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CAM KẾT  

Về thực hiện công tác cải cách  

hành chính năm 2023 của huyện Đức Linh 

 

Thực hiện Kế hoạch số 01/KH-UBND ngày 09/01/2023 của Chủ tịch 

UBND huyện về cải cách hành chính nhà nước năm 2023 huyện Đức Linh, 

UBND huyện Đức Linh cam kết thực hiện tốt các nội dung và chỉ tiêu trong công tác 

cải cách hành chính năm 2023, cụ thể như sau: 

1. Tiếp tục tham mưu hoàn thiện, ban hành đầy đủ, kịp thời, đúng quy định 

các văn bản quy phạm pháp luật trên các lĩnh vực quản lý của địa phương. 

Không để xảy ra tình trạng ban hành văn bản trái quy định, xin lùi thời hạn trình 

ban hành văn bản quy phạm pháp luật do nguyên nhân chủ quan: 

- Thực hiện tốt công tác phổ biến, giáo dục pháp luật năm 2023 thông qua 

tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin và đa dạng hóa các hình thức tuyên 

truyền, phổ biến, giáo dục. 

- Thường xuyên theo dõi, đánh giá tình hình thi hành pháp luật thuộc phạm 

vi quản lý của địa phương. 

- Thường xuyên kiểm tra, rà soát, hệ thống hóa các văn bản quy phạm pháp 

luật thuộc phạm vi quản lý của địa phương; kịp thời xử lý hoặc kiến nghị xử lý 

các quy định chồng chéo, mâu thuẫn, trái pháp luật. 

- 100% văn bản quy phạm pháp luật trên địa bàn huyện phải được ban hành 

đầy đủ, kịp thời, đúng quy định. 

- Xử lý hoặc kiến nghị xử lý dứt điểm 100% các văn bản quy phạm pháp 

luật trên địa bàn huyện ban hành trái pháp luật phát hiện qua kết quả rà soát, 

thanh tra, kiểm tra của cơ quan có thẩm quyền. 

2. Ban hành và tổ chức thực hiện Kế hoạch rà soát, đánh giá TTHC năm 

2023 của huyện. Trong đó, tập trung rà soát, đề xuất đơn giản hóa các TTHC 

có thành phần hồ sơ, quy trình giải quyết phức tạp, không cần thiết hoặc các 

TTHC thực hiện không hiệu quả. Kiến nghị các cấp có thẩm quyền bãi bỏ các 

thủ tục rườm rà, chồng chéo dễ bị lợi dụng để tham nhũng, gây khó khăn cho 

người dân, tổ chức; tích hợp các mẫu đơn, tờ khai có nội dung thông tin trùng 

lặp trên cơ sở ứng dụng các công nghệ số và các cơ sở dữ liệu sẵn có. Rà soát, 

đề xuất tái cấu trúc quy trình, điện tử hóa mẫu đơn, tờ khai, kết quả giải quyết 

thủ tục hành chính để tạo điều kiện nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành 

chính trên môi trường điện tử: 

- Tối thiểu 70% hồ sơ TTHC cấp huyện; 60% hồ sơ TTHC cấp xã được 

luân chuyển giữa các cơ quan tham gia giải quyết bằng phương thức điện tử. 
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- Tối thiểu 80% TTHC có yêu cầu nghĩa vụ tài chính được triển khai 

thanh toán trực tuyến; trong số đó, tỷ lệ giao dịch thanh toán trực tuyến đạt từ 

10% trở lên. 

- Số hóa kết quả giải quyết TTHC đang còn hiệu lực và có giá trị sử dụng 

thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp huyện, cấp xã (đảm bảo đến năm 2025 đạt 

tỷ lệ 100%). 

- Tối thiểu 80% TTHC của cấp huyện, cấp xã có đủ điều kiện được cung 

cấp dịch vụ công trực tuyến (một phần, toàn trình). Trong số đó, ít nhất 90% 

TTHC được tích hợp, cung cấp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia. Tỷ lệ hồ sơ 

giải quyết trực tuyến đạt tối thiểu 35%. 

- Mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp về giải quyết TTHC đạt tối 

thiểu 86%. Riêng mức độ hài lòng về giải quyết các TTHC lĩnh vực đất đai đạt 

tối thiểu 83%. 

- 90% TTHC nội bộ giữa cơ quan hành chính nhà nước được công bố danh 

mục, công khai và cập nhật kịp thời. 

- Người dân, doanh nghiệp khi thực hiện TTHC không phải cung cấp lại 

các thông tin, giấy tờ, tài liệu đã được chấp nhận khi thực hiện thành công 

TTHC trước đó, mà cơ quan nhà nước có thẩm quyền giải quyết TTHC đang 

quản lý, hoặc thông tin, giấy tờ, tài liệu đã được cơ quan nhà nước kết nối, chia 

sẻ (đảm bảo đến năm 2025 đạt tỷ lệ 100%). 

3. Tiếp tục tổ chức thực hiện phương án sắp xếp, tổ chức lại các đơn vị sự 

nghiệp công lập giai đoạn 2022 - 2025; tiếp tục tổ chức thực hiện Kế hoạch tinh 

giản biên chế sự nghiệp giai đoạn 2022 - 2026; tổ chức thực hiện Kế hoạch số 

lượng người làm việc hưởng lương từ ngân sách nhà nước trong các đơn vị sự 

nghiệp công lập tự bảo đảm một phần chi thường xuyên và đơn vị sự nghiệp 

công lập do ngân sách nhà nước bảo đảm chi thường xuyên giai đoạn 2022 - 

2026. Thực hiện đồng bộ các giải pháp nâng cao mức độ hài lòng của phụ 

huynh, học sinh đối với dịch vụ giáo dục công lập trên địa bàn huyện. Trong đó 

tập trung các nhiệm vụ, giải pháp nâng cao chất lượng dạy học; công khai đầy 

đủ, minh bạch các khoản thu, đóng góp của phụ huynh; không yêu cầu phụ 

huynh đóng góp các khoản ngoài quy định; trao đổi thông tin giữa nhà trường 

với phụ huynh học sinh thông qua các ứng dụng trên thiết bị di động, thiết bị 

điện tử: 

- Phân định rõ chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của từng cơ quan, đơn vị, 

khắc phục tình trạng chồng chéo, trùng lắp hoặc bỏ sót chức năng, nhiệm vụ 

giữa các cơ quan, tổ chức trong hệ thống hành chính nhà nước. 

- Mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ của cơ quan 

hành chính nhà nước đạt tối thiểu 87%. 

- Mức độ hài lòng của người dân về cung cấp dịch vụ y tế, giáo dục công 

lập đạt tối thiểu 85%. 

4. Hoàn thành phê duyệt vị trí việc làm của cơ quan, tổ chức hành chính 

theo quy định tại Nghị định số 62/2020/NĐ-CP ngày 01/6/2020 của Chính phủ 
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sau khi Bộ quản lý ngành, lĩnh vực ban hành hướng dẫn thực hiện. Hoàn thành 

vị trí việc làm và cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp của đơn vị sự 

nghiệp công lập theo quy định tại Nghị định số 106/2020/NĐ-CP ngày 

10/9/2020 của Chính phủ sau khi Bộ quản lý ngành, lĩnh vực ban hành hướng 

dẫn thực hiện: 

- Xây dựng được đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có cơ cấu hợp lý, 

đáp ứng tiêu chuẩn chức danh, vị trí việc làm và khung năng lực theo quy định. 

- Tham mưu tổ chức tuyển dụng công chức, viên chức kịp thời, đúng 

quy định. 

- Xây dựng và tổ chức thực hiện Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức năm 2023 của huyện. 

- Bố trí đủ 100% cán bộ, công chức cấp xã đảm bảo tiêu chuẩn chức danh 

theo đúng quy định. 

5. Rà soát các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý được giao 

tự chủ tài chính theo phương án thu, chi tài chính được cấp có thẩm quyền phê 

duyệt để triển khai tự bảo đảm chi thường xuyên: Đến năm 2025, có tối thiểu 

20% đơn vị sự nghiệp công lập tự bảo đảm chi thường xuyên. 

6. Thực hiện kết nối, liên thông các hệ thống thông tin của tỉnh có liên quan 

đến người dân, doanh nghiệp đã đưa vào vận hành, khai thác với Trục liên thông 

văn bản quốc gia và nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu. Triển khai thực hiện 

Quyết định số 1911/QĐ-TTg ngày 15/11/2021 của Thủ tướng Chính phủ về việc 

thực hiện kết nối, chia sẻ giữa Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư với các cơ sở dữ 

liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành. Triển khai nhiệm vụ hạng mục Khung 

kiến trúc chính quyền điện tử của tỉnh được phê duyệt tại Quyết định số 

3192/QĐ-UBND ngày 24/12/2020 của UBND tỉnh về việc phê duyệt Kiến trúc 

chính quyền điện tử tỉnh Bình Thuận, phiên bản 2.0. 

- 50% hệ thống thông tin của huyện có liên quan đến người dân, doanh 

nghiệp đã đưa vào vận hành, khai thác được kết nối, liên thông qua Trục liên 

thông văn bản quốc gia và nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu. 

- 100% hệ thống báo cáo của huyện được kết nối liên thông, chia sẻ dữ liệu 

với Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh. 

- 70% hồ sơ công việc tại cấp huyện và 50% hồ sơ công việc tại cấp xã 

được xử lý trên môi trường mạng (trừ hồ sơ công việc thuộc phạm vi bí mật 

nhà nước). 

- 15% hoạt động kiểm tra của cơ quan quản lý nhà nước được thực hiện 

thông qua môi trường số và hệ thống thông tin của cơ quan quản lý. 

- Ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động kiểm tra của cơ quan quản 

lý nhà nước; đảm bảo tỷ lệ tối thiểu 15% hoạt động kiểm tra của cơ quan quản lý 

nhà nước được thực hiện thông qua môi trường số và hệ thống thông tin của cơ 

quan quản lý trong năm 2023. 
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- Tiếp tục sử dụng hiệu quả phần mềm phục vụ đánh giá, xếp loại chỉ số 

CCHC của các sở, ngành, địa phương. UBND huyện nghiên cứu, triển khai phần 

mềm phục vụ đánh giá, xếp loại chỉ số CCHC của UBND cấp xã tại địa phương. 

- Tiếp tục áp dụng tốt hệ thống phần mềm Quản lý văn bản và điều hành 

trong giải quyết công việc từ cấp tỉnh đến cấp huyện, cấp xã để nâng cao tỷ lệ hồ 

sơ công việc xử lý trên môi trường mạng. 

7. Thường xuyên kiểm tra, giám sát để kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các 

trường hợp vi phạm về công tác cải cách hành chính, công tác phòng, chống 

tham nhũng, tiêu cực trong phạm vi quản lý, đáp ứng yêu cầu phát triển; thay thế 

ngay những cán bộ, công chức, viên chức có hành vi gây nhũng nhiễu, phiền hà 

đối với người dân và doanh nghiệp. 

Chủ tịch UBND huyện Đức Linh cam kết thực hiện tốt những nhiệm vụ 

công tác cải cách hành chính nêu trên trong năm 2023./. 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ; 

- TT. Huyện ủy;  

- TT. HĐND huyện; 

- CT. UBND huyện; 

- Ủy ban MTTQVN huyện; 

- Chánh VP. HĐND&UBND huyện; 

- Lưu: VT, BTC-NV, CV Hưng. 

CHỦ TỊCH 

 
Huỳnh Văn Tỉnh 
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