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HUYEN HAM TAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 23/KH-UBND Ham Tdn, ngay 18 thang 02 nam 2022
KE HOACH

tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2022 trén dia ban huyén

Thue hién Ké hoach s6 211/KH-UBND ngay 07/12/2021 ciia UBND huyén vé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2025 huyén Ham Tan; Ké& hoach s
11/KH-UBND ngay 20/01/2022 cia UBND huyén vé cai cach hanh chinh nha nudc
nam 2022 ctia huyén va Ké hoach sé 148/KH-UBND ngay 07/9/2021 ciia UBND
huyén vé thyc hién cac nhiém vy, gidi phap nang cao chi s6 PAR Index, chi sé PAPI,
chi s6 SIPAS nam 2021 va giai doan nam 2021-2025 trén dia ban huyén Ham Tan.
UBND huyén Ham T4n ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC)
nam 2022 trén dia ban huyén, ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

a) Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua can by, cong chirc, vién chure, nguoi
dung dau co quan hanh chinh nha nudc tir cip huyén dén cap xa trong viéc trién khai,
thuc hién nhiém vu CCHC cua tinh, cia huyén va cta co quan, don vi, dia phuong da
dé ra. Tao su chuyén bién tich cuc, rd nét vé CCHC trong nam 2022.

b) Gitip nguoi dan, doanh nghiép nhan thirc sau sac hon vé cong tac CCHC, dé
dang tiép can, thuc hién cac thu tyc hanh chinh (TTHC); tang cudng cong tac phoi
hop, cung cap, chia sé thong tin CCHC giira cac co quan hanh chinh nha nuédc; gitra co
quan nha nudc voi nguot dan, doanh nghiép.

¢) Nang cao ty 18 giai quyét ho so TTHC cho t6 chtic, ca nhan bang hinh thirc
dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4; ty 1€ gidi quyét TTHC qua dich vy Buu chinh
cong ich trén dia ban huyén.

2. Yéu cau

a) Cong tac thong tin, tuyén truyén phai dugc thuc hién hiéu qua, trung thuc,
kip thoi dén cac d61 trgng, chu theé dugc tuyén truyén; phu hop voi tinh chat, dac diém
va nhiém vu cua ting co quan, don vi, dia phuong va tung nhom doi tugng.

b) Két hop cong tac tuyén truyén v6i viée thyc hién ké hoach CCHC cua huyén,

cua co quan, don vi va dia phuong; 16ng ghép viée tuyén truyén CCHC véi viéc phd
bién, tuyén truyén vé chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luat cia Nha nudc.

¢) Tang cudng cac luc luong tham gia cong tac tuyén truyén; d6i mai ndi dung,
hinh thure tuyén truyén; gan mg dung cong nghé thong tin vao cong tac thong tin,
tuyén truyén nham mang lai hi€u qué nhanh, dat chat lugng cao.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN



1. Poi twong

Cén b9, cong churc, vién chuc lam viéc trong hé thong co quan hanh chinh nha
nudc tr cap huyén dén cap xa, cac td chuc chinh tri - xa hdi, cac don vi su nghi¢p
cong lap va moi tang 16p nhan dan.

2. N¢i dung

Trong nam 2022, tap trung tuyén truyén, phd bién sau vé tim quan trong, ¥
nghia, muc ti€u va tdc dong cuia CCHC dén su phat trién kinh t€ - xa ho1, cu thé 1a cac
nodi dung sau:

a) Tuyén truyen ket qua xép hang cac Chi sb: Par Index SIPAS, PAPI, PCT hang
nam cua tinh; két qua xep hang cong tac CCHC cua cap huyén, cap xa; két qua khao
sat mirc d6 hai long vé giai quyét TTHC ctia ngudi dan, doanh nghiép d6i véi cac co
quan hanh chinh nha nuéc. Qua dé, tap trung vao viée tuyén truyén cac két qua dat
dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling nhu ké hoach thuc hién cdc nhiém
vu, giai phap dé khic phuc, nang cao cac chi sd lién quan dén cong tac CCHC trén
dia ban huyén.

b) Tuyén truyén cac Ké hoach s 211/KH-UBND ngay 07/12/2021 ctia UBND
huyén v€ cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2025 huyén Ham Tén; Ké
hoach s6 11/KH-UBND ngay 20/01/2022 ctia UBND huyén vé cai cach hanh chinh
nha nuéc nam 2022 ciia huyén va Ké hoach s6 148/KH-UBND ngay 07/9/2021 cua
UBND huyén vé thuc hién cic nhiém vu, gidi phap nang cao chi s6 PAR Index, chi
s6 PAPI, chi s6 SIPAS nam 2021 va giai doan nam 2021-2025 trén dia ban huyén
Ham Tan.

¢) Thuc hién tot cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va ké
hoach trién khai dé an d6i méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC trén dia ban huyén theo Quyét dinh s6 468/QB-TTg ngay 27/3/2021
cua Thu tudéng Chinh phu.

d) Pay manh cong tac truyén thong gin véi viée gitip nguoi dan, doanh nghiép
tiép can, sir dung thuong xuyén, hiéu qua cac tién ich trong viéc giai quyet TTHC tai
Bo phan Mot cira cap huyén, cap x; cach thirc thuc hién TTHC truc tuyén ¢ muc do
3, 4 trén Cong Dich vu cong tinh, Cong Dich vu cong Qudc gia va giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich.

d) Mo hinh thi diém giai quyét ho so tha tuc hanh chinh dich vu cong truc tuyén
miurc do 3, 4 tai B phan Mot ctra huyén, BO phan M{t cua thi tran Tan Minh.

3. Hinh thwe

a) Thong qua tat ca cac loai hinh va huy dong, su dung moi phuong tién thong
tin dai chiing, gom: Hé thong truyén thanh cap huyén, cap xi; Trang Thong tin dién
tir huyén va cac trang mang xa hai.

b) Tuyén truyén truc tiép thong qua viée giai quyét TTHC tai B6 phan mot ctra
cap huyén, cip xi; khao sat mirc d6 hai long cua ngudi dan va doanh nghiép trong
viéc thuc hién TTHC.



¢) Tuyén truyén thong qua viéc niém yet cong khai ndi dung, quy trinh giai
quyét TTHC sau khi duoc UBND tinh cong bd dbi v6i cip huyén, cip xa; ndi dung
cac TTHC dugc cong khai ddy da va dam bao ding quy dinh phap luat hién hanh, thuin
loi cho viéc tim hiéu, tiép can, thuc hién.

d) Tuyén truyén théng qua cac cudc hop giao ban dinh ky, hoi nghi tp huin
quan triét cua co quan, don vi, dia phuong; qua cong tac tuyén truyén van dong cua
cac to chuc, doan thé.

d) Thong qua vi¢c phat hanh to gap, pano ap phich lién quan dén cai cach hanh
chinh, phu hop v6i ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién dén timg
nhoém ddi tuong.

e) Tuyén truyén CCHC thong qua cac hinh thic va kénh thong tin phu hop
khac.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhan thuc, trach nhi¢m cua lanh dao cac co quan, don vi va dia
phuong trong viéc chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé
CCHC. Xay dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022 cia co quan,
don vi, dia phuong va t6 churc trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach dé ra.

2. Cai thién, nang cao hon nita chat luong cong tac thong tin, tuyén truyén
CCHC trén céac phuong tién truyén thong ctia cac co quan, don vi va dia phuong (trén
cac dai truyén thanh, cac trang mang xa hdi...).

3. Gan cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng trong hoat
dong cua cac co quan, don vi va dia phuong.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong, ban va UBND céc x4, thi trin thudc huyén

a) Xay dung Ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC nidm 2022 va trién khai
thue hién ké hoach; thoi gian hoan thanh: Trwde 01/3/2022. Thi trudng cac co quan,
don vi, dia phuong truc tiép chi dao va chiu trach nhiém c4 nhin vé t6 chirc cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC trong pham vi, nhiém vy duoc giao phu trach.

b) Kip thoi cung cap dén Vin Phong HDND&UBND huyén céc tin, bai tuyén
truyén vé tinh hinh, két qua thyc hién CCHC, kiém so4t thu tuc hanh chinh cta don
vi minh. Pbi v0i cac phong, ban thu¢c huyén co it nhat 01 tin/bai/quy; d6i véi UBND
cap xa co it nhat 02 tin/bai/quy dé dang trén Trang thong tin dién tir cia huyén.

c) Long ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cong tac tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat theo quy dinh cua Luat Pho bién, gido duc phap luat.

d) Chu dong phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan dé to chirc tuyén
truyén vé CCHC.

d) B tri va str dung can b0, géng chuc ¢6 du népg luc V?. trinh d6 hiéu biét vé
phap luat va hanh chinh phél puéc dé theo doi, hudng dan va trién khai thuc hién cong
tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC.



e) Bao céo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC (Bdo cdo két qua thiec
hién dwgc long ghép trong bao cao CCHC dinh ky) gui UBND huyén (qua Phong Noi
vu) dé tong hop theo doi, bao cdo S& Noi vu.

2. Phong Noi vu

a) Theo dbi, kiém tra, d6n déc cac co quan, don vi va dia phuong xay dung, t6
chtre thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022. Dinh ky tong hop, danh gia
tinh hinh, két qua thuc hién cong tic tuyén truyén CCHC cua cac co quan, don vi va
dia phuong.

b) Long ghép viéc kiém tra cong tac tuyén truyén CCHC trong Ké hoach kiém
tra CCHC nam 2022 trén dia ban huyé¢n.

¢) Hang quy co it nhat 02 tin bai vé& cong tac chi dao diéu hanh CCHC; cong
tac cai cach to chirc, bd mdy; cai cach ché do cong vu, cong chiic trén dia ban huyén
duoc dang trén Trang thong tin di¢n tir ctia huyén.

3. Van phong HDND&UBND huyén

a) Phan cong cong chure tang cuong cong tac tuyén truyén, hd trg, huéng dan
truc tiép to chuc, ca nhan su dung dich vu cong truc tuyen muc do 3, 4 va dich vu buu
chinh cong ich trong tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira
huyén.

b) Phéi hop véi phong, ban thudc huyén va UBND céc x4, thi tran trong viéc
thuc hién dang tai cac tin, bai, hoat dong CCHC trén Trang Thong tin dién tir cua
huyén dam bao sb luong va chét luong.

¢) Hang quy c6 it nhat 02 tin bai vé két qua thyc hién cai cach TTHC trén dia
ban huyén, két qua hoat dong ctia B§ phan Mot ctra huyén dugc dang trén Trang thong
tin dién tir cua huyén.

4. Phong Van héa — Thong tin

a) Chu tri ph01 hop voi cac co quan, don vi va dia phuong trlen khai cac giai
phép tuyén truyen thiét thuc, phtt hop va hiéu qua nham nang cao tan suat st dung dich
vu cOng truc tuyen muc do 3, muc do 4 va dich vu BCCI trong tlep nhan va tra két
qua giai quyet TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

b) Hudng dan, chi dao viéc thuc hién cong tac tuyén truyén cac chil truong,
duong 161 cia Pang, chinh sach, phap luédt cua Nha nudc veé cong tac CCHC.

¢) Theo doi, don dde viée tpu:c hién cong tac tuyén truyén, kip thot dé X}lét, bao
cao UBND huyén di€u chinh, bé sung cac bién phép, hinh thiic tuyén truyén thich
hop.

d) Hang quy co it nhat 02 tin bai vé két qua hoat dong ung dung cong ngh¢
thong tin, xay dung chinh quyén dién tir, Chinh phu so trén dia ban huyén dugc dang
trén Trang thong tin dién tir cua huyén.

5. Phong Tw phap



a) Thuong xuyén 16ng ghép dua ndi dung tuyén truyén vé CCHC vao ndi dung
tuyén truyén pho bién gido duc phap luat trén dia ban huyén.

b) Hang quy c6 it nhat 02 tin, bai vé cong tac xay dung, to chirc thuc hién vin
ban quy pham phép luat trén dia ban huyén dugc dang trén Trang thong tin dién tu
cua huyén.

6. Trung tim Vin héa — Thong tin va Thé thao huyén

a) Xay dung ké hoach tuyén truyén, phd bién va kip thoi dua tin tirc, tinh hinh
CCHC va céc sang kién, giai phap 4p dung thuc hién CCHC c6 hiéu qua trén dia ban
huyén.

b) Duy tri phat song dinh ky vé CCHC nha nudc trén song phat thanh, mdi tuan
it nhat mot 1an vao thoi diém c6 nhiéu ngudi theo doi.

¢) Béo céo két qua thyc hién cong tac tuyén truyén CCHC dinh ky hang quy, 6
thang, 9 thang va nam vé UBND huyén (qua Phong N6i vu).

Trén day la Ké hoach thong tin tuyén truyén CCHC niam 2022 trén dia ban
huyén Ham Tan, yéu ciu céc co quan, don vi, dia phuwong nghiém tuc trién khai thuc
hién./.

Noi nhdn:

- S& Noi vu;

- TT. Huyén uy;

- TT. HDND huyén;

- CT, PCT UBND huyén;

- Uy ban MTTQVN huyén;
- Cac phong, ban, don vi;

- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT, NV (Ng-30b).

Van Quy Ngoc
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