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HUYEN HAM THUAN BAC DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 42 /BC-UBND Ham Thugn Bdc, ngay 02 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh quy 1/2023
va phwong hwong nhiém vu quy 11/2023

Thuc hién Cong van s6 409/SNV-CCHC ngay 28/02/2022 cia S¢ Noi vu vé
viéc hudng dan bao cdo cong tac CCHC dinh ky; UBND huyén Ham Thuan Bic béo
cdo tinh hinh va két qua thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) quy
1/2023, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC

1. Vé to chiic, chi dao diéu hanh CCHC:

Nham day manh cong tac CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cia bo
may nha nudc trén dia ban, UBND huyén Ham Thuan Béc da ban hanh 36 vin ban vé
CCHC dé lanh dao, chi dao trién khai thuc hién (c6 phu luc kém theo).

2. Vé xay dung va thuc hién ké hoach CCHC:

a) Viéc xay dung ké hoach:

Thuc hién Ké hoach s6 4344/KH-UBND ngay 20/12/2022 cia UBND tinh vé
thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nim 2023 trén dia ban tinh; Ké hoach sb
238/KH-UBND ngay 02/11/2021 cuia UBND huyén vé thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2025, UBND huyén Ham Thuan Bic da ban
hanh Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 05/01/2023 vé viéc thuc hién cong tic CCHC
nha nuéc nam 2023.

b) Pénh gic mirc do thuc hién ké hoach dé ra:

- Vé Cdi cach thé ché: Trong quy 1/2023, viéc duy tri, nang cao chat lugng
cong tac tham muu, xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phép luat thuoc tham
quyén cia HDND, UBND huyén va x4, thi trin dang thuc hién theo dung quy dinh.

UBND huyén tiép tuc chi dao Van phong HDND&UBND huyén phéi hop voi
Phong Tu phép huyén thuc hién cong tac ra soat, hé thong hoa van ban quy pham
phap luat do Hoi ¢éng nhan dan, Uy ban nhan dan c4c cip ban hanh dé diéu chinh
hoic tham muu cac cap tham quyén diéu chinh, bd sung, thay thé, bai bo cho phu hop
véi thuc tién va quy dinh cta phép luat hién hanh.

- Vé Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC): UBND huyén tiép tuc chi dao Vian
phong HDND&UBND huyén phéi hop véi cac co quan, don vi, X4, thi tran ra soét,
don gian hoa hodc dé xuit cac cap co tham quyén don gian héa cac TTHC thudc
tham quyén quan ly cta co quan, don vi minh. Hau hét cac x4, thi tran déu cap nhat
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100% cac TTHC lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép di duoc cap cd tham
quyén cong bd thudoc tham quyeén giai quyét, tham muu giai quyét cua co quan, don
vi vao thuc hién theo co ché mét cira; thuc hién cap nhat, niém yét cong khai day du,
kip thoi cac TTHC va céc biéu mau huéng dan kém theo tai Bé phan Tiép nhan &
Tra két qua cua x4, thi tran; tiép nhan va xt ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, té
chic vé quy dinh TTHC dung quy dinh.

- Cdi cach té chizc b may: UBND huyén tiép tuc thuc hién Ké hoach sé
209/KH-UBND ngay 13/9/2021 v& tinh gian bién ché giai doan 2022 - 2026 cua
huyén Ham Thuan Bac; dang tong hop y kién gop y Du thao Dé an giai thé Phong
Dan toc, chuyén chirc ning quan 1y nha nudc vé dan toc cho Vin phong
HDPND&UBND huyén; déng thoi dang xdy dung Dy thao Bé an hop nhat Ban Quan
ly Du 4n dau tu xay dung va Trung tdm Phat trién quy dat theo chi dao cua Ban
Thuong vu Huyén uy.

- Xay dung va nang cao chdt lwong doi ngii can bg, cong chirc, vien chirc: Vé
cong tac tuyén dung, b tri, st dung va quan ly can bo, cong chie, vién chiee déu tuan
thu dang quy dinh theo phan cip quan ly. UBND huyén dang xay dung phuong an
tuyén dung cong chirc cap xa va gido vién theo quy dinh.

- Cai cach tai chinh cdng: Cac co quan, don vi, X3, thi trdn déu thuc hién ché
d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh
d6i véi cac co quan Nha nuéc theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
va Nghi dinh s 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu; quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém déi véi don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-
CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu.

- Hién dai héa hanh chinh: Hién nay trén dia ban huyén, cac co quan, don vi
déu dang tng dung c6 hiéu qua cdng nghé thdng tin trong quan 1y, diéu hanh céng
viéc hang ngay; trong d6 tiép tuc str dung hiéu qua phan mém quan 1y van ban va
diéu hanh, phan mém mat cira dién tir trong hoat dong co quan quan 1y nha nudc.

3. Vé kiém tra cong tdc CCHC:

Nham ting cuong Kiém tra, giam sat cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cua
cac co quan, don vi, CAC X, thi tran vé cong tac CCHC trén dia ban huyén, gop phan
han ché cac thiéu sét, cham tré trong thuc hién cac nhiém vu duoc giao, UBND
huyén ban hanh cac van ban:

- Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 18/01/2023 vé viéc kiém tra, ra soat, hé
thng hoa vian ban quy pham phap luat trén dia ban huyén nam 2023.

- Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay 02/02/2023 vé kiém tra CCHC niam 2023.
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- K& hoach sé 42/KH-UBND ngay 10/02/2023 vé viéc kiém tra viéc thuc hién
cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh va giai quyét thii tuc hanh chinh theo co ché
mot cura, mot cira lién thong trén dia ban huyén nam 2023.

- Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay 10/02/2023 vé viéc kiém tra cong vu nim
2023.

Theo ké hoach, Phong Noi vu s& phdi hop voi Vin phong HDND&UBND
huyén va cac co quan lién quan thuc hién kiém tra céng tic CCHC va cong chtc,
cdng vu tai c4c x4, thi trin trong thang 3/2023.

4. V& cdng tac tuyén truyén CCHC:

Trén co sé Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 05/01/2023 vé thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2023, UBND huyén di ban hanh Ké hoach sb
12/KH-UBND ngay 10/01/2023 dé thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC
nam 2023 trén dia ban huyén.

UBND huyén thuong xuyén dang tin, bai vé CCHC trén Trang thong tin dién
tir huyén (04 tin, bai); tuy@n truyén 05 tin, 09 bai, phong su vé CCHC trén hé thdng
Pai Truyén thanh véi tong thoi lugng phat song 1a 180 phdt.

Thong qua cong tac tuyén truyén vé CCHC, hau hét cac co quan, don vi, dia
phuong d3 phd bién, quan triét dén can bo, cong chuc, vién chic, cac nha dau tu,
doanh nghiép va nhan dan nhiam nang cao nhan thtc, hiéu biét vé quan diém, muc
tiéu, noi dung, su can thiét phai thuc hien CCHC va phuong hudng, nhiém vu, giai
phap ddy manh CCHC... g6p phan nang cao hiéu lrc, hiéu qua quan Iy nha nuéc; tao
diéu kién cho nhan dan tham gia va giam sat hoat dong ciia co quan nha nudc va can
bo, cong chuc, vién chuc.

5. Nhirng sang kién, cach 1am hay dé thwc hién hiéu qua cong tac CCHC
cua huyén:

UBND huyén tiép tuc thuc hién cac sang kién, cach lam hay trong CCHC da
dugc Hoi ddng Khoa hoc & Ky thuat huyén trong cac nam truéc; dong thoi UBND
huyén da ban hanh Ké hoach sé 48/KH-UBND ngay 16/02/2023 vé viéc phat dong
tim kiém giai phap, sang kién trong thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh nim
2023 caa huyén Ham Thuin Bac dé tim kiém cac giai phap doc ddo, sang tao, hiéu
qua thiét thuc nham nhan rong trong toan huyén gép phan thyuc hién tét Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nudc nam 2023 va giai doan 2021 - 2025.

6. Két qua thuc hién cac nhiém vu chi yéu UBND tinh giao trong cong tac
CCHC, céc nhiém vu dwec UBND tinh giao tai Ké hoach sé 2992/KH-UBND
ngay 12/8/2021 vé thuc hién cac nhiém vu, giai phap nang cao chi so6 PAR
INDEX, PAPI, SIPAS nam 2023 va giai doan 2021 - 2025 trén dia ban tinh Binh
Thuan:
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UBND huyén di ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh dé chi dao trién khai
thuc hién cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh trong nim 2023 theo cac nhiém vu
UBND tinh giao; dong thoi tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 191/KH-UBND
ngay 26/8/2021 vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap nang cao Chi sé
CCHC (PAR Index), Chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi sb hai
long caa ngudi dan d6i véi su phuc vu cta cic co quan hanh chinh nha nudc trong
thuc hién TTHC (SIPAS) trén dia ban huyén nam 2021 va giai doan 2021 - 2025;
d6ng thoi ban hanh Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 09/02/2023 vé viéc thuc hién
cac giai phap nang cao cac Chi sb vé cai cach hanh chinh nim 2023 trén dia ban
huyén dé trién khai thuc hién. Hién nay, cac co quan, don vi thudc huyén dang trién
khai thyc hién.

7. Viéc ban hanh Ké hoach khic phuc nhirng ton tai, han ché qua két qua
cong bd Chi s6 CCHC ciia don vi, Chi sé Par Index, Papi, Sipas hang nim thudc
trach nhiém cuaa don vi, dia phuong:

Can ct Quyét dinh sb 2825/QD-UBND ngay 30/12/2022 ctua Chu tich UBND
tinh vé viéc cong bd két qua danh gia, xép loai Chi s6 CCHC d6i véi Co quan chuyén
mon thuoc UBND tinh, Ban Quan ly cac Khu cong nghiép va UBND cac huyén, thi
x4, thanh phd trén dia ban tinh niam 2022; Béo cdo sé 2555/BC-SNV ngay
03/11/2022 cua S& Noi vu vé két qua diém sé phan khao sat DPTXHH lay y kién can
bo, cong chuc tai cac don vi, dia phuong dé danh gia & noi dung cd lién quan cong
tac CCHC cho cac co quan, dia phuong; Bao cdo sb 2791/BC-SNV ngay 29/11/2022
cua So Noi vu vé két qua diém so phan danh gia khao sat mic do hai 10ng caa nguoi
dan, té chuc ddi vai viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cua lién thong:
thuc hién Cong vin s6 14/SNV-CCHC ngay 04/01/2023 cta S& Noi vu Vé viéc trién
khai Quyét dinh cong bd két qua danh gia, xép loai Chi s6 CCHC niam 2022 cua cac
co quan, dia phuong; UBND huyén da ban hanh Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay
13/01/2023 dé trién khai khic phuc nhitng ton tai, han ché qua két qua danh gia, xép
loai Chi s6 CCHC nam 2022 cho cic co quan, don vi, UBND céc x&, thi tran thuc
hién.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC:

1. Cai cach thé ché:

- Vé xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phdp ludt, vin ban khdc thudc
pham vi quan Iy: Trong quy 1/2023, dé quan 1y, chi dao diéu hanh cac hoat dong cia
UBND huyén trén céac linh vuc kinh té - xa hoi va ANQP, UBND huy¢n va Chu tich
UBND huyén di ban hanh 1.539 vin ban theo tham quyén (02 chi thi, 785 quyét
dinh, 42 théng béo, 73 quyét dinh xtr 1y vi pham hanh chinh, 09 quyét dinh khen
thudong, 37 béo céo, 591 cac van ban khac nhu: Cong vin, to trinh, ké hoach).
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- Két qua t6 chire thi hanh phdp ludt va theo doi, thi hanh phdp ludt: UBND
huyén ban hanh nhiéu vin ban chi dao céc co quan thudc huyén, UBND céc x4, thi
trdn ting cudng cong tac thi hanh phap luat trong xt phat vi pham hanh chinh trén
cac linh vuc.

- Két qud thuwc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp Iudt: Trong quy
/2023, UBND huyén chua mé 16p tuyén truyén.

- Vé cong tdc ra sodt, hé thong héa van bdan quy pham phdp ludt: Viéc ban
hanh cac van ban, nhat 1a cac vin ban cia HDND va UBND huyén ludn tuan thi theo
trinh ty, tha tuc quy dinh, thé ché hoa dudng 16i chu truong cua Pang va chinh sach,
phap luat cua Nha nudc, nham phuc vu kip thoi cho viéc chi dao, diéu hanh cua
UBND huyén, giai quyét kha tot cac yéu cau cua to chirc va cong dan, tao diéu kién
thuan loi cho cac phong, ban thuoc UBND huyén, UBND céac x4, thi trin trong cong
tac chi dao, diéu hanh va trién khai thuc hién nhiém vu theo dung quy dinh cua phap
luat.

2. Caicach TTHC:

2.1. Két qua ra sodt, cat giam, don gian héa TTHC:

Thuc hién Quyét dinh sé 194/QD-UBND ngay 30/01/2023 cia UBND tinh
Binh Thuan vé phé duyét Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023
trén dia ban tinh Binh Thuan, UBND huyén da ban hanh K& hoach s6 55/KH-UBND
ngay 22/02/2023 vé ra soat, danh gia th tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban huyén
Ham Thuan Bic, theo do, tong sé lugng TTHC duogc ra soat theo Quyét dinh cua
UBND tinh va Ké hoach cua UBND huyén, cu thé:

- Trién khai thuc hién DVC truc tuyén mot phan, toan trinh: Cap huyén: 23
TTHC; cap xa: 15 TTHC.

- Pon gian héa bo phan TTHC: Cap huyén: 01 TTHC.

2.2. S6 lwong TTHC thugc tham quyén gidi quyét cia don vi, dia phwong:

- S6 TTHC thuoc tham quyén giai quyét ciia cap huyén: 328 thi tyc.

- S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia cap xa: 162 tha tuc.

Tat ca cac TTHC hanh chinh da dugc Van phong HDND&UBND huyén tham
muu tao duong link lién két dén hé théng co so dit lidu vé tha tuc hanh chinh cua tinh tai
muc https://tthc.binhthuan.gov.vn/lienket trén Trang Thong tin dién tir cta huyén tai dia chi
http://hamthuanbac.binhthuan.gov.vn

2.3. Thure hién co ché mét cira, mét cira lién thong:

a) Tinh hinh 16 chirc va hoat dong cua Bo phan Mot cva cac cd'p.'

- Co sd vat chat, trang thiét bi, phan mém @ng dung: Pap ung phuc vu cho viéc
tiép nhan va tra hd so hanh chinh cho t6 chirc, c& nhan.
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- V& bd tri cong chirc 1am viée tai BO phan Mot cira:

+ B0 phan Mot cira huyén: Bb tri 05 cong chire, vién chire (01 cong chic Vin
phong HDND & UBND huyén; 02 cong chitc Chi nhanh Van phong PKPD Ham
Thuan Bic; 01 nhan vién Bao hiém x3 hoi huyén va 01 nhan vién Buu dién huyén).

+ B phan mot cura cac xa, thi tran; BO tri 01 cong chirc phu trach, thuc hi¢n
nhiém vu kiém tra ho so ban dau, luan chuyén va tra két qua hd so hanh chinh cho t6
chtrc, cong dan.

b) Két qua thuwc hién sé héa ho so, gidy to, két qud gidi quyét TTHC:

Thuc hién Ké hoach s 1525/KH-UBND ngay 05/5/2021 cia UBND tinh vé s
hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc thudc pham vi, chirc ning
quan 1y cua cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh theo Nghi dinh )
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctiia Chinh phii; UBND huyén da ban hanh Ké hoach
s6 136/KH-UBND ngay 07/6/2021 ciia UBND tinh vé s6 hoa két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh con hi¢u lyc thuoc pham vi, chirc nang quan 1y ctua cac co quan, don
vi, dia phuong trén dia ban tinh theo Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
ctia Chinh phu dé trién khai thyc hién trén dia ban huyén.

Ngay 07/4/2022, Chi tich UBND tinh ban hanh Céng vin s6 1011/UBND-
NCKSTTHC vé viéc thue hién sd hoa hod so, két qua trong giai quyét thu tuc hanh
chinh va ngay 14/7/2022, ban hanh Céng vin s6 2237/UBND-NCKSTTHC vé viéc
s6 hoa ho so, két qua trong giai quyét thi tuc hanh chinh; trén co sé d6, UBND huyén
d3 ban hanh Coéng vian s6 811/UBND-KSTTHC ngay 19/4/2022 va Coéng vin sb
1842/UBND-NV ngay 03/8/2022 vé viéc trién khai thuc hién sé hoa ho so, két qua
trong giai quyét thu tuc hanh chinh dé trién khai trén dia ban huyén. Theo d6, thoi
gian thyc hién sd hoa d6i v6i cap huyén bat dau tir ngay 01/12/2022, cip xa bat dau
tr ngay 01/6/2023 (riéng dbi voi x4 La Da bat dau cham nhat 13 trudc ngay
31/12/2024).

Hién nay, cac co quan, don vi thudc huyén va UBND cac xa, thi tran dang
trién khai thuc hién theo 10 trinh dé ra trong ké hoach. Dén nay da thuc hién s6 hoa
897/7.430 ho so da giai quyét (Linh vuee bdo tro xd héi: 375 ho so; linh viee bdo hiém
tré em: 522 ho s0)

¢) Tong hop, cdp nhdt két qua gidi quyét ho so TTHC tai cdc don vi, dia
phuong:

Qua theo dbi tinh hinh thuc té tai huyén, viéc thuc hién hé théng phin mém
Mot cira, Mot cira lién thong cé lic van con thiéu déng b0; thuc hién luan chuyén két
qua giai quyét hd so hanh chinh trén hé théng phadn mém “Mot ctra, Mot cira lién
thong” & cac x4, thi trAn va cac phong ban, chuyén moén con han ché, chua cap nhat
kip thoi két qua da giai quyét trén hé thong phan mém “Mot cira, Mot cira lién
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thong”, thé hién ty 18 hd so thuc té dd giai quyét ding hen cta huyén trén Cong dich
vu cong truc tuyén cua tinh thap hon so sb liéu thuc té.

d) Viéc cong khai dia chi, s dién thoai, hép thw va két qud thwc hién tiép
nhén, xir [y phan énh kién nghi cia cd nhan, t6 chire d6i véi TTHC tai co quan, don
vi, dia phwong. Két qua tiép nhan, xir Iy phan dnh, kién nghi ciia ngueoi dén, t6 chirc
lién quan dén quy dinh TTHC:

UBND huyén thong bao cong khai dia chi, so dién thoai, hop thu cua nguoi
tiép nhan phan anh, kién nghi caa cong dan vé giai quyét TTHC tai Bo phan Tiép
nhan & Tra két qua huyén dé thuan loi cho viéc tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi
cuia c& nhan, to chie dbi voi TTHC; dong thai thuc hién tra 1oi cac thac mic cua to
chuc, ca nhan trong chuyén muc “Hoi - Pap” trén Trang thong tin dién tir cua huyén.

Trong quy 1/2023, trén hé thdng https://pakn.dichvucong.gov.vn cia UBND
huyén chua tiép nhan phan anh kién nghi nao caa té chuc, cong dan.

e) Két qua thyc hién viéc danh gid chdt lwong gidi quyét TTHC:

Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1063/QD-UBND ngay 26/4/2019 cua
UBND tinh v Cong vin sé 4354/VP-NCKSTTHC ngay 06/9/2019 ciia Vin phong
UBND tinh dé 1am co so danh gia viéc giai quyét TTHC cua cong chtc, vién chic tai
Bo phan mot caa, cong chiic chuyén mon va co quan giai quyét tha tuc hanh chinh.

g) Viéc thwc hién quy ché phéi hop trong giai quyét TTHC theo co ché mét
cura, mot cua lién thong tai co quan, don vi, dia phuong:

UBND huyén tiép tuc chi dao thuc hién nghiém tic Nghi dinh s 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 va Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cua lién théng trong giai quyét TTHC; Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 vé hudng dan thi hanh mot sé6 quy dinh cua
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va Quyét dinh sb
11/2019/QD-UBND ngay 25/4/2019 cia UBND tinh vé viéc ban hanh quy dinh vé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh:
theo d6, Thu trudng cac co quan, don vi lién quan va Chu tich UBND cac x4, thi tran
tiép tuc to chuc phd bién, quan triét sdu ky dén doi ngii can bd, cdng chic, vién chic
va trién khai thyc hién nghiém tdc céc noi dung Quyét dinh sé 11/2019/QD-UBND
ngay 25/4/2019 caa UBND tinh.

h) Két qua gidi quyét ho so TTHC va viéc thue hién xin 16i t6 chire, nguoi ddn
doi voi viéc giai quyét ho so tré hen:

Hb so tré hen chu yéu thude hd so mot ctra lién théng; mdi ho so tré hen, déu
dugc cac nganh chuyén mon cua huyén co thu xin 15i to chirc, ci nhan (c6 phu luc
kém theo).

1) Viéc xur Iy trach nhiém cua can bg, cong chirc, vién chirc doi voi viéc gidi
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quyét hé so cham tré. Thong ké sé lirot ho so gidi quyét tré hen thudc trach nhiém
ctia don vi da thuc hién xin 16i t6 chike, cd nhan:

Hang thang, UBND huyén déu t6 chtc cudc hop giao ban véi cac phong, ban
lien quan c6 thuc hién giai quyét TTHC nham dén ddc, nhic nhé, han ché muc thap
nhat viéc giai quyét hd so tré hen. Trong quy 1/2023, da thuc hién viéc xin 1i t6 chuec,
c& nhan 165 thu xin 16i/165 hd so giai quyét tré hen.

k) Panh gid sé lwong, chat lwong cong chire, vién chirc bé tri lam viéc tai Bo
phan Mot cua:

Hién tai c6 05 cong chic, vién chuc 1am viéc Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua huyén; cac cong chuc, vién chire déu co tu tudng chinh tri, dao duc, 16i séng, tac
phong, I& 1i 1am viéc, y thirc to chac Ky luat va ludn cb gang thyuc hién tét nhiém vu
duoc giao.

2.4. Ké hoach thuc hién Quyét dinh sé6 1063/QD-UBND ngay 26/4/2019 ciia
UBND tinh vé ban hanh quy dinh t6 chirc khdo st va danh gid mire dg hai long ciia
nguoi dan, to chire trong gidi quyét TTHC theo co ché mét cira, mot civa lién théng
trén dia ban tinh; mitc dg hai long chung cia té chire, ¢d nhdn vé giai quyét TTHC;
két qud qua cong tac khdo sat va gidi phdp khdc phuc han ché, thiéu soét qua két quda
khao sat:

Thuc hién Quyét dinh s6 1063/QD-UBND ngay 26/4/2019 ciia UBND tinh vé
viéc ban hanh Quy dinh td chtrc danh gia va khdo sat mirc do hai long ciia nguo1 dan,
t6 chtrc ddi véi viée giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thong trén
dia ban tinh Binh Thuén, trong quy 1/2023 B¢ phan Tiép nhan & Tra két qua huyén
da khao sat sy hai 1ong thuc hién TTHC, véi tong sé phiéu phat ra 2.065 phiéu, thu
vao 2.065 phiéu, sd phiéu hop 1& 2.065 phiéu; qua khao sat, hdu hét cac ¥ kién déu
phan hdi tich cuc vé thai do phuc vu cua cong chirc 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan
& Tra két qua (¢ biéu tong hop kém theo).

3. Cai cich t6 chirc by may hanh chinh nha nuéc:

3.1. Viéc ra sodt va tham mueu cdp cé tham quyén ban hanh sira doi, bé sung
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia co quan, don vi va dia
phurong. S6 lwong phong, ban, don vi triec thudc qua ra sodt dwoc giam so véi trude
day:

a) Poi V6i Cac co quan chuyén mén va cdc don vi sw nghiép cong ldp thugc
UBND huyén:

- Trong nam 2022, UBND huyén di ban hanh Quyét dinh quy dinh chtic ning,
nhiém vu, quyén han va co ciu to chiic cho 12 co quan hanh chinh va 06 don vi su
nghiép thuoc UBND huyén. Trong ndm 2023, UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan
chuyén mén va cac don vi sy nghiép tiép tuc ra soat, @& nghi UBND huyén stra d6i, bo
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sung chiic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chac cua co quan, don vi minh khi
cap trén ban hanh vian ban quy dinh, huéng dan mai.

- Hién nay, UBND huyén dang tong hop y kién gop ¥ Dy thao Dé an giai thé
Phong Dan toc, chuyén chtc ning quan 1y nha nudc vé dan toc cho Vian phong
HPND&UBND huyén; dong thoi dang xay dung Du thao Dé an hop nhat Ban Quan ly
Du an dau tu xay dung va Trung tdm Phét trién quy dat theo chi dao cua Ban Thudng vu
Huyén uy.

b) Poi Vi cdc don vi sw nghiép cong ldp 1a khoi cde trirong hoc:

Thuc hién Cong vin s6 1767/SNV-TCCC ngay 01/9/2021 cia S& Noi vu, UBND
huyén d3 xiy dung va ban hanh Dé &n sip xép, té chuc lai cac trudng tiéu hoc cong 1ap
thuoc UBND huyén giai doan 2021 - 2025; theo d6, nam hoc 2022 - 2023 giam 02 don
vi truong hoc (hién nay con 70 don vi truong hoc).

3.2. Tinh hinh qudn Iy, sir dung bién ché tai co quan, don vi, dia phwong; xdy
dung va thyc hién Pé an tinh gian bién ché:

Ngay tir ddu nim, UBND huyén di ban hanh Quyét dinh phan bd bién ché
hanh chinh, sy nghiép va hop dong lao dong theo Nghi dinh s6 68/2000/NB-CP ddi
V6i cac co quan, don vi thuoc UBND huyén theo dung chi tiéu bién ché di duoc
UBND tinh phé duyét.

Trong quy 1/2023, UBND huyén di ban hanh Quyét dinh nghi huu truéc tudi
theo Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014, Nghi dinh s6 113/2018/ND-
CP ngay 31/8/2018 va Nghi dinh sé 143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 caa Chinh
phua dot 1/2023 cho 05 truong hop.

Can ctr Cong vin sd 1767/SNV-TCCC ngay 01/9/2021 cua Sé Noi vy vé viéc bao
céo két qua thuc hién bién ché gan VTVL va xay dung ké hoach tinh gian bién ché giai
doan 2022 - 2026; UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 209/KH-UBND ngay
13/9/2021 vé tinh gian bién ché giai doan 2022 - 2026 caa huyén dé thuc hién. Ngay
19/7/2022, S& Noi vu c6 Cong van s6 1573/SNV-TCCC vé viéc bo sung ké hoach tinh
gian bién ché hanh chinh, sy nghiép giai doan 2022-2026 (lan 3), UBND huyén da c6
Bao cao 337/BC-UBND ngay 05/8/2022 gui S¢ Noi vu, theo d6, giai doan 2022 - 2026
UBND huyén Ham Thuan Béc s& giam 4 bién ché hanh chinh (tir 90 bién ché hanh
chinh nam 2022 xubng con 86 bién ché hanh chinh vao dau nam 2026). Béi véi viéc
tinh gian 10% bién ché vién chuc (trir nganh giéo duc) hudéng luong tir ngan sach nha
nuéc giai doan 2021 - 2026, UBND huyén Ham Thuan Bac da ban hanh Bé an sé
672/DA-UBND ngay 31/3/2022 dé thyc hién (bién ché su nghiép giao nam 2022 1a
39, hién nay s6 di duogc tuyén dung vao vién chic 1a 28/39 bién ché).

3.3. Xdy dung va thuc hién quy ché lam viéc cua co quan, don vi, dia phuong;
cong tdc kiém tra, gidm sdt, ddnh gid viéc thiee hién:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/lao-dong-tien-luong/nghi-dinh-108-2014-nd-cp-chinh-sach-tinh-gian-bien-che-258044.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-113-2018-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-108-2014-nd-cp-ve-chinh-sach-tinh-gian-bien-che-393041.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-113-2018-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-108-2014-nd-cp-ve-chinh-sach-tinh-gian-bien-che-393041.aspx
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UBND huyén di ban hanh Quy ché Iam viéc nhiém ky 2021 - 2026 (theo
Quyét dinh sé 01/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021); dong thoi, ban hanh Quy ché
phdi hop s6 122/QCPH ngay 07/9/2021 vé mdi quan hé cong tac va phdi hop gitta Uy
ban nhan dan véi Thuong truc Hoi ddng nhan dan, Ban Thuong truc Uy ban Mt tran
T quéc Viét Nam huyén va T6 Dai biéu HDND tinh, don vi huyén Ham Thuan Bac.

Péi voi UBND céc x3, thi trdn déu da ban hanh Quy ché lam viéc ngay tir dau
nhiém ky 2021 - 2026.

3.4. Tinh hinh thie hién phdn cdp trén cdc linh viee qudn Iy ciia nganh, dia
phirong dd phan cdp theo Nghi quyét s6 99/NO-CP ngay 24/6/2020 ciia Chinh phii.
Céng tac kiém tra, giam sat, danh gid dinh ky déi véi nhiém vy da phdn cdp; viéc xir
Iy cdc van dé phan cdp sau kiém tra:

UBND huyén ban hanh Quyét dinh sé 355/QB-UBND ngay 30/01/2023 cua
UBND huyén vé viéc hanh Ké hoach chi dao, diéu hanh thuc hién ké hoach phét
trién kinh té - xa hoi, quoc phong, an ninh va dy toan ngan sach nha nude nam 2023
va Quyét dinh sb 436/QD-UBND ngay 02/02/2023 vé phé duyét nhiém vu cha yéu
nim 2023 cho UBND cac x4, thi trdn va cac co quan, don vi, thuoc huyén. Theo do,
cac co quan, don vi thuoc huyén, UBND céc x3, thi tran déu nd luc, c6 gang trién
khai thuc hién nhiém vu theo dang chtrc nang, nhiém vu dugc giao. Hang thang,
UBND huyén déu to chirc hop giao ban giita Lanh dao UBND huyén véi Thi truong
cac co quan, don vi thuoc UBND huyén dé nam tinh hinh va chi dao tiép theo.

4. Cai cach ché @9 cong vu, cong chirc:

4.1. Két qud xdy dung, ban hanh cdac quy dinh vé vi tri viéc lam ciia cong chike,
vién chikc.

UBND huyén d3 ban hanh Quyét dinh s6 320/QD-UBND ngay 17/01/2023 vé
phé duyét VTVL ddi véi cac co quan, don vi thuoc huyén nam 2023.

Déi véi cac chire danh nghé nghiép caa nganh gido duc, thuc hién Cong van
s6 2191/SNV-TCCC ngay 26/10/2021 ctia S& Noi vu Vé viéc huéng dan mot s6 noi
dung vé bd nhiém chic danh nghé nghiép va xép luong gido vién trong cac co s
gido duc mam non, pho thdng cong lap; trong quy 1/2023, UBND huyén tiép tuc ra
soat tong hop sb gido vién caa bac Mam non, Tiéu hoc va bac Trung hoc co so dé
bo nhiém vao chic danh nghé nghiép hang 111 cho 44 gido vién Mam non, Tiéu hoc
va Trung hoc co so.

4.2. Viéc thuc hién cdac quy dinh vé tuyén dung, su dung va bé tri can b, cong
chire, vién chire tqi co quan, don vi, dia phuong.

UBND huyén lubn thuc hién theo ding quy dinh cia cap trén vé quan ly cong
chtrc, vién chirc thudc huyén.

UBND huyén dang trién khai xdy dung Ké hoach tuyén dung cong chirc cap xa
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va ldy ¥ kién cdc x4, thi trin vé chi tiéu dang ky, du kién sé& t6 chuc tuyén dung trong
quy 11/2023 (do huyén lién két v6i cac don vi to chiic tuyén dung); riéng tuyén dung
vién chuc (gido vién) dang chi dao cac truong xay dung ké hoach, ding ky nhu cau
tuyén dung, du kién sé dé nghi S& Noi vu t6 chirc tuyén dung chung.

4.3. Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cieong hanh chinh ciia can bd, cong chirc,
vién chure tai don vi, dia phuong.

Trong quy 1/2023, can b, cong chuc, vién chie trén dia ban huyén tiép tuc
chap hanh tét gio giac 1am viéc, y thic to chic Ky luat dugc nang Ién; can bo, cong
chtec, vién chirc da chii dong hon trong cong tac tham muu, dé xuat.

UBND huyén ciing da ban hanh Céng vin s6 376/UBND-NV ngay 22/02/2023
vé viéc chap hanh nghiém gio giac, tac phong, 18 16i 1am viéc caa can bo, cong churc,
vién chuc trén dia ban huyén trén co sé viéc thanh 1ap T Kiém tra viéc thuc hién gio
giac, tac phong, 18 16i 1am viéc cua can bo, céng chuc, vién chic trén dia ban tinh
theo Quyét dinh s6 36/QD-SNV ciia So Noi vu va Cong vian sd 441/UBND-NV ngay
01/3/2023 vé viéc tang cuong ky luat, Ky cuong hanh chinh trong thuc hién nhiém vu.

4.4. Viéc xay dung ké hoach ddo tao, boi duong can bo, cong chure, vién chuc
tai co quan, don vi, dia phuong. Danh gia tinh hinh va mirc do thuc hién ké hoach
dao tao, boi dwéng cdn bd, céng chire ciia co quan, don vi, dia phirong.

UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 21/12/2020 vé dao
tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc giai doan 2021 - 2025 va nam 2021; Ké
hoach s6 211/KH-UBND ngay 03/11/2022 vé viéc ddo tao, boi dudng can bd, cong
chue, vién chtc va nhimg ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa nam 2023.
Trong quy 1/2023, UBND huyén ban hanh nhiéu cong vén trién khai cho cic co quan,
don vi ding ky tham gia cac 16p bodi dudng do tinh to chirc.

4.5. Két qua thiee hién danh gid cong chire, vién chitc dinh ky hang nam theo
quy dinh,; viéc xur Iy can bg, cong chirc, vién chitc co vi pham.

Pau nim 2023, UBND huyén d hoan thanh viéc Két luan vé wu, khuyét diém
nam 2022 ddi véi can bo 1anh dao, quan 1y la cép pho cua cac co quan, don vi thudc
UBND huyén.

Trong quy 1/2023 khong ¢6 can bd, cong chirc, vién chic dén mirc phai xem
xét xu ly ky luat.

5. Cai cach tai chinh cong:

5.1. Panh gia tinh hinh va két qua thyc hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém
Vvé sir dung bién ché va kinh phi hoat dong tai co quan, don vi, dia phwong theo quy
dinh cua Chinh phu, UBND tinh.

Hién nay, cac co quan don vi thuoc UBND huyén va UBND cac x4, thi tran da
thuc hién theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sb
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117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phi vé co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi hoat dong tai co quan, don vi. Trong nim
2022, Phong Tai chinh - Ké& hoach huyén can ctr vao bién ché va dinh mac kinh phi
hoat dong cac co quan, don vi va UBND cé4c x4, thi trin duoc UBND tinh giao dé
tham muu UBND huyén giao du toan chi cho cac co quan, don vi va UBND cac x4,
thi tran thuc hién nhiém vu chi trong nam, c6 29 co quan, don vi thuc hién tu chu,
bao gém 12 co quan chuyén mén cap huyén va 17 don vi cap xa.

5.2. Két qud thuc hién co ché tir chai tai chinh tai cde don vi sw nghiép cong ldp
(B&o céo két qud thyee hién Nghi dinh sé 60/2021/NP-CP va cdc véin ban ¢6 lién quan).

Pau nam 2023, UBND huyén di hoan thanh giao chi tiéu kinh té - x4 hoi nim
2023 va giao du toan thu, chi ngan sach cho cic co quan, don vi thuoc huyén va
UBND céc x4 thi trén, dong thdi da phan khai cac ngudn vén chuong trinh muc tiéu
quéc gia theo quy dinh.

Tong s6 don vi thuoc ddi twong giao ty chu theo quy dinh tai Nghi dinh s6
60/2021/NB-CP la 77 don vi, trong d6 c¢6 70 don vi trueong hoc va 7 don vi du todn
khéac thudc huyén (Ban Quan ly Dy an dau tu xay dung, Ban quan ly Cong trinh cong
cong, Trung tdm Phat trién quy dat, Trung tdm Vian hoa - Thé thao, Trung tam chinh
tri, Trung tdm Giéo duc nghé nghiép - Gi4o duc thuong xuyén, Trung tam k§ thuat -
Dich vu Nong nghiép).

Céac don vi cOn lai déu thuc hién theo co ché tu chu tai chinh déi véi don vi su
nghiép cong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP, trong d6 cho phép tiép
tuc thyc hién co ché tu chu tai chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s 43/2006/ND-CP
ngdy 25/4/2006 cua Chinh phu quy dinh quyén tu cha, tu chiu trach nhiém vé thuc
hién nhiém vu, t6 chic bd may, bién ché va tai chinh déi véi don vi sy nghiép cong
lap. Theo d6, cac don vi su nghiép cong lap da xay dung phuong an tu chu tai chinh
gui Phong Tai chinh - Ké hoach tham tra, trudc khi giao quyén tu chu, tu chiu trach
nhiém vé tai chinh cho don vi sy nghiép cong lap, theo quy dinh hién hanh.

5.3. Viéc ra sodt xdy dwng va thie hién Quy ché chi tiéu néi b ciia co quan,
don vi, dia phuong.

105/105 co quan, don vi thuoc UBND huyén (gom 12 co quan hanh chinh, 06
don vi sy nghi¢p, 70 don vi truong hoc va 17 xa, thi trén) da xay dung Quy ché chi
tiéu ndi bo nam 2023 ngay tir dau nam theo dung quy dinh.

5.4. Viéc khdc phuc nhitng ton tai, han ché trong viéc sw dung kinh phi tai co
quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong ldp va trong sw dung tai san cong da chi ra
qua két ludn thanh tra, kiém tra ciia cdp cé tham quyén:

Pau nam 2023 dén nay, UBND huyén chua nhéan dugc bat ky két luan thanh
tra, kiém tra ctia cAp c6 thAm quyén vé nhirng ton tai, han ché trong viéc st dung kinh
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phi tai co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap va trong str dung tai san cong
cua cac co quan, don vi thugc UBND huyén.

6. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi sé:

6.1. Viéc xdy dung va ban hanh ké hoach vmg dung céng nghé thong tin ciia co
quan, don vi, dia phuwong. Panh gida murc do hoan thanh cac nhiém vu theo ké hoach
dé ra.

UBND huyén d3 ban hanh Cong vin sb 246/UBND-VX ngay 08/02/2023 vé
viéc cung cap sb lidu phuc vu danh gia chi s6 chuyén d6i s6 cap tinh nam 2022; Ké
hoach sé 38/KH-UBND ngay 08/02/2023 vé viéc ang pho su cd, bao dam an toan
thong tin mang trong cac co quan nha nuée trén dia ban huyén Ham Thuan Béc; dang
xem xét chuan bi ban hanh céc vin ban chi dao nhu: Ké hoach ung dung cdng nghé
thong tin, phat trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang nam 2023;
cong van khac phuc nhitng han ché qua danh gia két qua tng dung cong nghé thong
tin ndm 2022 va day manh viéc (ng dung cong nghé thong tin nam 2023 sau khi co
van ban cua UBND tinh.

Ngoai ra, chi dao Phong Vin héa & Thong tin huyén tong hop két qua thong
ké va lap danh muc két qua giai quyét TTHC con hiéu luc ciia cac co quan don vi
thugc UBND huyén va UBND cac x4, thi tran gai S¢ Thong tin & Truyén thong theo
quy dinh.

6.2. Tinh hinh trién khai iing dung cong nghé théng tin trong quy trinh xir Iy
cong viéc ciia co quan, dia phirong nhw: Phan mém quan 1y van bdn va diéu hanh,
ing dung chit ky s6, phan mém g dung chuyén nganh, sir dung hop thuw cong vu,
phan mém mét civa dién tir...

UBND huyén da chi dao trién khai thuc hién hiéu qua viéc ung dung cong
nghé thong tin vao cong tac chuyén mén & tit ca cac co quan, don vi thuéc UBND
huyén va UBND céc x4, thi tran, cu thé: 100% can bo, cong churc ¢ huyén, xa, thi tran
duogc trang bi may tinh phuc vu cong viéc chuyén mon; 95% van ban dugc ban hanh
clia cac co quan chuyén mén thuoc UBND huyén, x4, thi tran duoc ky s6 va gui lién
thong trong hé théng phﬁn mém mot cira dién tir; 100% can b, cong chirc st dung
thu dién tir cong vu dat tan suat theo quy dinh (0,25 lan/ngay); xt 1y truc tuyén doi
voi cac ho so dich vu cong da dugc cung cép truc tuyén muc d6 3, mac d6 4 néu cod
phat sinh hd so. Cac co quan, don vi thudc huyén hién dang tiép tuc tng dung cac
chuong trinh phén mém, co s& dit liéu phuc vu lanh dao, chi dao va quan 1y chuyén
nganh nhu: Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh; quan 1y mo liét si; phan mém ké
toan; phan mém chi tra ché d6 cho nguoi co cong; phan mém ban do chi dan dia 1y dé
1ap quy hoach; phan mém lap du toan xay dung; phan mém cdp Gidy ching nhan
quyén st dung dat va quyén sé hitu nha &; phin mém quan 1y dat dai; phan mém
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quan ly hoc sinh, phé) cap giao duc, chia bang, thoi khoa biéu; phﬁn mém mot clra
dién tir lién thong, phan mém quan 1y can bd, cong chirc... UBND huyén tiép tuc ing
dung cong nghé thong tin trong viéc chuyén lich cong tac, tai liéu va gidy moi cua
UBND huyén cho cac co quan duogc két ndi mang LAN, Internet va thong tin bao céo
vé Vian phong HDND va UBND huyén qua mang; song song d6, UBND huyén
thudng xuyén ban hanh vin ban chi dao cac co quan, don vi va x4, thi tran x Iy cong
viéc chuyén mén theo quy trinh khép kin phdn mém quan 1y van ban va diéu hanh
tich hop voi chit ky sb; thu dién tr cong vu; phan mém mét cira dién tir... theo chi
dao cua tinh.

6.3. Tinh hinh trién khai, két qua sw dung dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4
va dich vu Bueu chinh cong ich trong tiép nhan, gidi quyét TTHC tai co quan, don Vi,
dia phuong.

- Dich vy ¢6ng truc tuyén mirc d6 3, 4: UBND huyén thuong xuyén chi dao
quén triét va trién khai thuc hién nghiém tlc dich vu cong truc tuyén mac do 3, muc
d6 4; trong d6 chii y day manh cong tac tuyén truyén, pho bién trén cac phuong tién
thong tin dai ching nham nang cao nhan thic cua ngudi dan va doanh nghiép vé loi
ich trong trién khai thuc hién dich vu cdng truc tuyén mic 6 3, mac do 4 theo chi
dao caa UBND tinh. Quy 1/2022, Bo phan Mot cira huyén d tiép nhan va tra két qua
340/345 hd so! dich vu cdng truc tuyén muc do 3, mirc do 4.

- Dich vu Buu chinh céng ich: Thuc hién Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg,
ngay 19/10/2016 cua Thua tudng Chinh phu, vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich va chi dao cua Chu tich
UBND tinh tai Cong vin s6 3467/UBND-KSTTHC ngay 17/8/2018, vé viéc tiép
nhan hd so mot s6 tha tuc hanh chinh theo dia chi qua dich vy Buu chinh cong ich.
Trong d6, Buu dién Ham Thuan Bac di bé tri 01 nhan vién thyc hién viéc tu van, tiép
nhan hé so tai Bo phan mot caa huyén. Quy 1/2023, Buu dién da tiép nhan 101 hd so;
don doc giai quyét 91 hd so qua dich vy Buu chinh cong ich (dang giai quyét 10 ho
SO).

Déi voi hd so tra két qua cho nguoi dan tai nha: D3 tiép nhan 1.127 ho so va
tra két qua 932 ho so.

UBND cac x4, thi tran ciing da phdi hop Buu dién huyén thuc hién luan
chuyén dam dao 100% céc hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh gitra Bé phan
mot ctra huyén va B phan mot cira cac x4, thi tran théng qua dich vu Buu chinh
cong ich (trong d6: Tiép nhan 2.556 ho so; tra két qua 2.491 hd so).

1 Muc d6 3: 40 hd so (linh vuc Quan hoat dong xay dung 37, linh vuc kinh doanh khi 02, linh vuc Thi dua — Khen
thuong 01); muc d6 4: 300 hd so (linh vuc an todn thuc pham 05, linh vuc Thi dua, khen thuéng 25, linh vuc ching
thue 3, linh vuce luu thong hang héa trong nudce 04, linh vuc Ho tich 62, linh vuc Gido duc trung hoc 14, linh vuc thanh
1ap va hoat dong cua ho kinh doanh 187).
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6.4. Viéc sir dung va cdp nhdt két qua gidi quyét hé sor trén phan mém mét cira
dien tur.

UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi va UBND cac xa, thi trin tiép tuc
quan tri€t can bg, cong chirc cia don vi minh viéc thuc hién Quyét dinh sb 641/Qb-
UBND ngay 08/3/2019 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh
va st dung H¢ théng phﬁn mém Mot ctra dién tir va Céng dich vu cong truc tuyén
trén dia ban tinh va céc van ban chi dao cua UBND huyén (da liét ké tai Phu luc kem
theo); ting cudng khai thac va stir dung nghiém tac hé théng phan mém Mot cira dién
ttr. Thuc hién tiép nhan ho so, chuyén xu 1y va tra két qua trén phan mém phai thuc
hién song song véi hd so gidy; xu Iy dit diém cac hd so tdn dong da giai quyét nhung
chua cap nhat trén h¢ théng phén mém Mot cira dién tu; déng thoi, thuc hién nghiém
cong tac tu kiém tra, xir Iy trach nhiém cua can b, cong chirc ¢ lién quan trong viéc
str dung khong nghiém tc hé théng phan mém Mot ctra dién tir 1am anh huong dén
viéc giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan va doanh nghiép.

6.5. Viéc van hanh sw dung va khai thac Trang thong tin dién tir cua co quan,
don vi, dia phuong; cong khai thong tin thugoc nganh quan ly trén Trang thong tin
cua don Vi.

Dang tai, cap nhat dﬁy du, kip thoi cac thong tin trén Trang thong tin di¢n tu
theo quy dinh; qua trinh xt 1y ho so va tra két qua giai quyét TTHC duoc niém yét
cong khai trén hé thong tra ciru thong tin hd so tai B6 phan Mot ctra huyén; thuc hién
dang tai va cap nhat day da danh muc TTHC cap huyén, cip x4 trén Trang thong tin
dién tir huyén.

6.6. Viéc xdy dung quy ché va thuc hién trd 1oi cdc thdc mdc cia té chire, cd
nhan trong chuyén muc “Hoi - Pap” trén Trang thong tin dién tu cua don Vi.

Hién nay, UBND huyén tiép tuc chi dao Van phong HDND&UBND huyén
phdi hop véi cac co quan cé lién quan kip thoi tra 101 thic mac cua nguoi dan khi co
y kién trén Trang thong tin dién tir huyén theo quy dinh tai Quyét dinh s6 2441/QD-
UBND V¢ viéc Ban hanh Quy ché phdi hop thuc hién Chuy@n muc “Hoi - Pap” trén
Trang thong tin dién tir huyén Ham Thuan Bac.

6.7. Viéc trién khai Quyét dinh sé6 2376/0P-UBND ngay 12/9/2018 va Quyét
dinh s6 2290/0D-UBND ngay 10/9/2019 ciia UBND tinh vé phé duyét Bé dn ning
cd'p Bo phdan mot cira cép huyén, ccfp Xd theo huwong hién dai trén dia ban tinh Binh
Thuan.

- Bdi véi dau tu trang thiét bi: UBND huyén Ham Thuan Bic tiép tuc thyc hién
dau tu nang cap trang thiét bj & Bo phan Tiép nhan & Tra két qua cac x& con lai trong
giai doan 2 (x Thuan Minh, Pong Tién, Pong Giang, La Da, Pa Mi) vai tong kinh
phi 870.000.000 dong tai Quyét dinh sé 561/QD-UBND ngay 13/2/2023 cua Chu tich
UBND huyén.
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- B6i v6i dau tu ning cap, mo rong nha 1am viéc mot cta: Theo ké hoach thuc
hién giai doan 2021 - 2023, UBND huyén sé& thuc hién nang cip, mé rong nha lam
viéc mot cira 07 x4 con lai gdm: Ham Théng, Ham Chinh, Pong Giang, Thuin Hoa,
Pong Tién, La Da, Pa Mi. Tuy nhién nha lam viéc mot cira cac xa Ham Thang, Ham
Chinh, Pong Giang, La Da, Pa Mi di 16ng ghép vao cong trinh try so 1am viéc da va
dang xay dung. Do d6, nam 2023 chi s& thuc hién nang cip, mo rong nha lam viéc
mot cira cua 02 xa Thuan Hoa va Dong Tién. Hién nay Ban quan ly Dy an dau tu xay
dung huyén dang 1ap cac thu tuc vé dau tu.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

Trong quy 1/2023, cac cap, cac nganh va doi ngii can bd, cong chirc, vién chic
trén dia ban huyén da co nhiéu nd luc trién khai thuc hién cac nhiém vu trong cong
tdc CCHC va dat duoc nhiéu két qua; viéc giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot
ctra lién thong tiép tuc dugc thuc hién co né nép va ting budc mé rong thém mot sb
TTHC, chét luong giai quyét TTHC cho cong dan ngdy cang dugc nang cao, di giam
dang ké so luong ho so giai quyét tré han.

2. Ton tai, han ché:

- Ty 1& hd so chua du diéu kién giai quyét, chuyén tra cho ngudi nop hod so tuy
c6 giam nhung chua nhiéu, s6 lwong con Ion.

- Viéc cap nhat két qua giai quyét ho so hanh chinh trén hé théng phan mém
con han ché, thé hién ty 1& ho so thuc té giai quyét ding hen cua huyén trén Cong
dich vy cong truc tuyén caa tinh thap hon sé lidu thyc té;

- Viéc phéi hop giira cac phong, ban va UBND céc x4, thi tran trong giai quyét
tha tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cua lién thong c6 mat chua dong bo, két
qua giai quyét ho so hanh chinh, nhat 13 trén linh vuc dat dai con nhiéu bat cap, ty 18
hd so chuyén tra con & muc cao; dic biét hd so do cap huyén thu ly, giai quyét tré
hen trén linh vuc dat dai con nhiéu.

IV. KHO KHAN, VUONG MAC VA KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kho khan, vudng mic:

- Viéc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng c6 IGc van con
thiéu dong bo, mot s quy dinh vé thu tuc hanh chinh thudng xuyén thay dbi nén anh
huong dén thoi han giai quyét ho so cho to chiic, c4 nhan ciing nhu trong viéc thuc
hién Quy ché phéi hop thuc hién theo co ché mot cara, mot cua lién thong tai dia
phuong;

- Ho so giai quyét tré hen trén linh vuc dat dai con nhiéu.

2. Kién nghi, dé xuat dé cong tic CCHC trong thoi gian t6i dat két qua,
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hi¢u qua cao hon: Khéng cé.
V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG QUY 11/2023

1. Tap trung chi dao cai cach TTHC theo co ché mot cira va mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC cho nguoi dan, xem ddy 1a nhiém vu trong tim, thudng xuyén,
lién tuc. Chi dao Thu truong cac phong, ban chuyén mén va Chu tich UBND cac x4,
thi tran thuong xuyén kiém tra, giam sat, nim bt tinh hinh va chu dong dén doc cong
chte, nhan vién thudc quyén quan Iy thuc hién nghiém tuc viéc tham muu giai quyét
hd so hanh chinh cho t6 chic, cong dan. Dong thoi, dinh ky hang thang UBND huyén
t6 chtc 1am viéc véi Thi trudng cac ban, nganh c6 lién quan dé kiém tra, chi dao,
don doc viéc giai quyét hd so hanh chinh theo quy dinh.

2. Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién nghiém tdc Quyét dinh s 11/2019/Qb-
UBND ngay 25/4/2019 ciia UBND tinh Quy dinh vé thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién théng trong giai quyét TTHC trén tinh Binh Thuan; Quyét dinh s6 1331/Qb-
UBND ngay 29/5/2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét quy trinh noi bo
trong giai quyét TTHC thuoc tham quyén cua cap huyén va cap xa trén dia ban tinh
Binh Thuan va Quyét dinh s6 6984/QB-UBND ngay 05/11/2019 cia Chu tich UBND
huyén vé phé duyét Quy trinh dién tir giai quyét TTHC sir dung trong hé thong phan
mém Mot cira dién tir va phan mém Mot ctra dién tir lién thong trén dia ban huyén.

3. Thuong xuyén chi dao, kiém tra va nang cao chat luong hoat dong cua Bo
phan Mot cira cac cap; trién khai thuc hién dong bo co ché mot cira, mot cira lién
théng trong giai quyét TTHC theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi; gan voi thuong
xuyén kiém tra, chan chinh céng tac kiém soat TTHC va nang cao chat luong giai
quyét TTHC; thuc hién céng khai, minh bach tit ca cac TTHC trén Trang thong tin
dién ttr ctia huyén va niém yét day du tai tru s¢ co quan, don vi, dia phuong noi truc
tiép giai quyét TTHC dé nguoi dan va doanh nghiép biét, giam sat, thuc hién.

4. Thudng xuyén cap nhat, bo sung 100% TTHC da duoc UBND tinh céng b
dé dua vao thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; di doi vai tiép tuc ra soat,
don gian héa TTHC trén tat ca cac linh vuc quan 1y nha nudc, nhat 1a nhitng linh vuc
c6 nhiéu buc xic, gay tit ngh&n trong cdng tac quan Iy va céc hoat dong lién quan téi
nguoi dan, doanh nghiép; day manh tng dung phan mém dién tir lién thdng trong giai
quyét ho so hanh chinh theo co ché mét cira lién thong d6i véi cac phong, ban lién
quan va UBND céc x4, thi tran. T6 chic niém yét cong khai cac tha tuc hanh chinh
theo nhiéu hinh thirc. Giai quyét tét viéc tiép nhan hod so hanh chinh va tra két qua
cho t6 chirc, c4 nhan ding theo thdi gian quy dinh. Thuc hién viéc tiép nhan va xu ly
phan &nh kién nghi cua t6 chic, ca nhan ddi véi thu tuc hanh chinh kip thoi.

5. Tang cuong cdng tac ra soat, kiém tra vin ban quy pham phép luat; kiém tra,
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giam sat viéc thuc hién CCHC, trong d6 trong tdm 1a kiém tra viéc thuc hién nhiém
vy, cdng vu cua can bd, cong chic, vién chic trong tiép nhan, tham muu va giai
quyét hd so hanh chinh cua té chic, cdng dan tai cac phong, ban chuyén mén va
UBND céc x4, thi tran theo Ké hoach di dugc ban hanh.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc cung cap dich vu cong truc
tuyén mutrc d6 3 va 4 trong viéc giai quyét hd so hanh chinh cua té chuc, cong dan;
phdi hop véi Buu dién thuc hién cd hiéu qua viéc tiép nhan va tra hd so giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo chi dao caa UBND tinh va Quyét dinh sé
45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu. Bong thoi, tiép tuc trién khai thuc hién
tbt viéc thi diém 03 mé hinh theo K& hoach sé 2992/KH-UBND ngay 12/8/2021 cua
UBND tinh va Céong van s 361/UBND-KSTTHC ngay 21/02/2023 cua UBND
huyén vé tiép tuc thyc hién thi diém mo hinh “Chuyén giao dé Buu dién thuc hién
viéc tiép nhan va tra két qua TTHC cho ¢ nhan, ho gia dinh.

7. Pay manh tng dung cdng nghé thong tin, duy tri hé théng quan Iy chat
lugng ISO trong hoat dong co quan quan 1y nha nuac./.

Noi nhdn: CHU TICH
- S6 Noi vu; *
- Thuong truc: Huyén ay, HDND huyén;
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Céc co quan, don vi thuoc huyén;

- UBND céc x4, thi tran; -
- Ll.ru: VT, NVUyén wﬂigg .

Nguyén Ngoc Thach
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