HUONG DAN SU DUNG )
DICH VU CONG TRUC TUYEN TAI THI XA LA GI

Trudce tinh hinh dich bénh Covid - 19 dién bién phtrc tap nham han ché
t6 chuc, ca nhan, ngudi dan lién hé truc tiép thuc hién giai quyét cac tha tuc
hanh chinh ma dugc UBND tinh phé duyét & mic d6 3, 4 va duoc xay dung
nop ho so truc tuyén trén cong dich vu cong truc tuyén caa UBND tinh Binh
Thuan, dé thuan tién cho ngudi dan va céc to chirc, ca nhan trong viéc tra
ctru 1ap ho so giai quyét tha tuc hanh chinh, cling nhu ndép ho so truc tiép tai
cac co quan giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban thi xa La Gi, sau day
la noi dung huéng din viéc s dung dich vu cong truc tién tai cong dich vu
cdng truc tuyén caa UBND tinh Binh Thuan tai thi xa La Gi.

Chiu trach nhiém xay dwng ndi dung hwéng dan:

1. Ong Huynh Thanh Quédc Viét - Pho Truang phong Noi vu thi xa La Gi.

2. Ba Nguyén Trong Thity Pao - Chuyén vién Phong Noi vu thi x4 La Gi.

CA4c to6 chirc, ca nhan c6 thé truy cap vao cong dich vu cong truc
tuyén tinh Binh Thuén tai dia chi http://dichvucong.binhthuan.gov.vn/ tai
muc HUONG DAN dé xem Video hwéng din thuc hién thuc hién cac
bwéc quy trinh sir dung dich vu céng truc tuyén caa tinh Binh Thuén
gom 03 budc cu thé nhw sau:

1. Pang ky/ dang nhap tai khoan ca nhan hoac doanh nghiép

2. Chon dich vu cong tru'c tuyén (TTHC) va don vi xur' ly ho so

3. Tra ciru, theo doi qua trinh xur ly ho sc va quan ly cac TTHC
da nop

I. GIOI THIEU TRANG DICH VU CONG TRUC TUYEN TINH
BINH THUAN

1. THUC HIEN TRUY CAP VAO CONG DICH VU CONG

CAc té chirc, cac nhan co thé truy cap vao dich vu cong truc tuyén
bang hai cach nhw sau:

- Céch thtr nhat: cong dan truy cap vao dia chi:
http://dichvucong.binhthuan.gov.vn/
- Céch thi hai: cong dan truy cap vao cong thong tin dién dién cua thi xa La
Gi tai dia chi: https:/lagi.binhthuan.gov.vn/ tai muc dich vu truc tuyén ching ta nhap
chuét vao muc DICH VU CONG TRUC TUYEN
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Tinh Uy Binh Thuan

Hgi déng nhan dan tinh Binh Thudn

T6m lai khi céng dan thuc hién mot trong hai cach duoc néu trén trén ching ta diéu
c6 thé truy cap vao Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh Binh Thuan dé thuc hién cac
thu tuc hanh chinh cua cap tinh, cip huyén va cap xa hoic tra ciu cac quy trinh thuc
hién thu tuc hanh chinh theo nhu cau cua cac to chuc, ca nhan va dic biét ching ta co
thé lap thi tuc hd so dé nop hd so tryc qua mang ddi véi céc tha tuc di duoc tinh phé
duyét & mue d6 3, mic do 4.

V& giao dién cua Trang chu dich vu cong truc tuyén tinh Binh Thuan duoc hién thi
nhu sau:
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2. GIOI THIEU CAC MUC UNG DUNG TRONG SU DUNG DICH VU
CONG TRUC TUYEN:

2.1. Tai muc THONG KE: khi ching ta truy cap vao muc THONG KE céng
thong tin s& hién thi két qua tinh hinh xir Iy hd so cua cip tinh, cua cac huyén, thi x4,
thanh phd va cua timg x4, phudng, thi tran trén toan tinh Binh Thuan.

2.2. Tai muc THU TUC HANH CHINH: ching ta truy cap vao muc THU
TUC HANH CHINH céng thong tin s& hién thi cac linh vyuc tha tuc hanh chinh, dé
chiing ta truy cap theo nhu cau cua to chtic ca nhan dé ching ta chon cip, don vi, linh
vuc, mirc do va tén tha tuc hanh chinh ma ching ta muén truy cép, dugc thé hién cu thé
nhu sau:
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Khi chiing ta nhap vao muc tra ciu cong thdng tin s& hién thi cac tha tuc
hanh chinh theo linh vuc ma chidng ta tra ctru dé ching ta dé& dang lya chon thu
tuc hanh chinh can thuc hién va tai cac biéu mau dé 1ap ho so theo cac quy trinh
tha tuc ma thu tuc hanh chinh d6 yéu cau ta phai 1ap; néu thi tuc hanh chinh d6



dugc quy dinh ¢ mie do 3, thi ching ta ¢ thé hoan thién ho so dién tar dé thuc
hién nop qua mang ma khong can dén cac co quan don vi dé nop.
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/ﬁén hién thi cdc M&rc dd gébm:

2| Ml dd 2: tra cru 1ap thi tuc

Chung ta c6 thé chon muc Nop
Mtrc do 3, 4: n6p ho so truc ho so dé Nop ho so tryc tuyén
@/én qua mang khi d3 1ap xong thd tuc

2.3. Tai muc NOP HO SO: sau khi thyc hién tra ctru va 1ap thu tuc ho so
dién tir va dugc luu trix trén thiét bi ca nhan ching ta tién hanh nop hé so; viéc
nop héd so duoc thuc hién cu thé nhu sau:

Dich vu cdng truc tuyén

Chung ta chon cap, Don vi, linh v,
tén thu tuc theo nhu cdu ma ching

Cap UBND Huyén, Thi xd, Thanh Phd
ta can nop theo VD: nhu hinh
Pan vi UBND thi x3 La Gi - tinh Binh Thudn
Linh vire Hoat ddng xdy dung

Tén tha tuc

@hiéﬂ thi thi tuc ndp truc tuyén

Tim thay 5 tha tuc thoa digu kién tra ciu.

Chon muc tra cru va nhép
chudt vao muc tra ciru dé
hién thi cac thd tuc hanh
chinh mirc do 3, 4 theo yéu
cau cula to chirc, cd nhan

STT Tén tha tuc

1 Cap gidy phép sira chira, cai tao cdng trinh

2 Cap gidy phep xdy dung c

3 Cdp gidy phép xdy dung cj

Nhap chudt dé chon
thd tuc hanh chinh
can ndp, giadi quyét

4 Cap gidy phép xdy dung c




Khi chon thu tuc hanh chinh theo yéu cau cua to chic, ca nhan VD: nhu
hinh minh hoa linh vuc Cap gidy phép sira chira, cai tao cong trinh ching ta
nhan dugc ndi dung hién thi tiép theo nhu sau:

Chon dich vu ndp ho so
Cép giay phép slra chiia, cdi tao céng trinh

Ban vui long chon mgt cach ndp hd s bén dudi thuan tién cho minh trong viéc nop hd so.
Dich vu ndp hé so gua mang [ winc 53 |

Mowdi dan ndp hi so thing qua trang dich vu cdng va d&n b phan tiép nhan va tra két qua cia don vi ban hanh dich vu cdng nhan k&t qua. Ban hdy chon don vi tiép nhan

hd so dudi day dé ndp ho sa.

ach don vi ti€p nhan hd so qua mang: UBND thi x3 La Gi - tinh Binh Thugn -

Nép hd so trurc tiép tai bo phan tiép nhdn va tra két qua

Mouwsi din d8n bd phin ti€p nhdn va tra k&t qua cia don vi ban hanh dich vu céng € ndp hi so va nhin k&t qua.Ban hdy chon don vi ti€p nhan hé so dudi day 48 ndp hi
50,

Danh sach don vi ti€p nhan hd so: UBND Huv&n Tanh Linh - Tinh Binh Thun v

Tai muc dich vu nop hd so qua mang néu & Mire d6 3 ching ta chon
Danh sach don vi tiép nhan hd so qua mang va nhip chudt vao nit Chen dé
dinh kém cac ho so dién tir ma ching ta da 1ap va luu trén thiét bi c4 nhan dugc

thé hlen nhu sau: Chung ta nhap vao day dé dinh ho so
theo thu tuc yéu cadu ma ta da 13p theo

Dich vunp ho so qua mang néi dung ho so yéu ciu

Hb so Cap gidy phép siva chira, cdi tao céng trinh

Buidc 1: Nhap thdng tin Jj Budc 2: Mhap ndi dung hd sd

dé nghi c3p gidy phép sira chira, cai tao cong trinh
Ban sao hoac tép tin chira ban chup chinh mét trong nhifng gidy td chirng minh vé quyén sa &y,
quan ly, sir dung cdng trinh, nha & theo quy dinh cda phap ludt hodc ban sao gidy phép xay dund
da du'de cd quan nha nu'dec cé thdm quyén cap

Ban sao hoac tép tin chira ban chup chinh ban vé hién trang cia bd phan, hang muc céng trinh
sira chira, cai tao da dudc phé duyét theo quy dinh co ty & tw'dng wng vdi ty |1& cac ban vé cua hio
sd dé nghi cdp phép sira chira, cai tao va anh chup (10 x 15 cm) hién trang céng trinh va cdng
trinh 1an can trrdc khi sira chira, cai tao

Pai vdi cac cong trinh di tich lich sir, vin hod va danh lam, thing canh d3 dwoc xép hang, thi
Al co ban sao hoac tép tin chifa ban chup chinh van ban chap thuan cia co quan quap

nurdc CN@m quyén theo phan cip
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Khi nhap chuot Nop ho so 1a chung ta da hoan thanh viéc nop hd so va
cho két qua dé ching ta thoe ddi tra ciu hd so cu thé nhu sau:

@ UBND TINH BINH THUAN
&= 59/ DICH VY CONG TRYC TUYEN

NOP HO SO

Két qua nop hd so qua mang

Hé so Cép gidy phép sira chira, cai tao céng trinh
Budc 1: Nhap thdng tin lién hé Budc 2: Nhdp ndi dung hé sd Buridc 3: Két qua hd sa

Ban d4 hoan tét qua trinh ndp hé so cho Cép g a phép stra chira, cai tao cdng trinh

Hb so ciia ban da duoc gli vao hé tI1-§-ng va dang doi chuyén vién bd phdn médt cira UBND thi x4 La Gi - tinh Binh Thuén tié[: nhén
Vui long lru s6 hd so 2004014206326 dé tién viéc fra ciu hd so cda ban

Moi thic méc xin lign hé:

UBND thi xa La Gi - tinh Binh Thugn

- Bia chi: 26 Hoang Digu, Phudng Tén An, TX. La Gi
- Bién thoai:

- Fax:

- Website:

| Thedéntr | Soddciegthingtn | Quinti | Vvéddutang

2.4. Tai muc PON VI: Tai day khi chung chon muyc nay cong thong tin s&
hién thi Tén don vi hanh chinh trong d6 thé hién sé lugng tha tuc hanh chinh theo
tham quyén & Muc d6 2, Muc d6 3, Mt d6 4 va ching ta c6 thé truy cap vao céc
nét nhu xem Thi tuc, Ngp hé so, Xem dia chi, dé thuc hién tra cau 1ap hd so,
hoa nop ho so qua mang va tim hiéu dia chi dén noi tiép nhan dé nop hod so.

2.5. Tai muc XEM HO SO: d thuc hién viéc nay ching ta phai tao tai
khoan dé duoc cung cap va thuc hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh, khi da
dang nhap dugc vao tai khoang chdng ta truy cap vao muc XEM HO SO cong
théng tin M4 s6 ho so, Tén ho so, Tén ho so, Hinh thirc ndp, Trang thai,... dé
tra cu tinh trang ho so giai quyét truc tuyén.

2.6. Tai muc TIM HO SO: tai muc nay khi t6 chirc, ca nhan da thuc hién
nop tha tuc hanh chinh try tiép hoac nop qua mang, khi d6 chung ta dugc cip méa
ho so trén phiéu bién nhan, khi d6 chung ta truy cap vao muc ndy chi can nhap
ma bién nhan va nhap vao muc tra ciru dé chung ta duoc hién thi théng tin ho so
dé xem vé tinh trang hé so cia ching ta.



2.7. Tai muc HOI PAP KIEN NGHI: céc t6 chirc, ca nhan c6 thé guri cac
phan anh, kién nghi kém theo tai liéu ¢ lién quan trén hé thong dé cac co quan
don vi tiép nhan phan hoi.

2.8. P6i véi muc HUONG DAN: muc nay huéng din cong dan cac budc st
dung dich vu cong truc tuyén.

Trén day 1a mot sb ndi dung huéng dan cac t6 chirc, ca nhan, cong dan sir dung
dich vu cong cua tinh Binh Thuan trén dia ban thi xa La Gi, nham giup cong dan dé
dang tra ctru cac thi tuc hanh chinh dé lap cac hd so hanh chinh va mét s thu tuc hanh
chinh thuc hién ¢ mire dd 3, mirc dd 4, nham giup cong khong phai dén ndp tryc tiép
tai cac co quan don vi giai quyét thu tuc hanh chinh. R4t mong sy quan tdm cua toan
thé cong dan cac t6 chuc, cac nhan trén dia ban thi xa La Gi tham gia, dé duoc phuc vu
Vva cung cap viéc giai quyét thi tuc hanh chinh duoc nhanh chéng, kip thoi va mang lai
hiéu qua tot nhat./.



