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TINH BINH THUAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 113 /QP-UBND Binh Thudn, ngay 11 thdang 01 nam 2022
QUYET PINH

Phé duyét Pé 4n quén 1y, dau tw, khai thac cac tuyén, di’ém tham quan du
lich trén dia ban thanh pho Phan Thiet (Phan Thiet City tour)
giai doan 2021 - 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BINH THUAN

Can cir Lugt To 6 chirc chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015 va Luat Sua
doi, bo sung mét sé diéu cua Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chite Chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cie Ludt Du lich ngay 19/6/2017,

Can cir Nghi quyét s6 08-NO/TW ngay 16/01/2017 ciia Bé Chinh tri vé
phdt trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon;

Can civ Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 24/10/2021ciia Ban Chdp hanh
DPdng bé tinh Binh Thudn Vé phdt trién du lich dén ndm 2025, dinh huéng dén
nam 2030;

Can cir Ké hoach s6 2770/KH-UBND ngay 29/7/2020 ciia UBND tinh thyc
hién Chién luwoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030 tai tinh Binh Thudn;

Can cir Quyét dinh sé6 560/0D-UBND ngay 04/3/2021 ciia UBND tinh Phé
duyét Dé cwong nhiém vu xdy dung Bé dn quan 1y, dau tw, khai thdc cdc tuyén,
diém tham quan du lich trén dia ban thanh phé Phan Thiét (City tour) giai doan
2021 - 2025;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tai To trinh
s6 1929/TTr-SVHTTDL ngay 30/7/2021 va Céng van so 2888/SVHTTDL-QLDL
ngay 23/11/2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Pé 4n quan ly, dau tu, khai
thac cac tuyén, diém tham quan du lich trén dia ban thanh phd Phan Thiét (Phan
Thiét City tour) giai doan 2021 - 2025.

Piéu 2. Giao S& Vin héa, Thé thao va Du lich chu tri, ph01 hop véi cac so,
nganh, dija phuong lién quan va UBND thanh phd Phan Thiét to chuic trién khai
thuc hién Pé an.

Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Gidm dc S& Vian héa, Thé thao va
Du lich, Chu tich UBND thanh phd Phan Thiét, Thu trudng cac s, nganh, don vi
lién quan c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH
- B Vin hoa, Thé thao va Du lich; ST

- Thuong tryc Tinh uy; NG

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Bao Binh Thuén, Pai PTTH tinh; >

- Cong TTDT tinh; Nguyén Minh
- UBND cac huyén, thi xa;

- Luu: VT, KGVXNV. Huong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH THUAN Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
DE AN

Quin ly, ddu tu, khai thac cac tuyén, diém tham quan du lich trén dia ban
thanh phé Phan Thlet (Phan Thiét City tour) giai doan 2021 - 2025
(Kém theo Quyét dinh sé 113 /OP-UBND ngay 11 thdng 01 ndm 2022
cua Chu tich UBND ddn tinh)

I. QUAN PIEM, MUC TIEU
1. Quan diém cia Dé an

- Pé 4n Phan Thiét City tour phai phu hop voi quy hoach, dinh hudng
chién luoc phét trién kinh té - xa hoi, du lich cia quéc gia, tinh Binh Thuan va
thanh ph6 Phan Thiét.

- Xay dyng Dé an Phan Thiét City tour theo hudng chuyén nghi¢p, co
trong tAm, trong diém; chi trong phat trién theo chiéu siu, dam bao chat luong va
hiéu qua, hinh thanh cac san pham du lich dac thu cua dia phuong; phat trién du
lich bén viing gan chit véi viéc bao tdn va phat huy céc gia tri van hoa dan toc;
giit gin canh quan, biao vé mdi truong; bao dam an ninh, qudc phong, trat ty an
toan xa hoi; két hop hai hoa véi cac linh vuc kinh té - x4 hoi khac, gop phan nang
cao trinh d¢ dan tri va chét luong cudc sdng cua nguoi dan.

- Pay manh x4 hoi hoa, huy dong moi ngudn luc cho dau tu phat trién du
lich; phat huy t61 da tiém nang, loi thé cua tinh vé yéu to tu nhién va van hoa dan
toc, thé manh dac trung cua tinh.

2. Muc tiéu D¢ an
2.1. Muyc ti€u chung

- Phat trién da dang cac loai hinh, san phém du lich moéi la, hép dan, chat
lwong dap umg t6t nhu cau ctia du khach gop phan ting trudong luong khach, ting
doanh thu tir du lich, nang cao nang lyc canh tranh, thuc déy du lich Binh Thuan
phat trién tré thanh nganh kinh té mii nhon cia tinh.

- Tiép tuc bao tn, phat huy cac gia tri tai nguyén du lich; nang cao hiéu
qua cong tac quan ly va khai thac du lich tai cic diém tham quan; thu hut nguon
luc xa hoi hoa dé dau tu phat trién cac san pham du lich méi, hap dan phuc vu du
khéch.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Quan ly, khai thac, phat huy c6 hi€u qua cac di tich lich st - van hoa,
danh lam thang canh. Tang cuong cong tdc bao ton, dau tu nang cap, xay dung
cac di€ém tham quan, di tich lich str, danh lam thdng canh trén dia ban thanh pho
Phan Thiét phuc vu t6t nhu cau tham quan cua du khach.
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- Céc tuyén, diém tham quan du lich dua vao khai thac phuc vu du khach
theo Dé an Phan Thiét City tour giai doan 2021 - 2025 phai dam bao céc tiéu chi
“c6 su quan ly, khai thac du lich hi¢u qua; c6 gié tri van hoéa, lich su, canh quan
dep; dam bao v€ sinh mdi trudng, an ninh trat ty, an toan du khéch; c6 nha vé
sinh dat tiéu chuan; co thuyét minh phuc vu du khach”.

- Néang cao chét lugng dich vu tai cac diém tham quan du lich thong qua
cong tac dao tao ning cao chit luong nhan luc quan 1y, d6i ngii hudng dan vién
du lich tai diém. Nang cao hiéu qua cong tic quan ly cac diém tham quan du lich,
nang cao hiéu luc quan 1y Nha nudc, ting cudng phdi hop giita cac s, nganh, dia
phuong va c6 su phan cong, phan cép trach nhiém quan 1y cu thé, 16 rang, chat
ché.

- Nang cao hiéu qua cong tac xuc tién quang ba du lich thong qua gioi
thiéu cac hinh anh diém den cac san pham du lich mdi, hap dan. Ung dung khoa
hoc k¥ thuat, cong nghé sb trong quan 1y, khai thac tuyén diém tham quan va
cung cap thong tin hd trg du khach.

- Pén nam 2022, hinh thanh mét s tuyén, diém tham quan dic trung, hap
dan va c6 chat luong dé khai thac phuc vu du khach, cu thé cac tuyén, diém tham
quan theo Pé an phai dap tng yéu cau phyuc vu du lich nhu ¢6 canh quan dep,
sach s€, an ninh, an toan, co s¢ ha tang tot, chat lwong dich vu tot, co quy trinh
d6n tiép, phuc vu thuyét minh,... Bén canh dé dau tu, khai thac va dua vao hoat
dong cac dich vu bo tro nhu: Hé thong phuong tién van chuyén khach du lich (xe
buyt, xe dién, xich 16, xe dap,...), cdc co sé an uéng, mua sam (siéu thi, cira hang
tién ich), khu vui chot giai tri, co so vat chat, ha tang k¥ thuat, nha vé sinh dat
tiéu chudn, cac trung tdm thong tin hd trg du khach, cac tng dung cong nghé du
lich thong minh,...

- Giai doan 2023 - 2025, tiép tuc déy manh dau tu, khai thac cac tuyén,
diém tham quan mdi, san phém du lich méi1 phuc vu du khach; hoan thién co s¢&
vat chét, ha tﬁng k¥ thuat phuc vu du khach va tiép tuc kéu goi dau tu phat trién
cac dich vu bd trg khac (khu mua sam, giai tri vé dém, bén du thuyén. ).

II. PANH GIA TIEM NANG VA HIEN TRANG PHAT TRIEN DU
LICH TREN PIA BAN THANH PHO PHAN THIET

1. Panh gia tiém niing, vi tri dia ly, diéu kién tu nhién - xa hoi thanh
pho Phan Thiét

Phan Thiét 13 trung tdm chinh tri, kinh té, vin héa va khoa hoc ky thuat cua
tinh Binh Thuan. Phan Thiét nam trén qudc 16 1A (chiéu dai quéc 16 1A di qua la
7 km), trung tdm hanh chinh thanh phé Phan Thiét cach trung tdim hanh chinh
thanh phé H6 Chi Minh 183 km vé huéng dong bac. Phan Thiét 1a d6 thi duyén
hai cuc Nam Trung B9, thudc khu viec Nam Trung B9, tuy nhién, theo quy hoach
phat trién dén nam 2025, Phan Thiét s& 1a d6 thi cap ving Pong Nam Bo. Dién
tich tu nhién 1a 206,45 km?, b bién trai dai 57,40 km.
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Phan Thiét c6 dia hinh twong dbi bang phang, c6 con cat, bai cat ven bién,
ddi cat thap, déng bang hep ven song. C6 3 dang dia hinh chinh: Ving ddng bang
ven song Ca Ty, ving cdn cat, bii cat ven bién; dia hinh twong dbi cao, ving dat
min & cac phuong: Thanh Hai, Phit Thity, Phti Trinh va Phong Nam.

Thanh pho Phan Thiét nam trong ving kho han, khi hiu nhiét d6i dien
hinh, nhiéu gio, nhiéu nang, it bao, khong c6 suong muoi, nhiét @6 trung binh
hang nam tr 26 °C dén 27 °C. B§ am tuong doi trung binh hang nam tu 78-
80,7%.

Trong nhimg nim qua, thanh phd Phan Thiét di c6 nhimg sy chuyén minh
kha rd nét, cac dyu 4n dau tu co quy md lan lwot duoce hinh thanh, céc cong trinh
kién tric dep, ha ting giao thong d dugc quy hoach dong bd va mo rong thong
thoang hon, cac cong vién, cong trinh do thi duge xay dung khang trang mang lai
nhiéu khong gian xanh sach va my quan hon, cac hoat dong kinh té, thuong mai,
dich vu va du lich dién ra kha s6i dong. Bén canh sy phat trién theo hudng do thi
hoa, thanh phé Phan Thiét van giir duoc cac gia tri van hoa truyén théng kha doc
dao, cac di tich van hoa lich su lau doi van con duoc giir nguyén gia tri, cac hoat
dong van hoa 18 hoi, tin ngudng van duoc duy tri, ngudi dan van giit nét chan
chét, hién hoa va mén khach.

Am thyc Phan Thiét ludn néi tiéng véi cac loai hai san tuoi ngon bo dudng,
bén canh d6 con c6 cac moén an dan gid mang dam huong vi mién bién nhu ca nuc
kho, banh canh cha c4, banh x¢o, banh can, mi quang,... 1a nhitng moén an rat dac
trung ma khong phai noi nao ciling cé duoc.

2. Panh gia tai nguyén du lich

2.1. Tai nguyén thién nhién

Ven bién Phan Thiét c6 nhiéu bai bién c6 canh quan dep: P6i Duong -
Thuong Chanh, bai bién P4 Ong Dia, Ham Tién, Miii Né (Hon Rom, Long Son,
Sudi Nudce), doi duwong Tién Thanh, H6 Cut, song Ca Ty,...; cdnh quan thu hut
nhiéu du khach nhu: Poi cat bay, lang chai Miii Né, Sudi Tién, lau 6ng Hoang,
hon Lao...

2.2. Tai nguyén nhan van

Céc di tich lich s - van hoa kién triic c6: Chua Ba Pt Sanh - Dinh lang
Puc Thang (Puc Thang), Pinh lang Puc Nghia (Puc Nghia), Dinh Ta Ludng
(Ptc Long), Chua Ong (Puc Nghia), Chua Phat Quang (Hung Long), Thanh
Minh ty (Pha Thiy); tin ngudng dan gian Van Thay T (Piric Thang).

Danh lam thing canh Lau Ong Hoang (Phu Hai), thang canh lich sir truyén
thong cach mang khang chién ctia nhan dan Binh Thuén: Bao tang H6 Chi Minh -
Chi nhanh Binh Thuan, truong Duc Thanh - Phan Thiét; bao ton cac di tich lich
sir - vin héa vé kién tric ¢ ngudi Cham: Thap P6 Sah Inu (Pha Hai).

Cac 18 hoi truyen thong Nghinh Ong, cau ngu, trung thu, Katé,... va cac
lang nghé truyén thdng san xuét cac san pham doc dao cua dan toc Cham (18 hoi
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cau ngu & Van Thuy Tq, tl}émh phé Phan Thiét, tjnh Binh ,Thuefln duoc cong nhan
di san van héa phi vét thé Quoc gia theo Quyeét dinh s6 4614/QD-BVHTTDL
ngay 20/12/2019 cua B0 truéng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich).

Bén canh d6, Phan Thiét con c6 nhiing san pham dic tru’ng da duoc Trung
tam sach Ky luc Viét Nam c6ng nhan nhu: Thuong hiéu nuoc mam dau tién tai
Viét Nam, d6i cat bay Mai Né, 18 hoi nghinh Ong Quan thanh D& Quan, rdng
xanh dai nhét,. ..

3. Hién trang phat trién du lich thanh phé Phan Thiét
3.1. Thu hat dau tu phat trién du lich

Trong nhimg nam qua, Phan Thiét tap trung thu hut dau tu, khai thac t6i da
tai nguyén du lich bién & khu vuc Ham Tién - Miii Né, Tién Thanh. Tinh dén hién
nay (15/6/2021), lily ké trén dja ban thanh phd Phan Thiét c6 196 du 4n du lich
con hiéu luc, véi tong dién tich dat cap 2.618,66 ha va tong vén dang ky dau tu
37.840,54 ty dong; trong do co 11 dy an dau tu nudc ngoai véi tong vén dang ky
dau tu 12 7.278 ty dong S6 du an di vao hoat dong la 131.

Céc dy an dau tu kinh doanh du lich chu yéu 13 du lich nghi dudng, du lich
da ngoai, du lich két hop choi golf, luét van diéu, ludt van budm va cham sdc sic
khoe. Cong tac ra soat, kiém tra viéc quan 1y, sir dung dat, thao g& cac khé khan,
vudng mic vé dat dai va tién d6 trién khai cac du an dau tu duoc tién hanh
thuong xuyén, tao diéu kién cho cac dy an trién khai déng bo.

3.2. Pau tu phat trién co s vat chat, k¥ thuat phuc vu du lich
3.2.1 Pau tu két cau ha tang phuc vu du lich.

- Du 4n Cang hang khong Phan Thiét: Hién nay, UBND tinh dang tich cuc
phoi hop voi cac co quan chuyén mén thuée Bo Quoc phong va nha dau tu hang
muc hang khong dan dung sém hoan tat thu tuc dau tu dé trién khai dy an.

- Tuyén duong bd cao tdc Béac - Nam doan qua dia ban tinh: Cac ban quan
1y dy an thuoc B Giao thong van tai da co ban hoan tat thu tuc dau tu va dang
trién khai thi cong doan Vinh Héao - Phan Thiét (100,8km) va Phan Thiét - Dau
Gidy (47,5km/99km). Dy kién cudi nam 2022 hoan thanh, dua vao sir dung.

- Pau tu xay dung dua vao st dung tuyén dudng ven bién Hoa Thing -
Hoa Phu; DT.716 doan Km7+570 - Km10+354,57 (tir Phan Thiét di Mili Né);
duong Hung Vuong; nang cap dudng tir cau Hung Vuong dén duong PT.706B:;
duong Lé Duan (doan tir Trudng Chinh dén Tran Hung Dao). Pa hoan thanh viéc
mo rong duong tir ba Ong Dia dén Khu du lich Hoang Ngoc va dang chuan bi
dau tu doan tiép theo tir Khu du lich Hoang Ngoc ra Miii Né.

- Hoan tat thu tuc dau tu va trién khai thi cong cong trinh lam méi dudng
truc ven bién PT.719B doan Phan Thiét - K& Ga va nang cap, m¢ rong duong
DT.719 doan K& Ga - Tan Thi¢n tir ngay 25/11/2020.
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- Xay dung, nang cap co s¢ vat chat cdc bén xe trén dia ban tinh, tung
budc hoan thién nang cao chat lugng dich vu tai cac bén xe.

- D3 hoan thanh va dua vao str dung tuyén dudng xudng bién bén canh co
s& du lich Bao Viét.

- Pé an “Nghién ctru danh gia thyc trang xo0i bdi, du bao xu thé va dé
xuét giai phap tong thé chéng x6i 16, khoi phuc bai cho cung bo Mii Ne, da
Ong Pia™: Hién nay S& Nong nghiép va Phat trién nong thon phdi hop véi So Tai
chinh va cdc don vi ¢6 lién quan nghién ctru thuc hién theo ding quy dinh.

- Dy 4n Stra chita, nang cap ké bao vé bd bién Pdi Duong - Thuong
Chanh hién dang dugc thuc hién cac thu tuc cé lién quan. Dy an s€ tang cuong
kha nang chéng song, chin cat ddm bao su 6n dinh cong trinh, tao thuan lgi cho
viéc vui choi, tam bién cua nguodi dan dia phwong ciing nhu khach du lich;
chéng x6i 16, bao vé bo bién, gop phén cai tao canh quan du lich, hoan thién hé
thong ha ting k¥ thuat.

- Mot s6 du an dang trién khai nhu: Nha hat va trién 1dm van héa nghé
thuat tinh Binh Thuén; mo rong duong tir da Ong bia dén Khu du lich Hoang
Ngoc; du:ong vao san bay Phan Thiét; dudng tir cAu Hung Vuong dén duong
DT.706B,.

- Mang luéi dién cao thé, trung thé da phu khap cac khu du lich Phan Thiét.
Hoan thién hé thong duong dién chiéu sang hau hét cac tuyén duong trén dia ban
thanh phd Phan Thiét.

- Cac cong trinh cung cap nuéc sach duoc dau tu xay méi va nang cap nhu:
Hé thong cap nude khu vuc Lau Ong Hoang, Ham Tién - Miii Né - Hon Rom.

- Hé théng thoat nudc va vé sinh moi truong tung budc dugce dau tu nhu:
Dy an x@y dyng Nha may xu ly rac thanh pho Phan Thiét tai xa Tién Thanh va xa
Ham M¥, huyén Ham Thuin Nam, hé thong thoat nudce phia dong duong 706B.

- Tiép tuc dau tu hé théng ké chdng i gin vai cai tao moi truong song Ca
Ty; khu neo dau tranh bdo cho tau c4 Phu Hai, du 4n nang cAp Cang c4 Phan
Thiét nhdam dua Cang van tai Phan Thiét di vao hoat dong 6n dinh, thuc hién
niém yét cong khai gia dich vu thu tai cang, sap xép thoi gian, quy trinh tiép nhan
cac tau cap cang dé don tra khach va hang hoéa tao thuén loi hon cho hoat dong du
lich.

3.2.2 Pau tu thiét ché van hoa, thé thao phuc vu du lich.

- Pa hoan thanh viéc stra chira, cai tao nha lam viéc Khu di tich lich st Van
Thuy Tu. Pau tu ton tao, chinh trang di tich lich str van hoéa Dinh Thay Thim di
tich lich sir cdich mang D6c Ong Bang.

- Tvié’p tuc dau tu xay dung Bao tang tinh, diém du lich van hoa lau Ong
Hoang, cong chao khu du lich quoc gia Miii Né¢.
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- Mo rong quy mo t6 churc cac I& hoi truyén théng nhu: Katé, cau Ngu,
nghinh Ong, trung thu, dua thuyén trén song Ca Ty,..

- Tiép tuc ding cai to chirc cac giai thi ddu thé duc, thé thao cap qudc té,
quoc gia va khu vuyc tai tinh.

- Can ctr Quyét dinh s 1652/QD-UBND ngay 13/6/2016 va Quyét dinh sd
2733/Qb-UBND ngay 20/9/2017 cua Chu tich UBND tinh Binh Thuan vé viée
phé duyét De an xay dung Binh Thuan tr¢ thanh trung tdm Du lich - Thé thao
bién mang tdm qudc gia, hién nay trén dia ban thanh phd Phan Thiét quy hoach
xay dung 07 bén du thuyén & cac khu du lich nhim x4y dung cac co s& vat chat
phuc vu phat trién du lich va tao ra san phém du lich - thé thao bién doc ddo, hién
dai.

- Tiép tuc tap trung dau tu tring tu, ton tao cac di tich vin hoéa - lich s,
khoi phuc cac lang nghé truyén thong, chinh trang hoan thién cac diém du lich
thanh cac diém tham quan du lich, gan v&i dau tu ha tang, dich vu phuc vu khach
tham quan.

3.3. Thuc trang phat trién cac loai hinh du lich
3.3.1. Loai hinh du lich dya vao tai nguyén du lich tu nhién
- Loai hinh du lich nghi dudng bién.

Thanh phd Phan Thiét da thu hiut manh céc dy an dau tu kinh doanh luu tra
du lich & ven bién nhat 1a khu vuc Ham Tién, Miii Né, Tién Thanh va nhanh
chong tro thanh khu du lich trong diém cua qubc gia véi loai hinh du lich nghi
dudng bién. S6 lugng khach san nghi dudng bién (resort) duoc dau tu ngay cang
nhiéu véi quy md, thiét ké kién tric da dang (loai hinh resort chiém trén 80% so
v6i ca tinh). Tinh dén hién nay, thanh phd Phan Thiét c6 96 resorts voi 6.851
phong, dang hoat dong kinh doanh, trong d6 39 resorts dugc xép hang tir 3-5 sao;

- Loai hinh du lich nghi dudng két hop choi thé thao

Thanh phé Phan Thiét da tan dung loi thé vé bai bién, ddi cat, khi hau, gio
va ning nhiéu, it mua béo,... dé phat trién cac san pham du lich dugc du khach
yéu thich 1a nghi dudng két hop choi thé thao: Ludt van budm, ludt van diéu, du
luon, golf, thé thao trén cat,... Cac san phém nay da thu hat manh du khach va
kéo dai thoi gian luu tra cta khach quéc té dén tinh.

3.3.2. Loai hinh du lich dya vao tai nguyén du lich van héa

- Loai hinh du lich tham quan di tich lich sir - van hoa két hop véi nghién
ctru kién tric Cham ¢ Binh Thuan dugc quan tam khai thac ddi voi cac diém
nhom dén thap P6 Sah Inu, Bao tang tinh. Tham quan khu di tich Dyc Thanh két
hop nghién ctru, tim hiéu than thé, cudc doi Chu tich H6 Chi Minh.

- Loai hinh du lich tham quan danh lam thing canh két hop véi du lich tim
linh, tin ngudng
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- Thong qua cac 1€ hoi truyén thong cua tinh nhu: Trung thu, nghinh Ong
Phan Thiét, cau Ngu, Katé tai di tich thap P6 Sah Inu,... duoc t6 churc voi qui mo
ngay cang md rong va ndi dung chuong trinh kha phong phu.

3.3.3. Loai hinh du lich khac
- Loai hinh du lich tham quan da ngoai

Cac diém dullich da ngqai & cac khu du lich ven bién nhu Hc}n RO’rr} - M
N¢, Long Son - Sudi Nude, Doi Duong - Thuong Chanh (Phan Thiét), Suéi Tién,
doi Cat bay...

- Loai hinh du lich cham séc sirc khoe va nghi dudng (diém dén nghi
dudng cao cap tap trung vao dich vu spa va cac hoat dong nghi dudng).

- Loai hinh du lich héi nghi - hoi thao (Mice)
3.4. Panh gia thuc trang san pham, dich vu du lich thanh phd Phan Thiét
3.4.1. Luu tra du lich

Céc co 50 luu tra du lich phét trién kha nhanh, hién thanh phd Phan Thiét
c6 318 co s0 luu tri dang hoat dong kinh doanh, v6i 11.550 phong. Ngoai ra con
c6 315 biét thy du lich va 557 can ho du lich. Cac co s¢ luu tra déu co sy dau tu
nang cap, do6i méi trang thiét bi, quan tim cong tic dao tao nghiép vu chuyén
mon cho doi ngli nhan vién phuc vy, nang cao chat luong phuc vu du khach, giir
dugc uy tin, thuong hiéu.

Tuy nhién, bén canh d6 van con c6 sy chénh 1énh vé quy mo, chét luong
gifta cac co sd luu tra du lich tai cac khu vuc, dia ban trong diém du lich. Mot s6
co so kinh doanh Iuu tra du lich quy mé nhd, thiéu tinh chuyén nghiép trong thiét
ké, bai tri, chat luong phuc vu con yéu, chua quan tam dén dao tao, nang cao trinh
do chuyén mon, nghi€p vu va ngoai ngit cho doi ngii lao dong.

3.4.2. Dich vu lit hanh, huéng dan du lich
- Hoat dong 1ir hanh:

Hoat dong kinh doanh i hanh dién ra tap trung chu yéu tai khu vuc Ham
Tién - Mili Né, dap tmg phan 16n nhu cau khach du lich. Hién c6 60 don vi hoat
dong kinh doanh 1t hanh, trong d6 c6 07 doanh nghiép kinh doanh 1it hanh quéc
té, 23 doanh nghi¢p 1t hanh noi dia va 30 chi nhanh van phong dai di¢n, dai ly 1
hanh,...

Tuy nhién, chét lugng dich vu Iir hanh nhin chung chua that su tot. Cac ho
kinh doanh dai 1y It hanh nhd, 1€, cdc van phong giao dich cua cac cong ty It
hanh ngoai tinh c6 trang thiét bi phuc vu don gian, chi c6 tir 1 dén 2 nhan vién
giao dich nhan va bén tour.

- Huéng dan vién, huéng dan vién du lich tai diém:

Hién tai, luc lugng hudng dan vién du lich & tinh con dang hoat dong 1a 59
nguoi, trong do ¢6 27 hudéng dan vién quoc t€ va 32 hudng dan vién nodi dia. Doi
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ngil thuyét minh vién dang 1am viéc tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh
khoang 60 ngudi. Poi ngii hudng dan vién du lich dam bao duoc yéu ciu veé
chuyén mon va tinh chuyén nghiép trong cong tac huéng dan, thuyét minh cho
khach. Pdi v6i doi ngii huéng dan vién du lich tai diém dang 1am viéc tai cac
khu, diém du lich trén dia ban tinh déu da qua 16p tap huan vé nghiép vu, hoat
dong thuyét minh trong pham vi nhit dinh va chiu su quan 1y cua ban quan 1y
khu, diém du lich noi dang cong tac nén ciing dam bao duoc tinh 6n dinh trong
hoat dong, chat luong thuyét minh timg budc duoc ning cao va co tinh chuyén
nghié¢p hon.

DPoi ngii huéng dan vién st dung ngoai ngtr chu yéu 1a tiéng Anh. Tuy
nhién, do sy tang truong vé cac thi truong khach qudc té nhu Nga, Trung Qubéc,
buc, Phap, Han Quoc, Nhat Ban,... nén hoat dong hudng dan, thuyet minh cling
bi han ché, chua dap ung dugc nhu cau cta khach.

3.4.3. Dich vu van chuyén khéach du lich

Mang ludi xe buyt, xe taxi ngay cang dugc mo rong; dich vu van chuyen
du khach duong sat tlep tuc dugc cai thién vé chat luong dich vu, duy tri tuyén
duong sat Phan Thiét - Sai Gon; cac phuong tién van chuyén khach phuc vu
tuyén c¢d dinh Phan Thiét - Sai Gon, Phan Thiét - Pa Lat, Phan Thiét - Nha
Trang,... kha da dang va thudng xuyén duoc nang cip chat lugng phuong tién.

Tuy nhién cac diém don, tra khach con chua duge déng bo, thiéu cac bai
dau xe trong noi thanh, cting nhu tai cac khu du lich trén dia ban thanh pho.

Pbi véi cac phuong tién van chuyén khach tham quan cac tuyén noi thanh
Phan Thiét con han ché vé sb luong, chat luong, chua da dang vé phuong tién van
chuyén, chua co dong trong di chuyén cac tuyén duong nho.

3.4.4. Dich vu thé thao, vui choi giai tri.

Tap trung chu yéu khu vuc ven bién Ham Tién, Mili Né budc dau da thu
hat duoc sy quan tim cua du khach qudc té, gop phan da dang san pham du lich
va keéo dai thot gian luu tri caa du khach.

Tuy nhién, cac hoat dong dich vu vui choi gidi tri chua da dang, hép dan,
chua that sy dap tng dugc nhu cu cua du khach. Nhiéu co s& kinh doanh céc
dich vu vui choi giai tri nhu mé t6 nudc, ludt van budm, ludt van dicu, mo to
vuot dia hinh,... v61 quy m6 con nhé, mue do dau tu chua cao, t6 chirc cac hoat
dong phuc vu khach du lich chua thuc su chuyén nghiép.

3.4.5. Dich vu an uéng, mua sam, y té

Céc co sé mua sam, dn uong tap trung tai cac khu du lich, tuyen du lich
trong diém nhu: Ham Tién, Mili N¢, Tién Thanh, ndi thanh thanh phd Phan Thiét
va cac cac tuyen duong chinh dan dén cac khu, diém du lich, nha ga, bén tau, bén
xe,... Cac co so kinh doanh an ué)ng phuc vu khach du lich déu nhan thirc duoc
tdm quan trong cla viéc giit gin vé sinh an toan thuc pham trong hoat dong kinh
doanh.
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Céc co s6 mua sam tai Ham Tién, Mili Né chii yéu phuc vu nhu ciu mua
sam cta khach du lich nguoi nude ngoai, hau hét hang hoa & cac co s mua sim
1a cac madt hang luu niém, tha cong my nghé, trang stc, duoc pham, quan 4o may
san,.. . Cac co s6 kinh doanh mét hang déc san cua dia phuong nhu: Thanh long,
nudc mam, ‘hai san kho, myc, ca,... tp trung nhiéu trén céc tuyén dudong Nguyén
Thong, tuyén Qudc 16 1A (doan tu vong xoay Subi Cat dén nga 2 thudc xa Ham
Ham My - huyén Ham Thuén Nam), khu vyuc chg Phan Thiét,... cac co s& Coop
Mart Phan Thiét, Lotte Mart Phan Thlet chg Phan Thiét 1a cac diém tham quan
mua sdm co quy mo dap ing t6t nhu cau du khach, bén canh do hién nay trén dia
ban Phan Thiét con c6 nhiéu trung tim mua sdm, cira hang tién ich kha da dang.

, Cac dich vu chgm sOC §uc khée khac phat trién kha nhanh vé sb lugng va
chat luong, dap ung t6t nhu cau cua du khach. Cac dich vy nay cing co ban dam
bao dicu kién hoat dong theo quy dinh.

Tuy nhién, nhiéu co s& kinh doanh budn ban mat hang hai ddc san canh
tranh khong lanh manh, van con tinh trang chi tién hoa héng cho céac tai xé va
hudng dan vién du lich dé dugc dua khach vao co s& cia minh dan dén tinh trang
danh mat chat luong hang hoa, dich vu, gy anh hudéng dén long tin cta du khach
va anh hudng nghiém trong dén uy tin, thuong hiéu du lich Binh Thuan. Cac co
s& an uéng, mua sim chua nhan thic duoc loi ich va gia tri mang lai trong vi¢c
dang ky cap bién hiéu co s¢ dat chuan kinh doanh phuc vu khach du lich.

3.5. Panh gia chung
3.5.1. Mat duoc

Nhin chung cac cac hoat dong du lich trén dia ban thanh phé Phan Thiét
nho co canh quan dep, tai nguyén du lich kha phong phu va déc sac nén co tiém
nang lon dé khai thac va _phat trlen trong twong lai. Cong tac trién khai cac nghi
quyet, ké hoach, dé an vé phat trién du lich cta cac s, nganh, dia phuong trong
thot gian qua da dat dugc mot s6 két qua nhét dinh, tao diéu kién thuén loi cho
viéc t6 chirc thuc hién mot cach dong b, tap trung hon cho viéc phat trién cac
cac hoat dong du lich. Ngudn nhan lyc du lich duwoc quan tim do tao, bdi dudng
vé chuyén mén, nghiép vu gop phan nang cao trinh d¢ chuyén mon, ky nang dap
g nhu cau phuc vu du khach. Viéc tu bo, ton tao cac di tich lich sir van hoa trén
dia ban tinh da dat nhiing két qua tich cuc, nhét 1a cac di tich duoc xep hang cap
qudc gia, gop phan gido duc truyén théng cach mang, long yéu nudc, long tu hao
dan toc cho can bd, Nhan dan, nhat 1a thé hé tré, dong thoi gi01 thiu nhimg gia tri
nhan vin trong cac di tich dén v&i du khach trong nudc va quoc té, gop phan lam
da dang san pham du lich, thu hut ngay cang dong du khach va tao diéu kién t6t
cho du khach tiép can lich sir, vin hoa va con ngudi Binh Thuan, gop phan thuc
hién chién luoc phat trién kinh té, xa hoi caa tinh.

3.5.2. Kho khan

- Nhén thttc vé vai tro, vi tri cta céac hoat dong du lich & mdt $6 nganh, dia
phuong va nguoi dan chua day du, chua tao dugc sy dong thudn cao, nhat Ia
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trong giai quyét cac van dé co lién quan dé phat trién xay dung cac diém tham
quan du lich. Cu thé 13 chua x@y dung dugc mo hinh t6 chirc bo may quan ly cac
hoat dong du lich tai cac dlem tham quan. Viéc khai thac, phat trién cac diém
tham quan (tir tring tu, ning cp co sO vat chét, t6 chic quan 1y, quang ba diém
dén) gap nhiéu kho khan, khong dua ra dugc mot san phém du lich cu thé dé phuc
vu du khach.

- Kinh phi danh cho cong tac bao quan, tu b, ton tao di tich tr chuong
trinh myc tiéu qudc gia va chuong trinh chong xudng cap di tich cta tinh ¢ han,
nén chil yéu uu tién cho nhitng di tich xudng cap nghiém trong; viéc phan bd kinh
phi con dan trai nén thoi gian bao quan, tu bo, ton tao di tich thudng kéo dai. Mt
khac, van con cac di tich cip tinh chua xép hang chua dugce quan tam dung mic;
y thirc cua Nhan dan va du khach con xem nhe hodc khong quan tam dén nhiém
vu gin giit, bao ton 14 nguyén nhan lam cho cac di tich mau xudng cip. Thuc hién
chu truong xa hoi hoa dau tu, ton tao cac di tich lich st van héa chua phat huy
hiéu qua, chwa tao duoc cac diém tham quan hap dan.

- Két ciu ha tﬁng phuc vu du lich chua déng b0, chua huy dong dugc cac
nguén von cho dau tu két ciu ha téng; hau hét cac diém tham quan thiéu bai dau
xe, nha vé€ sinh cong cong dat chuan, dich vu giai khat, qua Iuu ni€m va céc dich
vu kém theo khac cta diém tham quan,... Cong tac quan ly, khai thac tai nguyén
du lich cta cac diém den nay con nhleu han ché, thiéu sy quan 1y dé tai nguyén
du lich ngay cang xubng cap. Cong tac dam bao trat ty, an toan xa hoi, v¢ sinh
moi trudng chua duoc kiém soat tot, nhiéu diém dén van con xay ra tinh trang
chéo kéo, trom cap, cudp giat tai san ctia du khach.

- D01 ngii can by, cong chirc lam cong tac quan ly Nha nudce vé du lich ¢
cac cap chua dép tng vé s6 luong va chét lugng. Thiéu d6i ngii hudng dan vién,
thuyét minh vién chuyén nghiép va tim huyét véi nghé. Cong tac xuc tién du lich
chua gan lién voi quéan 1y chuyén nganh, chua duoc dau tu nghién cru bai ban vé
xu hudng thi truong.

3.6. Panh gia tac dong cua dich COVID-19 dén hoat dong du lich

Tur cudi ndm 2019 dén nay, dich COVID-19 di tac dong tiéu cuc tdi nganh
du lich trén thé gidi, cling nhu tai Viét Nam trong d6 c6 Binh Thuan véi su sut
giam manh vé luong khach 1an doanh thu va con anh huong dén nhiéu nganh
kinh té khac. Piéu nay dan dén nguon lao dong du lich bi anh huong theo, doanh
nghiép du lich cat giam lao dong, cho nghi khong lwong hodc tam dong ctra lam
cho tinh trang lao dong that nghiép ting cao. Udc tinh trong nam 2020 nganh du
lich Binh Thuan bj thiét hai do dich COVID-19 khoang trén 8.000 ty dong. Pay
chi 1a s liéu wdc tinh so bo vé thiét hai truc tiép viéc sut giam luong khach du
lich d¢én tinh, chua tinh cdc thiét hai gian tiép.

Trong nam 2021, toan tinh wdc don khoang 2.100.000 luot khach (dat 42%
Ké hoach, giam 35% so véi cung ky 2020), trong d6, khach du lich quéc té
khoang 30.000 luot khach (dat 12,1% ké hoach, giam 83% so véi cung ky 2020),
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khach noi dia 2.070.000 luot khach (dat 45.9% ké hoach, giérr] 34% so Vol cung
ky 2020). Doanh thu tir hoat dong du lich khoang 6.200 ty dong, dat 49,2% ké
hoach, giam 34% so véi cung ky 2020.

Hién nay cac co s& du lich, dich vu du lich dang chiu ap luc tir nhiéu phia,
d6 1a chi phi giit nguoi lao dong dé duy tri co sé vat chat, xay dung hé thdng; chi
phi quan 1y; tro cap tai chinh cho nhan vién phai nghi viéc; chi phi cho phong,
chdng dich COVID-19; 14i suat vay ngan hang; chi phi thué dat, mat bang, dién,
nudc va dac biét la cac khoan phi thuong nién theo quy dinh hién hanh ctia Nha
nudc nhu bao hiém xa hoi, y té, cong doan... do do, cac co s& gap rat nhiéu kho
khan vé tai chinh, ng thué tén dong, kha ning thanh toan chim. Tinh hinh hoat
dong kinh doanh dich vu it hanh trong giai doan tap trung cong tic phong, chéng
dich COVID-19 ciing gap rat nhiéu kho khan. Hoat dong kinh doanh Iit hanh trén
dia ban tinh hdu nhu ngung hoat dong tur thang 2/2020. Hién nay da Xuét hign
tinh trang cac doanh nghiép It hanh xin rat gidy phép hoat dong, rat tién ky quy
tir ngan hang dé 6n dinh cudc séng tam thoi. Tai cac diém tham quan du lich ciing
da thuc hién viéc dong cua ngay khi dich bung phat, sau d6 dugc mé cira don
khach véi viéc thuc hién phong, chong dich, tuy nhién khong c6 khach tham quan
nén ciing gap rat nhiéu khé khian nhung van vira ¢6 gang tra luong mot phan cho
nhan vién, vira phai duy tri, bao dudng canh quan.

Qua tinh hinh thyc té hoat dong du lich trén dja ban tinh trong nim 2021,
da s6 cac co s¢ kinh doanh da dong cira, ngung don khach du lich. Mot vai co so
Iwru tra @3 bat dau nhan khach tro lai sau khi da dugc S¢ Vin hoa, Thé thao va Du
lich tham dinh ké hoach dén khach cua cac don vi. Pén nay c6 khoang hon 20 co
s6 luu tra da bat dau don khach trd lai. Bong thoi, mot sb co sé ¢ gang sta chira
cai tao canh quan, ddu tu nang cap trang thiét bi, duy tri hoat dong dé phuc vu
khach hién c6 va tao cong an viéc lam cho nguoi lao dong. Tat ca déu thuc hién
nghiém thc cac bién phap phong, chdng dich COVID-19.

Trong tuong lai, xu hudng di du lich cta du khach sau dich COVID-19 la
di theo nhom nho (mang tinh chat ban be, gia dinh va st dung xe 4-7 chd ngdi).
Nhim ting cudng coéng tac dam bao an toan cho cac hoat dong du lich trude tinh
hinh dich COVID-19 dién bién phuc tap, S& Van hoa, Thé thao va Du lich da chi
dong hudng dan cac bién phap phong, chdng dich COVID-19 bao dam an toan tai
cac doanh nghiép lir hanh, khu, diém, co so luu tri du lich va kinh doanh dich vu
du lich trén dia ban tinh Binh Thuén. Theo d6, trién khai thim dinh va gan nhan
an toan d6i véi cac co so kinh doanh du lich, dich vu du lich trén dia ban dat tiéu
chuan an toan. Qua thuc té cho thay, viéc gan nhan an toan néi trén mang lai hiéu
rng rat tot tir du khach va duge cac cong ty lit hanh trong va ngoai tinh ung ho.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP VA TO CHUC HOAT PONG
1. Nhiém vu

- Xay dung, phat trién, hinh thanh céc tuyén, diém tham quan du lich trén
dia ban thanh ph6é Phan Thiét mot cach dong b, cé gia tri va that sy hap dan doi
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v6i du khach. Tung budc nang cao chat luong, da dang héa san pham, dich vu du
lich, dac bi¢t chu trong khai thac va phat huy cac gia tri van hoa lich su, canh
quan thién nhién dep.

- Chu trong nang cao chat lugng dich vu, ting cudng cong tac quan 1y cac
hoat dong kinh doanh dich vu tai cac tuyén, diém tham quan du lich trén dia ban.
Thudng xuyén to chirc bdi dudng nang cao k§ ning, nghiép vu du lich cho ddi
ngil quan 1y va huéng dan vién du lich tai diém.

- Tang cudng cong tac xuc tién, quang ba hinh anh diém dén du lich, cac
chuong trinh tham quan du lich.

- Bao vé tai nguyén, ting cuong cong tac bao ton, ton tao, giit gin va phat
huy céc gia tri tai nguyén du lich, di tich lich sir, danh lam thang canh trén dia
ban. Pam bao moi truong du lich an ninh trat ty, an toan cho du khach, gitt gin vé
sinh mo1 truong xanh, sach tai cac tuyén, diém tham quan du lich.

2. Cac nhém giai phap cu thé

~2.1. Nhom gidi phap vé chinh sach dau tu phat trién da dang loai hinh, san
pham du lich

- Nghién ctru chinh sach thu hut dau tu phat trién loai hinh du lich tham
quan thanh phé Phan Thiét, xdy dung co ché quan 1y, phdi hop, phan cap quan 1y
chit ché, cu thé, rd rang; c6 phuong thirc quan 1y, van hanh cac hoat dong du lich
tham quan thanh phb phu hop, hiéu qua.

- Nghién ctru chinh sach hd tro, tao thun loi cho cac doanh nghiép tham
gia dau tu nham thu hit manh céc ngudn luc xa hoi hoa. Pinh hudng dau tu cac
loai hinh, san pham du lich phu hop nham phat huy t6i da tiém ning cua dia
phuong. Pau tu cic co s mua sam, an ubng dat tiéu chuan phuc vu khach du
lich, ddc biét 1a cac co s& mua sim quy md lon cung cap cac loai dac san cua dia
phuong nhim tao thém cac san pham phuc vu vu nhu cau tham quan mua sam
ctia du khach. Pau tu phat trién dich vu vui choi, giai tri, dic biét 1a xay dung khu
cho dém dé co thé gi6i thiéu thém dac san dia phuong va da dang thém san pham
phuc vu du khach gép phan phat trién kinh té ban dém.

- Xay dung mot s6 chuong trinh du lich trong thanh phd c6 tinh hap dan,
dac trung dé phuc vu khach du lich. Kéu goi dau tu cac phuong tién xe dién 4
banh van chuyén khach tham quan du lich trong thanh phd. Pau tu mot sd
phuong tién xe buyt 2 ting thoang néc phuc vu khach tham quan cac tuyén du
lich mo rong tir K& Ga - Ham Thuan Nam di Miii Né - Phan Thiét.

- Pau tu xay dung, nang cip ha tang giao thong, cac bai dau xe, cai tao
canh quan, trang tri cay xanh, hinh anh biéu tugng dic trung cua thanh phé Phan
Thiét trén cac tuyen duong va tai cac diém tham quan nham tao ra nhimg khong
gian dep, hip dan dé du khach tham quan, chup anh luu niém.

2.2. Nhom giai phap nang cao chat lugng san pham, dich vu du lich
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- Nang cao hiéu qua cong tac quan 1y cac diém dén du lich, xdy dung mo
hinh quan 1y phi hop véi dic diém timg khu vuc trong d6 chu trong cong tac dam
bdo an ninh trdt ty, an toan cho du khach, v¢ sinh méi truong, bdo v¢ tai nguyén
canh quan ty nhién va di tich van hoa lich str.

- Néang cao chat lugng dich vu tai cac diém dén du lich, thuong xuyén to
chtre tap huan k¥ niang nghiép vu du lich, ngoai ngtr cho quan ly, nhan vién va
huéng dan vién du lich tai cac diém tham quan. Sap xép, to chuc lai cac hoat
dong kinh doanh dich vu dam bao co6 trat tu, né nép, chuyén nghi¢p. Thuong
xuyén kiém tra cac hoat dong kinh doanh dich vu dam bao cac yéu cau vé chét
luong hang hoa, chét luong dich vu, gid ca niém yet, an toan thuc pham, v€ sinh
moi trudng,. ..

2.3. Nhom giai phéap bao v¢ tai nguyén, moi truong du lich

- Tang cuong cong tac bao v¢, quan ly nghiém cac di tich van hoa lich su,
danh lam thang canh trén dia ban; dam bao moi diém tham quan di tich vin hoa
lich str, danh lam thing canh phai c6 su to chirc quan 1y chat ché, khai thac hgp
ly; thuc hién cong tac tham dinh cong nhan céc di tich, thing canh cap tinh, cap
qudc gia 1am co s dé viéc quan ly dat hi¢u qua. Tranh thu cac ngudn vén Trung
wong va ngan sach dia phuong dé bao ton, ton tao, phat huy gia tri cac di tich van
hoéa lich str, danh lam thang canh gin voi dau tu két cau ha tang phuc vu phat
trién du lich.

- T4 chtee trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong cac dam bao méi truong du
lich, an ninh trat tu, an toan du khach, bao vé moi trudng,... Phat huy dung mirc
tinh than trach nhiém cta cic cdp, cac nganh, dia phuong trong phdi hop thuc
hién c6 hiéu qua, dong bd cac bién phap dam bao méi trudng du lich, dam bao an
ninh trat ty, v¢ sinh mdi1 truong, an toan du khach tai céac tuyén, diém du lich trén
dia ban.

2.4. Nhom giai phap tuyén truyén, quang ba

- Phéi hop véi cac doanh nghiép lit hanh trong va ngoai tinh thuong xuyén
t6 chitc don cac doan Farmtrip, Presstrip dé gidi thiéu san pham cta Dé an Phan
Thiét City tour.

- Nghién ctru, van dung cac trang mang xa hoi c6 stc lan truyén manh,
rong, c¢6 hiéu qua nhu Facebook, Youtube, My Space, Twitter,.. . dé quang ba
thuong hiéu, gidi thiéu diém dén du lich Binh Thuén, Dé an Phan Thlet City tour.

- Hd trg doanh nghiép du hch’ trong tinh dua céc san pham du lich dén cac
thi truong muc ti€u thong qua hé thong cac doanh nghiép 1 hanh trong va ngoai
nuac.

3. Céc tuyén, diém tham quan du lich dé xuat khai thac
3.1. Tuyén du lich
3.1.1. Tuyén du lich no1 thanh:
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- Tuyén 1: Cong vién P6i Duong - dudng Nguyén Tat Thanh - duong Lé
Duan - duong Lé Heng Phong - duong Trung Nhi - dudong Tran Phu - duong
Nguyén Du - duong Tran Hung Dao - duong Phan Chu Trinh - dudng Ngu Ong -
duong Trung Trac - duong Tran Hung Pao - dudng Nguyén Tat Thanh - Cong
vién Doi Duong.

- Tuyen 2: Cong vién Ddi Duong - duong Lé Loi - duong V6 Thi Sau -
duong Tran Hung Pao - dudong Trung Tric - duong Ngu Ong duong Ngo
Quyén - duong Nguyén Du - duong Nguyén Hué - duong Tran Qudc Toan -
duong Trung Nhj - duong Lé Hong Phong (hoic Tran Phu) - dudng Lé Duan -
duong Nguyén Tat Thanh - Cong vién Poi Duong.

3.1.2. Tuyén du lich ndi thinh mo rong

Cong vién Ddi Duong - duong Lé Loi - duong V6 Thi Sau - dudng Tran
Hung Dao - duong Trung Tric - dudng Ngu Ong - duong Ngb Quyén - dudng
Nguyén Du - duong Nguyén Hué - dudng Tran Qubc Toan - dudng Trung Nhi -
duong Lé Hong Phong (hoac Tran Phu) - duong Lé Duan - duong Nguyen Tt
Thanh - duong Tén Durc Thang duong Hung Vuong - duong Nguyén Thong -
duong Nguyen Pinh Chiéu - duong Huynh Thic Khang - duong Huynh T4n Phat
- duong Nguyén Hiru Tho - dudong Vo Nguyén Giap - duong Nguyen Thong -
duong Hung Vuong - duong Ton Duc Thang - duong Nguyén Tat Thanh - Cong
vién Doi Duong.

3.1.3. Tuyén du lich ngoai thanh di qua thanh phd Phan Thiét

Hai dang K€ Ga (Ham Thuan Nam) - DT. 719 - duong Lac Long Quén -
duong Au Co - duong Xoai Khom - duong Tran Quy Cap - duong Tran Hung
bao Vong Xoay Tugng Dai Chién Thing - dudng Nguyen Tat Thanh - duong
Ton Buc Thang duong Hung Vuong - dudng Nguyén Thong - duong Nguyén
Pinh Chiéu - duong Huynh Thuc Khang - duong Huynh Tan Phat - duong
Nguyén Hitu Tho - Vong xoay Mili Né - dudng Vo Nguyén Giap (nguoc lai).

3.1.4. Céac tuyén du lich lién két khac (tuyén du lich tiém ning)
- Tuyén du lich ngam canh trén song Ca Ty.

- Tuyén du lich ngdm canh, kham pha, ciu cé trén bién (du thuyén, thuyén
chuyén dung...) trén vung bién Phan Thiét dén cac vung phu cén.

3.2. Piém du lich
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3.2.1. Cac diém du lich dang duoc khai thac: Khu di tich Truong Duc
Thanh, Bao tang Ho Chi Minh - Chi nhanh Binh Thuan, di tich Thap P6 Sah Inu,
Van Thuay Tua, Thap nudc Phan Thiét, Chua Ong (Quan Bé miéu), Chua Ba Puc
Sanh, Pinh lang D¢ Thiang, Chua Phat Quang, Cho Phan Thiét, Cong vién Poi
Duong, Thanh Minh tu, bai ¢4 Ong Dia, sudi Tién, lang chai Miii N¢, doi cat bay
Miii N¢, lau dai Ruou Vang, diém du lich van hoa Fisherman Show, bao tang
nudc mam; cac cho va diém mua ban hai san, dic san Binh Thuén; cac diém thé
thao bién tai P6i Duong, Phii Hai, Ham Tién, Miii Né,...

3.2.2. Céc diém du lich c6 tiém nang kh~ai thac: Piém du lich vin hoa lau
Ong Hoang, lang chai Pha Hai, md cu Nguyén Thong, Dinh lang Dirc Nghia,
Dinh lang Khanh Thi¢n, Van Thach Long, nha c6 ba Luc Thi Dau.

4. Ngudn kinh phi thuc hién

4.1. Khai toan tong kinh phi: 478.867.000.000 dong, bao gdbm:

- Kinh phi xay dung D¢ 4an: 100.000.000 dong.

- Kinh phi thuc hién D¢ 4n: 2.800.000.000 dong.

- Kinh phi 10ng ghép nguon dau tu cong trung han: 475.967.000.000.000
dong.

(Phu luc 1 kem theo)

Kinh phi trién khai thuc hién dé an duoc bd tri trong du toan ngan sach
hang nam cua tinh, thanh pho Phan Thiét theo phan cap ngan sach Nha nudc va
16ng ghep ngudn kinh phi dau tu cong trung han giai doan 2021 - 2025. Bén canh
do, s€ huy dong cac nguon kinh phi hop phap tor doanh nghiép, dau tu nudc
ngoai.

4.2. Nhu cau von dau tu:

- Vén dau tu ngoai ngan sach Nha nudc chiém ty trong 90% - 95%: Thuc
hién cac du an ﬁéu phat trién co sé luu tra du ligh, nha hang, sﬁp golf, céac loai
hinh dich vy thé thao, vui choi giai tri... (theo gidy chimg nhéan dau tu dugc tinh
cap) (Phu luc 2 kem theo).

- Vén dau tu tir ngan sach Nha nudc chiém ty trong 5% - 10%, chu yéu dau
tu cho co so ha tang du lich, chinh trang d6 thi, cai tao canh quan, v¢ sinh moi
truong, an ninh trat ty, an toan du khach, xuc ti€n quang ba,...

‘ - Nguén von Trung wong hd tro dau tu ha ting du lich va cac du an bao
ton, phat huy gia tri di san van héa, dy 4n bdo v€ moi truong, tng pho bién doi
khi hau...

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich
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- Phéi hop, huéng din chuyén mon nghiép vu cong tac té chic quan 1y,
khai thac c6 hi¢u qua hoat dong ctia dé an. Nghién ctru tham muu phén cap quan
1y mot s0 loai hinh, dich vu du lich nham dam bao chat ché, hi¢u qua.

- Thyc hién cong tac quan 1y, khai thac c6 hiéu qua cac diém tham quan du
lich, cac diém c¢6 tiém nang dé khai thac phuc vu du lich do cac don vi tryc thudc
quan 1y (Bao tang tinh, Di tich Thap P6 Sah Inu, Bao tang HO6 Chi Minh - Chi
nhanh Binh Thuan). D& xuit phuong an, kinh phi dau tu stra chita, nang cp, quan
1y va khai thac diém du lich vin hoa Lau Ong Hoang.

- Phéi hop UBND thanh phé Phan Thiét nang cao hiéu qua quan Iy céc
tuyén, diém du lich; trién khai td chirc céc 16p tap huén, boi dudng nhan thuc vé
du lich, bao v¢ moi truong du lich cho 1anh dao chinh quyén cac to chirc doan thé
0 co s0; thuce hién cac chuong trinh gido duc cong dong, tap huan vin hoa kinh
doanh, ky nang giao tiép, ing xtr cho dbi tugng 1a cac ho kinh doanh hang rong,
hanh nghe xe 0m, cac ho lam dich vu phuc vu khach du lich ¢ cac dia ban trong
diém du lich.

2. S& Ké hoach va dau tw

- Tham muu UBND tinh kéu goi xa hoi hoa dau tu trong linh vyc du lich
va cac ndi dung tai B¢ an.

- Phoi hop véi cac sO, nganh va UBND thanh phf) Phan Thiét hudng dan,
tao thuan loi khi cac nha dau tu dang ky dau tu phat trién cac san pham, dich vu
du lich trén dia ban.

- Phéi hop cac so, nganh va UBND thanh phd Phan Thiét‘ tham muu
UBND tinh b6 tri von dau tu cong giai doan 2021 - 2025 dau tu ha tang dé phuc
vu phat trién du lich trén dia ban thanh pho Phan Thiét.

3. Sé Giao thong van tai
- Chu tri, phéi hop voi UBND thanh phé Phan Thiét ra soat, xay dung,

nang cap, mé rong cac tuyén du lich theo hudng dam bao an toan, thuan loi cho
du khach tham quan.

- Chu tri, phéi hop céc s6, nganh, don vi lién quan tham muu UBND tinh
xay dung du an dau tu, khai thac hoat dong cia xe dién 4 banh, xe buyt 2 tang
thoang néc, phuc vu van chuyén khach tham quan du lich trén mot s6 tuyén
duong noi thanh thanh phd Phan Thiét trinh Thi tuéng Chinh pht phé duyét.

- Chi dao kiém tra, kiém soat chat lugng dich vu van chuyén khach du lich
bang xe buyt, taxi; kiém tra chat lugng va diéu kién hoat dong cua cac phuong
tién van chuyen nham dam bao an toan cho khach; ra soat, lip dat hoan thién hé
thong bién bao, bién chi dan giao thong tao thuan lgi cho khach du lich.

4.S6 Y té

- Tang cuong cong tac tuyén truyen huéng dan ddm bao an toan vé sinh
thue pham; phd bién vé cong tac cip gidy ching nhan du diéu kién vé sinh an
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toan thuc pham. T6 chure cac 16p tap huan kién thure an toan thuc pham cho nguoi
co lam vi¢e truc tiép tiép xuc voi thuc pham tai cac co sé luu tra du lich, nha
hang, quan an.

- Kiém tra chat lugng dich vu massage, spa va cac dich vu cham séc stc
khée khac phuc vu khach du lich bén trong va ngoai cac co sé luu tra du lich. Co
bién phap phdi hop thuc hién cong tac theo ddi, giam sat cac hoat dong massage
dao trén bai bién.

5. S¢ Cong thuwong

Trién khai chuong trinh khuyén cong, xtc tién thwong mai nham tao diéu
kién, hd tro, phat trién san pham hang hoa phuc vu phét trién du lich. Cha tri,
phdi hop Véi cac co quan, don vi, dia phuong co lién quan phat trién mang lui
phan phéi hang héa phuc vu du khach tham quan du lich. Kéu goi dau tu xay
dung cac diém ding chan, cac co so kinh doanh mua sam c¢6 quy mé 16n dé phuc
vu du khach.

6. S& Tai nguyén va Moi truong

- Tham muu UBND tinh quy hoach di doi cac co s& ché bién hai san nho
1¢, ndm xen k& trong khu dan cu, khu diém du lich gdy 6 nhiém moi truong, xir ly
tinh trang 1an chiém dat dai trai phép.

- Xay dung ké hoach phong chéng, mg phé va khic phuc suy thodi moi
truong, 6 nhi€ém moi trudng anh hudng dén hoat dong du lich.

- Kiém tra thdm dinh vé mtc d0 6 nhiém tai cac bai bién, h¢ thong thu
gom, xu ly rac thai, nudc thai dat tiéu chuan doi voi cac cac co sé san xuat, kinh
doanh dich vu du lich ven bién trén dia ban.

7. Sé Xay dung

Thyc hi¢n chirc néng quan 1y Nha nude trén linh vyuc Kién tric, quy hoach
xay dung va phat trién do thi dam bao hai hoa va phu hop véi dinh hudéng phat
trién du lich cia dia phuong.

8. S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hi

Tich cuc phéi hop vé1 UBND céc dia phuong ra soat, phan loai, hd trg dao
tao nghé, tao viéc lam cho nhiing nguoi c6 hoan canh kho khan dang kiém song
bang nghé ban hang rong tai cac diém tham quan, du lich; gidi quyét dut diém
tinh trang tré em an xin, deo bam, lgi dung, cheén ép, Itra ddo khach du lich.

9. S¢ Tai chinh

Hang nam, trén co s¢ dy toan thuc hién dé an do cac s, nganh xay dung
gui S¢ Tai chinh tai thoi diém lap du toan, S¢ Tai chinh tong hop, tham muu
UBND tinh giao du toan cho cac so, nganh thuc hién theo quy dinh cua Luat
ngan sach Nha nudc va theo kha nang can doi cia ngan sach tinh.
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10. Cong an tinh

- Phéi hop céc s0, nganh va UBND thanh phb Phan Thiét thyc hién cong
tac quan ly Nha nudc Ve trat tu, an toan xa hoi trong linh vuc du lich, kiém tra
viéc dam bao diéu kién vé an toan phong chay chita chay, 6 nhiém méi truong.

- Tang cuong cong tac tuan tra kiém soat dam bao trat tu, an toan giao
thong trén cac tuyén diém tham quan du lich; kiém tra nhac nha, huéng dan tan
tinh ngudi tham gia giao théng chip hanh cic quy dinh phap luat vé an toan giao
thong.

- Thuong xuyén to chic tuan tra kiém soat, tang cudng cac bién phap
nghiép vu xir 1y triét dé cac bang 6 nhom tol pham vé ma tay, trdm Ccép, cudp
giat, bao ké chén ép du khach tai cac tuyén, diém tham quan du lich trén dia ban
thanh phé.

11. Sé' Nong nghiép va Phat trién ndng thon

Ho tro hinh thanh va phat trién céc lang nghe truyén théng cta cac dia
phuong trong tinh (nghé 1am gbm, dét thd cam,..) gan véi phuc vu khach tham
quan du lich.

12. Cuc Quan ly thi truong

Van dong cac co sé kinh doanh cam két thuc hién niém yét gia, ban ding
gia niém yét, gitr binh On gia trong hoat dong kinh doanh nha hang, tiém an, quan
bar, kinh doanh cidc mat hang thi cong my nghé¢, trang stc, qua tdng, cdc mat
hang ddc san phuc vu khéch du lich.

13. Cac to chirc chinh tri - xa hgi tinh

- Tich cuc tuyén truyén, gido duc nhan thuc vé du lich 1a nganh kinh té
tong hop, co tinh lién nganh, lién vung va xa hoi hda cao, dem lai hiéu qua tich
cuc cho phat trién kinh t€ - xa hoi cua tinh.

- Tb chirc cac hoat dong tac dong vé ¥ thirc cta cong ddng vé bao vé tai
nguyén, moi truong du lich, thuc hién nép séng van minh, lich sy, than thién véi
khach du lich, bao ddm an toan cho khach du lich; nang cao nang luc tham gia
ctia cong dong trong hoat dong du lich.

14. UBND thanh phé Phan Thiét

- Tang cuodng sy chi dao cua cac cap Uy, chinh quyén dia phuong ddi véi
vi€c phat trién du lich va cong tac quan ly du lich & dia phuong.

- Chu tri, tham muu cong tac t6 chirc quan ly, khai thac c6 hiéu qua céc
hoat dong ctia Pé an. Thyc hién t6 chitc quan 1y, dau tu, khai thac du lich c¢6 hiéu
qua cac diém dén; phat trién da dang cac dich vu du lich, ning cap ha tang, trang
thiét bi phuc vu khach du lich, bao vé tai nguyén du lich, dam bdo trat tu, an toan
xa hoi, v€ sinh moi truong,..
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- Thu’ong xuyén dau tu, ning cap ha tang, lap dit dén chiéu sang, phan
ludng tuyén giao thong, bién bao han ché toc do, 1ap camera,..; cai tao canh quan,
x@y dung nha v¢ sinh cong cong, trang tri cdy xanh, hinh anh biéu tugng dic
trung ctia thanh phd Phan Thiét trén céc tuyén dudng va tai cac diém tham quan.

- Ra soat, danh gia tai nguyén du lich dang va chua duoc khai thac trén dia
ban; diéu chinh, bd sung nhitng han ché, bat hop 1y trong quy hoach ciing nhu
trong qua trinh thyc hién quan 1y dau tu theo quy hoach. Phat huy cac ngudn luc
dé phat trién da dang cac loai hinh, san phém du lich, dich vu phuc vu khach du
lich. Nang cao cht lugng cac 18 hoi truyén théng cua dia phuong, dau tu, khai
thac cac danh lam thing canh, di tich van hoa - lich st tré thanh diém tham quan
du lich c6 céc hoat dong dich vu bo tro phuc vu du khach tham quan.

- Ra soat quy dat, d¢ xudt khu vyc dau tu chg dém phyc vy khach tham
quan va thuong thirc a am thuc dia phuong. Tiép tuc trién khai thuc hién dau tu xay
dung, nang cap tram ctru h¢ tai cac bai tam cong cong, nha v¢ sinh cong cong dat
chuan du lich, ting cuong thém thung rac, trang thiét bi, phuwong tién thu gom réac
thai & cac khu, diém du lich trén dia ban.

- Tuyén truyén gido duc, van dong nguoi dan tham gia cac 16p tap hudn
kién thtc vé du lich cdng dong, k§ ndng giao ti€p, van hod ung xtr véi du khach,
nang cao nhan thirc v€ bado v¢ canh quan thién nhién, gin gilt moi truong du lich
tai dia phuong.

15. Cac co quan truyén thong

- Xay dung cac chuyén muc tuyén truyén, pho bién chinh sach, chién lugc
phat trién du lich cta cua tinh; gi61 thi¢u sdn pham, quang b4 chuong trinh du lich
tham quan thanh pho va cac diém dén du lich theo dé an.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén vé vai tro, ¥ nghia cua viéc bao dam
mdi truong, gop phan ting stc canh tranh diém dén, phat trién du lich bén ving.

- Tich cuc néu guong ngudi tot, viéc tot trong bao vé mdi trudng du lich
dong thoi phan anh cac td chirc cd nhan c6 hanh vi lam anh hudng xau dén moi
truong du lich cua tinh dé cac nganh chire nang kip thoi xir ly, chan chinh.

16. Hiép hoi Du lich tinh

- Phat huy vai tro dai dién, van dong cac doanh nghiép du lich dam bao cac

tiéu chuan, chat luong san pham, dich vu phuc vu du khach; to chtc cac hoat
dong quang b4, xtc tién du lich, dao tao nang cao chat lugng nhan lyc du lich.

- Vandong, khuyén khich cac hoi vién, doanh nghiép tham gia dau tu phat
trién cac san pham, loai hinh du lich da dang, hap dan md&i phuc vu du khach.
17. Doanh nghié€p, co s kinh doanh du lich, dich vu du lich
- Chap hanh nghiém tac cac quy dinh nha nuoc trong hoat dong kinh
doanh; tich cuc tai dau tu, dam bdo chat luong dich vu phuc vu khéch; chua trong
cong tac dao tao va tuyén dung lao dong c6 chuyén mon nghiép vu du lich, phuc
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vu niém n@, chu dao; cé trach nhiém bao v¢€ tai nguyén, moi truong du lich, dam
bao an ninh, an toan cho du khach.

- Nghién ctru thi trudng, dau tu phat trién san pham du lich doc déo, hap
dan, dap ung dugc nhu cau cia thi truong khach du lich, c6 hi¢u qua va dam bao
tinh bén viing. Co chién lugc quang ba tiép thi va thong tin vé san pham du lich
bang nhiéu phuong tién ké ca trong va ngoai nudc.

18. Vé tong két bao cdo

Dinh ky hang nam (trudc ngay 15/12), cac don vi, dia phuong bao cao két
qua trién khai thyc hién Dé an vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tong hop, bao
cdao UBND tinh.

Giao S Van hoa, Thé thao va Du lich thudng xuyén kiém tra, don ddc
cong tac trién khai thyc hién D€ an va bao cao danh gia tinh hinh thyc hién, tham
muu UBND tinh chi dao xu ly./.
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