
UBND TỈNH BÌNH THUẬN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHŨ NGHĨA VIỆT NAM 

         VĂN PHÒNG                                      Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

    Số:  47/TB-VP          Bình Thuận, ngày 25 tháng  8  năm 2020 

THÔNG BÁO 

Kết quả việc kiểm tra thực hiện công tác phòng chống  

tham nhũng, Quy chế dân chủ năm 2020 

 

    Căn cứ Kế hoạch số 1685/KH-VP ngày 15/4/2020 của Văn phòng 

UBND tỉnh về kiểm tra công tác phòng, chống tham nhũng 2020; Kế hoạch 

3524/KH-VP ngày 31/7/2020 của Văn phòng UBND tỉnh về kiểm tra thực 

hiện Quy chế dân chủ năm 2020;  

 Thực hiện Thông báo số 41/TB-VP ngày 12/8/2020 của Văn phòng 

UBND tỉnh về thông báo thời gian kiểm tra; 

Ngày 20 tháng 8 năm 2020, Tổ kiểm tra (được thành lập theo Quyết 

định số 69/QĐ-VP ngày 10/8/2020 của Văn phòng UBND tỉnh) tiến hành 

kiểm tra tại các đơn vị: Trung tâm Thông tin, Trung tâm Hành chính công, 

Ban Tiếp công dân kết quả kiểm tra như sau: 

 1. Kiểm tra về công tác phòng, chống tham nhũng: 

1.1. Về công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định về phòng, chống 

tham nhũng:  

Các đơn vị triển khai bằng nhiều hình thức như thông qua mail công 

vụ, trao đổi nội bộ, group để trao đổi thông tin, tuyên truyền, phổ biến các văn 

bản của cấp trên đến toàn thể công chức, viên chức và người lao động trong 

đơn vị. 

1.2. Việc xây dựng các chế độ định mức; quy chế chi tiêu nội bộ; quy 

tắc ứng xử, Quy tắc đạo đức nghề nghiệp:  

- Trung tâm Thông tin xây dựng quy chế chi tiêu nội bộ để thực hiện 

nhưng chưa điều chỉnh, bổ sung theo quy định mới; thực hiện chi trả nhuận 

bút và thanh toán các chế độ cho viên chức trong đơn vị theo đúng quy định. 

Các viên chức trong Trung tâm luôn tích cực thực hiện các quy định về chuẩn 

mực văn hóa, ứng xử trong thi hành nhiệm vụ, công vụ và trong quan hệ xã 

hội.  

 - Trung tâm Hành chính công đã ban hành và sửa đổi quy chế chi tiêu 

nội bộ kịp thời theo đúng quy định hiện hành; thực hiện nghiêm Quy tắc ứng 
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xử, Quy tắc đạo đức nghề nghiệp vì Trung tâm là bộ mặt hành chính của tỉnh 

nên luôn hoạt động theo phương châm lấy sự hài lòng của người dân và doanh 

nghiệp là thước đo hiệu quả, vì vậy toàn bộ viên chức, người lao động của 

Trung tâm và công chức biệt phái đều có thái độ cư xử văn minh, lịch sự, 

đúng mực, thực hiện nhiệt tình, nghiêm túc các quy trình, quy định trong việc 

hướng dẫn, tiếp nhận giải quyết và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính. 

Thực hiện việc thanh toán các chế độ cho viên chức đúng quy định. 

- Ban Tiếp công dân thực hiện theo quy chế chi tiêu nội bộ, quy tắc 

ứng xử, chuẩn mực đạo đức của Văn phòng. Đối với Quy chế chi tiêu nội bộ 

của Văn phòng, Phòng Quản trị Tài vụ đang rà soát, tham mưu lãnh đạo Văn 

phòng điều chỉnh, bổ sung theo quy định. 

1.3. Việc thực hiện các quy định về công khai, minh bạch:  

Việc công khai quản lý, sử dụng ngân sách, tài sản công, công khai các 

chế độ, định mức, tiêu chuẩn, công khai tài chính Trung tâm Thông tin thực 

hiện đúng tiêu chuẩn, định mức, quy trình, quy định của Nhà nước. Các tài 

sản mua sắm được mở sổ theo dõi chặt chẽ và thực hiện trích khấu hao hàng 

năm theo quy định; việc theo dõi chi các chế độ cho các đối tượng đều bám 

vào quy chế chi tiêu nội bộ. 

Trung tâm Hành chính công đã thực hiện công khai với nhiều hình 

thức như: niêm yết thông báo, phát hành trên phần mềm Quản lý văn bản và 

điều hành, thông báo bằng văn bản. Niêm yết công khai, minh bạch các thủ 

tục hành chính, quy trình, thời hạn giải quyết công việc tại Trung tâm. 

 Ban Tiếp công dân công khai lịch tiếp công của Lãnh đạo UBND tỉnh 

theo quy định với hình thức phát hành văn bản. Tham mưu giải quyết đơn thư 

khiếu nại tố cáo theo đúng quy định Luật Khiếu nại tố cáo; bảo quản lưu trữ 

hồ sơ tài liệu theo vụ việc tại đơn vị.  

1.4. Việc thực hiện công khai về minh bạch tài sản, thu nhập, chuyển 

đổi vị trí; tiếp nhận thông tin phản ánh:  

Việc kê khai tài sản thu nhập, các đơn vị đang chờ hướng dẫn để kê 

khai tài sản thu nhập năm 2019 cho các đối tượng thuộc diện kê khai. 

Việc tuyển dụng viên chức: Hai Trung tâm đã phối hợp với Phòng 

Hành chính - Tổ chức của Văn phòng tuyển dụng và ký hợp đồng làm việc 

với 10 hợp đồng lao động từ ngày 30/6/2020. Ban Tiếp công dân hiện có 01 
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công chức đang bảo sản, Ban chủ động xin ý kiến phân công nhiệm vụ để 

đảm bảo công việc tại vị trí đó được giải quyết kịp thời. 

 Thời gian qua, các đơn vị không có đơn thư phản ánh, khiếu nại về 

hành vi tham nhũng. 

1.5. Việc khắc phục những hạn chế mà Tổ kiểm tra năm 2019 đã chỉ 

ra: 

a) Đối với Trung tâm Hội nghị: Trong hoạt động kinh doanh của đơn vị 

năm 2018 đơn vị kinh doanh có hiệu quả nhưng 6 tháng đầu năm 2019, đơn vị 

còn nhiều khó khăn trong hoạt động kinh doanh, doanh thu đạt thấp (đạt 29% 

so với kế hoạch). Lưu ý khâu vệ sinh xung quanh hội trường, các nhà vệ sinh 

phải đảm bảo sạch sẽ khi có các cuộc Hội nghị, Hội thảo,.. ; việc công khai, 

minh bạch về quản lý, sử dụng ngân sách, tài sản công, công khai các chế độ, 

định mức, tiêu chuẩn, công khai tài chính đảm bảo đúng theo quy định. 

Hành động khắc phục: Trung tâm Hội nghị năm 2019 doanh thu đạt 

vượt chỉ tiêu kế hoạch, trong 6 tháng đầu năm doanh thu cũng đảm bảo theo 

yêu cầu mặc dù có xảy ra tình hình đại dịch Covid-19; về khâu vệ sinh Lãnh 

đạo Trung tâm đã chú ý nhắc nhở viên chức hơn trong việc vệ sinh trước khi 

các cuộc họp, hội nghị diễn ra; việc công khai các chế độ, định mức, tiêu 

chuẩn, công khai tài chính có chú trọng hơn. 

b) Phòng Quản trị Tài vụ: Lưu ý đôn đốc Sở Tài chính quyết toán tài 

chính năm 2017 và 2018 của Văn phòng; chú ý vệ sinh khu vực nhà để xe; chỉ 

đạo cấp dưới thực hiện tốt hơn nhiệm vụ được cấp trên giao và tuân thủ theo 

nguyên tắc làm việc, theo phân cấp hiện hành; tham mưu lãnh đạo Văn phòng 

các nội dung chi bảo đảm tiết kiệm, hiệu quả.  

Hành động khắc phục: Phòng Quản trị Tài vụ đã chủ động tham mưu 

Lãnh đạo Văn phòng đôn đốc Sở Tài chính nhưng được Sở Tài chính hướng 

dẫn Văn phòng tự thành lập tổ để quyết toán; ngày 24/6/2020 Văn phòng 

UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 44/QĐ-VP về thành lập tổ xét duyệt 

quyết toán tài chính từ năm 2017 đến năm 2019 của Văn phòng UBND tỉnh, 

hiện nay Tổ đang tiến hành xét duyệt quyết toán. Năm 2020, công tác vệ sinh 

khu vực nhà để xe được quét dọn sạch sẽ; phân công phân cấp công việc cho 

cấp dưới có sự tiến bộ; công tác tham mưu các nội dung chi bảo đảm chặt chẽ 

hơn. 
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c) Trung tâm Hành chính công: Lưu ý phần thống kê số liệu của phần 

mềm 1 cửa điện tử cài đặt tại Trung tâm phải đảm bảo khớp số liệu với các 

đơn vị có liên thông. Lưu ý việc công khai, minh bạch về quản lý, sử dụng 

ngân sách, tài sản công, công khai các chế độ, định mức, tiêu chuẩn, công 

khai tài chính; cần thanh toán nhanh và kịp thời các chế độ liên quan đến 

người lao động và hoạt động của Trung tâm. 

Hành động khắc phục: Năm 2020 phần thống kê số liệu của phần mềm 

1 cửa điện tử cài đặt tại Trung tâm đã khớp số liệu với các đơn vị có liên 

thông; việc công khai, minh bạch về quản lý, sử dụng ngân sách, tài sản công, 

công khai các chế độ, định mức, tiêu chuẩn, công khai tài chính rõ ràng hơn; 

việc thanh toán các chế độ liên quan đến người lao động và hoạt động của 

Trung tâm có phần kịp thời hơn do đã tuyển được viên chức phụ trách kế toán 

riêng cho Trung tâm. 

1.6. Công tác thu chi từ hoạt động kinh doanh của đơn vị: 

- Trung tâm Hội nghị: Doanh thu có thuế năm 2019 được 1.065 triệu 

đồng (KH 730 triệu đồng) so với kế hoạch doanh thu vượt 46%; Năm 2020, 

doanh thu đến 30/06/2020 được 395 triệu đồng đạt 54% so với kế hoạch giao 

(KH 730 triệu đồng); 

- Khách sạn Bình Minh: Phục vụ nhiệm vụ chính trị đạt yêu cầu; 

doanh thu năm 2019: 122,589 tỷ đồng, đạt 103,5% kế hoạch năm; 6 tháng đầu 

năm 2020 do ảnh hưởng lớn từ dịch bệnh Covid-19, khách sạn tạm ngưng 

hoạt động từ 14/3 đến ngày 8/5/2020 mới hoạt động lại, doanh thu giảm sút 

trầm trọng, ước 6 tháng đạt 27,7 tỷ đồng, đạt 32% kế hoạch năm. Từ tháng 7 

đến nay do dịch bệnh tái phát nên hoạt động của Khách sạn hiện nay cũng 

đang gặp khó khăn. 

2. Kiểm tra về công tác thực hiện quy chế dân chủ: 

- Phát huy vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác 

lãnh đạo, chỉ đạo, triển khai thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, 

đơn vị. 

- Công tác phổ biến, quán triệt các văn bản của Trung ương và địa 

phương về thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan hành chính Nhà 

nước và đơn vị sự nghiệp công lập: Đã tổ chức tuyền truyền chung với nội 

dung Phòng chống tham nhũng. 
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- Công tác rà soát, sửa đổi, bổ sung các quy chế, quy định của cơ 

quan, đơn vị; công khai, minh bạch trong đào tạo, bồi dưỡng; quản lý tài 

chính, tài sản; tuyển dụng, quy hoạch nhân sự, điều động, bổ nhiệm, nâng 

lương trước thời hạn, khen thưởng, kỷ luật...: Hàng năm có rà soát sửa đổi 

quy chế chi tiêu nội bộ, thực hiện công khai theo quy định.  

3. Phần tự kiểm tra và gửi báo các của các phòng, đơn vị: 

Thực hiện theo Kế hoạch của Văn phòng, các phòng, đơn vị còn lại 

đã gửi báo cáo tự kiểm tra về Văn phòng đúng thời hạn. Qua công tác tự kiểm 

các đơn vị đã phát huy tinh thần dân chủ, quán triệt các văn bản của cấp trên 

về phòng chống tham nhũng; thực hiện quy chế dân chủ cơ sở. Riêng phần 

doanh thu của các đơn vị trực thuộc đã có tổng hợp phía trên. 

4. Một số lưu ý qua kiểm tra: 

Nhìn chung, các phòng, ban, đơn vị thực hiện khá đầy đủ các nội 

dung theo 2 Kế hoạch của Văn phòng. Trong công tác chỉ đạo điều hành có 

sự kiểm tra, giám sát của người đứng đầu đơn vị; việc công khai, minh bạch 

các chế độ, chính sách luôn được quan tâm. Qua kiểm tra, Tổ kiểm tra lưu ý 

các đơn vị một số việc sau: 

Trong thời gian tới đề nghị Lãnh đạo phòng, ban, đơn vị cần quán triệt 

sâu kỹ hơn nữa về công tác Phòng chống tham nhũng, quy chế dân chủ, công 

tác thực hành tiết kiệm trong công chức, người lao động gắn với công tác 

kiểm tra, giám sát trong việc thực hiện các quy định này.  

a) Trung tâm Thông tin: 

- Đề nghị lãnh đạo Trung tâm tạo điều kiện, bố trí, sắp xếp cho viên 

chức tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng, kỹ năng do các cơ quan chuyên 

ngành tổ chức. Rà soát, bổ sung quy chế chi tiêu nội bộ của Trung tâm phù 

hợp với quy định mới; rà soát điều chỉnh phương pháp tính thống kê báo cáo 

văn bản ISO hàng tháng. 

- Quan tâm hơn nữa đến công tác đưa tin bài, gương điển hình về công 

tác phòng chống tham nhũng trên Cổng Thông tin cũng như Trang thông tin 

của Văn phòng để tuyên truyền về công tác này. 

b) Trung tâm Hành chính công: 

- Quan tâm tạo điều kiện để viên chức được tham gia các lớp đào tạo, 

quản lý nhà nước để bổ sung phù hợp với quy định hiện nay. Viên chức Trung 



6 

 

 

 

tâm thường xuyên nghiên cứu các chủ trương, chính sách mới thuộc lĩnh vực 

mình phụ trách để thực hiện đúng các quy định. 

- Trung tâm Hành chính công là bộ mặt hành chính của tỉnh đề nghị 

Lãnh đạo Trung tâm cần tích cực đôn đốc nhắc nhở cũng như giám sát viên 

chức và công chức biệt phái trong việc chấp hành giờ giấc làm việc, văn hóa 

ứng xử, đạo đức nghề nghiệp trong tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả của tổ chức, cá 

nhân. 

c) Ban Tiếp công dân:  

Tập trung tham mưu xử lý, chuyển đơn thư đến các cơ quan chức năng 

kịp thời, đảm bảo đúng quy định. Lưu ý thể thức văn bản mật phải để ký hiệu 

và số lượng cụ thể. 

 Văn phòng UBND tỉnh thông báo để Trưởng các phòng, ban, đơn vị 

biết, triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận :                                                                       KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

  - Ban Nội chính Tỉnh ủy;  PHÓ VĂN PHÒNG 

  - Ban Dân vận Tỉnh ủy; 
- Thanh tra tỉnh; 

- Sở Nội vụ; 

- Chánh, các PVP UBND tỉnh;             
- Các phòng, đơn vị trực thuộc;               

- Lưu VT, HCTC Đào(2)                                                                  Đỗ Thị Tường Vy 

-  
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