VAN PHONG UBND TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM HANH CHINH CONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 01/BC-TTHCC Binh Thudn, ngay 02 thang 02 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh hoat dong ciia Trung tim Hanh chinh c¢ong thang 01 nim 2023

Trung tdm Hanh chinh c6ng bao céo tinh hinh hoat dong thang 01 va nhiém
vu trong tam thang 02 ndm 2023 nhu sau:

1. Két qua thyc hién nhiém vu thang 01 nam 2023
a) Két qud tiép nhdn va trd két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh
~ Tong s0 lugng ho so tiép nhan trong thang la 3.851 ho so (bao gom 1.970
ho so truc tuyen). Trong do:

- S6 luong hd so da xtr Iy va tra két qua: 4.232 ho so;

- SO hd so tra ding va sém hen: 4.225 hd so;

- S hd so tré hen: 07 hd so.

(Chi tiét tai Phy luc dinh kém)

Trong thang 01 ndm 2023, Trung tdm da tiép nhan 25 ho so nop theo nhém
cua linh vyc thuy san; theo do, xtr Iy va tra két qua ding han 17 ho so; khong co
ho so tré han.

b) Vé phéi hop trong gidi quyét ho so thii tuc hanh chinh

- Vige ph01 hop giai quyét ho so tha tuc hanh chinh dugc thyuc hién nghiém

tac theo quy ché phdi hop gitra cac Trung tam, Buu dién va cac s nganh dam bao
luan chuyén ho so thong sudt, kip thoi.

- Thong qua dich vu buu chinh cong ich, trong thdng 01 nam 2023 Trung
tam d phéi hop tiép nhan 48 ho so thu tuc hanh chinh linh vuc thuy san tai dia
phuong (huyén Phl Quy: 47 hé so, Phan Thiét: 01 hé so). Cac hd so duge 1uan
chuyén, xir 1y theo quy dinh.

C) Padnh gia thadi do phuc vu

q Thyc hién danh gia chét, luong giai quyét tha tyc hanh chinh theo chi dao ctia
Uy ban nhan dan tinh tai Quy¢t dinh s6 11/2019/QD-UBND ngay 25 thang 4 nam
2019, Quyet dinh s6 1063/QD-UBND ngay 26 thang 4 nam 2019.

d) Tinh hinh vd@n hanh cac trang thiét bi va phan mém cong nghé thong tin

- Céc trang thiét bi dau tu phuc vy tot cho cong chirc, vién chic lam viée
tai Trung tam; ha tang cong nghé thong tin co ban dap tng cho viéc tiep nhan ho
so thu tuc hanh chinh truc tuyeén.



- Tinh dén hét thang 01 ndm 2023, da c6 117.379 luot quan tam, theo dbi
va twong tac v6i Trung tm hanh chinh cong qua céng Zalo (ting 179 luot so Vi
thang truéc). Qua kénh thong tin nay, Trung tam da thuc hién tét céng tac tuyén
truyén vé hoat dong cua Trung tdm, cdng tac cai cach hanh chinh, trién khai Chinh
quyén dién tir va cac chi trrong, chinh sach cua Dang, phap luat cua Nha nudc.

e) Tinh hinh an ninh, trdt tz, vé sinh
Cong t&c an ninh, trat tu, gitr vé sinh tai Trung tdm luén dugc dam bao.
2. Nhiém vu trong tam trong thang 02 nam 2023

- Tiép tuc thyc hién khao sat  kién, danh gia chat luong giai quyét thi tuc
hanh chinh theo chi dao ctia Uy ban nhén dan tinh tai Quy€t dinh s6 11/2019/Qb-
UBND ngay 25 thang 4 nam 2019, Quyet dinh s6 1063/QD-UBND ngay 26 thang
4 nam 2019.

- Tiép tuc hd tro nguoi dan tao tai khoan cong dan trén Cong Dich vu cong
Quodc gia va Cong dich vy cong Binh Thuén; ho trg nguoi dan ‘ghuc hién thua tuc
hanh chinh mtrc d¢ 3, 4 d61 vé1 céac tha tuc hanh chinh da niém yét mac do 3, 4.

- Tiép tuc kiém soat chit ché viéc thuc hién quy trinh va cong tac phéi hop
gitra cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong giai quyét thu tuc hanh chinh./.
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VAN PHONG UBND TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM HANH CHINH CONG Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

PHU LUC
Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dén hét thang 01 niam 2023
(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 01/BC-TTHCC ngay 02 thang 02 ndm 2023
cua Trung tam Hanh chinh cong tinh Binh Thudn)

st Tén don vi Cabin | 1| hew | hen | hen(o)
01 | Ban Dan toc 0 0 0 0 100%
02 | Ban Quan ly cac KCN 2 3 3 0 100%
03 | S¢ Cong thuong 1.692 | 1.703| 1.703 0 100%
04 | S¢ Giao duc va Pao tao 36 39 39 0 94,87%
05 | S¢ Giao thong van tai 640 730 730 0 100%
06 | S Ké hoach va Pau tu 99 116 115 1| 99.14%
07 | S6 Khoa hoc Cong nghé 5 6 6 0 100%
08 | S¢ Nong nghiép va PTNT 291 327 327 0 100%
09 | S¢ Tai chinh 21 33 33 0 100%
10 | S& Tai nguyén va Moi truong 57 83 77 6| 92,77%
11 | S& Tu phap 372 453 453 0 100%
12 | S¢ Thong tin va Truyén thong 0 1 1 0 100%
13 | S6 Vin hoa TT&DL 17 21 21 0 100%
14 | S& Xay dung 48 99 99 0 100%
15 | SO Y té 68 154 154 0 100%
16 | S¢ Lao dong - TB&XH 162 112 112 0 100%
17 | S& Nbi vu 73 74 74 0 100%
18 | Cong an tinh 0 0 0 0 100%
19 | Bao hiém X& hoi 187 185 185 0 100%
20 | Uy ban nhan dén tinh 81 93 93 0 100%

Tong cong 3.851| 4.232| 4.225 7| 99,83%
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