
UBND TỈNH CAO BẰNG
SỞ VĂN HOÁ, THỂ THAO VÀ DU LỊCH

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /SVHTTDL-QLTTBCXB Cao Bằng, ngày      tháng 7 năm 2026
V/v tuyên truyền bảo đảm an toàn đối với

 hoạt động du lịch đường thủy nội địa

Kính gửi: 
- Báo và Phát thanh, truyền hình Cao Bằng;
- UBND các xã, phường; 
- Các phòng, đơn vị thuộc Sở.

(sau đây gọi tắt là các cơ quan, đơn vị)

Thực hiện Công văn số 4517/BVHTTDL-BCHPTDS ngày 21/7/2026 của 
Ban Chỉ huy Phòng thủ dân sự Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch và Công văn số 
1097/TTCSTTĐN-TTCS ngày 27/7/2026 của Cục Thông tin cơ sở và Thông tin 
đối ngoại về việc tuyên truyền bảo đảm an toàn đối với hoạt động du lịch đường 
thủy nội địa.

Để chủ động phòng ngừa, ứng phó và bảo đảm an toàn tuyệt đối cho khách 
du lịch trong các hoạt động du lịch đường thủy nội địa trên địa bàn tỉnh, Sở Văn 
hóa, Thể thao và Du lịch (VHTTDL) đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai thực 
hiện một số nội dung sau:

I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI
Đề nghị các cơ quan, đơn vị chỉ đạo, hướng dẫn tuyên truyền rộng rãi các 

nội dung trọng tâm sau:
1. Phổ biến các quy định của pháp luật về bảo đảm an toàn giao thông 

đường thủy nội địa trong hoạt động du lịch.
2. Thông tin dự báo, cảnh báo của cơ quan có thẩm quyền về thời tiết, thiên 

tai, mưa dông, lốc xoáy và các yếu tố bất lợi khác nhằm giúp chủ phương tiện và 
khách du lịch chủ động phòng ngừa.

3. Nâng cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật và trách nhiệm của các 
tổ chức, cá nhân tham gia hoạt động du lịch đường thủy.

4. Công tác bảo đảm an toàn, thường trực ứng cứu, cứu hộ, cứu nạn 24/24 
giờ tại các khu vực, tuyến du lịch đường thủy trọng điểm.

5. Trách nhiệm của chủ phương tiện, đơn vị khai thác trong việc quản lý, 
thống kê chính xác số lượng hành khách, thuyền viên trên từng phương tiện.

6. Quy định nghiêm cấm phương tiện xuất bến khi hết hiệu lực đăng kiểm, 
không bảo đảm điều kiện an toàn kỹ thuật hoặc chở quá số người quy định.
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7. Việc trang bị đầy đủ áo phao, dụng cụ cứu sinh trên phương tiện; hướng 
dẫn hành khách, đặc biệt là trẻ em, mặc áo phao đúng quy cách trong suốt hành 
trình.

8. Hướng dẫn hành khách kỹ năng thoát hiểm, xử lý tình huống khẩn cấp 
trước khi phương tiện rời bến để nâng cao khả năng tự bảo vệ.

9. Công tác rà soát, kiểm tra, quản lý phương tiện; kiên quyết không đưa 
phương tiện vào hoạt động khi thời tiết diễn biến nguy hiểm hoặc không đủ điều 
kiện an toàn.

10. Các quy định pháp luật và chế tài xử lý đối với người điều khiển phương 
tiện vi phạm nồng độ cồn hoặc sử dụng chất kích thích mà pháp luật cấm.

II. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Đề nghị Báo và Phát thanh, truyền hình Cao Bằng
- Tăng cường thời lượng, chuyên mục tuyên truyền về an toàn giao thông 

đường thủy.
- Kịp thời cập nhật các bản tin cảnh báo thiên tai, thời tiết nguy hiểm để 

người dân và du khách nắm bắt.
2. UBND các xã, phường
- Chỉ đạo hệ thống thông tin cơ sở (loa truyền thanh, trang thông tin điện tử 

xã) thường xuyên phát thanh các nội dung bảo đảm an toàn du lịch.
- Hướng dẫn các hộ kinh doanh, chủ phương tiện tại địa phương ký cam kết 

chấp hành nghiêm quy định về áo phao và dụng cụ cứu sinh.
3. Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở VHTTDL
3.1. Phòng Quản lý Du lịch
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan chức năng và chính quyền địa phương 

tăng cường công tác kiểm tra, giám sát hoạt động của các bến khách, bến thủy nội 
địa và các phương tiện tàu, thuyền phục vụ khách du lịch trên địa bàn tỉnh.

- Hướng dẫn các đơn vị kinh doanh du lịch thực hiện nghiêm việc quản lý 
và thống kê chính xác số lượng hành khách, thuyền viên trên từng phương tiện 
trước khi xuất bến.

3.2. Trung tâm Văn hóa và Thông tin du lịch tỉnh
Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định pháp luật về an 

toàn giao thông đường thủy nội địa trên các trang thông tin điện tử, mạng xã hội 
và các ấn phẩm thông tin du lịch của tỉnh.

Thực hiện việc cập nhật và truyền tin kịp thời về dự báo, cảnh báo thời tiết, 
thiên tai, mưa dông, lốc xoáy để các chủ phương tiện và khách du lịch chủ động 
phương án phòng ngừa, ứng phó.

Phối hợp xây dựng các nội dung hướng dẫn trực quan về kỹ năng thoát 
hiểm, cách sử dụng áo phao và xử lý tình huống khẩn cấp cho du khách.
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Sở VHTTDL đề nghị các cơ quan, đơn vị quan tâm, tổ chức triển khai thực 
hiện đảm bảo kịp thời, hiệu quả./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Bộ VHTTDL;
- Lãnh đạo Sở;
- Lưu: VT, QLTTBCXB(Linh).

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Vũ Văn Chung
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