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BÁO CÁO 

Tình hình và kết quả thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp về cải thiện môi 

trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh 

 

Căn cứ Công văn số 553/UBND-TH ngày 17/3/2023 của Uỷ ban nhân dân 

tỉnh về báo cáo tình hình và kết quả thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp về cải thiện 

môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh; Sở Khoa học và Công nghệ 

báo cáo kết quả thực hiện cụ thể như sau:  

I. KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KH&CN  

Sở KH&CN đã khẩn trương triển khai thực hiện các nhiệm vụ công tác được 

giao theo Kế hoạch KH&CN tỉnh Cao Bằng năm 2023 được UBND tỉnh phê duyệt 

tại Quyết định số 24/QĐ-UBND ngày 10/01/2023 và Chương trình công tác năm 

2023 của UBND tỉnh được ban hành tại Quyết định số 26/QĐ-UBND ngày 

10/01/2023. Một số kết quả nổi bật như sau: 

1. Công tác tham mưu: 

Bám sát nội dung chỉ đạo của Uỷ ban nhân dân tỉnh, Sở đã tiến hành tập 

trung tham mưu 08 nội dung cụ thể: 

- Tham mưu cho UBND tỉnh ban hành Quyết định 24/QĐ-UBND ngày 

10/01/2023 về việc phê duyệt Kế hoạch Khoa học, Công nghệ và Đổi mới sáng 

tạo, dự toán ngân sách KH&CN tỉnh Cao Bằng năm 2023. Ngày 11/01/2023 Sở 

KH&CN đã tổ chức Hội nghị tổng kết công tác khoa học, công nghệ và đổi mới 

sáng tạo năm 2022, triển khai kế hoạch công tác năm 2023 tới các Sở, ban, ngành, 

huyện, thành phố trên địa bàn tỉnh với trên 60 đại biểu tham dự. 

- Xây dựng trình UBND tỉnh Báo cáo kết quả xây dựng và áp dụng 

HTQLCL theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của các 

cơ quan HCNN1. 

- Xây dựng trình UBND tỉnh Báo cáo tình hình, kết quả kiểm tra chất lượng 

sản phẩm hàng hóa và hoạt động đánh giá sự phù hợp năm 20222. 

- Đề xuất xin chủ trương UBND tỉnh tổ chức Hội nghị giao ban khoa học và 

công nghệ vùng Trung du và miền núi phía Bắc lần thứ XIX năm 2024 và tổ chức 

Ngày hội Đổi mới sáng tạo Quốc gia Techfest năm 2024 tại tỉnh Cao Bằng; 

                                                           
1 BC số 2130/SKHCN-QLĐLCL ngày 28/12/2022. 
2 CV số 2110/SKHCN-QLĐLCL ngày 26/12/2022. 
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- Thực hiện công tác tham mưu thực hiện Kế hoạch phối hợp đón tiếp và 

làm việc với đồng chí Huỳnh Thành Đạt, Ủy viên BCH Trung ương Đảng, Bộ 

trưởng Bộ Khoa học và Công nghệ, nhân dịp đồng chí đến thăm và tặng quà công 

nhân lao động, gia đình chính sách, hộ nghèo, học sinh nghèo vượt khó, bộ đội 

biên phòng trên địa bàn tỉnh Cao Bằng dịp Tết Nguyên đán Quý Mão năm 2023. 

- Tham mưu trình UBND tỉnh tổ chức cuộc họp Ban Chỉ đạo và Tổ giúp 

việc Ban Chỉ đạo thực hiện Đề án “Hỗ trợ hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng 

tạo quốc gia đến năm 2025” trên địa bàn tỉnh Cao Bằng, năm 2023. Đồng thời, 

tham mưu ban hành Kế hoạch Hoạt động triển khai “Đề án Hỗ trợ hệ sinh thái 

khởi nghiệp đổi mới sáng tạo quốc gia đến năm 2025” trên địa bàn tỉnh Cao Bằng, 

năm 20233. 

- Tham mưu trình UBND tỉnh ban hành Kế hoạch Kiểm tra hoạt động xây 

dựng, áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn 

Quốc gia TCVN ISO 9001:2015 tại các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống hành 

chính nhà nước tỉnh Cao Bằng năm 20234. 

- Tham mưu xây dựng báo cáo của Ban cán sự đảng UBND tỉnh về Kết quả 

hoạt động nghiên cứu khoa học phục vụ công tác tham mưu chiến lược cho Tỉnh 

uỷ từ năm 2016 đến nay. 

2. Công tác quản lý các nhiệm vụ KH&CN:  

- Tiếp tục quản lý, theo dõi 46 nhiệm vụ KH&CN thực hiện trên địa bàn 

tỉnh (bao gồm: 05 nhiệm vụ thuộc Chương trình Nông thôn miền núi, 32 nhiệm 

vụ KH&CN cấp tỉnh, 07 nhiệm vụ cấp cơ sở, 02 nhiệm vụ phối hợp bộ, ngành, 

địa phương). Trong đó, tổ chức đánh giá, nghiệm thu 01 nhiệm vụ5; kiểm tra, đánh 

giá giữa kỳ đối với 06 nhiệm vụ6; điều chỉnh địa điểm thực hiện đối với 01 nhiệm 

vụ; tham mưu UBND tỉnh phê duyệt đối với 01 nhiệm vụ bổ sung năm 20227; 

tham mưu UBND tỉnh công nhận kết quả thực hiện đối với 01 nhiệm vụ8. 

- Đối với các nhiệm vụ năm 2023: Xây dựng kế hoạch tổ chức thẩm định 

kinh phí thực hiện các nhiệm vụ KHCN năm 2023. 

                                                           

3 Kế hoạch số 441/KH-UBND ngày 03/3/2023 của UBND tỉnh Cao Bằng. 

4 Kế hoạch số 447/KH-UBND ngày 06/3/2023 của UBND tỉnh Cao Bằng. 

5 Đề tài Phục hồi, bảo tồn di sản văn hóa Dá Hai Thông Huề, xã Đoài Dương, huyện Trùng Khánh, tỉnh Cao Bằng 

6 Dự án: Ứng dụng tiến bộ khoa học và công nghệ xây dựng mô hình liên kết sản xuất một số cây dược liệu quý 

Lan thạch hộc tía và Lan Hoàng thảo đùi gà tại tỉnh Cao Bằng”; đề tài “Nghiên cứu chọn lọc dòng cây trội bản địa 

và xây dựng mô hình phát triển cây dược liệu Sâm Cát đạt năng suất và chất lượng cao tại Cao Bằng”; Xây dựng, 

quản lý và phát triển nhãn hiệu tập thểGạo nếp Ong Trùng Khánh, tỉnh Cao Bằng; Dự án: Ứng dụng khoa học 

công nghệ xây dựng xây dựng quy trình sản xuất tinh dầu và phát triển một số sản phẩm từ quả quýt Trà Lĩnh tại 

tỉnh Cao Bằng; Nghiên cứu kỹ thuật nhân giống trồng rau ngót rừng (Melientha suavis Pierre) trên địa bàn huyện 

Nguyên Bình tỉnh Cao Bằng; Nghiên cứu bảo tồn Sâm phân bố tự nhiên tại tỉnh Cao Bằng và kết hợp trồng thử 

nghiệm Sâm Ngọc Linh, Sâm Lai Châu. 
7 Đề tài Nghiên cứu phát triển và ứng dụng gạch đất không nung sử dụng vật liệu tại chỗ nhằm hỗ trợ chính sách 

xóa nhà tạm, nhà dột nát trên địa bàn tỉnh Cao Bằng. 
8 Dự án Xây dựng, quản lý và phát triển NHTT “Vịt Cỏ Trùng Khánh” cho sản phẩm vịt cỏ của huyện trùng Khánh, 

tỉnh Cao Bằng. 
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- Đối với nhiệm vụ KH&CN cấp Quốc gia: Sở KH&CN đã ra thông báo đề 

xuất đặt hàng nhiệm vụ KH&CN năm 2024 thực hiện Chương trình KH&CN 

trọng điểm cấp Quốc gia phục vụ đổi mới, hiện đại hóa công nghệ khai thác và 

chế biến khoáng sản đến năm 2025”, tổng hợp đề xuất của các đơn vị trên địa bàn 

tỉnh gửi Bộ Công Thương theo quy định. 

3. Công tác quản lý nhà nước về công nghệ, sở hữu trí tuệ, an toàn bức 

xạ và hạt nhân 

- Tham gia ý kiến thẩm định đối với báo cáo nghiên cứu khả thi đầu tư xây 

dựng 02 Dự án9. 

- Tham gia ý kiến thẩm định đề nghị chấp thuận chủ trương đầu tư Dự án 

đầu tư xây dựng công trình khai thác và chế biến quặng mangan khu vực Roỏng 

Tháy, xã Trung Phúc và xã Quang Trung, huyện Trùng Khánh, tỉnh Cao Bằng. 

- Tham mưu tổ chức lớp tập huấn chuyển giao ứng dụng công nghệ trong xử 

lý chất thải bã dong riềng tại Án Lại, xã Nguyễn Huệ, huyện Hòa An, Cao Bằng. 

- Hướng dẫn và tổng hợp đề xuất nhiệm vụ khoa học và công nghệ lĩnh vực 

sở hữu trí tuệ của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh; Tham mưu trình UBND 

tỉnh ban hành quyết định thành lập Hội đồng tư vấn xác định nhiệm vụ khoa học 

và công nghệ cấp tỉnh đề xuất đặt hàng thực hiện từ năm 2023 (lĩnh vực sở hữu 

trí tuệ). 

- Xây dựng báo cáo hoạt động quản lý nhà nước về sở hữu trí tuệ và sáng 

kiến năm 2022 của tỉnh Cao Bằng. 

- Báo cáo kết quả thẩm định 10 hồ sơ đề nghị UBND tỉnh chấp thuận sáng 

kiến của người đứng đầu các sở, ban, ngành, huyện và thành phố. 

- Hỗ trợ tài chính đối với tổ chức thực hiện triển khai tổ chức cuộc thi về 

khởi nghiệp đổi mới sáng tạo10. 

- Hỗ trợ tài chính đối với tổ chức thực hiện hoạt động tham gia xúc tiến thị 

trường khoa học và công nghệ11. 

- Tham gia Ban giám khảo cuộc thi nghiên cứu khoa học của học sinh THPT 

do Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức. 

- Cấp giấy phép tiến hành công việc bức xạ (Sử dụng thiết bị X-quang chẩn 

đoán y tế) cho 01 cơ sở y tế và cấp sửa đổi 02 giấy phép tiến hành công việc bức 

xạ (Sử dụng thiết bị X-quang chẩn đoán y tế) cho 01 cơ sở y tế12. 

- Ban hành Kế hoạch Tổ chức kiểm tra nhà nước về công tác An toàn bức 

xạ năm 2023. 

                                                           

9 Dự án: Phát triển đô thị số 10A, phường Sông Hiến, thành phố Cao Bằng,  tỉnh Cao Bằng; Dự án Phát triển đô 

thị số 9A, phường Sông Hiến, thành phố Cao Bằng, tỉnh  Cao Bằng 
10 Hỗ trợ tỉnh đoàn thanh niên tổ chức cuộc thi KNĐMST mức hỗ trợ 31.225.000đ. 
11 Công ty TNHH xử lý rác công nghệ xanh, mức hỗ trợ 10.000.000đ. 

12 Bệnh viện đa khoa Y dược cổ truyền - phục hồi chức năng tỉnh Cao Bằng; 
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- Tham mưu văn bản xin chủ trương của UBND tỉnh cho phép quảng bá, 

sử dụng logo của tỉnh Cao Bằng gắn trên bao bì bộ quà tặng Đặc sản địa phương 

tỉnh Cao Bằng. 

4. Công tác thanh tra KH&CN 

- Báo cáo kết quả công tác thanh tra, kiểm tra năm 2022 gửi Thanh tra tỉnh. 

- Xây dựng kế hoạch thanh tra năm 2023. 

- Báo cáo kết quả thi hành Nghị định số 166/2013/NQ-CP về cưỡng chế thi 

hành quyết định xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực KH&CN. 

- Hoàn thành báo cáo kết quả thanh tra hành chính về “Trách nhiệm thực 

hiện pháp luật về PCTN” đối với Trung tâm Ứng dụng tiến bộ KH&CN; Tiến 

hành Công bố kết luận Thanh tra. 

- Hoàn thành việc xây dựng Báo cáo về tổ chức, hoạt động của thanh tra Sở 

KHCN theo Luật Thanh tra 2010 và đề xuất thành lập thanh tra Sở theo Luật 

Thanh tra năm 2022 có hiệu lực từ 01/07/2023 gửi Thanh tra tỉnh. 

- Ban hành Quyết định Thanh tra về đo lường và an toàn bức xạ trong lĩnh 

vực y tế. 

- Tiến hành các bước chuẩn bị cho Thanh tra chuyên ngành về đo lường và 

chất lượng trong hoạt động kinh doanh vàng trang sức, mỹ nghệ. 

- Cung cấp thông tin về kết quả công tác thanh tra, kiểm tra ATBX năm 2022. 

- Báo cáo tình hình thực hiện quy định về lập dự toán, quản lý sử dụng, quyết 

toán kinh phí được trích từ các khoản thu hồi phát hiện qua công tác thanh tra. 

- Báo cáo kết quả công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo quý 

I/2023 gửi Thanh tra tỉnh tổng hợp. 

- Ban hành Kế hoạch phòng chống tham nhũng, tiêu cực năm 2023; Kế 

hoạch Theo dõi thi hành pháp luật năm 2023; Kế hoạch công tác xây dựng, kiểm 

tra, xử lý, rà soát văn bản quy phạm pháp luật năm 2023; Kế hoạch thực hiện công 

tác quản lý thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính năm 2023 của Sở 

KH&CN. 

5. Công tác tiêu chuẩn, đo lường, chất lượng 

- Ban hành Quyết định hỗ trợ doanh nghiệp hoạt động nâng cao năng suất 

chất lượng sản phẩm cho 04 doanh nghiệp, HTX (Hỗ trợ 01 đơn vị được chứng 

nhận phù hợp tiêu chuẩn quốc gia  TCVN 11892:1:2017; Hỗ trợ 01 đơn vị công 

bố tiêu chuẩn cơ sở cho 02 sản phẩm; Hỗ trợ 01 đơn vị công bố tiêu chuẩn cơ sở 

cho 03 sản phẩm). Tổng số tiền hỗ trợ 50 triệu đồng. 

- Tham mưu trình UBND tỉnh dự thảo Quyết định ban hành Quy định định 

mức kinh tế - kỹ thuật dịch vụ sự nghiệp công sử dụng ngân sách nhà nước về duy 
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trì, bảo quản và sử dụng hệ thống chuẩn đo lường chính - Bộ quả cân chuẩn F1 

(1-2-2-5-10) kg13.  

- Tổ chức triển khai Kế hoạch kiểm tra nhà nước về đo lường, chất lượng 

đối với các cơ sở kinh doanh dịp trước trong và sau tết Nguyên đán Quý Mão 

2023 trên địa bàn tỉnh Cao Bằng14. Kết quả kiểm tra được 06 cơ sở. 

- Tổ chức triển khai Kế hoạch khảo sát, đánh giá và lựa chọn doanh nghiệp 

triển khai chương trình đảm bảo đo lường trên địa bàn tỉnh Cao Bằng năm 2023. 

Kết quả khảo sát được 02 cơ sở. 

- Hướng dẫn 02 đơn vị cập nhật thông tin sản phẩm hàng hóa lên Trang 

thông tin http://truyxuatnguongoc.caobang.gov.vn 

- Tham gia giám sát hoạt động sửa chữa, kiểm định cột đo xăng dầu tại 

huyện Bảo Lâm, Trùng Khánh, Thành phố Cao Bằng. 

- Ban hành văn bản Hướng dẫn một số nội dung triển khai Kế hoạch kiểm 

tra nhà nước về đo lường; Thẩm định dự thảo Kế hoạch kiểm tra nhà nước về đo 

lường năm 2023 của UBND các huyện, thành phố trên địa bàn tỉnh Cao Bằng. Kết 

quả thẩm định kế hoạch của 10 huyện, Thành phố. 

- Ban hành văn bản đề nghị UBND các huyện, thành phố lập Tờ trình đề 

nghị điều chuyển tài sản công cho UBND các huyện, thành phố15. 

- Báo cáo kết quả kiểm tra về đo lường, chất lượng sản phẩm, hàng hóa dịp 

trước trong và sau Tết Nguyên đán Quý Mão năm 2023 gửi Cục quản lý chất 

lượng sản phẩm hàng hóa Tổng cục TCĐLCL, Bộ KH&CN16. 

- Tham mưu xây dựng kế hoạch hoạt động của Ban Chỉ đạo ISO, Tổ giúp 

việc Ban Chỉ đạo ISO tỉnh Cao Bằng năm 2023; Xây dựng dự thảo Quyết định 

Phê duyệt Kế hoạch hoạt động năm 2023 của Ban chỉ đạo và Tổ giúp việc Ban 

chỉ đạo ISO tỉnh Cao Bằng. 

- Tham mưu thực hiện Quy chuẩn kỹ thuật Quốc gia về xăng, nhiên liệu 

điezen và nhiên liệu sinh học QCVN01:2022/BKHCN gửi các Doanh nghiệp kinh 

doanh xăng dầu trên địa bàn tỉnh Cao Bằng. 

- Tiếp tục tổ chức thực hiện Kế hoạch tổ chức khảo sát, đánh giá, lựa chọn 

doanh nghiệp triển khai chương trình đảm bảo đo lường trên địa bàn tỉnh Cao 

Bằng và triển khai hoạt động đo lường đảm bảo quyền lợi người tiêu dùng. 

6. Hoạt động thông tin, thống kê KH&CN và nghiên cứu, ứng dụng 

- Phát sóng kịch bản số 12 năm 2022 và 02 số năm 2023 Chương trình 

KHCN và Đời sống và chương trình Phát thanh KHCN&ĐS bằng tiếng dân tộc 

trên Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh Cao Bằng.  

                                                           
13 Tờ trình 2094/TTr-SKHCN ngày 26/12/2022. 
14 (Quyết định số 31/QĐ-SKHCN, ngày 06/01/2023, Kế hoạch số 30/KH-SKHCN, ngày 06/01/2023; Thông báo số 

32/TB-SKHCN ngày 06/01/2023). 
15 Văn bản số 122/SKHCN-ĐLCL, ngày 02/02/2023 
16 Báo cáo số 156/BC-SKHCN, ngày 09/02/2023 

http://truyxuatnguongoc.caobang.gov.vn/
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- Duy trì cập nhật thông tin trên trang web https://khcncaobang.gov.vn; 

cổng thông tin thành phần https://sokhcn.caobang.gov.vn (75 tin, bài trong đó có 

67 tin, bài viết). Xuất bản và phân phát Bản tin KH&CN số 4 năm 2022; Xuất bản 

và phân phát Lịch Khoa học năm 2023. 

- Cập nhật Báo cáo thống kê ngành lên phần mềm Cục Thông tin KH&CN 

quốc gia và trang web Sở KH&CN. Xây dựng kế hoạch lựa chọn Nhà thầu In Bản 

tin KH&CN, Tài liệu phổ biến kiến thức KH&CN, Lịch Khoa học. 

- Quản trị hệ thống trạm IpPlatform, mạng VinaRen hệ thống hoạt động 

ổn định.  

- Duy trì chăm sóc các bình cây trong phòng nuôi cấy mô tế bào, khử trùng 

phòng nuôi cấy. Cải tạo, bổ sung thiết bị hệ thống điện cho phòng nuôi đông trùng 

hạ thảo sản xuất đợt 3. Bảo quản và theo dõi các chỉ tiêu của giống lúa nếp Khẩu 

Mạo và nếp Thơm.   

- Tiếp tục sản xuất các sản phẩm dịch vụ KH&CN như trà bí thơm, trà giảo 

cổ lam17… 

- Thực hiện kiểm định, hiệu chuẩn đo lường, ký kết hợp đồng kiểm định 

phương tiện đo. Trong quý đã tiến hành kiểm định 42 phương tiện đo18.  

7. Đầu tư công 

- Tiếp tục triển khai thực hiện 02 dự án đầu tư công theo kế hoạch (trong 

đó có 01 dự án “Khu sản xuất nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao thuộc đề án 

nông nghiệp thông minh tỉnh Cao Bằng” theo Quyết định số 1569/QĐ-UBND 

ngày 27/10/2022 của Uỷ ban nhân dân tỉnh). 

- Kế hoạch vốn đầu tư công năm 2023 Sở KH&CN được giao đến thời 

điểm hiện nay là 4.997,470 triệu đồng (theo Quyết định số 1888/QĐ-UBND, 

1889/QĐ-UBND ngày 15 tháng 12 năm 2022 của UBND tỉnh), trong đó ngân 

sách địa phương dùng để chi xây dựng cơ bản vốn tập trung trong nước: 4.997,470 

triệu đồng trong quý I/2023 đang tiến hành các thủ tục thanh toán tạm ứng theo 

hợp đồng thi công đối với đơn vị trúng thầu dự kiến giải ngân khoảng 03 tỷ đồng. 

8. Cải cách hành chính: 

a) Sở KH&CN đã kịp thời xây dựng, ban hành và đôn đốc, chỉ đạo các 

phòng, đơn vị trực thuộc Sở thực hiện nghiệm túc Kế hoạch số 3387/KH-UBND 

ngày 21/12/22022 về CCHC nhà nước tỉnh Cao Bằng năm 2023. Theo đó, Sở 

KH&CN đã ban hành Kế hoạch số 95/KH-SKHCN ngày 18 tháng 01 năm 2023 

về Kiểm soát thủ tục hành chính, triển khai cơ chế một cửa, một cửa liên thông và 

                                                           
17 Sản xuất 963 hộp TGCL; 336 hộp Trà Bí Thơm. Sơ chế 1.360 kg bí xanh tươi  

18 Các phương tiện đo gồm: 04 cân bàn; 23 cột đo xăng dầu; 04 ca đong, bình đong; 10 huyết áp kế, 01 đồng hồ 

đo nước.  
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thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử của Sở Khoa học và Công 

nghệ năm 2023. 

Sở KH&CN đã bố trí công chức thực hiện công tác kiểm soát TTHC, cơ 

chế một cửa, một cửa liên thông và thực hiện TTHC trên môi trường điện tử. 

b) Việc giải quyết hồ sơ TTHC, thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên 

thông trong giải quyết TTHC và thực hiện TTHC trên môi trường điện tử: 

- Đến nay, Bộ TTHC của Sở KH&CN gồm 49 thủ tục và đã được niêm yết 

công khai tại trụ sở làm việc theo đúng quy định tại Thông tư số 05/2014/TT-BTP 

ngày 07/2/2014 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp hướng dẫn công bố, niêm yết thủ tục 

hành chính và báo cáo về tình hình, kết quả thực hiện kiểm soát thủ tục hành 

chính; Đồng thời, đăng tải lên trang/cổng thông tin điện tử của Sở để tạo điều kiện 

thuận lợi cho các tổ chức và cá nhân tra cứu, tìm hiểu. 

- 48/49 TTHC của Sở KH&CN đã được cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

mức độ 4, còn 01/49 TTHC với lý do đặc thù nên vẫn được thực hiện tiếp nhận 

và trả kết quả tại Sở KH&CN (cung cấp dịch vụ công mức độ 219). 

- Từ ngày 05/12/2022 đến ngày 04/3/2023, Sở KH&CN tiếp nhận 09 hồ sơ 

trên Cổng dịch vụ công tỉnh Cao Bằng. Trong đó số hồ sơ đã giải quyết đúng hạn 

và trước hạn là 09/09 hồ sơ (đạt 100%). 

- Kết quả thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết TTHC: 

+ Tình hình tổ chức và hoạt động của Bộ phận Một cửa: Hiện nay, Văn thư 

làm công tác kiêm nhiệm tiếp nhận hồ sơ giải quyết theo cơ chế một cửa tại phòng 

Văn thư (có đầy đủ máy vi tính, máy fax, máy photo, quạt mát, điện thoại, bàn 

ghế làm việc, nước uống...). 

+ 100% kết quả thực hiện được số hóa hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải quyết 

TTHC.  

+ Số TTHC được thực hiện qua Cổng dịch vụ công tỉnh Cao Bằng thuộc 

thẩm quyền giải quyết của đơn vị là: 49/49 TTHC (100%); 

+ Kết quả giải quyết TTHC theo cơ chế một cửa: tiếp nhận từ 05/12/2022 

đến ngày 04/3/2023 có 09 hồ sơ: 

* Số hồ sơ giải quyết đúng hạn: 09 hồ sơ; 

* Số hồ sơ đang trong quá trình giải quyết nhưng chưa đến hạn: 0 hồ sơ; 

* Số hồ sơ giải quyết quá hạn: 0 hồ sơ.  

                                                           

19 Thủ tục "Tuyển chọn, giao trực tiếp tổ chức, cá nhân thực hiện nhiệm vụ KH&CN cấp tỉnh" 
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* Số TTHC giải quyết theo cơ chế một cửa liên thông: 0 thủ tục. 

+ Kết quả thực hiện việc đánh giá chất lượng giải quyết TTHC: 100% số 

lượng hồ sơ được giải quyết trước thời hạn. 

+ Về tình hình, kết quả giải quyết TTHC dịch vụ công trực tuyến mức độ 

3, mức độ 4: Sở KH&CN có 48/49 TTHC được cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

ở mức độ 4, có 01/49 TTHC được cung cấp dịch vụ công ở mức độ 2 do đặc thù 

nên thực hiện tiếp nhận và trả kết quả tại Sở KH&CN.  

+ Về triển khai tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả giải quyết TTHC qua dịch vụ 

bưu chính công ích: có 07/09 hồ sơ tiếp nhận qua hình thức online, 02/09 hồ sơ 

tiếp nhận qua trung tâm hành chính công. 

c) Duy trì niêm yết công khai địa chỉ, số điện thoại, hộp thư điện tử tiếp 

nhận, xử lý phản ảnh kiến nghị về quy định hành chính; danh sách, số điện thoại 

của Tổ kiểm tra, giám sát việc tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong cơ quan hành 

chính nhà nước của tỉnh Cao Bằng và của Sở KH&CN tại trụ sở làm việc của Sở. 

Thực hiện Công văn số 928/VP-KSTT ngày 26/6/2020 của Văn phòng UBND 

tỉnh, tiếp tục  triển khai và hướng dẫn đăng nhập tài khoản tiếp nhận, tài khoản xử 

lý các phản ánh, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp20; 

- Trong Quý I.2023, Sở không có đơn thư khiếu nại, khiếu kiện về công tác 

CCHC thuộc phạm vi, chức năng quản lý của Sở KH&CN. 

e) Sở KH&CN luôn chấp hành chế độ thông tin báo cáo và thời hạn gửi báo 

cáo quy định tại Thông tư số 01/2020/TT-VPCP ngày 21/10/2020 của Văn phòng 

Chính phủ quy định chế độ báo cáo định kỳ và quản lý, sử dụng, khai thác hệ 

thống thông tin báo cáo của Văn phòng Chính phủ. 

Quán triệt đến toàn thể công chức, viên chức trong toàn ngành nội dung 

Chỉ thị số 01/CT-UBND ngày 26/01/2018 của Ủy ban nhân dân tỉnh về tăng 

cường kỷ luật, kỷ cương, nâng cao năng lực quản lý, phục vụ công dân và doanh 

nghiệp trong các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh Cao Bằng, theo 

đó yêu cầu cán bộ công chức, viên chức của đơn vị thực hiện đúng quy định. 

Từ đầu năm đến nay, Sở không có đơn thư khiếu nại, khiếu kiện về công tác 

CCHC thuộc phạm vi, chức năng quản lý của Sở KH&CN. 

+ Duy trì sử dụng trang thông tin điện tử của Sở KH&CN cập nhật các 

tin, bài, viết liên quan đến hoạt động CCHC, kiểm soát TTHC lên trang thông 

tin điện tử của Sở tại địa chỉ https://sokhcn.caobang.gov.vn/ để tạo điều kiện 

để công chức, viên chức và các tổ chức, cá nhân thuận lợi trong quá trình tra 

                                                           
20 Công văn số 638/SKHCN-VP ngày 02/7/2020. 
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cứu, tìm hiểu. 

+ Duy trì sử dụng Cổng thông tin điện tử thành phần của Sở KH&CN hoạt 

động đồng bộ theo Cổng thông tin điện tử của UBND tỉnh. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Nhìn chung, công tác KH&CN trong Quý I năm 2023 đã được Sở KH&CN 

khẩn trương nghiêm túc tổ chức triển khai thực hiện, nội dung công việc cơ bản 

đảm bảo tiến độ và chất lượng. Cụ thể: 

- Công tác xây dựng kế hoạch triển khai các nhiệm vụ công tác được thực 

hiện khẩn trương và nghiêm túc. 

- Công tác tham mưu các văn bản trình UBND tỉnh được đẩy mạnh và hoàn 

thành theo kế hoạch đề ra. 

- Công tác quản lý nhiệm vụ KH&CN, quản lý công nghệ, an toàn bức xạ, 

sở hữu trí tuệ, đo lường chất lượng và thanh tra trên địa bàn tỉnh tiếp tục được duy 

trì, đẩy mạnh; tăng cường công tác hướng dẫn các tổ chức, cá nhân trên địa bàn 

tỉnh tham gia hoạt động khoa học và công nghệ. 

- Tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền các kết quả hoạt động KHCN 

và ĐMST lên trang web và cổng thông tin thành phần.  

- Công tác CCHC của Sở KH&CN đã được Lãnh đạo Sở quan tâm, chỉ đạo 

thực hiện; các phòng và đơn vị trực thuộc chủ động thực hiện theo đúng kế hoạch. 

Các TTHC được duy trì niêm yết công khai, minh bạch theo đúng quy định; tập 

trung rà soát các TTHC để kịp thời tham mưu cho Chủ tịch UBND tỉnh ban hành 

Quyết định công bố theo đúng quy định; công tác kiểm tra, rà soát VBQPPL và 

tuyên truyền, phổ biến VBQPPL được thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả; Duy trì 

tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả TTHC theo đúng quy trình  của Trung tâm Phục 

vụ hành chính công tỉnh; Việc ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động của 

đơn vị được thực hiện tốt, ngày càng có hiệu quả hơn, đặc biệt là trong việc sử 

dụng thư điện tử công vụ; cải cách tài chính công trong lĩnh vực KH&CN được 

quan tâm, triển khai theo đúng quy định; việc tham mưu triển khai thực hiện công 

tác ISO vào hoạt động của các đơn vị trên địa bàn tỉnh vẫn đang được quan tâm 

triển khai. 

- Việc công khai, minh bạch các thông tin của ngành Khoa học và Công 

nghệ đã được quan tâm qua hệ thống trang thông tin điện tử thường xuyên cập 

nhật thông tin mới đảm bảo dễ tiếp cận.  

- Hiện nay, đã có một số doanh nghiệp, tổ chức đề nghị hỗ trợ hoạt động 

nâng cao năng suất, chất lượng theo Nghị quyết 93/2021/NQ-HĐND ngày  

10/12/2021 của Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành "Quy định một số cơ chế, chính 
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sách hỗ trợ phát triển hoạt động khoa học công nghệ và đổi mới sáng tạo trên địa 

bàn tỉnh Cao Bằng giai đoạn 2021-2030"; tuy nhiên nhu cầu hỗ trợ đổi mới công 

nghệ, ươm tạo công nghệ...  chưa có. 

Trên đây là báo cáo tình hình thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp về cải thiện 

môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh của Sở Khoa học và Công 

nghệ./. 

Nơi nhận: 
- VP UBND tỉnh;                                                                     

- Sở KH&ĐT; 

- GĐ, PGĐ Sở; 

- Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở; 

- Trang/Cổng thông tin điện tử Sở; 

- Lưu: VT, VP.    

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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