UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BAO LAC Déc 14p - Tw do - Hanh phic
S6: 219 /BC-UBND Bdo Lac, ngay 04 thang 5 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban huyén Bao Lac nam 2021, nam 2022

_ Thuyc hién K& hoach s6 92/KH-HDND ngay 31 thang 3 ndm 2023 ciia Hoi
dong nhén dan tinh Cao Bang v€ Giam sat cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh Cao Bang ndm 2021 va nam 2022.

UBND huyén Bao Lac bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén Bao Lac nam 2021 va nam 2022 nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI VA KIEM TRA
THUC HIEN

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Trong ndm 2021 va nam 2022 Uy ban nhan dan huyén Bao Lac dé ban hanh
cac ké hoach va cac van ban chi dao diéu hanh nham thuc hién tot cong tac CCHC
trén dia ban huyén nhu sau:

-Niam 2021: Thyc hién Ké hoach s6 3199/KH-UBND ngay 22 thang 12 nim
2020 cua Uy ban nhan dan tinh Cao Bang vé Ké hoach Cai cach hanh chinh nha
nuéc tinh Cao Bang nam 2021. Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké hoach sb
255/KH-UBND ngay 28 thang 12 nim 2020 vé Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudc huyén Bio Lac nam 2021 v6i1 muc ti€u thyc hién tdt cac nhiém vu cai cach
hanh chinh trong nam 2021; Ké hoach s6 301/KH-UBND ngay 26/11/2021 vé cai
cach hanh chinh nha nuéc huyén Bao Lac giai doan 2021-2025 phu hop véi1 Nghi
quyét 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Thi tudng Chinh pht Ban hanh chuong trinh
tong thé Cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030; K¢ hoach s6 50/KH-UBND
ngay 03 thang 3 nam 2021 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021; Ké
hoach s6 75/KH-UBND ngay 23 thang 3 nim 2021 cla UBND huyén vé Cai thién
Chi s0 cai cach hanh chinh ctia huyén Bao Lac; Ké hoach s6 134/KH-UBND ngay
10 thang 5 nam 2021 cua UBND huyén vé Kiém tra viéc t6 chuc thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh, giai quyét khiéu nai td cdo, cong tac phong chdng
tham nhiing ndm 2021; Quyét dinh s6 860/QD-UBND ngay 16 thang 5 nam 2021
cua Chu tich UBND huyen vé viéc Thanh 1ap doan kiém tra cong tac Cai cach
hanh chinh ndm 2021; Cong van s6 1259/UBND-VP, ngay 12/10/2021 cia UBND
huyén vé viée clr cong chure ra thuc hién tiép nhan h6 so' va tra két qua tai bo phan
mot ctra huyén Bao Lac.

- Nam 2022: Thyc hién Ké hoach s6 3652/KH-UBND ngay 24 thang 12 nim
2021 cta Uy ban nhan dan tinh Cao Bang vé Cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Cao Bang nam 2022, Uy ban nhan dan huyén di ban hanh Ké hoach s6 338/KH-
UBND ngay 31 thang 12 nim 2021 vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Bao
Lac nim 2022; Ké hoach s6 339/KH-UBND ngay 31 thang 12 nam 2022 cia Uy
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ban nhan dan huyén vé dao tao boi dudng cén bg, cong chirc vién chirc nam 2022;
Ké hoach s6 340/KH-UBND ngay 31/12/2021 théng tin, tuyén truyén vé CCHC
nha nudc huyén Bao Lac giai doan 2021-2025 trén hé théng thong tin co so; Ké
hoach sé 10/KH-UBND ngay 17/01/2022 ciia UBND huyén vé kiém soét thi tuc
hanh chinh, trién khai co ché mét ctra, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi1 truong di€n tr nam 2022 trén dia ban huyén Bao Lac; Ké
hoach s6 01/KH-UBND ngay 03/01/2022 vé cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy
pham phap luat nam 2022; Quyét dinh s6 248b/QD-UBND, ngay 10/2/2022 cua
UBND huyén vé ban hanh Ké hoach hanh dong thyc hién Ngh1 quyét b 02/NQ-

CP, ngay 10/01/2022 cua Chinh pht vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia nam 2022 trén
dia ban huyén Bao Lac; Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 22 thang 02 nam 2022 vé
cong tac phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co so, xdy dung cap xa dat chuan
tiép can phap luat nam 2022 trén dia ban huyén Bao Lac; Ké hoach s6 39/KH-

UBND ngay 22/02/2022 vé theo di tinh hinh thi hanh phap luat huyén nim 2022;

Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 31/3/2022 vé viéc diéu dong, chuyén doi vi tri
cong tac ddi voi cong chuc cép huyén, cép x4 nam 2022; Ké hoach sb 126/KH-
UBND ngay 30 thang 4 nam 2022 vé Cai thién chi s6 CCHC nam 2022 ctia huyén
Bao Lac; Ké hoach s6 158/KH-UBND ngay 26 thang 5 nam 2022 caa Uy ban nhan
dan huyén Bao Lac ké hoach Néang cao chét luong hoat dong ciia bd phan mot cira,
mot cira lién thong huyén Bao Lac giai doan 2022 — 2030; K¢é hoach s6 196/KH-
UBND ngay 04/6/2022 cua ty ban nhan dan huyén Bao Lac ké hoach Khao sat
mirc d6 hai long cta ngudi dan, to chirc dbi voi dich vu hanh chinh cong tai Bo
phan Tiép nhéan va tra két qua; Ké hoach sé 214/KH-UBND ngay 23/7/2022 cia
UBND huyén vé tuyén truyén st dung hi¢u qua dich vu cong truc tuyén muc do 3,
muirc do 4 trén Cong Dich vu cong qudc gia, hé théng thong tin Mot cira dién tir clia
huyén Bao Lac nam 2022; Ké hoach s6 234/KH-UBND ngay 19/8/2022 thyc hién
Nghi quyét s6 11-NQ/TU, ngay 07/3/2022 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh khoa
XIX vé xay dung Chinh quyén dién tir hudng téi Chinh quyén sb, chuyén doi sd
tinh Cao Bang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 129/KH-
UBND ngay 4/5/2022 cua UBND huyén Bao Lac vé trién khai cong tac Dan van
chinh quyén trén dia ban huyén Bao Lac nam 2022; Ké hoach s6 107 /KH-UBND
ngay 05/4/2022 ctia UBND huyén vé thuc hién Quy ché dan chu trong cac hoat
dong cua co quan hanh chinh va cac don vi su nghiép cong lap thudc huyén nadm
2022; Ké hoach sd 250/KH-UBND, ngay 07/9/2022 ciia UBND huyén vé tuyén
dung cong chirc Chi huy trudéng quan su cac xa Pinh Phung, Phan Thanh, Kim Cuc
huyén Bao Lac nim 2022; Théng bao sé 102/TB-UBND ngay 05 thang 9 nim
2022 cua uy ban nhan dan huyén Bao Lac vé cong khai danh muc thu tuc hanh
chinh thyc hién tiép nhén, giai quyét theo nguyén tic 4 tai chd tai bd phan tiép
nhan va tra két qua; Quyét dinh sd 2887/QD-UBND ngay 12/9/2022 ciia UBND
huyén vé viéc thanh 1ap Ban chi dao chuyén ddi sé huyén Bao Lac; Quyét dinh s6
2909/QD-UBND ngay 19/9/2022 cia UBND huyén vé viéc thanh 1ap T6 chuyén
vién giap viéc Ban chi dao chuyén doi sb huyén Bao Lac; Thuc hi¢n Ké hoach sd
1929/KH-UBND, ngay 27/7/2022 vé viéc trién khai cac giai phap khic phuc han
ché trong cong tac cai cach hanh chinh tinh Cao Bang. UBND huyén ban hanh
Thong bao s6 102/TB-UBND ngay 05 thang 9 nim 2022 cta uy ban nhan dan
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huyén Bao Lac vé cong khai danh muc thu tyc hanh chinh thyc hién tiép nhan, giai
quyét theo nguyén tic 4 tai chd tai bo phan tiép nhan va tra két qua. Phéi hop vOi
Phong CN- TT, Van phong UBND tinh t6 chire tap huan cho can b, cong chiic cap
huyén va cip xa Ve ky nang tmg dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién nhiém vu tai
bd phan Mot ctra cAp huyén, cip Xa tryc tlep thue hién tiép nhan, giai quyet thu tuc
hanh chinh; chon ctr cong chitc cip huyén, cip xa tham du cac 16p tap huan chuyén
mon tai Tinh. T4p trung trién khai thuc hién cac giai phap tich cuc dé khéac phuc
nhimg han ché ton tai trong cong tac CCHC, nhiing tiéu chi bj mat diém trong nim
2021 cua huyén.

Trong ndm 2021 va nim 2022 UBND huyén da quén triét, trién khai day du
cac van ban cua Trung wong, cua Tinh vé CCHC. Cin ct cac van ban chi dao, diéu
hanh cia UBND huyén vé CCHC, UBND huyén da tap trung chi dao cac phong
chuyén moén, UBND céc x4, thi tran tich cyc trién khai thuc hién v6i nhiéu giai
phap cu thé phi hop véi chitc ning, nhiém vu ciia co quan, don vi nham nang cao
hiéu qua cong tac cai cach thi tuc hanh chinh; dam bao thong nhat cao trong trong
t6 chic Pang, chinh quyeén, doan thé va can bo, céng chirc vé cac chu truong,
nhiém vu va giai phap CCHC gan véi viéc thyc hién chirc nang nhiém vu. Tiép tuc
thuc hién t6t co ché “Mot cira”, “Mot ctra lién théng”; thuc hién Gng dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong cong vy; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh
nang cao hiéu luc, hiéu qua diéu hanh cta cac co quan quan 1y nha nudc cac cap;
trién khai thue hién tot Phap 1énh thuc hién dan chi & co so, quy ché dan chi trong
hoat déng co quan, thyc hanh tiét kiém, chéng tham nhiing, 1ang phi; quan tam
thuc hién cac hoat dong tur thién, nhan dao, chuong trinh gidm ngheo & nong thon
trén dia ban huyén.

ny ban nhan dan huyén chi dao Phong No61 vu tham muu cho UBND huyén
thuc hién téng hop va dé xuat cong tac lanh dao, chi dao cong tac CCHC trén dia
ban huyén; Gido nhiém vu cho cac co quan chuyén moén c¢o6 linh vuc lién quan dén
cong tac CCHC tham muu cho UBND huyén thuc hién t6t cong tac CCHC trén dia
ban huyén.

2. Cong tac kiém tra Cai cach chinh

~ Trong ndm 2021 va nam 2022 UBND huyén Bao Lac déu xay dung Ké hoach
ki€m tra tryc tiép cong tac CCHC tai céc xa thi tran cu thé nhu sau:

Nam 2021, UBND huyén da xay dung Ké hoach so 134/KH-UBND ngay 10
thang 5 nam 2021 ctia UBND huyén vé Kiém tra viéc t6 chirc thyc hién cac nhiém
vu cai cach hanh chinh; Ban hanh Quyet dinh s6 860/QD-UBND ngay 16 thang 5
nam 2021 cta Cha tich UBND huyén vé viéc Thanh 1ap doan kiém tra cong tac
Cai cach hanh chinh ndm 2021. Thyc hién kiém tra 13 Xa (Son L3, Hong An, Phan
Thanh, Héng Tri, Co Ba, Son Ldp, Bao Toan, Khanh Xudn, Thuong Ha, Coc Pang,
Hung Dao, Hung Thinh, Kim Cuc) theo K& hoach dat 100% trong nam 2021.

Nzm 2022, UBND huyén ban hanh Ké hoach s6 102/KH-UBND ngay 7 thang
4 nam 2022 vé kiém tra cai cach hanh chinh va Quyét dinh s6 1332/QD-UBND
ngay 08/5/2022 cua Chu tich UBND huyén vé thanh lap doan kiém tra cong tac
CCHC nam 2022. UBND huyén d4 tién hanh kiém tra CCHC tai 13 x& va 01 Thi
tran (Thi trdan, Xudn Truwong, Pinh Phing, C6 Ba, Huy Gidp, Hung Thinh, Son L9,
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Céc Pang, Bdo Toan, Hung Dao, Khanh Xudn, Hong Tri, Hong An, Phan Thanh)
dat 100% theo ké hoach.

Trong qua trinh klem tra d3 phat hién cAp xd dd ban hanh mot s6 nodi dung
khong thudc thim quyén thuc hién; ban hanh cic van ban trién khai cong tac
CCHC chua day du, chua dam bao ding theo quy dinh. Sau kiém tra UBND huyén
da ban hanh thong béao két luan kiém tra dbi voi cac don vi, yéu cau khic phuc
nhirng han ché, tOn tai sau kiém tra va bao cdo vé UBND huyén theo doi.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu CCHC:

Chi dao Trung tdm vin hoa va truyén thong phdi hop véi Phong Noi vu va
cac phong, ban lién quan ddy manh thong tin tuyén truyén pho bién cac noi dung,
ké hoach cai cach hanh chinh cua huyén. Chi dao cac xa xdy dung ké hoach va t6
chure thyuc hién tuyén truyén vé CCHC theo ke hoach nham dap ung k1p thoi nhu
ciu cua can bo, cong chirc, vién chire va cac tang 16p nhan dan trong viéc nim bit,
tim hiéu thong tin vé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh.

Pa dang hod cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, két hop tuyén
truyén trén phuong tién thong tin dai ching va qua cac hoat dong nghiép vu
thuong xuyén cia céc to chic doan thé; duy tri cac ndi dung tuyén truyen vé cai
cach hanh chinh trén trang thong tin dia tr cia huyén va céac xa, thi tran; trong cac
phién hop thuong ky cua UBND cac cép. Xay dung cac chuyén dé, chuyén muc
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh trong chuong trinh phéat thanh dia
phuong.

Két qua da thyc hién 2 chuyén muc, 29 file dich vy hanh chinh cong, voi tong
thoi lugng phat song: 258 phut. Phoi hop thuc hién dua tin, bai vé cong tac cai
cach hanh chinh v&i Pai Phat thanh truyén hinh Cao Bang, Bio Cao Bang, Bao
Cao Bing dién tir, Trang thong tin dién tir, Chuong trinh truyén thanh dja phuong
dugc: 9 tin, bai. Tuyén truyén truc quan nhu Pand, ap phich, bing ron, khau
hiéu...Thuc hién 1ong ghép cac noi dung CCHC thong qua céc khoa tap huin boi
dudng, cac hdi nghi tuyén truyén pho bién gido duc..

4. Tién do thue hién ké hoach CCHC nam 2021 va nam 2022

Uy ban nhan dan huyén da ban hanh cong vin yéu cau cac x4 thi tran va céc
phong chuyén mon tham vé cong tac CCHC bao cao hang quy, nam do dé cong tac
tong hop bao céo cap trén cling dugc thuan loi, kip thoi theo thoi gian quy dinh.

Két qua thuc hién nhiém vu nam 2021, 2022 du’qg Chinh phu, Thu tuéng
chinh phu, cha tich UBND tinh giao dat 90% so véi Ké hoach hang nam va K¢
hoach cua ca giai doan 2021-2025.

5. Viéc 4p dung mé hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC

Nam 2021, thyc hién Ké hoach sd 2634/KH-UBND ngay 30 thang 9 nam
2021 cua UBND tinh Cao Bang vé T chuc cudc thi “Sang kién, giai phap vé cai
cach hanh chinh” tinh Cao Bang nam 2021. B¢ tuyén truyén nang cao vai tro, trach
nhiém cda nguoi ding dau trong viéc phat hién, biéu duong céc td chire, c4 nhan
c6 thanh tich xuat sac trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, Uy ban nhan
dan huyén da ban hanh Coéng vin s6 1215/UBND-NV ngay 06 thang 10 nim 2021



5

ciia UBND huyén vé tham gia cudc thi “Sang kién, giai phap vé cai cach hanh
chinh” ndm 2021; c6 12 bai sang kién, giai phap cua 11 don vi tham dy. Hoi dong
sang kién cua huyén da tién hanh danh gia, thadm dinh va lya chon duge 02 bai
tham gia cudc thi “Sang kién, giai phap vé cai cach hanh chinh” tinh Cao Béng
nam 2021. Két qua nam 2021 dugc Hoi dong danh gia sang kién CCHC tinh Cao
Bang danh gia sang kién “Ddi méi phwong phap trién khai, hd trg Hé thdng quan
Iy diéu hanh vin ban cia UBND huyén Bao Lac gdp phan ting Ty 1é vin ban trao
déi dudi dang dién tir va Ty 1& van ban trao doi dudi dang dién tir sir dung chu ky
s6 tir d6 tang cudng viée ing dung cong ngh¢ thong tin tai co quan, don vi” cua
huyén Bao Lac dat giai Khuyén khich. Hién nay mé hinh sang kién nay van dang
duoc ap dung trén dia ban huyén.

Nam 2022, Uy ban huyén tiép tuc trién khai viét sang kién vé giai cac giai
phap thuc hién cong tac CCHC trén dia ban huyén. Két qua hoi dong danh gia sang
kién CCHC huyén Bao Lac d3 lya chon dugc 03 bai du thi dat giai gdm céac dé tai:

1. Ung dung cong nghé thong tin trong thuc hi¢n cham diém chi sé Cai cdch
hanh chinh cdp xd hang nam trén dia ban huyén.

2. 86 héa ho so cac cudce thanh tra, cac vy viéc gidi quyet khiéu nai, té cdo
phuc vu cho viéc diéu hanh, qudn Iy, leu trit, tra cieu va tim kiém.

3. Cdi cdch thi tuc hanh chinh trong nép hoé so truc tuyén.

Hién nay cac bai dy thi dat giai hién nay dang 4p dung va giai quyét cac linh
vuc trong thuc hién cong tac CCHC trén dia ban huyén Bdo Lac.

II. KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cii cach thé ché

1.1. UBND huy¢n chi dao quan tri¢t, trién khai kip thot va td chirc thuc hién
cac van ban cta Tinh vé cai cach thé ché. Chi dao co quan chuyén mén dugc giao
chu tri trong qua trinh soan thao van ban quy pham phap luat phai tuan thu chat ché
trinh ty, thu tuc theo quy dinh Luat ban hanh van ban quy pham phap luat. Tinh
dén hét nam 2022 tham dinh Quyét dinh ban hanh quy dinh chirc nang nhiém vu,
quyén han, co cau to chirc caa 07 phong, ban chuyén mén thuéc UBND huyén,
gom Phong Tai nguyén va Moi truong; Phong Noi vu; Phong Dan toc; Phong Kinh
té - Ha tang; Phong Gido duc & dao tao; Phong Tu phap; Phong Tai chinh - Ké
hoach.

Tinh dén hét nim 2022, tham dinh va Quyét dinh ban hanh quy dinh nhiém
vu, quyén han, co ciu to chirc caa 09 phong chuyén méon thuéc UBND huyén, gdm
Phong Lao dong - Thuong binh va xa héi; Phong Tai nguyén va Moi trudng;
Phong No6i vu; Phong Dan toc; Phong Kinh té - Ha tﬁng; Phong Giao duc & dao
tao; Phong Vin hoa - Thong tin; Phong Tu phap; Phong Tai chinh - K& hoach.

UBND huyén da chi dao Phong Tu phap thyuc hién kiém tra, ra soat vin ban
quy pham phap luét theo Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 03/01/2022 ciia UBND
huyén tién hanh kiém tra ra soat cic van ban QPPL theo tham quyén d6i va kiém
tra theo dia ban, linh vyc. Sau khi ra soat UBND huyén d3 ban hanh Quyét dinh
bai bo toan b va bii bd mot phan ddi 02 Quyét dinh ciia UBND huyén (bai bo mot
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phan doi v6i Quyét dinh 263/QD-UBND ngay 17/01/2022 vé co cdu to chirc cia
Phong Gido duc va Dao tao va bﬁ; bo toan phan d6i véi Quyét dinh 2743/QD-
UBND ngay 28/9/2021 vé Quy ché lam viéc cua UBND huyén nhiém ky 2021-
2026.

1.2. Cong tac kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat duoc huyén chi dao t6
chtc trién khai thuc hién nghiém tuc theo Ké hoach sé 39/KH-UBND ngay
22/02/2022 cia UBND huyén. Chi dao co quan chuyén mén thu thap thong tin tiép
nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ddi véi cac quy dinh tha tuc hanh chinh, céc tiéu
cuc, nhiing nhiéu trong qua trinh phuc vu ngudi dan duoc thyc hién dung quy dinh.
Két qua: trong nam 2021 va nim 2022 huyén Bao Lac khong cé phan anh kién
nghi nao cuia cac ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh. Ban hanh ké hoach theo
doi thi hanh phap luét va thi hanh phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh trén dia
ban huyén, t6 chure trién khai phd bién, quan triét Nghi dinh sO 59/2012/NP-CP
ngay 23/7/2012 vé theo ddi thi hanh phéap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cua Chinh phua sta doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
59/2012/ND-CP dén toan thé can bo cong chirc, vién chitc dé nang cao nhan thire,
vai tro trach nhiém vé cong tac theo ddi thi hanh phép luat. Thyc hién Cong van sO
482/TTr-PC ngay 20/5/2022 cua S¢ Tu phap tinh Cao Bang vé viéc bao cdo cong
tac thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh phuc vu Ky hop thuong 18 giita
nam nam 2022 cua HDND tinh Khoéa XVII, nhiém ky 2021-2026, Uy ban nhan dan
huyén Béo Lac thuc hién bao cao s6 491/BC-UBND ngay 30/5/2022 vé cong tac thi
hanh phap luat vé xtr 1y vi pham hanh chinh nam 2022 trén dia ban huyén Bao Lac.

1.3. Chi dao thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap ludit UBND
huyén da tap trung chi dao cac cip, cic nganh, co quan, don vi va cac co quan
thong tin dai chung trén dja ban diy manh cong tac tuyén truyén cac vin ban vé cai
cach thu tuc hanh chinh, van ban quy pham phép luat dén toan thé can bo, cong
chtic, vién chtrc va nhan dan d¢ thuc hién. Trién khai thuc hién Ké hoach sb
37/KH-UBND ngay 22 thang 02 nim 2022 ciia UBND huyén vé cong tac phd
bién, gido duc phap luat, hoa giai & co so, xdy dung cap xa dat chuan tiép can phap
luat nam 2022 trén dia ban huyén Bdo Lac; Ké hoach s6 138/KH-UBND ngay
13/5/2022 vé t6 chitc Hoi nghi trién khai van ban phap luat Quy I nam 2022; Ké
hoach s6 03/KH-UBND ngay 19/4/2022 vé to chitc hdi nghi tap huan bdi dudng
kién thire phap luat va k¥ nang nghiép vu cong tac hoa giai cho to truong, hoa giai
vién nam 2022; tip huén k¥ ning, nghiép vu cong tac xay dung van ban quy
pham phap luét va kiém tra, ra soat, h¢ thong hoa van ban quy pham phap luat. T6
chte 02 Hoi nghi truc tuyén két ndi dén diém cau cac x4, thi trdn vé trién khai vin
ban phap luat quy I, quy II ndm 2022 véi hon 100 dai biéu tham dy. Chi dao cac xa
trién khai dugc 34 cudc, véi hon 950 luot nguoi tham gia; phd bién gido duc phap
luat tai cac xom dugc 236 cudc voi hon 5200 nguoi tham gia. Kinh phi va giai
phap dam bao kinh phi cho hoat dong phd bién gido duc phap luat tai dia phuong:
Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan huyén vé viéc giao du toan chi ngan sach nim
2022 trong d6 giao kinh phi hd trg trién khai cong tac pho bién, gido duc phap luat
nam 2022 cho Phong Tu phap 1a 101.039.000 dong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
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2.1. Két qua ra soat, cat giam, don gian héa TTHC

S thii tuc hanh chinh duoc ra soét trong nam 2022.

- Tong sb thu tuc hanh chinh dugc ra soat don gian héa ddi véi cac Phong
chuyén moén cép huyén: 33 thu tuc thudc linh vuc: Tu phap ho tich 01 thu tuc; Gido
duc dao tao 7 thu tuc; Tai chinh ké hoach 7 thu tuc; Noi vu 7 thu tuc; Kinh té ha
tﬁng 01 tha tuc; Dan toc 01 thu tuc; Van hoa thong tin 06 thu tuc; Nong nghiép va
phat trién néng thén 03 thu tuc.

- Céc x4, thi tran: Téng s6 TTHC dugc ra soat gém 53 thu tuc, trong d6: Linh
vuc ho tich: 12 tha tuc; Linh vuc ching thuc: 04 thu tuc; Linh vuc Bao trg xa hoi:
04 tha tuc; Linh vue DAt dai: 01 tha tuc; Linh vuc hoa gidi co sd: 01tha tuc; Linh
vuc thi dua khen thuéng: 07 thu tuc; Linh vuc tiép cong dan: 01 thu tuc; Linh vuc
don thu: 01 thu tuc; Linh vuc phong chéng thién tai: 03 thu tuc; Linh vuc nguoi ¢
cong: 03 thu tuc; Linh vuc dang ky nuoi con nuoi: 01 thu tuc; Linh vuc phé bién
gido duc phap luat: 06 thu tuc; Linh vuc cong an 02 thu tuc; Van hoa thé thao du
lich 07 thu tuc; Linh vuc dan tdc 02 thu tuc.

S6 thu tuc dé xuat cat giam

- Cép huyén 02 thu tuc: Linh vyc giao duc dao tao Thu tuc thuyén chuyén ddi
tuong hoc bo tic THCS; Linh vuc chig thuc TTHC Stra sai sot trong hop déng,
giao dich.

- Cép xa 06 thu tyc: Thu tuc “Cap gidy xac nhan tinh trang hon nhan”; TTHC
Stra sai sot trong hop dong, giao dich (Linh vuc chimg thuc); TTHC Cong nhéan
hoa giai vién (Linh vyc hoa gidi ¢ co sé); Thu tuc:Cép ban sao trich luc hd tich;
Thu tuc: “DPang ky nhan cha, me, con; thu tuc “Hb tro chi phi mai tang cho ddi
tuong bao trg xa hoi”.

Hiéu qua thuc té dem lai sau khi thyc hién viéc cat giam thoi gian giai quyét
thil tuc hanh chinh: Sau khi cat giam thoi gian giai quyét, don gian hoa thua tuc viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh cho ngudi dan dugc thuan tién nhanh chong hon tiée
kién duoc thoi gian cling nhu giam thiéu cac loai van ban ruom ra cho nguoi dan.

2.2. Két qua cong khai TTHC tai dia phuong.

Téng s6 thu tuc hanh chinh dugc cong khai tai bd phan mot ctra cép huyén la
236 thu tuc, tai b phan mot cira cép xa la 106 thu tuc. Tai cép huyén danh muc thu
tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua cap huyén, dja chi tiép nhan phan
anh kién nghi, s6 dién thoai danh sach can bd cong chirc thuc hién nhi¢m vu tai b
phan mot ctra duoc niém yét cong khai tai bd phan mot ctra cip huyén, trang thong
tin dién ti huyén http5'//baolac caobang.gov.vn

Quyét dinh sb 3333/Qb-UBND ngay 16/11/2021 Quyét dinh Ban hanh danh
muyc cac TTHC thudc thAm quyén giai quyet ctia cip huyén, cap xa biéu mau giai
quyét tha tuc hanh chinh tai b phan tiép nhan va tra két qua huyén Bao Lac. Uy
ban nhan dan huyé¢n thuc hién viéc cong bd trén trang thong tin di¢n tir cua huyén,
céc x3, thi tran thuc hién cong khai trén trang thong tin xa va thuc hién niém yét
cong khai day du tai bo phan tiép nhan va tra két qua mot cura.

Quyét dinh 3299/QDb- -UBND ngay 18/10/2022 V& viéc cong khai danh muc
thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét cua UBND huyén Bao Lac, UBND
cap x4 trén dia ban huyén Bao Lac; Théng bao s6 102/TB-UBND ngay 05/9/2022



https://baolac.caobang.gov.vn/
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Vé viéc cong khai danh myc thu tyc hanh chinh thyc hién tiép nhan, giai quyet
theo nguyén tic 4 tai chd tai bo phan tlep nhan va tra két qua; Thong bao so
32/TB-UBND ngay01/3/2022 Vé viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh tai b phén tiép nhan va tra ket qua huyén Bao Lac; Thong bao sO
124/TB-UBND “ngay 28/10/2022 Vé viéc tiép nhan, giai quyét hd so cac TTHC
murc do 4 chi tlep nhan hod s otruc tuyen trén dia ban huyén Bdo Lac.

UBND cép xa trén dia ban huyén Bao Lac: 17/17 xa thi trin thuc hién niém
yét cong khai day du tho tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir x4, thi trdn va
tai b0 phan mot ctra cac xa, thi tran.

2.3. Két qua thuc hién co ché mét cira, mdt ctra lién thong trong giai quyét TTHC

- Tinh hinh t6 chtc va hoat dong cua Bo phan mot cura cac cap: Uy ban nhan
dan huyén da ban hanh Quyet dinh s6 3222/QD-UBND ngay 31/10/2021 vé viée
kién toan bd phén tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché mot ctra, mot cua lién
thong huyén Béao Lac;b Quyét dinh sb 3223/Qb-UBND ngay 31/10/2021 vé viéc
Ban hanh Quy ché hoat dong ctia Bo phéan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot

ctra, mot cura lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh cia Uy ban nhan dan
huyén Bao Lac; Quyet dinh s6 1605/QD-UBND ngay 07/6/2022 vé viéc kién toan
bd phan tiép nhan ho so va tra két qua theo co ché mot cira, mot cura lién thong
huyén Bao Lac; Quyét dinh s6 1606/Qb-UBND ngay 07/6/2022 vé viéc Ban hanh
Quy ché hoat dong ctua Bo phan Tlep nhan va Tra két qua theo co ché mot cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh ciia UBND huyén Bao Lac.

- Can ¢t chirc nang nhiém vu va quy ché 1am viéc cta Gy ban nhan dan x3 céc
x4 thi trdn déu thyc hién viéc kién toan lai bo phan mot cira cAp xa khi co thay doi
vé nhu su thuc hién nhiém vu tai bo phian mot ctra.

- Van hanh Céng dich vu cong: S6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh (muc do 4) trén cong dich vu cong cia huyén la: 141 thu tuc hanh chinh;
dich vu cong truc tuyén mot phan (mirc d6 3) trén cong dich vu cong cua huyén la
22 thu tuc hanh chinh. S6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh (mirc
do 4), dich vu cong truc tuyén mot phan (muc d6 3) da tich hop Ién Cong dich vu
cong quoc gia la 340 thu tuc hanh chinh; s6 TTHC da tich hgp dich vu thanh toan
truc tuyen 141 thu tuc.

- Nam 2021, ty 1é giai quyét TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh (mtrc d6 4) trong nam 2021 1a: 255 thi tuc, s6 hd so duoc giai quyét 1a 422
hé so 100% ho so thi tuc hanh chinh dugc giai quyét sau khi tiép nhan; Ty 18 giai
quyét TTHC cung cip dich vu cong tryc tuyén toan trinh (muc d6 3) trong nim
2021 13 115 thu tuc s6 ho so duogc giai quyét 1a 6066 hd so 100% hd so thi tuc
hanh chinh dugc giai quyét sau khi tiép nhan va tra két qua trén cong dich vu cong;

- Nam 2022, ty 1& giai quyét TTHC cung cp dich vu cong truc tuyén toan
trinh (mc d6 4) trong nam 2021 1a: 255 thu tuc, s6 hd so duge giai quyét 1a 2748
hd so 100% hé so tha tuc hanh chinh dugc giai quyét sau khi tiép nhan va tra két
qua trén cong dich vu cong; Ty 1& giai quyét TTHC cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh (muc d6 3) trong nam 2021 1a 115 thu tuc S0 hé so duoc gial quyét
1a 1987 ho so 100% hé so thu tuc hanh chinh duoc giai quyét sau khi tiép nhan va
tra két qua trén cong dich vu cong;
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- Két quéd thyc hi¢n co ché mot cira, mot cua lién thong: S6 TTHC giai quyét
theo co ché mot cura 1a: 370 thu tuc; s6 TTHC giai quyét theo co ché mot ctra lién
thong (lién thong cung cap huyén 197 thu tuc;lién thong gitra cac cap chinh quyén
thu tuc 28.

- Két qua giai quyét TTHC:

+ Tong s6 hd so tiép nhan trong nim 2021 13:6488 hd so. Trong dé: sb ho so
dung quy dinh 6468 hd so; s6 hf) so tiép nhan sau d6 dé nghi bd sung 20 hd s0); Ty
1¢ hd so tiép nhan duoc giai quyét diing han 6485 hd so; qua han: 03 hd so; ty 18 hd
so dang xem xét giai quyét ding han/qua han 0 hd so;

+ T6ng sé ho so tiép nhan trong nam 2022 1a: 8677 ho so. Trong do: sd hd so
dung quy dinh 8485 ho so; s6 ho so tiép nhan sau d6 dé nghi bo sung 192 hd so);
Ty 18 hd so tiép nhan dugc giai quyét ding han 8662 hd so; qua han: 15 hd so; ty
1é hd so dang xem xét giai quyét dung han/qua han 0 ho so;

+ Tét ca cac ho so thu tuc duoc kiém tra day du thanh phan hd so cling nhu
tinh phap 1y cta ho so trude khi thue hién viée tiép nhan va xir Iy ho so. Hb so khi
duogc thu ly dugce can bo chuyén moén sancan két qua, tai file két qua da thuc hién
ky dong dau day du ding quy dinh dé tra cho nguoi dan dam bao tinh phap 1y cua
hé so vin ban gidy t0. Viéc thuc hién ndp hd so va tra két qua trén cong dich vu
cong tryc tuyén giup nguoi dan tiée kiém duoc thoi gian cling nhu cong st phai di
lai nhiéu 1an. Céan b chuyén mon thu 1y ho so dé thuc hién trong vi¢c kiém tra
thanh phan hd so ciing nhu yéu ciu ngudi dan b sung thong tin trén hd so. D6i
v6i nhitng hd so thiéu khong dung thanh phan ngudi dan cé thé ngdi tai nha dé bd
sung hd so khong phai mét cong di lai nhiéu lan. Sau khi c¢6 két qua ngudoi dan co
thé nhan tai nha qua buu dién. Rat ngin duoc thoi gian giai quyét thu tuc hanh
chinh cho nguoi dan cing nhu giam tai ap luc cho can bo thue hién nhiém vu tai
bo phan mdt cura trong vige tlep cong dan, tranh tip trung dong nguoi. HO so thuc
hién trén méi trudng dién tir dé dang tra tim, va phu vu cong tac luu trit hd so dugc
t6t hon danh gia chat lugng, hiéu qua giai quyét TTHC

2.4. Két qua tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi cua to chuc, ca nhan lién
quan dén TTHC.

Cong khai dia chi tiép nhan PAKN cia c4 nhan, to chiic doi véi quy dinh
hanh chinh thugc tham quyen giai quyet trén trang thong tin dién tur huyén, trang
thong tin dién tir cac x4, thi tran, niém yét céng khai tai bo phan mot cira huyén, bo
phan mot cira cac x4 thi trén.

https://baolac.caobang.gov.vn/baolac/1348/33980/84257/860711/tra-loi-phan-
anh-kien-nghi/-v-v-tra-loi-y-kien-phan-anh-cua-cong-dan-tren-he-thong-ket-noi-
cao-bang-thuc-hien-thich-ung-an-.aspx
https://admin.ketnoi.caobang.gov.vn/Admin/Dashboard;
https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.html,

Quyét dinh 04/2019/QD-UBND ngay 29/3/2019 cua Uy ban nhan dan tinh
Cao Bang Quyet dinh ban hanh Quy tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cta ca

nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Cao Bang, Thong bao 5O
11/TB-UBND ngay 19/01/2022 vé viéc tiép nhan phan anh, kién nghi cta to chrc,



https://baolac.caobang.gov.vn/baolac/1348/33980/84257/860711/tra-loi-phan-anh-kien-nghi/-v-v-tra-loi-y-kien-phan-anh-cua-cong-dan-tren-he-thong-ket-noi-cao-bang-thuc-hien-thich-ung-an-.aspx
https://baolac.caobang.gov.vn/baolac/1348/33980/84257/860711/tra-loi-phan-anh-kien-nghi/-v-v-tra-loi-y-kien-phan-anh-cua-cong-dan-tren-he-thong-ket-noi-cao-bang-thuc-hien-thich-ung-an-.aspx
https://baolac.caobang.gov.vn/baolac/1348/33980/84257/860711/tra-loi-phan-anh-kien-nghi/-v-v-tra-loi-y-kien-phan-anh-cua-cong-dan-tren-he-thong-ket-noi-cao-bang-thuc-hien-thich-ung-an-.aspx
https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.html
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cd nhan khi thyc hién thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén Bdo Lac, tinh Cao
Bang.

Trong nam 2021 va nam 2022 UBND huyén, Uy ban nhan qan cac Xlﬁ, thi tran
khong nhan dugc don thu phan anh kién nghi nao ctia ca nhan, té6 churec d6i voi quy
dinh hanh chinh.

3. Ve cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

3.1. UBND huyén thuong xuyén chi dao ra soat vi tri, chirc nang, nhiém vu,
quyén han, co cau to chirc, bién ché cia UBND huyén va co quan chuyén mon cap
huyén, dé xudt co quan c6 thAm quyén stra d6i, diéu chinh, bd sung chirc ning
nhiém vy va quyén han cia UBND va cic phong chuyén mén UBND huyén phu
hop theo quy dinh. Pén hét nam 2022, UBND huyén da ban hanh Quy dinh vé
chtrc nang, nhiém vy, co ciu to chirc ddi véi 07 phong, ban chuyén mon thudc
UBND huy¢n, gom Phong Tai nguyén va Mai truong; Phong Noi vy; Phong Déan
toc; Phong Kinh té - Ha tang; Phong Gido duc & dao tao; Phong Tu phap; Phong
Tai chinh - Ké hoach.

3.2. Ban hanh Quyét dinh s6 1272/ QD-UBND ngay 26 thang 4 nam 2022 vé
viéc ban hanh quy ché lam viéc cia Uy ban nhan dan huyén Bao Lac nhiém ky
2021 — 2026; chi dao, diéu hanh hoat dong cua UBND huyén theo Quy ché 1am
viéc, ngay tu dau nam UBND huyén da tap trung chi dao, nang cao hoat dong ctua
bd may chinh quyén trén dia ban huyén thong qua cac ky hop chuyén dé. Cac co
quan chuyén moén thuc hi¢én dung chirc nang nhiém vu theo quy dinh; thuc hién tdt
cong tac tham muu cho UBND huyén trong cong tac quan Iy nha nudc trén tt ca
cac linh vuec.

3.3. Cong tac quan 1y va str dung bién ché cong chirc, vién chiic tai co quan
hanh chinh va cac don vi su nghiép trén dia ban huyén tiép tuc duoc bd tri, sap xép
va phan cong cOng tac phu hop voi trinh do chuyén mon nghiép vu, vi tri viée lam,
dap ung nhu céu cong viéc. Trién khai thuc hién nghiém tac cac Quyét dinh vé
giao bién ché cong chirc, s luong nguoi lam viée trong don vi sy nghiép cong lap
nam 2022 ctia UBND tinh.

Chi dao thuc hién quy ché dan chu & co s& gén vo1 viéce thuc hién nhiém vu
chinh tr1 & co quan, don vi: Chi dao cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran
ban hanh Quy ché lam viéc, Quy ché vin hoa coéng sd, Quy ché dan cha & co so;
chi dao cac co quan, don vi thuc hién Quy ché dan chu ge‘in vo1 thuc hién nhiém vu
chinh tri & co quan, don vi. Bam sat yéu cau nhiém vu va chic ning cia timg co
quan dé trién khai cac nhiém vu cong tac gin véi thuc hién Quy ché dan cha, phat
huy vai trd cta cac co quan, to chirc, nang luc cla ting ca nhan trong thuc hién
nhiém vu. H.'flng nam 100% co quan, don vi, UBND cac xa thi trin to chirc Hoi
nghi can bg cong chirc ddm bao ding thoi gian quy dinh.

3.4. Chi dao thyc hién co hiu qua cac quy dinh vé phan cong, phan cap quan
1y, nhu: Quy dinh vé phan cdp quan 1y to chirc b may, bién ché, can bo, cong
chtrc, vién chitc co quan hanh chinh, don vi su nghiép. Pong thoi, kiém tra, giam
sat chat ché viéc thuc hién cac quy dinh da phan cép cho cac co quan, don vi nham
phat hi¢én va kip thoi xtr Iy cac vi pham hoac xur Iy vudng mic phat sinh.
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4. Cai cach che d¢ cong vu

4.1. Hoan thanh Bé an vi tri viéc lam cua Ban quan ly du an dau tu va xay
dung huyén Bao Lac va Dé an giai thé phong Y t€ huyén theo chu truong cua Tinh
uy va UBND tinh Cao Bang.

4.2. Trién khai thuc hién cong tac tuyén dung cong chirc cip xa dam bao dung
theo trinh tu quy dinh: Thuc hién coéng van sb 2075/UBND-NC ngay 12/8/2022
ctia Uy ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc diéu dong, tuyén dung méi chirc danh
CHTQS cip x4 trén dia ban tinh, UBND huyén di ban hanh ké hoach s6 250/KH-
UBND, ngay 07/9/2022 ctia UBND huyén Bao Lac vé Tuyén dung 03 cong chirc
Chi huy truong Ban Chi huy quan su cho cac xa Pinh Phung, Phan Thanh, Kim
Ctic huyén trong nam 2022; thuc hién thong bao cong khai viéc Tuyén dung cong
chttc Chi huy truong Ban Chi huy quéin sy cap xa theo quy dinh va tuyén dua chi
tiéu theo ké hoach.

4.3. Thyc hién nghiém tic quy trinh diéu dong, bo nhiém coéng chic lanh dao,
quan 1y cac phong, ban, don vi theo diing phan cip ciia UBND tinh va Ban Thuong
vu Huyén uy. Trong nam 2022 da thuc hién bd nhiém méi 07 coéng chirc, vién chirc
cua 07 phong, ban chuyén mén thuoc UBND huyén (Truong Phong Gido duc &
Dao tao, Truong phong Tai nguyén va Moi truong, Pho Truong phong Kinh 1é va
ha tang, Phé Giam déc Ban QLDAPTXD, Phé trucng phong Tai chinh va Ké
hoach, Phé truwdng phong Néng nghiép va PTNT, Phé gidm doc Trung tam Dich
vu néng nghiép); B6 nhiém 13 vién chtrc 1anh dao, quan 1y cac truong hoc thudc
UBND huyén. Thyc hi¢n diéu dong 03 cong chuc 1anh dao, quan 1y cac phong, ban
chuyén mon thuoc UBND huyén (Trudng phong Lao dong va Thuong binh xa hoi;
Trudéng phong Dan toc, Trudng phong Van hoa — thong tin).

- Trién khai thuc hién nghiém tuc cong tac quy hoach lanh dao quan Iy céc
phong, ban chuyén mon giai doan 2021-2026 va 2026 - 2031; ra soat bo sung quy
hoach nam 2021 va nam 2022, giai doan 2021 - 2026 va 2026 - 2031 dbi vai lanh
dao quan 1y cac co quan, don vi thuéc UBND huyén.

- Trién khai thuc hién nghiém tic ndi dung cac vin ban hudng dan thuc hién
quy trinh gi6i thiéu nhan su bdi nhiém, bo nhiém lai vién chire gitt chic vu lanh
dao, quan 1y cac truong hoc thudc tham quyén phan cap quan 1y cia UBND huyén;
Trong nam 2022 huyén d thyc hién quy trinh b6 nhiém 13 vién chirc 1anh dao,
quan ly (Hiéu trudng, Pho hi€u truedong) cac truong hoc thugc UBND huyén.

4.5. Viéc trién khai ky luat, ky cwong hanh chinh va van héa cong vu luén
dugc UBND huyén quan tam chi dao thyc hi¢n; can bg, cong chirc, vién chuc
nghiém tac chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hién cac quy dinh vé dao
dtrc, van hoa giao tiép; tinh than trach nhiém, dao dtrc nghé nghiép va thai do phuc
vu nhan din dugc nang cao, khong dé xay ra tinh trang quan liéu, nhiing nhiéu,
tiéu cyc, thiéu trach nhiém cta can by, cong chirc; y thirc phuc vu, ton trong nguoi
dan, t6 chtic khi dén lién hé, g1a1 quyet hé so, tha tuc hanh chinh d3 duoc phat huy;
viéc chap hanh thoi gian, gio gidc lam viée cua can by, cong chire, vién chire da
duoc nang cao va dan di vao né nép.
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4.6. Cong tac xay dung va nang cao chat lugng ddi ngil can bd, cong chirc
luon dugc UBND huyén quan tam trién khai to chire thuc hién, ban hanh va td
chtrc thuc hién ké hoach dao tao boi dudng can bg, cong churc, vién chire hing nim
theo ké hoach. Chi dao UBND cic x4, thi tran thuong Xuyeén ra soat, téng hop va
ban hanh Ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chirc vé chuyén mén nghiép
vu va kién thirc k¥ ning quan 1y nha nude. S6 can bd, cong chirc dang cur di dao
tao trinh d0 sau dai hoc 15 ngudi; dao tao cao cép 1y ludn chinh tri 04 nguoi; phéi
hop v6i truong Chinh tri Hoang Dinh Giong mé 16p Trung cép 1y luan chinh tri tai
huyén cho 74 can bd, cong churc, vién chuc cua huyén; chon ctir 10 can bd, cong
chuc, vién chuc di hoc tap trung tai truong; Boi dudng kién thurc quéc phong va an
ninh d6i tuong 3 1a 14 ngudi; Phdi hop voi hoc vién hanh chinh quéc gia mé 16p
bdi dudng quan 1y nha nuéc ngach chuyén vién 110 can bd cong chirc, vién chirc
trén dia ban huyén. Chon cur hon 400 luot dai biéu HDND, can b9, cong chuec, vién
chtrc tham gia cac 16p bdi dudng cip tinh va cir trén 600 luot can bd cong chirc,
vién chirc tham gia céc 16p bdi dudng & cap huyén.

D01 ngii can bg, cong chure trén dia ban huyén co ban vimg vang vé chinh tri,
dam bao yéu cau vé chuyén mén, du diéu kién dap tmg yéu cau nhiém vu trong
giai doan hién nay.

UBND huyén ban hanh va t6 chirc thyc hién ké hoach dao tao boi dudng can
b0, codng churc, vién chirc theo ké hoach.

- Cht luong do1 ngli can by, cong chirc cua huyén: Pén hét nam 2022 s bién
ché CBCC cip huyén c6 mit 1a 72/83 tong bién ché dugc giao; vién chirc tai céc
don vi sy nghiép thuoc UBND huyén la 34/41. Trong do trinh d6 dao tao Thac si la
6 nguoi, Pai hoc 1a 91 nguoi, Cao dang 2 nguoi va trung cap 28 nguoi. Trinh do 1y
luan chinh tri Cao cép 13 17 nguoi, Trung cap 13 38 nguoi.

- Vién chie sy nghiép gido duc, tong s6 1.081 bién ché, trong do

+ Mam non: tél}g s6 248 (6 gido vién HD 06, 16 gido vién HD 09), trong do:
ani hoc: 78, Cao Pang: 144, Trung cap: 26, CBQL: 24, trong do dai hoc12, cao
dang 12, Gido vién: 224, trong do dai hoc: 66, cao dang 132, trung cap 26.

+ Tiéu hoc: tong sb: 536, trong do: Pai hoc: 197, Cao dang: 251, Trung cap:
35, CBQL: 34, dai hoc: 24, cao dang: 10

+ THCS: tong s6 297 (24 HP 68; Bién ché: CBQL, GV: 264, NV: 9), trong s6
264 CBQL, GVcu thé: Thac sy: 01, Pai hoc: 157, Cao dang: 106 (Khong tinh 9
nhan vién va 24 HD 68), CBQL: 27, trong d6 dai hoc: 27, Giao vién: 237, trong do
thac sy 01, dai hoc 130, cao dang 106.

4.7. Do1 ngli can b, cong chuc cap xa: thue hién giao bién ché hang nam theo
chtrc danh, s6 luong can bo, cong chic cap x4, phuong, thi trdn tai Nghi dinh so
92/2009/ND-CP ngay 22/10/2009 cua Chinh phu vé chuc danh, $6 lugng, mot $6
ché dd, chinh sach d6i v&i can bo, cong chuc & xa, phuong, thi trin va nhirng
nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cép xd va Nghi dinh 34/2019/ND-CP ngély
24 thang 4 nim 2019 ctia Chinh phtl vé stra d6i, bo sung mot sO quy dinh vé can
b, cong chirc va ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa, ¢ thon, t6 dan pho;
Quyét dinh s6 20/2020/QD-UBND ngay 21 thang 8 niam 2020 ctia Uy ban nhan
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dan tinh Cao Bang quy dinh s lugng, chirc danh, can bg, cong chue xa, phuong,
thi trin trén dia ban tinh Cao Bang. Tong s can bd, cong chirc cip xi dén thang 12
nam 2022 la 318/348 nguoi. Trong d6 trinh d6 chuyén mén thac si co 3/318 chlem
0,94%, dai hoc 225/318 chiém 70,75%, cao dang 12/318 chiém 3,77%, trung cap
75/318 chiém 22,95%, chua qua dio tao 2/318 chiém 0,62%. Nhin chung s lugng
bién ché cong chirc duge giao va trinh d6 chuyén mon ctia ddi ngii can bd, cong chirc
co ban dap tmg yéu cau, nhiém vu chuyén mén duoc giao.

- Cong tac diéu dong can bo, cong chirc cdp xa: UBND huyén da Ban hanh
K& hoach s6 90/KH-UBND ngay 31 thang 3 nam 2022 vé diéu dong, chuyén doi vi
tri cong tac dbi véi cong chirc cip huyén, cip xa nam 2022, UBND huyén thuc
hién diéu dong, luan chuyén cong tac d6i voi 24 cong chirc, trong d6 07 cong chirc
dia chinh, 11 cong chitc Van phong - Théng ké, 03 cong chirc Tu phap, 04 cong
chtic van héa xa hoi, biét phai 01 cong chirc vin hoa xi hoi vé phong Lao dong —
Thuong binh va X4 hoi. Luan chuyén 01 lanh dao x3 (pho cha tich UBND thi trin
Bao Lac giit chirc Chu tich UBND xa Son L) va chuyén d6i vi tri cong tac dbi véi
Chu tich UBND x& Son L sang cong chirc Van phong — Théng ké xa Binh Phung.
Can ctr tinh hinh coéng chue cap xa nam 2022, UBND huy¢n da ban hanh thong
béo s6 75/TB — UBND ngay 04 thang 6 nam 2022 Ve viéc tiép nhan cong chirc cap
xd dén cong tac tai huyén Bao Lac va thuc hién tlep nhan 03 cong chuc (01 cong
chtric Vian phong - Théng ké, 02 cong chirc dia chinh- Nong nghiép - Xay dung &
Moi trudng) dén cong tac tai huyén.

- V¢ thyc hién Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, Nghi dinh s 113/2018/Nb-
CP va Nghiﬁ dinh so 143/2020/ND-CP cua Chjnh phu do1 vt can p(f), cépg chtre,
vién chirc. Uy Ban nhan huyén Béo Lac da trién khgi thuc hién ché do doi voi 12
cong chue, vién chire; trong do, nghi huu trude tudi 1a 02 cong chire, vién chic;
ng}ﬁ ché do ‘Eh()i viéc 10 cong chﬁfc,trong nam 2022. Hién nay dang trinh S& No1 vu
tham dinh ho so tinh gian bi‘én ché dot I ndm 2023 cho 9 can bg, cong chirc vién
chtre (6 ho so nghi huu, 03 ho so thoi vige).

5. C4i cach tai chinh cong

5.1. Két qua thyc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, ngan sach tai dia
phuong:

+ Nam 2021: Tong thu ngan sach trén dia ban thuc hién 1a 26.533 triéu dong,
dat 100,8% du toan tinh giao; dat 100% du toan HDND huyén phan dau, tang 18%
S0 Vvai cung Ky nam trudc.

+ Nam 2022: Tong s6 thu ngan sach trén dia ban dugc 26.616 tricu d6ng bang
39,7 % chi tiéu tinh giao (21.600 triéu dong); va bang 36,5% so voi chi ti€u huyén
phan dau (23.500 tri¢u dong) va bang 71,4 % so véi cung ky 2021.

- Két qua thuc hién ké hoach giai ngan vén dau tu cong:

~ + Nam 2021: Giai ngén von dau tu dugc 13.834,846 triéu dong/13.934 triéu

dong, dat 99,3% so voi ké hoach giao dau nam.

+ Nam 2022: Két qua giai ngan tinh theo ké hoach nam 2022 giai ngén dugc
104.180,445/193.779,558 tri€éu dong, bang 53,76% ke hoach. Trong do:
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- Két qua giai ngan Ké hoach von nam 2021 kéo dai thoi gian thyc hién va
gidi ngan sang nam 2022: 0/99,153 tri¢u dong, bang 0% ke hoach (da hét nhiém vu
chi).

- Két qua giai ngan nam 2022 duoc: 104.180,445/193.680,405 triéu dong, dat
53,79% ké hoach, trong d6: Vén dau tu trong can d6i NSPP giai ngan dugc:
25.850,065/32.274,405 triéu dong, dat 80,09% ké hoach; Vén ngan sich trung
uong cac CTMTQG giai ngan dugc: 78.330,380/161.406 tri¢u dé)ng, dat 48.53%
ké hoach.

- Tién d9, két qua thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Tong sd cudc kiém toan va kién nghi xur 1y do
KTNN tién hanh tai dia phuong hoic KTNN kién nghi dja phuong xt Iy (03 cudc),
cu thé theo céc kién nghi kiém toan nhu sau:

+ Kién nghj kiém toan ndm 2015: chua xtr ly dut diem 14.598.725d (Cong
trinh: Puong GTNT Pac Dao - Thiéng Qua xa C6 Ba, huyén Bao Lac so tién:
14.598.7254d);

+ Kién nghj kiém toan nam 2017: chua xit 1y dut diem 224.371.000d (Buong
GTNT Pac Pin-Khudi Dao-Khuoi Niéng: s6 tién 224.371.0004d);

+ Kién nghi kiém toan nam 2019: Kién nghi xir 1y tai chinh: S6 kién nghi:
4.920.868.747d. Trong do6: So6 da xu 1y: 4.441.536.709d; S6 chua xu ly:
479.332.038d.

_ Thu nop NSNN, chi sai cong trinh duong GTNT Khubi Tau - Ngam Vang sO
tién la: 479.332.038d. (Doanh nghiép Dtrc Tai méi1 ndp 100 trieu dong trong ndm
2021)

+ Kién nghi khac: SO kién nghi: 470.111.382d. Trong d6: SO da xir Iy:
470.111.382d; SO chua xur 1y:0d.

5.2. Két qua thyc hién cac ngudn kinh phi

Két qua thuc hién ngudn kinh phi thuc hién tu chu theo Nghi qquyét sO
95/2021/NQ-HDND ngay 10 thang 12 ndm 2021 Quy dinh mirc phén b6 dy todn
chi thuong xuyén ngéan sach dia phuong nam 2022, thoi ky 6n dinh ngan sach
2022-2025 trén dia ban tinh Cao Bang.

- Nam 2021: Kinh phi quan ly hanh chinh dugc giao: 17.428.054 ngan dong.
Trong dé: Kinh phi thyc hién tu chu: 17.428.054 ngan dong (S6 kinh phi thyc
hién: 17.088.124 ngan dong; SO kinh phi tiét kiém dugc: 339.930 ngan dong).

- Nam 2022: Kinh phi quan ly hanh chinh dugc giao: 33.286.138 ngan dong.
Trong d6: Kinh phi thyc hién tu chu: 21.150.414 ngan dong (S6 kinh phi thuc
hién: 19.682.089 ngan dong; SO kinh phi ti€t ki€ém duogc: 1.468.325 ngan dong).

- Két qua thyc hi¢n nguén kinh phi khong thyc hién tu chu:

+ Nam 2021: Kinh phi khong thuc hién tu chu trén dia béq huyén la
216.524.607,059 ngan dong (trong do: co quan, don vi cap huyén:
212.378.969,659 ngan dong; cac xa, thi tran: 4.145.637,400 ngan dong).

+ Nam 2022: Kinh phi khong thuyc hién ty chu trén dia ban huyén la
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312.638.171,170 ngan déng (trong dé: co quan, don vi cidp huyén:
307.704.247,170 ngan dong; cac xa, thi tran: 4.933.924 ngan dong).

5.3. Két qua thue hién quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong

UBND huyén giao cho Phong Tai chinh - K& hoach chu tri, thuong xuyén
huéng dan nghiép vu, tang cuong cong tac dao tao thong qua 1op tap huén nghiép
vu (phan mém QLTS Misa) dam bao thyc hién theo dung tiéu chuan, dinh muec,
ché do quy dinh; cong tic mua sam, sira chita tai san dam bao dtng trinh ty, thu
tuc, cong khai, minh bach; viéc mua sdm tai san cong dugc hach toan dﬁy du veé
hién vat va gia tri theo quy dinh; cac co quan don vi dugc giao quan 1y st dung tai
san cong chap hanh ding quy dinh. Nhin chung cac co quan, don vi, cac x4, thi
tran da thue hién nghiém vi€c quan ly, su dung tai san cong theo cac quy dinh cua
phap luat vé quan ly, sir dung tai san cong. Cong tac quan ly, sir dung tai san cong
dugc thyc hién thong nhat, c6 su phan cip rd rang, thim quyén cing nhu trach
nhiém cua ting don vi trong viéc quan 1y, st dung tai san cong, cu thé:

- Viée dau tu xay dung, mua sam tai san tuan tha theo ché d6 hién hanh, ding
tiéu chudn, dinh mic va cac quy dinh vé dau thau, chi dinh thau, sir dung tai san tiét
kiém, hi¢u qua. Thu hdi, diéu chuyén, thanh Iy tai sdn nha nudc thuc hién theo ding
trinh tu, thAm quyén da duoc phéan cap. Trude khi don vi dugc dau tu xay dung, mua
sam déu co ké hoach cu thé va da duoc sy nhét tri cia UBND huyén.

- Cac don vi dugc giao quan ly, sir dung tai san nha nudc da ban hanh Quy
ché quan ly, str dung tai san don vi (ndm 2021 c6 22/22 don vi cap huyén, 17/17
x4, thi trin xay dyng va ban hanh quy ché quan 1y va st dung tai san cong theo quy
dinh; nam 2021 c6 22/22 don vi cap huyén xay dung va ban hanh quy ché quan 1y
va sir dung tai san cong theo quy dinh; nam 2022 c6 23/23 don vi cap huyén, 17/17
x4, thi trin xay dyng va ban hanh quy ché quan 1y va st dung tai san cong theo quy
dinh; nam 2021 c6 22/22 don vi cap huyén xay dung va ban hanh quy ché quan ly
va str dung tai san cong theo quy dinh); ung dung phan mém quan ly tai san vao
cong tac quan 1y, sir dung tai san tao su thong nhat, khoa hoc, tiét kiém thoi gian.
Tai san nha nudc tai cac don vi, cac xa co ban duoc hach toan day du vao hé thong
phan mém quan 1y tai san MISA.

- V& trién khai thuc hién phuong an téng thé sip Xép lai, xtr Iy nha dét thudc
pham vi quan 1y cta tinh Cao Bang theo Quyet dinh s0 2088/Qb-UBND ngay 05
thang 11 nam 2021 ciaa UBND tinh Cao Bang Thyc hién céc vin ban huéng dan,
don dbc cua UBND tinh, S& Tai chinh — Ké hoach, UBND huyén Bao Lac da chi
dao trién khai thuc hién ra soat va bao cdo S¢ Tai chinh, UBND tinh Cao Bﬁng
theo quy dinh tai bao cdo s6 1443/BC-UBND ngay 04/10/2022, bao s6 147/BC-
UBND ngay 31/03/2023.

5.4. Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh (bdo céo két qua thyc hién theo
quy dinh tai Nghj dinh s6 130/2005/ND-CP vé ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé
st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP quy
dinh co ché tu chi ctia don vi su nghiép cong 1ap va cac vin ban khac c6 lién quan)

- Theo quy dinh tai Nghi dinh s0 130/2005/ND-CP vé ché do ty chi, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh.
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- Nam 2021:

+ Co quan cap huyén thue hién ty chu: 22 don vi (S6 luong co quan chuyén
mon cap huyén: 22 dorn vi; SO don vi dugc giao thuc hién tu chu: 22 don vi; S6 don
vi da xay dung Quy ché chi ti€u ndi bo: 22 don vi).

+ Cép x4 thuc hién tu cha: S6 luong xa: 17 xa, thi tran (sé da dugc giao thuc
hién tu chu: 17 x3, thi tran; SO da xay dung Quy ché chi ti€u ndi bo: 17 x4, thi tran).

- Nam 2022:

+ Co quan cap huyén thyc hién ty chu: 23 don vi (S6 luong co quan chuyén
mon cap huyén: 23 dorn vi; SO don vi dugc giao thuc hién tuy chu: 23 don vi; SO don
vi da xay dung Quy ché chi tiéu ndi bo: 23 don vi).

+ Cép x4 thyuc hién tu chu: S6 luong xa: 17 xa, thi tran (sé da dugc giao thuc
hién ty chu: 17 x4, thi tran; S6 da xay dung Quy ché chi ti€u ndi bo: 17 x4, thi tran).

Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP quy dinh co ché ty chu ctia don vi su nghiép
cong 1ap

- Nam 2021:

+ V¢ thuc hi¢n nhiém vu; t6 chirc by may; so6 luong can bd, vién chic va lao
dong hop dong cua cac don vi su nghi¢p cong 1ap

Vé t6 chirc bo may, tinh hinh sép Xép bd may cua cac don vi: 46.

Vé s6 lugng can bo, vién chirc, lao dong hop déng cua cac don vi: Tong s6 can
b, vién chirc, lao dong hop dong giao dau nam: 1.184 ngudi (trong do: sb can bo,
vién chirc 1.148 nguot; s6 lao dong hop dong tr 01 ndm trg [én 36 nguoi). Tong sO
can b9, vién chur, lao dong hop dong cubi nim: 1.105 ngudi (trong do: sd can bo,
vién chirc 1.076 ngudi; s6 lao dong hop dong tir 01 nam trd 1én 29 ngudi). Nguyén
nhan tang, gidm can bd, vién chirc, lao dong hop dong va tinh hinh tinh gidn bién
ché trong cac don vi.

+ V& két qua thuc hién giao quyen tu chu tai chinh cho cac don vi sy nghiép
cong 1ap: S6 don vi da dugc giao quyén tu chu theo Nghi dinh s 43/2006/ND-CP
ngay 25/4/2Q06 ctia Chinh phti 04 don vi; S6 don vi di duoc giao qnyen tu chu theo
Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cta Chinh phu (S6 don vi do Nha
nudc bao dam chi thuong xuyén: 04 don vi).

- Nam 2022:

+ V& thyc hién nhiém vy; t6 chirc bd may; s6 luong cén bd, vién chirc va lao
dong hop dong cua cac don vi su nghi¢p cong 1ap

Vé tb chtrc bo may, tinh hinh sip xép bd may cua cac don vi: 05.

Vé s6 luong can bo, vién chirc, lao dong hop ddng cua cac don Vi: Téng sb can
b9, vién chirc, lao dong hop dong giao dau nam: 73 ngudi (trong do: sb can bg, vién

chtc 61 ngudi; sd lao dong hop dong tir 01 nam trd 1én: 03 nguoi. Téng sd can bo,
vién chirc, lao dong hop dong cudi ndm: 64 ngudi (chi tiét nhu trén)

+ V& két qua thuc hién giao quyen tu chu tai chinh cho cac don vi sy nghiép
cong 1ap: S6 don vi dd duge giao quyén tu chu theo Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP
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ngay 25/4/2QO6 cta Chinh phu 05 don vi; S6 don vi d3 duoc giao quén tu chu theo
Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh phu (S6 don vi do Nha
nudc bao dam chi thuong xuyén: 05 don vi).

5.5. Panh gia hi¢u qua viéc thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua
cac co quan, don vi

- Cac don vi da xay dung Quy ché chi tiéu ndi bd duoc thao luan dan chu trong
don vi, xay dung dinh muc quy dinh cac khoan chi hop 1y thap hon so véi don gia
va ché d6 hién hanh nham tiét kiém kinh phi nhung vin dam bao dat duoc hiéu qua,
ning sut va chat luong cong viéc.

- Thong bao cong khai, thao luan, gop ¥ cac van dé lién quan dén quyén loi cua
vién chirc va nguoi lao dong nhu: thong bao vé quyét toan va du toan thu chi ngan
sdch hang nam, tinh hinh thu chi va st dung kinh phi hoat dong ctia don vi, quy
phuc 1gi cong doan, viéc thuc hién cac chinh sach, ché @6 ddi véi vién chuc va
ngudi lao dong; tham hoi can bo huu tri, tro cAp kho khin, dm dau, hiéu hi véi tinh
than tiét kiém, chong lang phi.

- Tang cuong ky luat lao dong, nang cao nang lyc trong cong tdc chuyén mon.
Thuc hanh tiét kiém trong mua sim, sira chita trang thiét bi lam viéc nhung van dam
bao hi¢u qua cong viéc. Xay dung dinh mic sir dung van phong pham, dién nudc,
khoan cong tac phi...

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

6.1. Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6 ¢ dia phuong

Xay dung Chinh quyén dién tir tién t6i hudng dén Chinh quyén s, kinh té sd,
x3 hoi s6 dang 1 xu thé trong thoi dai cong nghiép 4.0. Phat trién Chinh quyén
dién tir dugc xac dinh la nhi€ém vu quan trong nham hién dai hoa nén hanh chinh,
g6p phan thic day kinh té - x4 hoi trén dia ban huyén.

Xac dinh tim quan trong cua viéc xdy dung chinh quyén dién t. Tir nim
2021, UBND huyén da ban hanh nhiéu van ban chi dao, diéu hanh vé linh vuc
CNTT (chi tiét cu thé tai biéu phu luc gui kém). Dong thoi ph01 hop v6i S¢ Thong
tin va Truyén thong trién khai to chirc cac 16p tip huin chuyen do6i so cho can bd
cong chire, vién chire cac co quan don vi, UBND céc x4, thi tran tao tién dé dé pho
bién kién thirc vé chuyén d6i s6 va ung dung CNTT dén moi tang 16p nhan dan.

6.2. Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat

- 100% cac phong, ban, nganh, don vi c6 hé théng mang LAN két nbi
Internet; 17/17 xa, thi tran phi song dich vu 3G hoac 4G, 5G. H¢ thong cap quang
(tbc do duodng truyén cao) da dugc trién khai dén tat ca UBND céc x4, thi tran trén
dia ban. UBND huyén phdi hop véi cac don vi vién thong trén dia ban ludn dam
bao két ndi an toan, thong sudt cac mang Lan va trang thiét bi CNTT gita UBND
huyén va UBND céac xa, thi trin dé phuc vu tdt cong tac chi dao, diéu hanh, bao
dam an toan, an ninh thong tin méi truong mang. Hang nam thudng xuyén ra soat,
mua sim nang cap trang thiét bi, may tinh c4 nhan, may in, may scan... dam bao
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dap tmg nhu cau tmg dung cong nghé thong tin theo timg chic ning, nhiém vu cla
cac phong, ban, don vi.

- 100% can bo, cong chure, vién chirc cdc phong, ban, nganh, don vi cép
huyén va cap xa, thi tran st dung may tinh, may in va céac thiét bi CNTT khac dé
phuc vu trong cong viéc.

- Hién nay hé théng thong tin co s& cua huyén chua dugc hoan thién; Toan
huyén c6 02 dai truyén thanh xa, 01 dai truyén thanh huyén dap tng nhu cau phuc
vu nhiém vu chinh tri ctia dia phuong.

6.3. Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang sb

- Duy tri dam béo, thong sudt cac hé thdng nén tang sb hién tai dang duoc str
dung, ung dung tai huyén nhu: Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén, Hé thong
quan ly van ban va diéu hanh VNPT-IOFFICE, Hé thong thu dién tir cong vu, Hé
théng phin mém mot cira dién tir (VNPT - iGate), Trang thong tin dién tur huyén,
Trang TTDT cac xa, H¢ thong quan ly ho so CBCCVC. Thyc hién dam bao viée
dau tu, nang cap, phat trién cac hé thong nén tang theo hudng dan, chi dao va 1o
trinh cia co quan chuyén mon cép tinh va phu hop véi nhu cau thuc té, diéu kién
cua huyén.

- Pay manh viéc str dung chit ky so trong trao doi van ban dién tir tai UBND
huyén, UBND xa, thi tran, hién nay 100% cac lanh dao co quan, don vi thudc
UBND huyén va lanh dao UBND céc xa, thi tran déu thuc hién ky sb trén cac van
ban dién tr cia hé thong quan 1y vin ban diéu hanh VNPT-loffice.

- Hé théng hoi nghi truc tuyén dd duoc trién khai dén cip co s¢ va duy tri
thudng xuyén phuc vu cac cudc hop, hoi nghi dinh ky hang thang va dot xuat gitra
Trung wong, tinh véi huyén va xa. Pic biét trong thoi gian dai dich Covid-19 dién
ra trén ca nuge va thé gi01, viéc td chirc hoi nghi truc tuyén cang an toan, hi¢u qua,
hd tro dic luc cho Ban chi dao phong, chéng dich Covid-19 cua huyén nhanh
chong tiép thu chi dao cua Trung wong, cia tinh va kip thoi trién khai cac bién
phap phong, chéng dich dén co sd. Trong 2 nim 2021 va nam 2022, huyén da
thue hién gan 50 cudc hop bang hinh thtrc truc tuyén, véi tong s6 dai biéu du trén
7000 dai biéu.

- Nhiéu co quan, don vi da chu dong tao nhom lién két chung trén mang xa
hoi Zalo hodc Facebook d€ trao d6i cong viéc trong ndi bd, gop phan trao doi
thong tin nhanh chong, tién loi, khong mat nhi€u thoi gian va chi phi.,

6.4. Két qua xay dung, phat trién di liéu

Duy tri cac ing dung co so dir liéu chuyén nganh hién dang dugc sur dung tai
huyén nhu CSDL vé dér} cu, CSDL can bg, cong chtrc vién chire, CSDL dat dai;
thuong xuyén tich hgp bd sung dir liéu theo dinh ky bao cao.

6.5. Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bd

- Hién hé théng phan mém VNPT- Ioffice cia UBND huyén c6 57 don vi sur
dung voi 557 tai khoan dang hoat dong. H¢ thong da dugec VNPT Cao Bang trién
khai lién tyc cac giai phap an toan bao mat thong tin, tich hop chir ky s6 chuyén
dung vao h¢ thong cong nghé thong tin dung chung cua tinh, huyén, xa.
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- Két qua trao d6i van ban trén hé théng VNPT-IOFFICE (ndm 2021, 2022):

+ Téng s6 van ban dén: 22.828 van ban.

+ Téng s6 van ban dén hoan toan dién tir: 22.828 vin ban.
+ Téng s van ban di: 6.491 vin ban.

+ Tong s6 van ban hoan toan dién tir: 6.491 vian ban (100%)
+ Téng s6 van ban song song gidy-dién tir: 0 vin ban (0%)
+Tong s6 vin ban ky sb: 6.491 vian ban (100%)

- Tang cuong viéc st dung hop thu dién tir cong vu doi vai cac can by, cong
chuc, vién chuc dam bao viéc trao doi thong tin trong moi truong mang dugc an
toan.

6.6. Két qua xay dung, phat trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép

- Céng thong tin dién tor huyén da cap nhat kip thoi cac van ban chi dao, diéu
hanh, cac chinh sach, quy hoach, ké hoach phét trién kinh té - xa hoi trén dia ban.
Thong tin dang tai trén Cong thong tin dién tir huyén luén bam sét cac dinh hudng
tuyén truyén cua Pang, Nha nudc va cia huyén uy, phuc vu ngay cang hiéu qua
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri va phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.
Trong 2 nam 2021, 2022 trang TTDT huyén da dang tai 330 tin, bai trén tat ca cac
linh vuc thoi sy, chinh tri, kinh té, van héa-xa hoi, an ninh-quéc phong, cai cach
hanh chinh...; ding tai 861 vin ban chi dao diéu hanh cua chinh quyén huyén. Nbi
dung tin, bai ding tai trén trang TTPT huyén luén dam bao theo quy dinh tai Diéu
4, Quy ché hoat dong cua trang TTDT huyén Bao Lac va theo quy dinh tai Diéu 4,
Nghi dinh s6 42/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cia Chinh phii Quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc ctia co quan nha nudc trén moi trudng
mang.

6.7. Két qua xay dung, phat trién do thi thong minh

- Trién khai dua vao sir dung h¢ thong camera an ninh trén cac truc duong
chinh cua thi tran Bao Lac (v&i tong s6 39 camera).

- Ung dung thanh toan truc tuyén: ty 1¢ ngudi dan sur dung umg dung thanh
toan truc tuyén trén cong dich vu cong qudc gia murc d6 4 con thap Nam 2022,
huyén chi ¢6 6 hd so thuc hién thanh toan truc tuyén trén tong sd 2674 ho so thi
tuc hanh chinh dich vu cong murc do 4.

6.8. Ket qua cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh (mtrc do 4; dich vu
cong truc tuyén mot phan (mirc do 3)

Két qua cung cdp dich vu cong truc tuyén trong nam 2021 toan trinh (mutrc do
4): 1a 140 thu tuc dat 47.62%; dich vu cong truc tuyén mot phan (muc d6 3) 1a 22
thu tuc dat 7.48%

Két qua cung cap dich vu cong tryc tuyén trong nam 2022 toan trinh (mirc do
4): 1a 140 thu tuc dat 47.62%; dich vu cong truc tuyén mot phan (muc d6 3) 1a 22
thu tuc dat 7.48%
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III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc xac dinh 1a mdt trong nhitng nhi¢m
vu trong tam, xuyén subt; duoc lanh dao UBND huyén quan tdm lanh dao, chi dao
thong nhat trién khai dong bo, bam sat theo cac Chuong trinh, ké hoach cua Tinh
vé CCHC. Thuong xuyén don dbc, hudng dan cac phong, ban, don vi tryc thudc
trién khai c6 trong tam, trong diém ké hoach CCHC cua UBND huyén. Thuc hi¢n
t6t viéc quan 1y coéng chirc, sip xép bd may tinh gon, théng nhat. Thu tuc hanh
chinh thudng xuyén duogc ra soat, kiém soat. Tang cudng thuc hién tmg dung cong
nghé thong tin trong quan 1y va diéu hanh. Kip thoi phat hién va dua ra giai phép
phul hop khic phuc nhiing kho khin trong qué trinh thuc hién CCHC tai co quan,
don vi, gop phan nang cao hiéu qua cong tic cai cach hanh chinh cua huyén nim
2022.

2. Han ché, khé khin

- Mot s6 thi tuc hanh chinh thude linh vuc dau tu xady dung rat kho dé thuc
hién dich vu cong truc tuyén muac do cao, trong d6 nhitng TTHC qua trién khai
thuc tién khong thé thuc hién dugc dich vu cong truc tuyén mic do 3, 4.

- Viéce dau tu trang bi trong thuc hién thu tuc hanh chinh con thiéu, hé théng
chua dong bo; tmg dung cong nghé thong tin st dung ngudn vén ngan sach nha
nudc tai cac co quan, don vi theo Nghi dinh sb 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019
ctia Chinh pht con nhiéu han ché.

- K§ ning str dung cong nghé thong tin, khai thac phan mém... ciia mot sd
cong chtrc con rat han ché do do6 viéc giai quyet thu tuc hanh chinh trong mot s6
linh vyc cham dugc giai quyét hodc tré hen.

- Nhén thtre cua ngudi dan vé CCHC, cai cach thu tuc hanh chinh chua day
du, c6 tam ly nong voi, mudn duoc giai quyét nhanh chong cac TTHC nén khong
tim hiéu quy trinh giai quyét, cung cap thong tin chua chinh Xac... gy khé khan
cho viéc giai quyét ciia B phan tiép nhan va tra két qua.

3. Nguyén nhan ciia han ché
3.1. Nguyén nhan chu quan:

- Cong tac lanh chi dao cua mot s6 cap uy, chinh quyén co sd chua thue sy
quyét tam, quyet liét. Ky nang su dung cong ngh¢ thong tin, khai thac phan mém..
clia mot sd ‘cong chirc con rat han ché do do viéc giai quyét tha tuc hanh chmh
trong mot s6 linh vue cham duogc giai quyét hodc tré hen.

- Ngudn nhan lyc c6 trinh d6 chuyén mon vé cong ngh¢ thong tin va ky néng
tmg dung CNTT trong thuc hién TTHC con rat han ché, nhat 1a cip & xa.

- Cong tac chi dao tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh cua cap uy va doan thé cac cap con han ché; ndi dung tuyén truyén con mang
tinh hinh thie chua hiéu qua, do d6 nhan dan chua nhan thirc day du vé CCHC.

- Viéc dau tu ha tﬁng co s& vé thiét bi CNTT chua tap trung, déng bo.
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3.2. Nguyén nhan khach quan:

- Cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong du dugc quan tdim nhung co s&
vat chat van chua dap img duoc; B6 phan mot ctra chua duogc dau tu, trang bi d?ly
du cac may tinh va nhiing thiét bi can thiét dé thuc hién cac TTHC, dic biét 1a céc
x4, thi tran.

- Mot s6 hé thong phan mém chua dugce tich hop lién thong, dong bo, cong
chtrc phai mét thoi gian dé nhap cing mot lac thong tin 1én cac hé thdng khac
nhau. (VI du nhw cong chirc Tw phdp - Ho tich xd phai nhdp cdc thong tin khi nguoi
dan den lam thu tuc ho tich cung dong thoi 1én s6 hé tich, phan mém hé tich va
phdn mém iGate). Téc do dudng truyén cta hé théng mang chwa dam bao... da gay
anh huong 16n dén viéc khai thic phan mém va tién do giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Trinh d¢ va kha nang tiép can cong nghé thong tin cua nguoi dan con han
ché; duong truyén vién thong chua dam bao thong sudt trén pham vi toan huyén.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tiép tuc tang cuong chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh mot cach dong bo, théng nhat. Pay manh cong tac thong tin,
tuyén truyén vé CCHC nham ting cuong sy tham gia cua nguoi dan dbi véi cong
tac nay, gop phan cung véi chinh quyén thuc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu
vé CCHC.

2. Tép trung chi dao cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran trién khai
thue hién co hiu cac giai phap vé cai thién chi sd cai cach hanh chinh theo ké
hoach. Thuong xuyén tién hanh kiém tra cong tac CCHC tai cac x4, thi tran theo ké
hoach dé kip thoi chan chinh nhimg han ché yéu kém trong CCHC tai cac co quan,
don vi.

3. Chi dao céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran chu dong cap nhat
thuong xuyén thu tyc hanh chinh cac linh vyc thude thAm quyén giai quyét.
Nghiém tic thuc hién viéc niém yet cong khai TTHC tai bd phan "Mot cira” theo
quy dinh.

4. Tiép tuc dao tao, boi dudng chuyén moén nghiép vu cho can bo, cong chirc
lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua TTHC, ciing nhu can bd phu trach
cong tac CCHC. B$ tri kinh phi dé dau tu trang thiét bi phong 1am viéc mot cira, dé
dam bao dap tmg dugc nhu cu cla cong tac tiép nhan va tra két qua theo dung quy
dinh.

5. Uu tién bé tri vén dau tu phat trién cho cac chuong trinh, dy an vé tng
dung va phat trlen CNTT; B6 tri ngudn kinh phi sy nghiép cho sy nghiép CNTT.
Thu hat moi nguon luc cho ung dung CNTT, két hop dau tu méi voi viéc chuyén
giao cong ngh¢; dau tu c6 trong tam, trong diém cac hé thong CNTT lam nén tang.

Tiép tuc tng dung c6 hiéu qua cac hé thong da dugc dau tu; danh gia hiéu qua
ctia cac hé thdng phan mém dé loai bo nhimg phan mém kém hiéu qua va tiép tuc
trién khai tmg dung, nhan rong nhimg phian mém mang lai hiéu qua cao. Ting
cudng cong tac thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing.
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V. KIEN NGHI

1. P6i v6i cac Ban, B, Nganh Trung wong:

- Ban hanh van ban hudng dan cu thé vé€ cong tdc ddm bdo ninh an toan an
ninh mang va bao v¢ bi mat nha nudc dé dia phuong cé can cu trién khai thuc hién
dat hi¢u qua.

- Xay dung co ché, chinh sach dong bd tir trung uwong dén dia phuong, nham
tao diéu kién cho nguoi dan ¢ vung sau, vung xa nang cao trinh do, nang luc dé
dap tng kha ning tiép can va khai thac cac tmg dung CNTT trong viéc thuc hién
cac TTHC.

2. P6i véi UBND tinh Cao Biing

- B4 tri thém kinh phi dé huyén dau tu trang thiét bi phuc vu CCHC dam bao
dong bd tir cap huyén dén cap xa tai bo phan Mgt ctra nhu: man hinh cam ng tra
ctru thu tuc hanh chinh, camera gidm sat két qua hoat dong bo phan Mot cua ..

- Hang nim UBND tinh ban hanh bd chi s6 CCHC cap huyén, cip xi va phu
luc hudng dan cham diém cap huyén va cap xa dé thyc hién chém diém bo chi so
CCHC cap huyén, cap xd dam bao dong bo, théng nhat trong to chic thyc hién
cong tac CCHC tir cap xa dén cap tinh.

- Chi dao thuc hién (jong bo phan mém du:(_)’c’tich hop lién ,théng trong thuc
hién TTHC cac linh vuc dé dam hoan thanh ding tién do giai quyét TTHC.

Trén day 1a bao cao két qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén
Béao Lac nam 2021, nam 2022 cia Uy ban nhan dan huyén Bao Lac./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong PDBQH&HDND tinh, CHU TICH

- Doan Giam sat HDND tinh Cao Bang;

- Thuong tryc HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Cac co quan thuoc UBND huyén;
- Luu: VT. NV.

Nguyén Manh Hung
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