> Ky boi: Uy ban Nhan dan tinh Cao Bang
%\, Co quan: Tinh Cao Bang

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 431 /QD-UBND Cao Bdng, ngay 0& thang 02 nam 2026
QUYET PINH

V& viéc cong b6 thii tuc hanh chmh noi bo méi ban hanh
trong linh vure bao vé quyen loi ngudi tiéu dung
thudc tham quyén gii quyét ciia S& Cong Thuong tinh Cao Bing

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH CAO BANG

Cén cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025,

Cén cir Théng tw s0 64/2025/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2025 cia Bo
Céng Thiwong hwéng dan thi tuc hanh chmh noi b trong cong tac phéi hop
gitta co quan quan Iy nha nwcrc vé bao vé quyen loi ngu'az tiéu dung VOi co quan
quan ly nganh, linh vuc vé kiém sodat hop dong theo mdu, dzeu kién giao dich
chung;

Theo dé nghi ciia Giam déc S¢ Céng Thuong tai To trinh s6 195/TTr-SCT
ngay 15 thang 01 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyet dinh nay 01 thu tuc hanh chinh ndi bo
m6i ban hanh trong linh vuc bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thudce thiAm quyén
giai quyét cia S& Céng Thuong tinh Cao Bang.

Piéu 2. Giao S& Cong Thuong chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi
lién quan ra soat thi tuc hanh chinh dwoc cong bé tai Diéu 1 Quyét dinh nay,
trinh Chi tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét phuong 4n don gién héa dam bao
theo quy dinh.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Thu truéng cic so, ban,
nganh; Chu tich Uy ban nhén dén cac xa, phuong va céc to chuc ca nhan co lién
quan chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. d..

Noi nhan: CHU TICH
- Nhu Diéu 3;

- Cuc KSTTHC, B9 Tu phap;

- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- VP UBND tinh: LDVP, TTTT-HN, TTPVHCC,
- Luu: VT, TTPVHCC(A):‘_V
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DANH MUC THU TUC HANH CHINH NQI BQ LINH VU'C BAO VE
QUYEN LOINGUOI TIEU DUNG THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO CONG THUONG TINH CAO BANG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 431 /OP-UBND ngay 0Zthang 02 nam 2026

ciia Chui tich Uy ban nhén dan tinh Cao Bang)

PHAN I: DANH MUC THU TUC HANH CHINH

STT

Tén tha tuc hanh chinh ndi b

Linh vue

Co quan thuc hién

Thi tuc hanh chinh cép tinh

Cung cdp danh sach td chuc, ca
nhan kinh doanh 4p dung hop déng
mAu, diéu kién giao dich chung
trong giao dich véi nguoi tiéu dung

Bao vé quyeén loi
nguoi tiu dung

Céc co quan quan ly
nganh, linh vuc; S¢
Cong Thuong

Téng s6: 01 TTHC




2

PHAN II: NOI DUNG CU THE CUA THU TUC HANH CHINH

THU TUC HANH CHINH CAP TiNH

1. Cung cép danh sich to chirc, cA nhian kinh doanh ap dung hop
ddng miu, diéu kién giao dich chung trong giao dich véi nguoi tiéu dung

1.1. Trinh tu thye hién

Budc 1: S¢ Cong Thuong tinh Cao Béng lap ho so d& nghi co quan quan
1y nganh, linh vuc phoi hop cung cap danh sich t6 chirc, ca nhan kinh doanh &p
dung hop ddng miu, diéu kién giao dich chung trong giao dich v6i nguoi tiéu
dung va gui cho co quan quan 1y nganh, linh vyec.

Buéc 2: Co quan quan ly nganh, linh vuc tiép nhan hd so va giri vin bén
tra 101 kém theo danh sach to chirc, ¢4 nhan kinh doanh 4p dung hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung trong nganh, linh vuc minh quan 1y theo méu so
02 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 64/2025/TT-BCT trong thoi han
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc vin ban dé nghi.

Buéc 3: So Cong Thuong téng hop théng tin dugc cung cip phuc vu
cong tac kiém so4t hgp dong theo mau, dieu kién giao dich chung.

1.2. Cach thire thuc hién

- Truc tiép;

- Qua buu dién;

- Nop truc tuyén trén Hé théng quan 1y diéu hanh van ban.

1.3. Thanh phan, so lwgng hd so

a) Thanh phdn hé so: Vin ban d& nghi cung cép danh séch to chic, ca
nhén sir dung hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung theo mau sb 01 tai
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 64/2025/TT-BCT.

b) S6 bé hé so: 01 bd.

1.4. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc.

1.5. Dbi twong thue hién TTHC: S¢ Cong Thuong.

1.6. Co quan gidi quyét TTHC: Céc co quan quan ly nganh, linh vyc.

1.7. K&t qué thyc hién TTHC: Vin ban tré 16i kém theo danh séch t6
chtre, ¢4 nhan stir dung hop déng theo mau, diéu kién giao dich chung.

1.8. Phi, 1& phi: Khong quy dinh.

1.9. Tén miu don, miu to khai

- Vin ban dé nghi cung cép danh sach t0 chirc, ca nhan st dung hop ddng
theo mau, diéu kién giao dich chung theo mau sb 01 tai Phu luc ban hanh kém
theo Thong tu s0 64/2025/TT-BCT.
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- MAu vin ban v& viéc cung cip danh sach t6 chirc, c4 nhan kinh doanh
theo mau sb 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 64/2025/TT-BCT.

1.10. Yéu cAu, diéu kién: Khong quy dinh.

1.11. Can cir phap ly

- Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung ngay 20 thang 6 nam 2023;

- Nghi dinh s 55/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé didu ciia Luét Béo vé quyén loi nguoi tiéu ding.

- Thong tu s6 64/2025/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua Bo Cong
Thuong huéng din thi tuc hanh chinh ndi bd trong cong tac phodi hop gitlta co
quan quan 1y nha nuéc vé bio vé quyen loi nguoi tiéu dung véi co quan quan ly
nganh, linh vuc vé kiém soé4t hop dong theo mau, dieu kién giao dich chung.
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