UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:26059BC-UBND Cao Bang, ngay 22 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua cdng tic kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot cira, mgt cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truwong dién tir tinh Cao Bang Quy I1l nam 2023

Thuc hién Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ciua Bo trudng,
Cha nhiém Vian phong Chinh pha quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan ly, sir
dung, khai thac Hé théng thdng tin béo céo caa Van phong Chinh phu, Uy ban nhan
dan (UBND) tinh Cao Bang tong hop, bao cdo két qua cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mot cira, mot cira lién thdng va thuc hién
TTHC trén moi truong dién ti Quy 11 nam 2023, nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thaoe van ban quy pham phép
luat (QPPL)

Trong Quy Il ndm 2023, UBND tinh Cao Bang khéng ban hanh TTHC méi,
do d6 khong c6 ndi dung danh gia tac dong TTHC.

2. Tham dinh, thAm tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

Do khéng ban hanh TTHC méi trong Van ban quy pham phap luat cua tinh
nén khong tham dinh, tham tra quy dinh TTHC tai du thao van ban quy pham phap
luat.

3. Cong b, cdng khai TTHC, danh muc TTHC

- Téng s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh muc TTHC di dugc ban hanh trong
ky bao cédo: 21

- Tong s6 vin ban QPPL ¢ quy dinh TTHC duoc cong bd: 0

- Téng s6 TTHC/danh muc TTHC dugc cong bd 109 ; trong d6 s6 TTHC duoc
cong khai: 85

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén quan 1y, theo ddi ctia bd, co quan ngang bd
tinh dén thoi diém bao cdo: 0; trong d6 s6 TTHC thudc thadm quyén giai quyét cua bo,
co quan ngang bo: 0

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia dia phuong: 85; trong d6: s6
TTHC do Trung wong quy dinh: 85; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 0

(Chi tiét tai biéu sé I1.03b/VPCP/KSTT kém theo).



4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Tiép tuc thuc hién theo K& hoach 3387/KH-UBND ngay 21/12/2022 cua
UBND tinh vé cai cach hanh chinh nha nuégc tinh Cao Béng nam 2023; Ké hoach sb
79/KH-UBND ngay 13/01/2023 vé kiém soét thu tuc hanh chinh, trién khai co ché
mot cira, mot cua lién thong va thyc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tur
nam 2023 trén dia ban tinh Cao B::ng, cac co quan, don vi trong tinh da tién hanh ra
soat, danh gia TTHC, dé xuat cat giam thoi han giai quyét cac TTHC thudc pham
vi,chtrc ning quan 1y, hién tai Van phong UBND tinh dang tong hop két qua ra soat
ctia cac s¢ ban nganh; UBND cac huyén thanh phd dé tong hop bao cio UBND tinh.

(Chi tiét tai biéu 11.04/VPCP/KSTT).

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, TTHC

- Tong s6 phan anh, kién nghi d3 tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: S tiép
nhan moi trong ky: 3; s6 tir ky trude chuyén qua: 0; sé phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh: 01; s6 phan 4nh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 02

- S6 phan anh, kién nghi da xtr 1y: 03; trong d6 sd da dugc ding tai cong khai:
03 PAKNY,

- S6 phén anh, kién nghi dang xtr 1y: 0

(Chi tiét tai biéu I1.5b/VPCP/KSTT).
6. Tinh hinh, két qua giai quyét ho so TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d3 tiép nhan trong ky bao céo, trong d6: S6 méi tiép
nhan trong ky: 109,792 (truc tuyén: 55,654; truc tiép va qua dich vu buu chinh:
52,288); s6 tir ky trude chuyén qua: 1,850

- S6 lwong ho so di giai quyét: 108,022; trong do, giai quyét trudc han: 36,234,
dang han: 71,397, qua han: 391

- S6 luong hd so dang giai quyét: 1,770; trong d6, trong han: 1,154, qua han:
616

(Chi tiét tai biéu I1.06C/VPCP/KSTT/KTTH kém theo).

7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

- 100% co quan, don vi c6 TTHC déu dugc ap dung Hé thong thong tin mot
ctra dién tir trong tiép nhén, giai quyét, tra két qua giai quyét hd so TTHC.

- Tiép tuc thuc hién cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua cic co quan
trung wong duoc t6 chirc theo nganh doc déng tai dia phuwong dua ra tiép nhén tai

! Cong khai két qua xir Iy 02 PAKN v& hanh vi hanh chinh tai cong DVC qudc gia:ma PAKN.20230731.0138;
PAKN.20230831.0036.01 PAKN vé quy dinh hanh chinh tai trang thong tin dién tt UBND huyén Quang Hoa (dia chi
Tra 101 y kién cua cong din vé giai quyét ho so dang ky bién dong quyén str dung dat (caobang.gov.vn))



https://quanghoa.caobang.gov.vn/xu-ly-phan-anh-kien-nghi/tra-loi-y-kien-cua-cong-dan-ve-giai-quyet-ho-so-dang-ky-bien-dong-quyen-su-dung-dat-922826
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Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap tinh, B phan tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC cap huyén, cip xi dung theo chi dao ctua Thu twéng Chinh phu.

- Trién khai thuc hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 cta Tha
tudng Chinh phu vé ddi méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét thii tuc hanh chinh. UBND tinh d4 chi dao céc co quan, don vi danh gia két
qua trién khai cac giai phap nang cao hiéu qua giai quyét thl tuc hanh chinh quy dinh
tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, Quyét dinh s6 468/QD-TTg, tong hop nhiing kho
khin, vudng méc, ton tai han ché, dé xuat bién phap khic phuc bao cao UBND tinh.

- Trong quy I11/2023, s6 TTHC coéng b mai cua dia phuong 1a 14 TTHC (cap
tinh: 13 TTHC; cép xa: 01 TTHC), trong do s6 TTHC thuc hién tiép nhan tai BMPC
la 11 TTHC; 03 TTHC con lai thudc linh vuc giam dinh y khoa, thuc hién tiép nhan
ngoai BPMC. Tét ca cac TTHC coéng bd méi déu duoc xay dung quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tir dé theo ddi, gidm sat qua trinh giai quyét TTHC. TTHC dugc thuc
hién toan bd quy trinh tiép nhan hd so, giai quyét va tra két qua theo nguyén tic 04 tai
chd cua dia phuong khong thay d6i so véi ky bao céo trude :Tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Cao Biang c¢6 409 TTHC dat 28,7 % ; Bo phan tiép nhan va tra
két qua giai quyét TTHC cép huyén 120 TTHC chiém 50,2%, cip x3 100%.

(Chi tiét tai biéu II. 07b/VPCP/KSTT kém theo).
8. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh
phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tu; Quyét dinh s
468/QDTTg ngay 27/3/2021 cta Thi tudéng Chinh pha Phé duyét Bé an d6i méi viée
thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Ké
hoach s6 1794/KH-UBND ngay 15/7/2021 ciia UBND tinh thuc hién s6 hoa két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia cac co quan, don vi,
dia phuong trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2025. UBND tinh da chi dao Van
phong UBND tinh; c4c s&, ban, nganh va cac don vi c6 lién quan hoan thanh viéc xay
dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr trong giai quyét TTHC bao dam 100%
TTHC thudc tham quyén giai quyét co thong tin, dir liéu tai Hé thong thong tin mot
cura dién tir cua tinh.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 1259/KH-UBND ngay 26/5/2023 nang cao
chat lugng va hiéu qua cung cip, sitr dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh
Cao Bang niam 2023. Cac so, ban, nganh; UBND céap huyén, cip xa tién hanh lua
chon céc TTHC du diéu kién (ddi twong st dung phu hop, kha thi trong tiép can thuc
hién DVC truc tuyén), thuc hién thi diém chi tiép nhan hd so truc tuyén trén céng
DVC cua tinh. Hién nay ha tang duong truyén co ban da dap tng duoc viée trién khai
cac dich vu cong cua tinh; hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Cao
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Bang duoc trién khai dong bo thong nhat, lién thong dén 100% céc co quan Nha nudc
tir cp tinh dén cap xa. Viéc cung cdp dich vu cong truc tuyén mot phan, toan trinh
dugc quan tam chi dao. Trong Quy 111 nam 2023, DVC do UBND tinh cha dong trién
khai tang thém so véi ky bao cao trudce 13 09 dich vu. Trong d6: DVC mdt phan 1a 04
dich vy, DVC toan trinh 14 05 dich vu. Tuy nhién, chi 02 DVC tinh trién khai d3 hoan
thanh kiém tht, tich hop trén cong DVC qudc gia. Cac DVC con lai chua thé tich hop
do con vuéng mic vé quy trinh kiém thir trén hé thong.

(Chi tiét tai biéu IL.08/VPCP/KSTT kém theo).
9. Truyén thong hd trg hoat déng kiém soat TTHC

Céc co quan chuyén mén, UBND céac cip, cong an tinh thuong xuyén phdi hop
v6i Bao Cao Bang, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh thuc hién duy tri thuong
xuyén mdi tuan 01 chuyén muc cai cach hanh chinh, hoat dong KSTTHC,; tich cuc
tuyén truyén dén ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép vé tinh hinh thyc hién Dé an phat
trién dir liéu dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qubc gia
giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030 (Dé an 06). Cac s, ban, nganh; UBND
cac huyén, thanh phd thuc hién tuyén truyén bang nhiéu hinh thic da dang nhu xay
dung phéng su phat song trén cic ban tin cta dai phat thanh va truyén hinh tinh Cao
Bang, tuyén truyén qua loa phat thanh, cac trang mang xa hoi, qua cac cudc hop to,
thon, xom... dugc dong dao nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh huéng tng.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai caich TTHC
Trong Quy 111 nim 2023 khéng c6 sang kién nao duoc cong nhan.
11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC

Can ctr theo Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh cua tinh, cac co quan, don
vi theo pham vi chtic ning quan 1y nha nudc di ban hanh ké hoach kiém soét thu tuc
cia co quan, don vi minh. Thuc hién kiém tra viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét
TTHC cua cac can bg, cong chuc, vién chic tai BPMC va cac can bo, cong chuac
duoc giao xt 1y hd so; thuc hién niém yét cong khai cac TTHC, tién trinh giai quyét
TTHC dang theo quy dinh.

D3 tién hanh kiém tra céng tac cai cach TTHC tai mot sé s, ban, nganh;
UBND cac huyén theo Quyét dinh sé 1020/QD-BCDCCHC? ngay 17/8/2023 cua
Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh dé kiém tra, danh gia két qua thuc hién, dong
thoi chi ra nhitng ton tai, han ché va kién nghi don vi duoc kiém tra thuc hién khac
phuc.

12. Noi dung khac

2 Quyét dinh V& viéc thanh lap 04 Doan kiém tra cong téc cai cach hanh chinh, kiém tra ky luét, ky cuong hanh chinh
va van hoa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Cao Bang nam 2023.
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- Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an phat trién dit liéu dan cu, dinh danh va
xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén
nim 2030 (D& &n 06). UBND tinh dd ban hanh Ké& hoach 2045/KH-UBND ngay
01/8/2023 vé viéc trién khai thuc hién 02 dich vu cong lién théng "Pang ky khai
sinh- Pang ky thuong trd - Cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi" va "Pang ky
khai tir - X6a ding ky thuong trd- Tro cap mai tang, hd trg chi phi mai tang" trién
khai thuc hién trén dia ban tinh. Can cit ké hoach, cac co quan don vi di trién khai
nhiém vu kip thoi, phd hop vai tinh hinh thuc tién caa don vi, két qua:

+ S¢ Tu phap da td chirc 10 Hoi nghi tap huan cho Cip xa Lanh dao, cong
chac phong Tu phap, cong chirc vian phong UBND céc huyén, thanh phé trén dia ban
tinh Cao Bang véi hon 500 dai biéu tham gia tap huan. Tinh dén ngay 5/9/2023 trén
dia ban tinh da phat sinh hon 414 truong hop thuc hién 02 nhom TTHC lién thong
(trong d6 Khai nhém TTHC lién thong Dang ky khai sinh 1a 335 truong hop; Khai tu
la 79 truong hop).

+ So Y té da chi dao 100% co sd Y té c6 giuwong bénh luu tri bénh nhan qua
dém dang ky diém luu tri véi Cong an x4, phudng noi dit tru s& va hudng dan bénh
nhan, ngudi nha bénh nhan va nhan vién y té khai bao luu tra trén tng dung VNelD.
Tinh tir 15/8/2023 dén 14/9/2023 da thyc hién 5.203 lugt khai béo luu tra trén tong
7.292 luot bénh nhéan diéu tri noi trd, ty 18 khai bao luu tra 1a 71,4%. So Y té da chi
dao 100% co s& kham bénh, chira bénh trong va ngoai cong lap thuc hién san sang
thanh toan khong diing tién mat, Tinh tir 15/8/2023 dén 14/9/2023 s luot thanh toan
khong ding tién mit 13 686/7740 luot, ty 18 sir dung 1a 8,9%.

+ S¢ Lao dong, thwong binh va X4 hoi tiép tuc dén doc, nam tinh hinh, chi dao,
huéng din UBND céc huyén, thanh phé phéi hop vai Cong an trién khai thuc hién ra
soat thong tin Can cudc cong dan, ma sé dinh danh ca nhan cac dbi tuong dang thy
huong ché do bao tro xa hoi hang thang. Theo ddi tinh hinh tao 1ap co sé di liéu an
sinh x4 hoi thong qua VNelD dang thuc hién thi diém tai 02 don vi cip xi (phuong
Hoa Chung va xd Vinh Quang, thanh phd Cao Bing). Pon doc can bo cap xa phdi
hop véi cong an xa thuc hién 1am sach dir liéu ddi twong dang quan 1y theo quy dinh
dudi 6 tuoi, 16 ho so thi tuc Trg cap mai tang phi.

+ Bao hiém x& hoi Tiép tuc thuc hién hai nhom TTHC lién thong “Pang ky
khai sinh, ding ky thuong tr, cap thé BHYT cho tré dudi 6 tudi” va “Pang ky khai
tir, x6a ding ky thuong trd, hd tro chi phi mai tang, tro cdp mai tang” trén Cong Dich
vu ¢6ng Qudc gia theo quy trinh huéng dan tai Cong vin sd 2084/\VPCP-KSTT ngay
30/3/2023 cua Vian phong Chinh phu, Quyét dinh sé 706/QD-BHXH ngay 19/5/2023
va Quyét dinh s6 976/Qb-BHXH ngay 12/6/2023 caa BHXH Viét Nam. Tir ngay
15/8/2023 dén ngay 15/9/2023 tiép nhan va xtr ly 196 ho so thu tuc Pang ky cap thé
BHYT ddi véi tré em.



- Tiép tuc cdng khai két qua danh gia chit lwong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-
TTg ngay 23/6/2022 cita Tha tuéng Chinh phu, UBND tinh chi dao Van phong
UBND tinh dinh ky téng hop, cong khai danh sach to chirc, c& nhan giai quyét TTHC
tr& han trén Hé thdng thong tin mot cira dién tir cua tinh, ca thé hoa trach nhiém ca
nhan, t6 chic khong dé tinh trang giai quyét hd so tré han, cé giai phap khic phuc,
nang cao marc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép.

II. PANH GIA CHUNG
1. V& hiéu qua cong tac

Trong Quy Il nam 2023, UBND tinh d4 chi dao, diéu hanh trién khai thyuc hién
day du cac ndi dung ciia cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctira, mot cira
lién thong va thuc hién TTHC trén méi truong dién tir; cac co quan, don vi cling da
chu dong bam sat myc ti€u, nhiém vy tai K& hoach ctia UBND tinh dé t6 chirc trién
khai thuc hién phu hop véi tinh hinh thuc tién tai dia phuong, don vi va dat dugc mot
s6 két qua nht dinh:

- Cong tac tiép nhan ho so, giai quyét TTHC cho ¢4 nhén, t6 chirc vé co ban da
duoc quan tim, cac ho so giai quyét TTHC duoc thuc hién dung trinh ty, thanh phan,
s6 lwong ho so, thoi han giai quyét, phi va 1¢ phi.

- Nguoi dan khi tham gia thuc hién cac TTHC da thuc hién quyén gidm sat
viéc giai quyét TTHC ctia co quan hanh chinh nha nuéc; kip thoi phan anh, kién nghi
dén co quan c6 thim quyén ddi voi viée giai quyét TTHC giai quyét chua dang quy
dinh.

- P trién khai, quéan triét cac chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé cai cach
hanh chinh, cai cach TTHC va chuyén d6i s6 dén can bg, cong chirc, vién chirc va cac
tang 16p nhan dan; ting cudng sir dung nén tang cong nghé thong tin, mang xa hoi
1am cong cu dé két ndi, tuyén truyén, phd bién k§ ning sd dén nguoi dan. Phat huy
trach nhiém cua can b, cong chirc trong viéc déy manh cai cach TTHC va hién dai
hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh, cai thién chat luong cac dich vu cong dé phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

2. Vuéng mic, han ché

- Viéc s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh gip khé khin do khi lugng
rat 16n. Mot s6 cong chirc thyc hién cong tac kiém soat TTHC, tiép nhan giai quyét
va tra két qua hd so TTHC cap huyén, cdp xi 1am viéc theo ché do kiém nhiém, thoi
gian danh cho hoat dong kiém soat TTHC khong nhiéu nén anh huong dén chat
luong bao céo, tién d6 thuc hién cong tac kiém soat TTHC.
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- Ty 18 nguoi dan chu dong thuc hién dich vu cong truc tuyén con thap.
Nguyén nhan mot phan 1a do thao tac phic tap, trinh do va diéu kién sir dung cong
nghé thong tin han ché. Viéc trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC cham
do c6 kho khin, vuedng mac vé ha tang, thiét bi, nhan luc, nhat 1a tai cap co so.

- D6i véi viée két ndi co so, dir lieu qudc gia vé dan cu dé khai thac dir liu:
cac truong dir liu co thé khai thac tir co s dir liéu con han ché, chi c¢6 thong tin cu
trd ctia cong dan tai thoi diém khai thac ma chua c6 thong tin cu tra cuia cong dan qua
nhiéu noi, dan dén khd xac minh sy thay doi vé noi cu tra cia céng dan (phuc vu
thuc hién tha tuc cap gidy Xac nhan tinh trang hén nhan).

- Qua trinh trién khai kiém thir cic DVC méi cua tinh gap kho khian. Cong
chuc thyc hién KSTTHC dia phuong d3 st dung tai khoan trén Cong Dich vu cong
qudc gia dé dé nghi cong khai cac DVC méi, tuy nhién khong dugc duyét, cong khai
trén cong DVC quéc gia (trang thai qua han cong khai), nén khong thé tién hanh kiém
thur.

I11. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY III NAM 2023

1. Tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao trién khai thuc hién nghiém tic cong
tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong, thuc hién TTHC
trén moi truong dién tur trén dia ban tinh.

2. Tiép tuc thuc hién tét viée cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC
thudc tham quyén giai quyét cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh; thuc hién tét
cong tac tiép nhan, xtr 1y cac PAKN cila ngudi dan, doanh nghiép kip thoi, cong khai
két qua xur 1y theo quy dinh. Trén co s& bao céo danh gia tinh hinh trién khai thyc
hién Nghi dinh 107/2021/ND-CP, Quyét dinh s6 468/QD-TTg, chi dao cic co quan,
don vi khic phuc nhiing ton tai, han ché nang cao hiéu qua hoat dong cia BPMC cac
cap.

3. Trién khai ra soat, 1am sach dit liéu trén CSDL quéc gia vé thi tuc hanh
chinh. Ra soat, tai cau trac quy trinh dién tir dang ap dung trén hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh theo hudng don gian, hiéu qua.

4. Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Dé an Phat trién Gng dung dit liéu vé dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi s6 quoc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén ndm 2030.

5. Tiép tuc day manh ung dung céng nghé thong tin trong giai quyét, giam sat,
danh gia viéc giai quyét TTHC, dinh ky cong bd két qua Bo Chi s6 phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép thang 10/2023 theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022
cta Tha tudéng Chinh phu. Pon déc cac co quan don vi tiép tuc thuc hién sé hoa hd
so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ¢am bao tién d6 theo Ké hoach di ban hanh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT
1. Kién nghi Vin phong Chinh phii



- Pé nghi Vian phong Chinh phu gilp dia phuong xir 1y 16 kiém thir 32 DVC dé
nghi cong khai ngay 11/9/2023, hién tai dd bao qua han cong khai, chwa thé tién hanh
kiém thtr. Kién nghi nghién ctru, xem xét chic ning ty dong cong khai DVC trén
cong DVC quéc gia sau khi dia phuong ap dung, dé nghi cong khai trén CSDL, dé
dia phuong tién hanh ndp hd so kiém thu.

- Hudng dan tiéu chi danh gia Bo chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chét
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghié€p trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tir theo Quyét dinh 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 dbi véi dia phuong dé danh gia cac So, ban, nganh va UBND cép huyén,
UBND cip xa.

2. Kién nghi b, nganh:

Kién nghi B6 Giao thong van tai: Uy quyén cho UBND tinh Cao Bang thuc
hién tiép nhan, giai quyét TTHC cac thu tuc: Chép thuan thiét ké k¥ thuat va phuong
an to chire thi cong cua nat giao dau ndi vao qudc 10; Cap phép thi cong nut giao dau
ndi vao quéc 10 tai quéc 10 3 trén dia ban tinh dé tao diéu kién thuén lgi cho cac
doanh nghiép thuc hi¢n TTHC.

Trén day 1a bao c4o két qua cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot
ctra, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir tinh Cao Bang
Quy 1l nam 2023./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Vin phong Chinh phu (b/c); _—— _PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; %

- VP UBND tinh: LBVP, TTTT;
- Cac s, ban, nganh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Luu: VT, TTPVHCC{

Trinh Trwong Huy
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