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BÁO CÁO 

Tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính quý I,  

phương hướng nhiệm vụ quý II năm 2023 

 

Thực hiện Kế hoạch số 30/KH-UBND ngày 06 tháng 01 năm 2023 của Ủy 

ban nhân dân huyện Bảo Lâm về cải cách hành chính nhà nước huyện Bảo Lâm 

năm 2023, Ủy ban nhân dân xã Yên Thổ báo cáo tình hình thực hiện công tác cải 

cách hành chính quý I, phương hướng nhiệm vụ quý II năm 2023 với những nội 

dung sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

1. Xây dựng, ban hành kế hoạch cải cách hành chính 

- Ngay từ đầu năm ủy ban nhân dân xã căn cứ các văn bản của cấp trên để 

xây dựng, ban hành các kế hoạch về cải cách hành chính năm 2023. 

- Đánh giá, cập nhật tiến độ thực hiện Kế hoạch CCHC năm 2023: Đến nay 

tình hình thực hiện kế hoạch CCHC đã theo đúng tiến độ đề ra trong các Kế hoạch 

đã ban hành. 

2. Tổ chức chỉ đạo, điều hành 

Ủy ban nhân dân xã đã ban hành các văn bản chỉ đạo, điều hành công tác 

CCHC trên địa bàn xã, cụ thể như sau: 

- Kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 09 tháng 01 năm 2023 về cải cách hành 

chính năm 2023. 

- Kế hoạch số 03/KH-UBND ngày 23 tháng 01 năm 2023 về công tác xây 

dựng, kiểm tra, xử lý và rà soát văn bản quy phạm pháp luật năm 2023. 

- Kế hoạch số 06/KH-UBND ngày 03 tháng 02 năm 2023 về đào tạo, bồi 

dưỡng cán bộ, công chức năm 2023. 



- Quyết định số 10/QĐ-UBND ngày 09 tháng 02 năm 2023 về phê duyệt quy 

trình giải quyết công việc nội bộ (ngoài thủ tục hành chính) thuộc thẩm quyền giải 

quyết của UBND xã Yên Thổ. 

- Kế hoạch số 08/KH-UBND ngày 27 tháng 02 năm 2023 về thực hiện công 

tác quản lý thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính trên địa bàn xã năm 

2023. 

- Kế hoạch số 09/KH-UBND ngày 27 tháng 02 năm 2023 về tuyên truyền 

công tác cải cách hành chính năm 2023 

3. Công tác thông tin, tuyên truyền 

Để tăng cường hiệu quả công tác tuyên truyền về cải cách hành chính trong 

năm 2023, UBND xã đã ban hành Kế hoạch số 09/KH-UBND ngày 27 tháng 02 

năm 2023 về tuyên truyền công tác cải cách hành chính năm 2023. Quán triệt, chỉ 

đạo thực hiện nghiêm túc các nhiệm vụ cải cách hành chính theo kế hoạch UBND 

huyện, UBND xã, tuyên truyền sâu rộng tại các hội nghị của UBND xã, cuộc họp 

xóm đến cán bộ, công chức và toàn thể nhân dân được biết. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH 

CHÍNH 

1. Xây dựng và tổ chức thực hiện văn bản quy phạm pháp luật 

- Triển khai thực hiện công tác rà soát, kiểm tra, xử lý văn bản quy phạm 

pháp luật năm 2023 theo Kế hoạch số 03/KH-UBND ngày 13 tháng 01 năm 2023. 

- Tổng số văn bản đã ban hành trong quý I năm 2023: 53 văn bản, trong đó: 

+ Văn bản QPPL: Không. 

+ Văn bản hành chính: 53 văn bản. 

2. Cải cách thủ tục hành chính 

a) Thực hiện kiểm soát TTHC: Tiếp tục quán triệt thực hiện nghiêm các 

quy định của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính, Kế hoạch số 04/KH-

UBND ngày 13 tháng 01 năm 2023 về kiểm soát thủ tục hành chính năm 2023. Rà 

soát TTHC được thực hiện thường xuyên, liên tục, 100% các TTHC thuộc thẩm 

quyền giải quyết của UBND xã được niêm yết công khai. 

Niêm yết nội dung tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của cá nhân tổ chức theo 

quy định tại Thông tư 02/2017/TT-VPCP ngày 31 tháng 11 năm 2017 của Văn 

phòng Chính phủ hướng dẫn về nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính. 



b) Thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông 

Kết quả giải quyết các thủ tục hành chính trong quý I năm 2023 như sau: 

- Tổng số hồ sơ tiếp nhận và trả kết quả: 831 hồ sơ (bao gồm cả hồ sơ thực 

hiện qua phần mềm một cửa điện tử VNPT- iGate là 173 hồ sơ). 

Trong đó:  

- Tổng số hồ sơ tiếp nhận trong quý I năm 2023: 831 hồ sơ; 

- Tổng số hồ sơ từ kỳ trước chuyển sang: 0 hồ sơ; 

- Tổng số hồ sơ đã giải quyết: 831 hồ sơ; 

- Tổng số hồ sơ giải quyết đúng hạn: 831 hồ sơ; 

+ Tổng số hồ sơ đang giải quyết nhưng chưa đến hạn trả: 0 hồ sơ; 

+ Tổng số hồ sơ giải quyết trễ hạn: 8 hồ sơ (trễ hạn do lỗi hệ thống phần 

mềm, nhưng thực tế đã trả kết quả cho người dân đúng quy định). 

3. Cải cách tổ chức bộ máy 

Tăng cường, nâng cao hiệu quả hoạt động lãnh đạo, điều hành của Ủy ban 

nhân dân xã trên các lĩnh vực. Đổi mới phương thức làm việc theo hướng tăng 

cường phát huy dân chủ, thực hiện nghiêm nội quy, quy chế làm việc; thực hiện tốt 

chế độ thông tin, báo cáo; chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính công vụ. 

Tổ chức sắp xếp, kiện toàn người hoạt động không chuyên trách cấp xã, xóm 

theo Nghị quyết số 30/2020/NQ-HĐND ngày 17/7/2020 của HĐND tỉnh Cao Bằng 

quy định chức danh, số lượng, mức phụ cấp đối với những người hoạt động không 

chuyên trách ở xã, phường, thị trấn và ở xóm; mức bồi dưỡng, số lượng người trực 

tiếp tham gia công việc của xóm, tổ dân phố trên địa bàn tỉnh Cao Bằng. 

4. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên 

chức 

- Tổng số cán bộ, công chức xã: 21 người, trong đó: 

+ Cán bộ chuyên trách: 11 người. 

+ Công chức chuyên môn: 10 người 

Người hoạt động không chuyên trách: 5 người. 



- Từ ngày 01/9/2022 đồng chí Nông Hồng Ngoan, công chức Tư pháp – hộ 

tịch được điều động, biệt phái đến công tác tại phòng Lao động thương binh - xã 

hội huyện. 

- Cơ cấu, chất lượng đội ngũ cán bộ chuyên trách, công chức hiện có: Cơ bản 

đảm bảo cơ cấu, chất lượng cán bộ, công chức cấp xã theo quy định hiện hành. 

- Công tác đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao chất lượng cán bộ: Tổng số cán bộ 

chuyên trách, công chức xã có trình độ chuyên môn từ Trung cấp trở lên 21/21 

người. 

- Thực hiện chính sách tiền lương, tiền thưởng, BHXH: Thực hiện tốt các 

chế độ, chính sách, tiền lương, BHXH, BHYT… đối với cán bộ, công chức theo 

quy định. 

- Thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính và đạo đức công vụ của cán bộ, 

công chức: Tiếp tục quán triệt thực hiện Chỉ thị số 26/CT-TTg ngày 05 tháng 9 

năm 2016 của Thủ tướng Chính phủ và Chỉ thị số 12/CT-UBND ngày 07 tháng 10 

năm 2016 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Cao Bằng. Tiếp tục đẩy mạnh các 

biện pháp nhằm nâng cao ý thức trách nhiệm, kỷ luật, kỷ cương hành chính và đạo 

đức công vụ của cán bộ, công chức trong quá trình thực thi nhiệm vụ, công vụ. 

- Động viên khen thưởng kịp thời đối với những tập thể, cá nhân thực hiện 

hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ thường xuyên và đột xuất theo quy định. 

5. Cải cách tài chính công 

- Tăng cường công tác quản lý ngân sách nhà nước; thực hiện có hiệu quả 

công tác quản lý thu, chi, tiết kiệm chi thường xuyên để đầu tư cơ sở vật chất phục 

vụ công tác. 

- Triển khai các biện pháp phòng ngừa, đấu tranh chống tham nhũng, láng 

phí, thực hiện công khai, minh bạch về quản lý ngân sách, quản lý thu chi tài chính 

của UBND xã theo quy định của Luật Ngân sách năm 2015. 

6. Hiện đại hoá hành chính 

- Thực hiện ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động cơ quan nhà nước 

của UBND xã theo Kế hoạch số 09/KH-UBND ngày 27 tháng 02 năm 2023 về 

tuyên truyền cải cách hành chính; ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động 

của cơ quan, đơn vị. 

- Về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động quản lý hành chính: Tổ 

chức triển khai thực hiện Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý 



hành chính của cấp trên; ban hành văn bản chỉ đạo cán bộ, công chức xã tăng 

cường ứng dụng công nghệ thông tin trong thực hiện nhiệm vụ công vụ. 

- Về ứng dụng phần mềm quản lý văn bản, điều hành trong hoạt động của cơ 

quan: UBND xã thường xuyên quán triệt, chỉ đạo cán bộ, công chức xã sử dụng hệ 

thống quản lý văn bản và điều hành VNPT-iOffice, xã có 100% cán bộ, công chức 

sử dụng hệ thống quản lý văn bản và điều hành; tỷ lệ văn bản trao đổi dưới dạng 

điện tử đạt 85%, trong đó có trên 25% văn bản sử dụng chữ ký số; 60% thủ tục 

hành chính được tiếp nhận và xử lý trên hệ thống một cửa điện tử VNPT-IGate. 

III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÝ II NĂM 2023 

1. Tiếp tục thực hiện thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ cải cách hành chính 

theo kế hoạch của UBND huyện, UBND xã; rà soát, đơn giản hóa và nâng cao chất 

lượng thủ tục hành chính thực hiện tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả. 

2. Thực hiện cơ chế một cửa tại UBND xã; tập trung giải quyết các thủ tục 

hành chính theo cơ chế một cửa, tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, 

tổ chức về các quy định hành chính. 

Trên đây là báo cáo tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính quý I và 

phương hướng nhiệm quý II năm 2023 của Uỷ ban nhân dân xã Yên Thổ./. 

Nơi nhận: 
- Phòng Nội vụ huyện; 

- TT. Đảng ủy; 

- TT. HĐND; 

- Chủ tịch, Phó Chủ tịch; 

- CBCC xã; 

- Lưu.VP. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Hoàng Văn Thiết 
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