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Két qua thwe hién cong tic tuyén truyén cong tic
Cai cach hanh chinh nam 2023, phuwéng hwéng nhiém vu nam 2024

Can cir Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 10 thang 01 nam 2023 cia UBND
xa Thuong Ha vé viéc thuc hién cai cach hanh nha nudc nam 2023; Ké hoach sb
19/KH-UBND ngay 15 thang 3 nam 2023 vé viéc tuyén truyén cac nhiém vy Cai
cach hanh hanh chinh nha nudc trén dia ban. UBND x4 béo cdo két qua thyc hién
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND x4

_ UBND xa ban hanh Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 15/03/2023 cua UBND
Xa ve tuyeén truyen Cai cach hanh chinh ndm 2022; phén cong trach nhiém, chi dao
cac nganh chuyén mén to chuc trién khai thuc hién.

I1. Két qua thuc hién cong tac tuyén truyén
1. Hinh thikc va néi dung tuy@n truyén

+ Vé hinh thizc: Trong thoi gian qua cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh duoc quan tam thyc hién thuong xuyén, gop phan nang cao nhan
thirc va trach nhiém cuaa can b, cdng chuc trong thuc thi cong vu; phat huy vai tro
giam sat cua ngudi dan kip thoi phat hién, phan anh nhiing han ché cua can bo,
cong chirc trong thyc hién nhiém vy, trong giai quyét TTHC cho t6 chic va cé
nhan.

- Tang cudng tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thirc nhu: Thong qua cac
Hoi nghi, 16ng ghép so két, tong két cua Pang ty, UBND x4 va két hop cac doan
thé tuyén truyén thong qua cac budi sinh hoat chi hoi; két hop cong tac tuyén
truyén vé CCHC 16ng ghép véi viéc phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac cha
trrong, chinh sach ctia Bang va phap luat cia Nha nudce va cac phong trao thi dua &
dia phuong. Két qua trong nam td chirc duoc 04 cudc co hon 200 luot ngudi du.

~ +Véngi dung: Niém yét cong khai TTHC méi ban hanh hogc duoc sua doi,
bo sung tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Tuyén truyén, phd bién cac noi dung cia Ké hoach CCHC nam 2023 cua
UBND xa

- Théng tin, pho bién thuc hién quy ché mot cira, mot cira lién thdng tap



trung tai bo phan tiép nhan va tra két; tuyén truyén nang cao hiéu biét vé trach
nhiém cuaa can bo, cong chic trong viéc giai quyét cac TTHC ddi véi nhan dan;
quyén, nghia vu va trach nhiém cuaa c& nhan, té chuc trong viéc tham gia va giam
sat thuc hién CCHC;

- Tuyén truyén néng cao hiéu biét vé trach nhiém cia can b9, cong chirc
trong viéc giai quyét cac tha tuc hanh chinh (TTHC) d6i véi nhan dan; quyen
nghia vu va trach nhiém cta ca nhan, to chtc trong viéc tham gia va giam sat tién
trinh CCHC...

2. Nhan xét danh gia chung

- Vé wu diém: Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trong nim qua ludn
dugc quan tam, chi dao quyét liét cua Bang uy, UBND phuong, su phdi hop chat
ché véi cac nganh doan thé va sy ddng thuan cia nhan dan, qua dé tao su thuan loi
trong thuc hién cac giai phap nang cao chét lugng cai cach hanh chinh; théng qua
cong tac tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh duoc trién khai dong bo, toan
dién gop phan hoan thanh nhiém vy theo ké hoach dé ra; ung dung cong nghé
thong tin trong giai quyét cong viéc va TTHC dugc nhanh chong, han ché thoi gian
di lai cta nguoi dan..

- Vé han ché: Do cén b, céng chtc phu trach nhiéu linh vuc tir d6 vai trd
tham muu ciing nhu céng tac phdi hop t6 chuc tuyén truyén doi lac chua kip thoi.

I11. Phwong hwéng nam 2024

1. Tuyen truyén, pho bién sdu rong ve tam quan trong, ¥ nghia, myc tidu va
tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té, xa hoi.

2. Tuyén truyen viéc nop va tiép nhan thu tuc hanh chinh qua dich vu cang
quoc gia

3. Tap trung tuyén truyén nhiing dien hinh tién tién, cac sang kién, mo hinh
dang thi diém trong thuc hi¢én CCHC; nhiing mo hinh ng dung céng nghé théng
tin vao hoat dong cua bo phan tiép nhan va tra ket qua.

4. Tuyén truyen thuc hién co ché “mot cira, mot cira lién thong™ nham giam
thoi gian giai quyeét, tao sy dong thuan va tin tudng cua to chuc, cong dan khi dén
giao dich tai co quan hanh chinh nha nudc.

5. Tuyén truyén cac van dé can biét khi thuc hién thi tuc hanh chinh, chi
trong mot so linh vuc chu yéu nhu: Pat dai, xay dung, ho tich, ho khau, xur phat vi
pham hanh chinh ..

6. Tuyén truyen pho bién vai tro, trach nhiém cua cap uy bang, chinh quyén,

nguoi dimg dau céc td chic chinh tri - xa hoi ddi véi viéc trién khai thuc hién
nhiém vu CCHC dén tirng cén b, cdng chuc, dang vién, doan vién, hoi vién.

7. Tuyén truyén viéc thuc hién mot ctra dién tar va tuyén truyén trién khai



thuc hiéc dich vu cong truc tuyén mic do toan trinh, mot phan.

8. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén téi c& nhan, to chic vé sir dung
dich vu ¢6ng truc tuyén ciing nhu dich vu tiép nhan hd so va dich vu tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich bing nhiéu hinh thic; phdi hop
cac nganh doan thé day manh cong tac tuyén truyén trong doan vién, hoi vién va
nhan dan nham nang cao nhan thic cua to chuc, ca nhan vé cdng tac CCHC nha
nudc gop phan tham gia giam sat qua trinh thyc thi céng vu caa can b, cong chiec.

Trén déy bao cdo cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
nam 2023 va mot s6 nhiém vu trong tdm nam 2024 cua UBND x3a Thuong Ha./.
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