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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THUQNG HA Poc 1dp — Tw do — Hanh phic
S4: 23/BC-UBND Thwong Ha, ngay S thdng 3 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh thwe hién nhiém vu cai cach hanh chinh qui I
phwong hudng nhiém vu qui Il nam 2023

Thuc hién Ké hoach cai cich hanh chinh nim 2023, Uy ban nhan déan
Thuong Ha bao céo tinh hinh thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh quy I va
phuong hudéng nhiém vu quy II nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO PIEU HANH CAI CACH
HANH CHINH

1. Viéc ban hanh cac van ban chi dao

Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 08/01/2023 vé K& hoach céi cach hanh
chinh nha nudc huyén Bao Lac ndm 2023, UBND xa Thuong Ha ban hanh ké
hoach s6 02/KH-UBND ngay 11/01/2023 ké hoach Cai c4ch hanh chinh Nha
nudc xa Thugng Ha véi muc tiéu ddy manh CCHC nhim xdy dung nén hanh
chinh dan chu, hién dai, chuyen nghi¢p, cong khai, minh bach néng cao trach
nhiém ctia mdi cong chire, vién chire, ngudi lao dong; xdy dung hé théng quan
ly hanh chinh hoat dong hi¢u lyc higu qua.

Tap trung thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh; tang cuong chat luong
hoat dong cua B phan tiép nhén va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tao
thuan lgi cho nguoi dén; tiép tuc thuc hién tng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong cong vu; tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh trong co quan hanh
chinh nha nudc, nang cao chi s6 CCHC cua xa. Ké hoach tap trung thuc hién 06
nhiém vu chu yéu sau: Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cai cach hanh
chinh; Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach td chuc bd may
nha nudc; Xy dung va nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chire, vién
chirc; Cai cdch tai chinh cong; Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

Dé cong téc cai cach hanh chinh dwoc phd bién siu rong trén dia ban xa,
Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké hoach tuyén truyén cac nhiém vu Cai cach
hanh hanh chinh nha nuéc trén dia ban xa. Cac ndi dung tuyén truyén chu yéu
bam séat 06 nhiém vu trong ké hoach cai cach hanh chinh, thuc hién tuyén truyén
thuong xuyén

2. Cong tac kiém tra cai cich hanh chinh
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Cong tac tu kiém tra thuc hién cai cach hanh chinh duoc UBND x3
thudng xuyén thue hién nghiém tuc tai co quan, kiém tra viéc chap hanh qui ché
lam viée, quy ché vin hoa cong s, viee chap hanh ky luat ky cwong hanh chinh
nha nudc déi véi can b, cong chiic; viée ti€p cong dén, tiép nhan va giai quyét
cac thu tuc hanh chinh d6i voi cd nhan t6 chire. Qua kiém tra khong phét hién sai
pham doi véi can bo cong chire trong viée thue hién nhi¢m vu.

3. Cong tac thong tin tuyén truyén

Céng téc tuyén truyén duoc trién khai siu rong, niém yét cong khai tai tru
50 lam viée vé chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce, nhat la cai
cach thu tuc hanh chinh theo co ché “mot cua”, “mot ctra lién thong™ dé cac co
quan, doanh nghiép va cong dan trén dia ban nim duoc quy trinh giai quyét cac
thu tuc hanh chinh, dong thoi giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh cua
can bg, céng chire. Clng véi cong téc tuyén truy€n, cong tdc ra soat cac loai vin
ban quy pham phép luat thuong xuyén duoc UBND x4 chi dao thuc hién sat voi
tinh hinh thuc té

4. Thuc hién cac nhiém vu dwge Chinh phu, Thu twéng chinh phi,
UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao

Trién khai déy du cdc van ban chi dao vé thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh, qua d6 UBND xa nghiém tuc danh gia viéc thuc hién nhiém vu doi voi
can bo, cong chiic qua céc hdi nghi giao ban trong vi¢c chap hanh ky luat ky
cuong hanh chinh, tiép cong dan giai quyét don thu, giai quyet cac thu tuc hanh
chinh cho to chure, ca nhan.

5. Danh gid sang kién, gidi phap méi trong CCHC (khong o)

I1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

Ban hanh cdc vdn ban trién khai thuc hién céc vin ban quy pham phap
ludt cu thé nhu sau:

- K& hoach s6 07/KH-UBND ngay 10/2/2023 ké hoach tu kiém tra ra soat
VBQPPL nam 2023

- Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 17 thang 2 nim 2023 ké hoach cong
tac Tu phap nam 2023.

- Ké hoach sé 10/KH-UBND ngay 23 théng 02 nim 2023 ké hoach theo
ddi thi hanh phép luat trén dia ban xa Thugng Ha nam 2023.

- K& hoach s6 11/KH-UBND ngay ngay 23 théng 02 nim 2023 ké hoach
thuc hién cong tdc quan ly thi hanh phap luat vi pham hanh chinh nim 2023

T chtre tyién khai thirc bién cac nhiém vu cdng tac tu phap khac theo ké
hoach da dugc cap c6 tham quyén phé duyét

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan xa ban hanh K¢ hoach s 04/KH-UBND ngay 30 théng
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01 nam 2023 Kiém so4t thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cura, mot cua
lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truomg dién to nam 2023
trén dia ban xa Thuong Ha.

Thuyc hién trién khai ¢ hiéu qua, chit lugng cong tac kiém soat TTHC, to
chirc trién khai thuc hién tét co ché mot cua, mdt ctra lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban x4; dua cong tac kiém soat TTHC trén dia ban di vao hoat
dong thuong xuyén, hiéu qua. Tiép nhén va xu ly kip thoi phan anh, kién nghi
cua c4 nhan, to chirc vé quy dinh TTHC. pé cao trach nhiém cua cén bd lanh
dao trong viéc thuc hi¢n klem sodt TTHC va tiép nhan, xu Iy phan 4nh, kién
nghi cua ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban: Ra soat cac quy
dinh khong can thiét, khong phu hop, khong dap ng nguyén tac vé quy dinh
TTHC dé kién nghi co quan c6 thAm quyen stra doi, bo sung, thay thé, bai bo,
huy bo, huy dong su tham gia tich cyc cua nguoi dan trong vigc tim hiéu nam
bit cic quy dinh Ve TTHC, thong qua d6 thuc hién quyén gidm sat cua minh déi
VOl vige gidi quyét TTHC cua cac co quan nha nude. Tir do, tao diéu kién thudn

loi cho t6 chite, c4 nhan tiép cén thuc hién TTHC, 26p phan nang cao chi sb
CCEHC,

Thuong xuyen ra soat, cap nhat, bo sung thu tuc hanh chinh cdc linh vue
thude thim quyén giai quyét UBND va thuc hién niém yét cong khai tai B phan
tiép nhan va tra két qua theo ding quy dinh. Thyc hién nghiém tac, dung quy
dinh viéc cong khai dia chi, so dién thoai va két qua thuc hién tiép nhan, xu ly

phan anh kién nghi cua ca nhan, t6 chic dbi véi TTHC tai co quan, don vi theo
quy dinh.

Hoat dong cua Bo phdn mot cua duge duy tri thuong xuyén. Bo phan ticp
nhén va trd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua thyc hién
tiép nhén va gidi quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chtrc qua phin mém hé thong mot
ctia hién dai VNPT IGATE, day manh hoat dong b6 phan mot cta, ting cuong
giai quyét thu tuc hanh chinh qua cong dich vu cdng; nang cao hiéu qua thue
hién dich vy cong truc tuyén murc do 3, 4; tiép tuc thue hién. Két qua tlep nhéan
gidi quyét hé so TTHC cua B phan mot cua trong qui 1 nam 2023 (s6 liéu tinh
nr 16/12/2022 dén 3/3/2023) cu thé nhu sau: S§ Iuong ho so da tlep nhan 48 hd
s0. Trong d6 hé so d3 giai quyct 47 hé so; trude va dung han 45 ho so; qué han
2 ho so. Pang giai quyét 1 ho so.

3. Cii cach t6 chic by may

Trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu duoc giao dam bao mang lai hi¢u
qua, thuong xuyén ra soat, bo sung hoan thién quy ché lam viéc cua UBND xa
nhiém ky 2021 — 2026 phi hop véi nhiém vu duoc giao tai tirng thoi diém. Ra

soat, kién toan lai cac ban theo diing chitc ning, nhiém vu quy dinh dé dap tng
cong viée dugc giao.

Thye hién ¢6 hi¢u qua cac ‘quy dinh vé phan cong, phan cép quan ly, nhu:
Quy dinh vé phén Cap quan ly t6 chtic bd méy, bién ché, can b, cong chire co
quan hanh chinh. Déng thoi, kiém tra, giam sat chit ché viée thyc hién cic quy
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dinh nhdm phat hién va kip thoi xu Iy cac vi pham hodc xir Iy vudng méc phat
sinh.

4. Cai cach cheé dj cong vu.

Xac dinh nhiém vu xay dung va nang cao chat lwong déi ngii can bo, cong
chire 1a mot nhi¢ém vu quan trong trong thuc hién céng cach hanh chinh. UBND
xa ban hanh K¢é hoach dao tao - boi dudng CB,CC nam 2023 nhim dap ung tiéu
chuan moi vi tri viée lam cua can bo, cong chire.

Chap hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh, vén hoé céng vu tai co
quan..

5. Cai cach tai chinh cong.

- Thuc hién co ché tw chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi hanh
chinh theo Nghi dinh sé 130/2005/ND- CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy
dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé s dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh doi v& cac co quan hanh chinh nha nude; Nghl dinh s0 117/ND- CP
ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu sua doi, bo sung mot sO diéu cuia Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 quy dinh ché dd tu chu, tu chiu trach nhiém
vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi vo cic co quan hanh
chinh nha nudc. Hang nam thuong xuyén ra soat, bo sung, diéu chinh Quy ¢ hé
chi tiéu nodi bd dé dam bao kinh phi hoat dong

6. X4y duwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan.
Py manh tng dung phin mém Quan Iy vin ban va diéu hanh VNPT ioffice
trong qua trinh thuc hi¢n cong tac chi dao, diéu hanh (,ung nhu phéi hop hoat
dong thuc hién nhiém vy gitra cac co quan, don vi: Tong so vin ban di, dén qua
hé thong VNPT ioffce tinh tir 16/12/2022 dén 3/3/2023 nhu sau.

- Tong sb vin ban dén: 771 vin ban.

- Tong sé van ban di: 96 van ban.

- Vin ban di hoan toan dié¢n tir: 96 van ban.

- Viin ban di st dung chir ky s6: 80 vén ban.

- Vin ban song song van ban dién tir va vin ban gidy: 0 van ban.

- Vin ban noi tinh khéng ky s6 16 Vin ban

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu di¢m

Trén co so cac vin ban chi dao cua Trung wong, tinh, huyén. Uy ban nhan
dan x4 kip thoi ban hanh céac ké hoach, vin ban chi dao khéc nhim thyc hién
nhiém vu cdi cach hanh chinh nam 2023. Thuong xuyén theo doi kiém tra qua

trinh trién khai thuc hién céc nhi¢m vu cdi cach hanh chinh, kip thoi phat hién
va dua ra giai phap phu hop khiac phuc nhimg khé khén trong qua trinh thuc
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hién tai co quan, gop phan ning cao hiéu lyc, hiéu qui céng tac cai cach hanh
chinh cua x4 nam 2023.

Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh v& cai cach hanh chinh duoc Dang
uy, chinh quyen quan tam thuc hién tirng budc nang cao chit lwong, tao nén
tang vimng chéc cho cong tac CCHC trong thoi gian t6i, 1a dong luc thuc ddy
phét trién kinh té - x3 hdi. Phan cong can bo, cong chire thye hién CCHC, ché
do bao cdo CCHC kip thoi. Cén bo, cong chirc chap hanh tét noi quy, quy ché
hoat dong co quan, quy ché van hoa cong sa, quy ché déan chu so so, quy tic tng
XU cua can bg, cong chirc co quan.

Cén b0, cong chire tich cuc ng dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh
trao doi thong tin thuc hién nhiém vu dugc giao

Chat luong lam viée cua doi ngii can bd, cong chirc ngay cang néu cao:
Viéc ting dung cong ngh¢ thong tin vao hoat déng cua co quan hanh chinh nha
nudc ngay cang dugc nang lén

2. Ton tai, khé khin.,

Mic du xac dinh cai cdch hanh chinh 1a nhiém vu trong tam, trong do cai
cach thu tuc hanh chinh 1a khau dét pha quan trong nhung trong qua trinh thue
hién van chwa duoc sy quan tam dung muc viéc thuc hién chua tao dwoc su
dong bo.

BO phan “mot cira, mot cwra lién thong” tuy di duoc trién khai, thyc hién
nhung chit luong hoat dong chua cao, phong lam vi¢e cua BO phan Tiép nhan va
tra két qua xa con hep chua dap timg dugc yéu cdu cong viéc, mady tinh trang thiét bj
tai b6 phdn mot ctra chua dép ing duge yéu cau nhiém vu cong viée.

Viée tiép nhan ho so qua dich vu cong truc tuyén con han ché vi trinh do dan
trf thép, cong chire thue hién tai bd phén tiép nhan tra két qué thiéu thiét bi nhu
may Scan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM QUI IT NAM 2023

1. Tiép tuc tang cudng chi dao, diéu hanh trién khai thue hién cac nhiém
vu cai cach hanh chmh mét cich dong bo, thong nhit. Pay manh cong tac thong
tin, tuyén truyen Ve CCHC nham tang cuong sy tham gia cua nguodi dan gop
phan ciing véi chinh quyén thue hién hiéu qud cac muc tiéu, nhiém vu vé
CCHC. Chi dao chuyén mén tiép tuc xdy dung va ban hanh ké hoach thuc hién
tot nganh linh vuc duoc phén céng phu trach dam bao hiéu qua.

2. Tép trung trién khai thuc hién ¢6 hidu cac gidi phap vé cai thién chi c;o
cal cach hanh chinh ndm 2023 theo ké hoach, chin chinh kip thoi nhitng han ché
yéu kém trong CCHC tai co quan. Cap nhat thuong xuyen thu tuc hanh chinh
céc linh vuc thude thaim quyén giai quyét, thuc hién viée niém yét cong khai
TTHC tai B6 phan mot cua theo quy dinh.

3. Xay dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023.
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4. Ra soat lai cac nhiém vu CCHC da dé ra trong ké hoach, cai thién chi
s0 Cai cach hanh chinh nam 2023.

5. Duy tri 6n dinh hoat dong B phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot ctra. Pay manh giai quyet cac TTHC trén dich cong tryc tuyen.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh qui
| va phuong huéng, nhiém vu qui 2nam 2023 cia Uy ban nhén déan xa Thuong

Ha./. 1 -
TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhin:

g KT. CHU TICH
- TT Dang uy: : |

- TT HDND xa; PHO CHU TICH
- Luu: VP. e

Hoang Vian Lén




Biéu 56 11.06b/VPCP/KSTT

UBND XA THUQNG HA

Ky bao cdo: qui I nam 2023
(Tir ngay 01/01/2023 dén ngay 15/3/2023)

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CUA

Pon vi bao cio

UBND xa Thuong Ha
Pon vi nhin bao ciao

VP HDND-UBND huyén

S6 lwong ho so tiép nhin

S6 lwong ho so da giai quyét

So lwong ho so dang giai

quyét
Trong ky
T i ¢ gidi quyét True tiép, :
3 Linh vye gial quye 2 £ r}:c P T ky | Tong | Trude | Dung Qua 2 | Trong .
Tongso| True | dichvu X % Tong so Qua han
% trudc ) han han han han
tuyén bwuru : : :
chinh
1 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Téng cong 69 69 0 69 0 67 0 0
TTHC thudc pham vi thim
l quyén giai quyét cua UBND Xa & o3 0 _ 0 6 0 .
1 |Ho tich (B Tu phap) 14 14 0 14 0 14 0 0
Bao tro xa hoi (Bo Lao dong -
C ' C ONg 5
2 Thuong binh va Xa hoi) e 42 0 > ¢ w0 . .
3 |Ching thuc (B6 Tu phap) 13 13 0 13 0 13 0 0




