UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 122 /BC-BDT Cao Bang, ngay 03 thang 03 nam 2021
BAO CAO

CoOng tac cai cach hanh chinh Quy I,
phuwong huwéng nhiém vu Quy II nam 2021

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé xay dung va thwe hién ké hoach Cii cach hanh chinh (CCHC)

Trén co s& cac ndi dung ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh Cao Béng
nim 2021, Ban di ban hanh K& hoach s6 1019/KH-BDT ngay 28/12/2020 vé
cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 ctia Ban dam bdo ding thoi gian quy dinh
va Ké hoach s6 44/KH-BDT ngay 19/01/2021 vé tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2021.

2. Vé tb chitc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Quan triét va té chuc thuc hién c6 hi€u qua cac nhi€ém vy trong tam cua
Chuong trinh céi cach hanh chinh cua tinh, xac dinh cai cach hanh chinh l1a nhiém
vu trong tam thuong xuyén cua co quan.

Pé cao trach nhiém ctia Truong ban va toan thé cong chirc, ngudi lao dong
v¢ thuc hién cac ndi dung trong cOng tac cai cach hanh chinh.

Tang cuong cong tac ki€m tra, giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh.
Dua cong tac cai cach hanh chinh vao tiéu chi thi dua va danh gid mac d¢ hoan
thanh nhiém vu cia cong chure, nguoi lao dong.

Tang cudng su ldnh dao ctua Chi uy ddi véi cong tic CCHC, thuong xuyén
lam tbt cong tac phé bién, tuyén truyén, gido duc phép luat, ddm bao nhan thuc
sdu sdc va thong nhat hanh dong trong can bd, dang vién vé cong tac CCHC.

3. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Cian ctr vao K& hoach cai cach hanh chinh niam 2021 cua Ban, lanh dao
Ban thuong xuyén don dbc, kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh ctua cac phong chuyén moén; viéc img dung cong ngh¢ thong tin
trong thuc hién nhiém vu chuyén mon; viéc chap hanh ky cuwong, ky luit cua
cong chirc va nguoi lao dong trong co quan.

Tir dau nam 2021 dén thoi diém bao céo, co quan da phat hanh dugce 120
van ban mang tinh chat chi dao cong tac chuyén mén nhu céng vin, to trinh, b4o
cao, Quyét dinh, ké hoach...



4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Thue hién cc ndi dung tuyén truyén theo ké hoach sd 44/KH-BDT ngay
19/01/2021 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021, cu thé:

- Pho bién K& hoach s6 3199/KH-UBND ngay 22 thang 12 nim 2020 vé
Cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Cao Bang nam 2021,

- Tuyén truyén chi s6 CCHC nidm 2020 cia cac s, co quan ngang sO va
UBND cac huyén, thanh phé; két qua CCHC nam 2020 cua don vi.

- Cac quy dinh vé quyén, nghia vy, trach nhiém, dao duc ctia cong chirc
trong thuc thi cong vy, gan véi ky ludt, ky cuong nhét 13 trong giai quyét cac
cong viée lién quan dén nguoi dan; quy tic img xt, vin hoa giao tiép, tic phong,
thai d6 phuc vu nhan dan ctia cong chuec.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Nang cao chét lugng cong tac xay dung vin ban quy pham phap luat: du
thdo, xay dung van ban quy pham phép luat thuc hién diang quy dinh va theo
dang quy trinh.

Tiép tuc tham muu cho UBND tinh, Uy ban Dan toc hoan thién hé théng
thé ché, co ché chinh sach vé cong tac dan tdc thuc hién cac chinh sach kip thoi
va dung quy dinh.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

Thuc hién cdi cach thu tuc hanh chinh lién quan dén viéc thuc hién cac
chinh sach dan toc xay dung cac vin ban huéng dan thyc hién don gian, dé thuc
hién, phat huy tot quy ché dan chu, tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc va nguoi
dan dén lién hé cong tac, cu thé:

- Ban hanh Ké hoach s6 1016/KH-BDT ngay 28/12/2020 vé kiém soat tha
tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira dién tir va thuc hién thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién tor nam 2021.

- Pé xuit danh muc TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyén ddi véi 02
TTHC thudc tham quyén quéan 1y nha nudc ciia Ban Dan toc.

- Thuc hién niém yét cong khai thu tuc hanh chinh tai by phan mot cura va
trén trang thong tin dién tir cia Ban dung quy dinh theo Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cta B9 trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu; dang
tai day di TTHC trén Trang thong tin dién tir cia Ban Dan toc va két n6i dén Co
so dit liéu qudc gia dé tao didu kién thuan loi cho ca nhan to chuc thuc hién
TTHC.



- Tiép tuc trién khai hé théng mot cta lién thong t6i toan thé can bd cong
chte, thyc hién giai quyét TTHC trén phin mém hé thdng dam bao dung quy
dinh.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc ra soat lai chirc nang nhiém vu ctia cac phong chuyén moén, dam
bao phan cong cong viéc cu thé rd rang, tranh bé trong hodc chong chéo.

Phén cong nhiém vu cu thé cho timg ddng chi ldnh dao, timg phong chuyén
modn nham nang cao hiéu qua quan ly, diéu hanh, t6 chtrc thuc hién nhiém vu
ddng thdi dam bao phat huy tinh chu dong, sang tao va ting cuong trach nhiém
ctia moi ca nhan.

Thuc hién tot cong tac quy hoach can bd, danh gid, phan loai, xay dung
nguén can bd dam bao tinh ké thira lién tuc va 6n dinh.

Tiép tuc thuc hién tot quyén tu chu, tu chju trach nhiém vé sir dung bién
ché, kinh phi quan 1y hanh chinh cua co quan.

4, Cai cach che do cong vu

Thuc hién tot ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu. 100% céan
b0, cong chirc, ngudi lao dong ludn nang cao dao duc, ky luat, ¥ thuc trach
nhiém, tinh than phuc vu nhan déan; thuc hién nghiém tlc quy tac, van hoa tng xi
noi cong so.

Cong tac dao tao va phat trién doi ngil cong chuc ludn duge quan tam, coi
trong nham nang cao trach nhiém, dao dirc cong vu cua coéng chirc. Xay dung ké
hoach ddo tao bdi dudng nam 2021 véi nhu cau 1a 08 cong chic tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng, cu thé: Trung cép chinh tri: 01 ngudi; Bbi dudng lanh dao
cap phong: 02 ngudi; Boi dudng nghiép vu thanh tra: 03 nguoi; Boi dudng
nghi¢p vu chuyén mon: 02 nguoi.

5. Cai cach tai chinh cong

Trong quy 1/2021, Ban di ban hanh Quy ché Chi tiéu ndi bd cia Ban Dan
toc kém theo Quyét dinh s6 15/QD-BDT ngay 06/01/2021 cia Truong Ban Dan
toc tinh Cao Bang; Quy ché Quan 1y, sir dung tai san cong ctia Ban Dan tdc kém
theo Quyét dinh s6 18/QD-BDT ngay 11/01/2021 cta Trudng Ban Dan toc tinh
Cao Bang.

Tiép tuc thuc hién quy ché chi tiéu noi bd theo Nghi dinh 130 cta Chinh
phu trong chi tiéu ngan sach, can dbi thu chi... duy tri va thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi, dam bao tinh dan chi, cong khai, minh bach vé tai chinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

6.1. Ung dung céng nghé théng tin trong hoat dong co quan



Ban hanh ké hoach s6 886/KH-BDT ngay 18/11/2020 vé tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sd va
bdo dam an toan thong tin mang nam 2021.

Tiép tuc ddy manh tmg dung céng nghé thong tin, dic biét trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, duy tri thuc hién c¢6 hi¢u qua phﬁn mém mot ctra dién tir lién
thong.

Pam bao co s& vat chat, thiét bi phuc vu cong tac.

Ung dung cong nghé thong tin trong quy trinh xur 1y céng viéc cua co
quan: Thuc hién trao d6i van ban dién tir qua pham mém quan 1y van ban va diéu
hanh véi1 co quan, don vi trong tinh, cac van ban di da thuc hién quy trinh xtr 1y
dién tr va co chit ky sd. Co ban 20/20 coéng chirc thyc hién thuong xuyén va
thanh thao hé théng quan 1y van ban va diéu hanh. Tir dau nam 2021 dén thoi
diém bao cdo, Ban d3 nhan 654 vin ban dén va ban hanh 120 vian ban di qua hé
théng quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-iOffice, trong d6 100% van ban dién
ttr str dung chit ky s6. Cac phong chuyén mén va lanh dao Ban déu d3 st dung
hom thu cong vu trong viéc thuc hién cong tac chuyén mon.

Trong quy 1/2021, da dang tai kip thoi 06 tin hoat dong va 44 van ban lién
quan dén linh vyc dan toc 1én Trang thong tin dién tir ciia Ban.

6.2. Ap dung 1SO trong hoat déng ciia co quan hanh chinh

Tiép tuc ap dung Hé thong quan 1y chéat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 vao cac hoat dong cua Ban. Ban hanh Ké hoach chét luong va Muc
tiéu chat lugng nam 2021 dam bao vé thoi gian va chat luong.

7. Thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong

ba thanh 1ap bd phan mdt cira, mdt cura lién thong dat tai Van phong Ban
gém 03 cong chirc (Quyét dinh sé6 10/QD-BDT ngay 03/4/2017); ban hanh quy
ché thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai Ban (Quyét dinh 09/QD-
BDT ngay 03/4/2017).

S6 TTHC thuc hién theo co ché mét cira lién thong trén tong s6 TTHC
thudc thim quyén giai quyét ciia co quan, don vi (ty 18 %): Theo Quyét dinh cta
UBND tinh, Ban c¢6 02 TTHC thudc thim quyén giai quyét lién quan dén linh
vuc cong tac dan tdc.

S6 TTHC dugc thuc hién qua Phan mém Hé théng mot cira dién tir hién dai:
02 TTHC.

Két qua giai quyét TTHC cia to chirc, ca nhan theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong:

- Tha tuc cong nhan ngudi 6 uy tin trong dong bao dan toc thicu so:



+ S6 luwong hd so tiép nhan va giai quyét: 0 hd so.

+S6 luong hd so tra trudce han, ding han: 0 hd so.

+S6 luong hd so tra qua han: 0,0.

- Thu tuc dua ra khoi danh sach ngudi c¢6 uy tin trong dong bao dan tdc
thiéu sé:

+ 86 lugng ho so tiép nhan va giai quyét: 0 hd so.

+S6 luong hd so tra trudce han, ding han: 0 hd so.

+S6 luong hd so tra qua han: 0,0.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Ban hanh kip thoi Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 va pho bién,
quan triét kip thoi sau rong cho toan thé cong chirc, nguoi lao dong. Co sy phdi
hop chédt ché gitra cdc phong chuyén moén trong qua trinh thyc hién cac ndi dung
tai K& hoach dé ra.

2. Han ché ton tai.

Hinh thirc tuyén truyén con don diéu, chu yéu thong qua cac cudc hop co
quan, trén h¢ théng mang internet.

Cong tac cai cach hanh chinh chua c6 cong chic chuyén trach nén c6é mot
s6 noi dung tham muu cho 1dnh dao chua dam bao tinh chiéu sau.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Tang cudng tap huan, bodi dudng nang cao ning luc chuyén mon cho can
b0 phu trach cong tac CCHC.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc trién khai, pho bién nodi dung cac Chi thi, Nghi quyét cua Pang,
Nha nudc va cua tinh vé cong tic CCHC nham nang cao hiéu biét cua coéng chirc
va nguoi lao dong.

2. Ra soat, trién khai diy da c6 hiéu qua cac nhiém vy CCHC, kiém soat
thu tuc hanh chinh, tng dung cong nghé thong tin.

3. Tap trung chi dao cong tac cai cadch hanh chinh theo hudéng don gian,
thuan tién... tao diéu kién thuan loi cho cac to chirc, ca nhan dén lién hé cong tac.

4. Tiép tuc duy tri va ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua Ban Dan tdc.

5. Pay manh tuyén truyén cai cach hanh chinh nhat 1a tuyén truyén thi tuc
hanh chinh truc tuyén murc d6 3,4.



6. Tiép tuc ding tai kip thoi, ddy du cac théng tin chi dao, diéu hanh, ké
hoach, vin ban hudng dan... 1én trang thong tin dién tir ciia co quan va thuong
Xuyén str dung hom thu dién tir cong vu trong cong viéc chuyén mon.

Trén day 1a bao cdo két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy |,
phuéng hudng nhiém vu quy II ndm 2021 cta Ban Dan tdc tinh Cao Bang./.
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