UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 270 /BC-BDT Cao Bang, ngay 05 thang 5 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién giai quyét TTHC trén méi truweong dién tir

Thuyc hién cong van s6 679/VP- TTPVHCC ngay 19 thang 4 nam 2021, v/v
béo cao tinh hinh, ket qua thuc hién giai quyét TTHC trén moi truong dién tu. Ban
Dan toc tinh Cao Bang béo c4o nhimg kho khan, vuéng mac trong qué trinh st
dung Hé thdng thong tin Mot cira dién tir tinh tai co quan nhu sau:

- Tha nhat, 1a khé khan trong thuc hién ky s6: Ban Dan toc c6 02 TTHC
thuc hién qua Hé thong VNPT-iGate, két qua gidi quyét TTHC Ia Quyét dinh phe
duyét danh sach nguoi €6 uy tin hoac Quyet dinh dua ra khoi danh sach nguoi cé
uy tin trong vling déng bao dan toc thiéu s6 do UBDN tinh phé duyét. Quy trinh
thuc hién nhu sau: Chuyén vién phu trach nhan hd so tir Trung tam phuc vy hanh
chinh cong tham dinh ho so => trinh 1anh dao Ban xem xét, ky duyét ho so gom
to trinh va du thao Quyét dinh => trinh UBND tinh phé duyét.

Tuy nhién, trén hé thong chua tich hop dugc chir ky s6 ctua Lanh dao Ban
Dan toc nén to trinh kém ban dy thao Quyét dinh phai thuc hi¢n trén hé théng
quan 1y vin ban va diéu hanh trudc, sau d6 méi dinh kém vao Hé thong VNPT-
iGate guri UBND tinh xem xét, phé duyét.

- Tht hai, chua c6 su két n0| lien thong véi Hé théng quan ly vin ban va
diéu hanh dé xir Iy ho so, trao ddi vin ban dién tir gitra hai hé thong trén moi
truong dién ter ma phai tai To trinh va ban dy thao da dugce Lanh dao Ban ky duyét
trén VNPT- iOffice rdi méi dinh kém 1én hé théng VNPT-iGate.

Quy trinh nhu vay s& mat thoi gian hon va khong dam bao quy trinh khép
kin trén Hé théng VNPT-iGate. Vi vay, dé nghi Vin phong Uy ban nhan dan tinh
chi dao thuc hién viéc tich hop chir ky so trén VNPT — iGate va tao sy két néi gitra
hai hé théng VNPT — iGate va VNPT — iOffice.

Trén day 1a béo c&o Tinh hinh, két qua thuc hi¢n giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir caa Ban Dan toc tinh Cao Bang ./.
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