UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN HA LANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 837 /BC-UBND Ha Lang, ngay /8 thang 11 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nim 2021 huyén Ha Lang

Thyc hién Cong van sO 935/SNV-CCHC, ngay 18/5/2017 cua S6 Noi vu
tinh Cao Bang vé€ viéc huong dan bao cdo dinh ky v€ cong tac Cai cach hanh
chinh, Uy ban nhén dan (UBND) huyén Ha Lang bao cao tinh hinh thyc hién
cong tac Cai cach hanh chinh nam 2021 véi cac ndi dung cu thé sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHiNH

1. Vé xay dung, ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh (CCHC)

UBND huyén ban hanh Ké hoach s6 236/KH-UBND, ngay 21/12/2020 vé
Cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Ha Lang nam 2021. K& hoach gém co6 7
nhiém vu cy thé va Phu lyc chi tiét timg nhiém vu dé thyc hién thuan loi, hiéu qua
cac nhiém vu dat ra. Tap trung thuc hi¢n cic nhi€ém vu trong tam trong cong tac
CCHC trén dia ban huyén nam 2021 trén céac linh vuc nhu: déy manh cong tac
1anh dao, chi dao, diéu hanh trong CCHC; cai cach tha tuc hanh chinh; hién dai
hoa hanh chinh va ning cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc, vién chic.

Pén thoi diém hién tai cac ndi dung cong viéc trong nam 2021 duogc chi
dao thuc hi¢n hoan thanh 41/47 nhiém vy, dat 87,23% tién d§ va chat lugng,
mot s6 nhiém vu khac huyén dang phén dau thuc hién.

2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh Cai cach hanh chinh

- Cong tac quén triét, trién khai cac vin ban ctia Trung wong, ctia tinh vé CCHC:

UBND huyén ting cuong cong tac chi dao, diéu hanh CCHC thong qua ra
soat, xay dung va ban hanh cac van ban chi dao di€éu hanh CCHC nham trién
khai c6 hi¢u qua cac ndi dung cong tac. Chi dao UBND cac xa, thi tran thyc hi¢n
nghiém tic hoat dong theo co ché “mdt cura”, chi trong cong tac ni€m yét cong
khai cac thu tuc hanh chinh giai quyét tai xa va 1€ phi thuc hién dap tng nhu cau
ctia nhan dan khi dén lién hé giai quyét thu tuc hanh chinh. Pay manh phong
trao thi dua thyc hién tot cong tac CCHC; siét chat ky luat ky cuwong hanh chinh,
thuc hién tot cac ndi dung dé an van héa cong vy, xay dung chinh quyén phuc
vu nguoi dan gan véi sap x€p bo may tinh gon, hi¢u qua.

- Viéc ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC: UBND huyén
da ban hanh day du, kip thoi cac van ban d€ chi dao, diéu hanh cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2021:

+ Ké hoach s6 03/KH-UBND, ngay 07/01/2021 vé thuc hién xay dung, kiém
tra, xtr ly, ra soat van ban quy pham phap luat nam 2021 trén dia ban huyén



+ K& hoach s6 22/KH-UBND, ngay 27/01/2021 ve thyc hién Do tao, boi dudng
can bg, cong chtrc, vién chiic cap huyén va can bg, cong chirc cap xa nam 2021.

+ Ké hoach sb 34/KH-UBND, ngay 08/02/2021 vé thuc hién cong tac
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2021 trén dia ban huyén.

+ K& hoach s6 50/KH-UBND, ngay 08/3/2021 vé Thong tin tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2021.

+ K& hoach s6 190/KH-UBND, ngay 30/9/2021 vé Ung dung cong ngh¢
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb va
bao ddm an toan thong tin mang giai doan 2021-2025.

+ K& hoach 223/KH-UBND, ngay 25/11/2020 vé Ung dung céng nghé
thong tin trong hoat dong ciia Co quan nha nudc va bado dam an toan thong tin
mang huyén Ha Lang nam 2021.

~ + K& hoach s6 237/KH-UBND, ngay 29/12/2020 vé Kiém soat TTHC,
trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong va thuc hi€én TTHC trén moi
truong mang dién tr nam 2021
+ Chuong trinh s6 12/CTr-UBND, ngay 21/01/2021 vé cong tic cua
UBND huyén nam 2021.

+ Ké hoach s6 157/KH-UBND, ngay 25/6/2021 vé Cai thién Chi s6 hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban huyén ndm 2021.

+ K& hoach s6 197/KH-UBND, ngay 26/8/2021 vé Nang cao chi s6 ning
luc canh tranh (PCI) ctia huyén Ha Lang nam 2021.

+ Ké hoach s6 215/KH-UBND, ngay 27/9/2021 vé Nang cao Chi s6 Cai
cach hanh chinh huyén Ha Lang nam 2021.

Ban hanh Cong van vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC;
ting cuong ky luat ky cuong hanh chinh va vin héa cong vu va huéng dan bao
cdo két qua thuc hién; don ddc thuc hién déy du, hi¢u qua thu tuc hanh chinh
muc d6 cao; chi dao, theo ddi, huéng dan B phan 1 cira UBND huyén va
UBND céc x4, thi tran thyuc hién hiéu qua, timg budc phat sinh hd so.

- Cong tac thi dua khen thuong grfm vo1 thuc hién nhiém vu CCHC.

+ UBND huyén Phat dong phong trao thi dua s6 555/PDTD-UBND, ngay
12/7/2021vé Hoan thanh t6t ké hoach CCHC nha nudc nam 2021.

+ Ban hanh Céng vin sb 838/CV-UBND, ngay 04/10/2021 vé dang ky
sang kién, giai phap vé CCHC nam 2021. Két qua co6 05 sang kién, giai phap vé
CCHC tham dy Cudc thi "sang kién, giai phap vé cai cach hanh chinh" tinh Cao
Bang nam 2021. Gom cac giai phap: Nang cao chat luong cong tac giai quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo cua cong dan trén dia ban huyén Ha Lang, tinh Cao
Bﬁng; Phat huy tinh than trach nhiém cta can bo, cong chuc cép xa la nhiém vu
ctia ngudi can bd 1anh dao quan 1y dé xay dung dia phuong vimg manh tai Uy
ban nhan dan xa Ly Qué)c, huyén Ha Lang, tinh Cao Béng; Lién thong thu tuc
hanh chinh linh vuc dat dai tir cip x4 tai UBND xa Vinh Quy, huyén Ha Lang,



tinh Cao Bfmg; Nang cao hi€u qua hoat dong cua B phéan Tiép nhéan va Tra két
qua (Bo phan Mot cira) giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong tai huyén Ha Lang, tinh Cao Bang; P6i méi cong tac tiép nhan
gido vién chuyén vung tai huyén Ha Lang gép phan nang cao chét lugng cong
tac quan ly, sir dung vién chirc gido duc.

3. B4o cdo CCHC:

‘ Thuc hién bao cép ding thoi gian, dam bao vé b lugng va chét luong theo
yéu cau cua Cong van 86 935/SNV-CCHC, ngay 18/5/2017 ctia S6 Noi vu tinh Cao
Bang vé viéc hudng dan bao cdo dinh ky vé cong tac Cai cach hanh chinh:

- Bo cho CCHC quy I: S6 152/BC-UBND ngay 03/3/2021;

- Bao cdo CCHC quy I1: Sé 391/BC-UBND ngay 03/6/2021;
_ B4o cao CCHC quy I11: Sé 622/BC-UBND ngay 31/8/2021:
4. \/é cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh

UBND huyén ban hanh K& hoach s6 50/KH-UBND, ngay 08/3/2021 vé
Thong tin tuyén truyén CCHC nam 2021.

Céc hinh thirc tuyén truyén vé CCHC duoc thuc hién theo kénh truyén
théng nhu trong cac cudc giao ban, hdi nghi, t6 churc tap huén. .. huyén con thuc
hién tuyén truyén thong qua viéc ding tai thong tin 1én trang Thong tin dién tir
huyén Ha Lang duoc 15 tin bai, Pai Truyén thanh huyén, qua kénh mang xa hoi
facebook c6 nhom “Chung tay tuyén truyén cai cach hanh chinh huyén Ha
Lang” dang tai dugc 34 tin bai va fanpage “Cai cach hanh chinh huyén Ha
Lang” ding tai duoc 05 tin bai lién quan dén linh vyc CCHC.

'Cong tac tuyén truyén dd gop phan nang cao nhan thirc, trach nhiém cia
cac cap, cac nganh, cac co quan, don vi, can bg, cong churc, vién chirc va nhan
dan vé y nghia, myc tiéu, tam quan trong cong tic CCHC, tao chuyén bién tich
cuc, manh m& vé tinh than, thai do lam viéc, y thtc 0 trach nhiém phuc vu
nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép, khong giy phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc
trong giai quyét TTHC.

5. Vé kiém tra, xac dinh Chi sé Cai cach hanh chinh

Cong tac kiém tra CCHC: Thuyc hién theo Ké hoach CCHC nam 2021 va
Ké hoach s6 19/KH-UBND, ngay 25/01/2021 ctia UBND huyén vé Kiém tra
cong tac CCHC nam 2021. Thuong xuyén theo doi viéc thuc hién nhiém vu
CCHC cua cac co quan, don vi, tr do kip thoi don ddc, chi dao va huéng dan
kip thoi. Trong thang 9, 10, 11/2020 Poan kiém tra cong tic CCHC cta huyén
da thuc hién kiém tra tinh hinh thuc hién cong taic CCHC d6i v6i 13/13 x4, thi
tran (dat 100% ké hoach).

Phdi hop v6i Poan Kiém tra cong tic CCHC cua tinh t6 chirc kiém tra cong

tac CCHC, ky luat ky cuong hanh chinh tai UBND xa C6 Ngan va Vinh Quy.
Két qua kiém tra: Cac x4, thi tran da thyc hién kha tt cac ndi dung cong
tac CCHC. Tuy nhién mot s6 xa thuc hién chua dung quy dinh vé niém yét cac



TTHC thudc thim quyén giai quyét; chua thuc hién giai quyét hd so TTHC qua
phﬁn mém mot cura dién tir hién dai VNPT — Igate, thuc hién chua ding quy
trinh; diéu kién co s& vét chit thyc hién cong vu co ban con gap nhiéu kho khan,
tru s¢ chua dap img dugc khong gian theo quy dinh, trang thiét bi (may vi tinh,
ban ghé.. .) dé xudng cap nhung chua dugc thay moi. Sau kiém tra, huyén da co
chi dao khic phuc nhirng han ché, vuong mac chua thuc hién ngay tai cudc hop
kiém tra va c6 Thong bao két ludn cia Trudong doan kiém tra bang vin ban giri
vé cac x4, thi tran.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
1.1 Tinh hinh trién khai va két qua xdy dung vin bian quy pham phdp ludt

UBND huyén ban hanh ké hoach s6 03/KH-UBND, ngay 07/01/2021 vé
cong tac xay dung, kiém tra, xir 1y, ra soat van ban quy pham phap luat nam
2021 trén dia ban huyén. Chi dao don déc UBND x4, thi trin xay dung ké hoach

thuc hién cong tac xay dung, kiém tra, xr 1y, ra soat vin ban quy pham phap luat
nam 2021.

Ludn chi trong cong tac d6i méi va nang cao chat lugng cong tic xdy
dung van ban quy pham phap luat, c6 nhimg thay d6i kip thoi, phu hop véi tinh
hinh thuc té nham phat huy tac dung cua cac vin ban, co co so phap ly dé thuc
hién cac hoat dong xdy dung dia phuong. Nghiém tac trién khai thuc hién ké
hoach xay dung, kiém tra, xr 1y, ra soat van ban QPPL nam 2021 cua huyén.

1.2. Cong tic kiém tra, ra sodt vin bin QPPL

Qua cong tac kiém tra, xir 1y, ra soat van ban quy pham phap ludt nam
2021 trén dia ban huyén, trong nam ddi voi cap huyén, xa thi trdn khong phat
hién van ban trai phap luat. Qua cong tac kiém tra, xir 1y, ra soat nang cao y
thure, trach nhiém ctia cac phong, don vi trong soan thdo, ban hanh; ddm bao van
ban dugc trién khai kip thoi va diung quy dinh. Dén thoi diém bao cao khong co
van ban dugc ban hanh 1a van ban QPPL.

1.3. Tinh hinh thwe hién ké hoach theo déi thi hanh phdp ludt

UBND huyén ban hanh ké hoach s6 34/KH-UBND, ngay 08/02/2021 vé
cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2021. Cac van ban dugc xay
dung trén co so yeu cau quan ly nha nudc cua nganh, phu hop voi tinh hinh phat
trién kinh t€, xa hoi cia dia phuong.

Phdé bién, quan triét Nghi dinh sé 59/2012/NDP-CP; Nghi dinh sd
32/2020/ND-CP; cac van ban quy pham phap luat thu¢c linh vue theo doi tinh
hinh THPL trong tdm nam 2021. V€ trién khai cac VBQPPL cua Trung vong,
UBND tinh: thyc hi¢n tuyén truyén PBPL thong qua long ghép ndi dung tai cac
hoi nghi.

Céc hoat dong theo doi thi hanh phap luét:

- Vé dam bao cac diéu kién thi hanh phép luat: Can cir vao Ké hoach
tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat da ban hanh, tham muu UBND t6



chtic tuyén truyén, dinh huéng tuyén truyén phap luat cho CBCCVC trén dia
ban huyén.

- V& tuan tha phép luat: Toan thé CBCCVC di tu gidc, gwong mau thyc
hién dung chu truong, chinh sach, phap luat ctia ,Déng va Nha nudc. Thuc hién
dat 100% can bd, cong chirc, vién chure ky cam két khong tham nhiing.

Trong ndm 2021, khong c6 phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo cta co
quan, to chtrc, ca nhan giri vé UBND huyén.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

2.1. Viéc ban hanh Ké hoach Kiém sodt TTHC va Truyén théng vé kiém
soat TTHC

Tiép tuc thue hién Ké hoach sb 237/KH-UBND, ngay 29/12/2020 vé kiém
soat thu tuc hanh chinh va truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tor nam 2021 trén dia ban huyén Ha Lang. Thuong
xuyén tién hanh cong tac theo dai, don doc viéc thuc hién cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh tai cac co quan, dic biét Ia cong tac niém yét va bao cao vé tinh
hinh thyuc hién nhiém vy theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP, ngay 31/10/2017
ctia Van phong Chinh pha huéng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC; Thong tu
01/2020/TT-VPCP, ngay 21/10/2020 ctia Van phong Chinh phu vé quy dinh ché
d6 bao cao dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac hé théng thong tin bao cdo cta
Vian phong Chinh phu.

2.2. Tinh hinh céng khai TTHC tai Bj phén tiép nhgn va trd két qua

Thu tuc hanh chinh thyuc hién tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hd so
dugc cong khai minh bach. Cac thu tuc hanh chinh thyc hi¢n tai B6 phéan tiép
nhan va tra két qua hd so dugc dang tai day da va cap nhat kip thoi trén Trang
thong tin dién tir cua huyén, niém yét cong khai tai bd phan mot ctra cia UBND
huyén va UBND céc xa, thi tran.

Viéc cap nhat cac TTHC moi ban hanh hodc duogc stra doi, bo sung theo
quy dinh cta Trung wong, cua tinh luén dugc UBND huyén thuc hién day du,
kip thoi. Tinh dén thoi diém bao cao co 221 TTHC thudc tham quyén giai quyét
cia UBND huyén va 137 TTHC thudc tham quyen giai quyét cia UBND x4, thi
tran va 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét dugc thuc hién theo co ché
mot cura.

2.3. Viéc thwe hi¢n bdo cdo trén hé théng phan mém qudn Iy, danh gta
kiém sodt TTHC: Thyc hién béo cao day du va dung quy dinh, dam bao vé noi
dung, thoi gian theo quy dinh.

2.4. Viéc cong khai dia chi, sé dién thoai, hdp thw va két qua thue hién
tiép nhdn, xw ly phdn danh kién nghi ciia cd nhdn, to chirc doi voi TTHC tai co
quan, don vi, dia phuwong

Huyén tiép tuc duy tri niém yét cong khai dting quy dinh dia chi, s6 dién
thoai, hop thu va két qua thuc hi¢n ti€p nhan, xi Iy phan anh kién nghi cua ca



nhan, t6 chirc d6i véi TTHC. Duong day nong tiép nhan phan anh, kién nghi cia
nguoi dan, doanh nghiép va t6 chirc; théng bao danh sach, sé dién thoai cia
thanh vién t6 kiém tra giam sét viéc tang cuong ky luat ky cuong hanh chinh cua
tinh va ctia huyén Ha Lang dén toan thé cac co quan, t6 chirc va ca nhan trén dia
ban huyén va dang tai trén trang thong tin dién tir ciia huyén.

‘ Trong nam 2021, huyén khong c6 phan anh, kién nghi, don thu khiéu nai
v€ TTHC ciing nhu viéc thuc hién ky luat ky cuong cua can b, cong chirc, vién
churc ctua huyén.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

3.1. Ra sodt Vé Vi tri, chirc ndng, nhigm vu, quyén han, co cdu té chiic,
bién ché ciia Uy ban nhan dan va co quan chuyén mén cap huyén

Cong tac td chirc bd may luon dugc quan tam trd trong thuc hién. Viec ra
soat, sap xép lai to chirc bd may cua cac co quan chuyén mén, don vi thudc huyén
d3 timg budc duoc hoan thién, dam bao chat luong hoat dong cua cic co quan
chuyén mén, don vi gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc. Tinh
dén nay, c0 13 co quan chuyén mdn cap huyén, 39 don vi sy nghiép cong lap truc
thuoc UBND huyén va 13 don vi hanh chinh cép xa. Qua theo ddi cac co quan,
don vi thyc hién ding chirc nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh. Hi¢n nay
cac co quan chuyén moén dang tién hanh ra soat chirc nang, nhiém vy, quyén han
theo hudng din ctia co quan cap trén, du kién ban hanh cudi thang 11.

Thuc hién Chi thi s6 23/CT-TTg, ngay 02/9/2021 cta Thil tuéng Chinh
phu vé viéc déy manh thyc hién chuong trinh téng thé céi cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021 -2030, huyén dang trién khai ra soat va xay dung chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chitc cua cac co quan chuyén moén thudc
UBND cép huyén, du kién hoan thanh trong thang 10/2021 d6i voi nhitng don vi
d3d c6 van ban huéng din ciia Bo, nganh Trung uong va tiép tuc xdy dung, ban
hanh d6i vé6i nhitng don vi con lai khi ¢6 Thong tu huéng dan cua Bo, nganh
quan ly linh vyec.

Cong tac stir dung va quan 1y bién ché caa UBND cép huyén duoc thuc hién
theo Dé 4n chirc nang, nhi¢m vy, quyén han, co ciu t6 chicc va bién ché cua
UBND huyén d3 ban hanh va theo s6 luong bién ché cia UBND tinh giao cho
hang nam. Nam 2021, huyén da giao 78 bién ché cong chirc va 510 ngudi lam
viéc trong don vi su nghiép cong 1ap, giao 06 hop dong lao dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP.

Viéc giao bién ché cho UBND cép xa, dam bao thuc hién dung theo Nghi
dinh sb 34/2019/ND CP, ngay 24/4/2019 ctia Chinh Phu stra doi, bo sung mot sd
quy dinh vé can b9, cong chtrc cAp x3 va nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢
cap x4, ¢ thon, to dan phd.

UBND huyén tiép tuc ra soat, huéng dan cic co quan, don vi thuc hién
chinh séach tinh gian bién ché theo Nghi dinh 108/2014/ND-CP va Nghi dinh so
113/2018/ND-CP cua Chinh phu. Két qua ndm 2021 di thuc hién tinh gian bién



ché do6i voi1 07 cong chirc, vién chirc va can bg, cong chire cap xa (03 nguoi nghi
huu trudce tudi, 04 ngudi thoi viéc).

3.2. Xay dwng va thuwe hién quy ché lam vigc ciia co quan, don vi

‘ 100% cac co quan, don vi truc thugc UBND huyén va UBND xa, thi trin
déu xay dung quy ché lam viéc nhiém ky 2021 - 2026 va thyc hién nghiém tic
quy ché da ban hanh.

3.3. Panh gid tinh hinh thyc hién phén cdp trén cdc linh vue quan Iy

Cac quy dinh vé phan cdp quan 1y duoc thuc hién nghiém tuc theo cac
Quyét dinh phan cip quy dinh cho timg linh vyc chuyén mon trong quan ly nha
nuéc nhu: Thue hién cac quy dinh phan cap vé linh vuc quan ly t6 chirc bo may,
cong vu, can bd, cong chirc, vién chice theo Quyét dinh sd 24/2018/QD-UBND,
ngay 06/8/2018; Thuc hién cac quy dinh phan cap vé linh vuc quan 1y ngan sach
nha nuéc theo quyét dinh s6 35/2016/QD-UBND, ngay 20/12/2016; Thyc hién
cac quy dinh phan cip vé linh vuc quan 1y dau tu va xay dung tai Quyét dinh sb
39/2016/QD-UBND, ngay 20/12/2012 va thuc hién dung cic quy dinh vé phan
cap quan 1y dét dai.. ..

4. Xay dung va ning cao chit lwong ddi ngii can b, cong chire, vién chirc

4.1. Xay dung ké hoach dao tao, boi duing

Thuc hién theo Ké hoach dao tao boi du:0’ng can bg, cong chirc, vién chirc
nam 2021 s6 22/KH-UBND, ngay 27/01/2021 cia UBND huyen Tao diéu kign
cu can by, cong chuc, vién chic va can bo, cong chire cap xa di dao tao, b01
dudng nang cao trinh do chuyen mon va k¥ nang cong tac theo ké hoach da dé

ra. Trong nam huyén da cur 249 luot cong chirc, vién chirc, can b cong chirc xa
di dao tao boi dudng (cu thé theo biéu Phu luc IV V kem theo)

4.2. Tinh hinh xdy dwng va thuce hién co ciu céng chirc, vién chire theo
vi tri viéc lam
Viéc xdc dinh vi tri viéc lam va co ciu ngach cong chuc, vién chuc theo
Nghl dinh s6 62/2020/ND-CP, ngay 01/6/2020 cta Chinh phu quy dinh vé vi tri
viéc lam va bién ché cong chuc; Nghl dinh so 106/2020/ND-CP, ngay 10/9/2020
cua Chinh phu quy dinh vi tri viéc lam va s6 lu:cmg nguoi lam vige trong don vi
su nghlep cong lap Pén nay, cac co quan, don vi ddm bao duoc bd tri dung co
cau cong chirc, vién chie duoc phé duyét.

4.3. Thuec hién cdc quy dinh vé qudn |y cdn bg, cong chac, vién chic

Thyc hién dang cac quy dinh v tuyén dung, sir dung, bo nhiém, khen thuéng,
nang bac luong va cac che dg, chinh sach khac doi véi can bg, cdng chuc, vién chic.

Nghiém tac thyc hign ché do trach nhiém gan voi ché do khen thuong, ky
luat di vai can bo, céng chic trong hoat dong cong vu. Thyc hién d6i mai cong
tac danh gia céng chirc theo hudng gan trach nhiém ngudi ding dau voi két qua
cong viéc.

Tinh dén thoi diém 15/11, s6 cén bd, cong chirc, vién chic cua huyén 1a
538/588 s6 lugng co cau bién ché cong chirc, vién chirc dugc giao, dat 91,4% vé



mirc d6 thuc hién'. Mot s6 bién ché chua sir dung chu yéu ¢ d6i ngii vién chirc
gido vién, do trong nam co6 sd luong gido vién chuyén cong tac ra ngoai huyén,
s6 gido vién nghi huu nhiéu. Trong khi d6 giao vién tuyén méi va tiép nhan gido
vién chuyén vung tir ngoai huyén vé véi sd luong it.

4.4. Vigc thwe hién cdc quy dinh vé tuyén dung, siv dung va bo tri cdn
bo, cong chire, vién churc

Thyc hién ding cac quy dinh cua nha nudc vé quan 1y can bd, cong chirc,
vién chirc trong cong tac tuyén dung, sir dung, phén cong cong tac, bd nhiém
cling nhu cac ché do, chinh sach ddi véi can bg, cong chure, vién chirc phu hop
vai trinh d¢ dao tao chuyén moén va nang luc giai quyét cong vige. Viée thuc
hién cac ché dg, chinh sach doi voi can bg, cong chirc, vien chirc dam bao kip
thoi va dung quy dinh.

Trong nam, huyén da thuc hiép tiép nhan Ql cong chirc cép xrﬁ khong qua
thi tuyén; ti€p nhan 03 cong chirc cap xa thi tuyén vao cong churc cap huyén; bo
nhi¢m 08 cong chirc, vién chire gitr chie vu lanh dao, quan 15/7(02 cong chuc, 06
vién churc); bo nhiém lai doi V(’Y,i 02 vién 9hirc; dicu dong, bo nhiém: 18 nguoi
(02 cong chirc, 16 vién chure); tiép nhéan, bd nhiém 03 cong chirc.

5. Cai cach tai chinh cong:
a) Ve thyc hién co ché tu chii theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP; Nghi
dinh so 117/2013/ND-CP

Duy tri viéc giao quyén tu chu d6i v6i 13/13 co quan chuyén mén thudc
UBND huyén. Vé thyc hién co ché tu chu, ty chiu trach nhiém vé bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh tai cic co quan hanh chinh nha nuéc duge quan 1y
chit ché vé bién ché, tiét kiém téi da cac khoan chi thuong xuyén dam béo theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP.

b) Vé thuc hién co ché tir chui theo Nghi dinh 16/2015/ND-CP; Nghi dinh
s6 60/2021/NP-CP

Pdi voi co ché giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém cho don vi su
nghiép cong lap thuc hién theo Nghi dinh 16/2015/NB-CP; Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP, ting quyén tu chu vé to chirc bd may, bién ché; phat huy tinh
chu dong; thu hut nguén xa hoi hoa, m¢ rdng va nang cao chét lugng dich vu,
tang nguodn thu su nghiép, tang thu nhap cho ngudi lao dong. Pén nay di co 5/39
don vi thuc hién ty chu, dat ty 1¢ 12,82% (Trong d6 c6 01 don vi ty ddm bdo chi
hoat dong thuong xuyén (Ban quan 1y du an dau tu va xay dung), 04 don vi do
ngan sach nha nudc cép 100%). Con 34 don vi truong hoc chua thuc hién dugc
theo Nghi dinh 16/2015/ND-CP; Nghi dinh s 60/2021/NB-CP do chua bb tri
dugc chirc danh ké toan cho riéng timg don vi.

! Trong do: S6 can bo, cong chirc thudc co quan hanh chinh hién c6 64/78, dat 82,05%
chi tiéu bién ché duoc giao; sO vién chure thudc don vi su nghiép cong lap c6 474/510 dat
92,94% chi tiéu bién ché duogc giao.



C. Viéc ra soat, xdy dung va thuc hién Quy ché chi tiéu noi bo cua co
quan, don vi

100% co quan, don vi trén dia ban huyén da xay dung quy che chi tiéu ndi
bd cua don vi. Viéc sir dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sam, sira chira,
van phong pham. .. va st dung tai san cong ding muc dich, c6 hiéu qua va thuc
hanh cac quy dinh vé tiét kiém, chong lang phi.

6. Hién dai héa hanh chinh

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan hanh
chinh nha nwoc.

Ban hanh ké hoach s6 223/KH-UBND, ngay 25/11/2020 cia UBND huyén
vé tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan Nha nudc va bao
dam an toan thong tin mang huyén Ha Lang nam 2021. Trién khai thyc hién c6
hiéu qua Ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nuéc nim
2021; trién khai thyuc hién tng dung chit ky s6 chuyén ding trong hoat dong cua
cac co quan nha nudc; day manh thyuc hién viéc tiép nhan va giai quyét TTHC
qua dich vy cong va dich vu buu chinh cong ich; duy tri trang thong tin dién tu
ctia huyén theo huéng dan, dam bao quy dinh phap luat,. ..

Ban hanh Van ban 662/UBND-VHTT, ngay 11/8/2021 vé tuyén truyén,
truyén thong vé chuyén doi so cho doanh nghiép, van dong doanh nghi¢p tham
gia Chuong trinh, st dung nén tang s6 dé chuyén doi s6 nham gitp cac doanh
nghiép nho va vura tdi wu hoa hoat dong, nang cao hi¢u qua san xuét, kinh
doanh, nang cao nang luc va loi thé canh tranh, tao ra céac gia tri méi cho doanh
nghiép, gop phan phat trién kinh té trén dia ban huyén.

100% co quan chuyén mon va 100% cac x4, thi trin da trién khai str dung
phan mém iOffice trong trao ddi thong tin, van ban, dam bao an ninh thong tin
trong co quan nha nudc. Py manh viéc giri, nhan thu dién tir va tng dung ky so
van ban. 100% cac co ‘quan chuyén mén cua huyén va cac xa, thi tran da trlen
khai sir dung chir ky s6. Tinh tir dau nam, S6 lwong vin ban gui qua phan mém
S0 Vo1 tong so vén ban di phat sinh 4285/4337 Van ban; S6 lugng van ban nhan
qua phan mém so voi tong sé van ban dén phat sinh 9485/9576 Van ban; S6
luong vin ban c6 st dung ky s6/tong sb van ban di ctia co quan: 4098/4337 Vin
ban.

Trang thong tin dién tr ciia huyén tiép tuc duoc duy tri, theo ddi va cap
nhat thuong xuyén theo dung quy dinh. Huyén chi dao do1 ngii bién tap luén cap
nhat cac thong tin, bai Vlet hang ngay, phan anh kip thoi cac hoat dong ndi bat
ctia huyén. Tin tirc, bai viét dua 1én Trang thong tin dién tr huyén dam bao vé
ndi dung, hinh thirc va luén mang tinh thoi su. Cac thong tin dugc cung cip cha
yéu la: Thong tin vé hoat dong kinh té, vin hoa, x3 hoi cua huyén, cac thong tin
chi dao, diéu hanh, cic vin ban chinh sach phéap lut chuyén nganh...

Hé thong phong hop truc tuyen tlep tuc duoc duy tri, hoat dong 6 on dinh, co

ban da dap ung t6t vé trang thiét bi, dleu kién anh sang, duong truyén dam bao
phuc vu t6t cho cac cudc hop truc tuyén do huyén to chirc.
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6.2. Ap dung ISO trong hoat déng ciia co quan hanh chinh
~ Duy tri ap dung H¢ théng tai liGu quan ly chat luong theo Tiéu chuén
Quoc gia TCVN ISO 9001:2015 doi voi 13/13 co quan chuyén moén cap huyén.
Xay dung muyc tiéu chat luong va ké hoach duy tri ap dung hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001-2015 nam 2021.

Cong bb lai Hé thong quan 1y chat luong tai UBND huyén Ha Lang phu
hop v6i Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Quyét dinh sd
1420/QDb-UBND ngay 10/8/2021 cua UBND huy¢én.

Cac co quan chuyén mon thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham
phap luét lién quan dén hoat dong xu ly cong viéc vao HTQLCL theo quy dinh.
Pong thoi, ra soat, sira d6i, bd sung cac quy trinh trén co sd cac quyet dinh huy
bo, bii bo, sira ddi bo sung 7hoac bgln hanh mo:1 cua UBND tlph vé danh muc céc
thu tyc hanh chinh thugc tham quyén giai quyet cua UBND cap huyén; hang nam
thuc hién danh gid ndi bd va hop xem xét lanh dao dé danh gid viéc ap dung
HTQLCL ISO 9001:2015 tai cac co quan ap dung thuoc UBND huyén.

7. Thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong

Hoat dong cua bo phém mot cura thu(; hién theo Quyé:c dinh sb 964/Qb-
UBND ngay 24/6/2019 v€ ban hanh quy ché thuc hién co ché mot cura, mot cura
lién thong tai BO phan tiép nhan va tra két qua huyén Ha Lang.

Thyc hién tiép nhan va tra két qua ho so theo co ché mét cira doi voi
100% TTHC thudc tham quyén giai quyét dam bao ding trinh ty, thu tuc theo
quy dinh. Trong d6: 221/221 TTHC duoc giai quyet qua Phan mém mét cua
diér} tr hién dai, 15 ,TTHC cung cﬁp DVC truc tuyén m1:1’c do 3, 175 TTHC truc
tuyén muac do 4. Két qua giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mgt ctra lién
thong nam 2021 nhu sau:

- Cap huyén: Tong sb hd so tiép nhan: 886 ho so.

+ S6 ho so di giai quyét: 886 ho so.

+ S6 ho so giai quyét dung han: 856 ho so (chiém 96,61%).

+ S6 ho so tré han: 30 hd so (chiém 3,39%).

- Cap xa: Tong s6 ho so tiép nhan: 3.446 ho so.

+ S6 ho so di giai quyét: 3.445 hd so.

+ S0 ho so giai quyét dung han: 3.414 ho so (chiém 99,07%).

+ S6 ho so tré han: 31 ho so (chiém 0,9%).

(Chi tiét c¢é biéu Phu luc II kém theo).

. Lydo trf? han: Do cong chirc phu trach chua khoa hoc trong giai quyét cac
h6 so TTHC dan dén viéc giai quyet cham tré, mot s6 ho so déd xu ly va tra két
qua cho cong dan nhung chua thuc hién thao tac két thac xur 1y trén hé¢ thong.

- Viée dau tu co so vat chat, trang thiét bi tai bo phan Bd phan tiép nhan va
tra két qua cta co quan, don vi: UBND huyén da c6 phong riéng cho B phan tiép
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nhén va tra két qua va dugc trang bi mdi cac trang thiét bi lam viéc nhu may tinh,
may in, may scan... Tuy nhién hau hét cic x3 van chua bd tri dugc phong lam
viéc riéng cho bd phan mot ctra, mdy moc, trang thiét bj chua dap ung nhu cau
lam vi¢c tai bo phan mot cira ddc biét 1a cong tac tiép cong dan.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

- Puogc su quan tam chi dao, 1anh dao cua thuong truc UBND huyén,
cong tac CCHC niam 2021 cua huyén duogc trién khai thyc hién dong bo, toan
dién trén cac ndi dung vé cai cach thé ché, cai cach tha tuc hanh chinh, cai cach
t6 chirc bd may hanh chinh, xay dung va nang cao chét luong dd1 ngli can bo,
cong churc, vién churc, cai cach tai chinh cong, hién dai hoa hanh chinh theo ké
hoach d3 dé ra. Cac vin ban chi dao diéu hanh vé cong tac CCHC dugc dam bao
chat luong theo dung quy dinh.

- Céc co quan, don vi chii dong trién khai thuc hién kip thoi cac noi dung
cong tac thudc linh vyc quan ly.

- Cong tac niém yét cac TTHC duoc thuc hién nghiém tic, tao diéu kién
thuan loi cho t6 chirc va cong dan khi dén lién hé cong viéc cling nhu kiém tra,
giam sat; tung budc tao 1ong tin cua ngudi dan doi voi co quan nha nudec.

- Viéc trng dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét TTHC ngay cang co
hiéu qua, ddc biét la trong viéc str dung ing dung chir ky s6 va VNPT — lgate; ty
16 hd so TTHC duoc giai quyét truc tuyén mirc do 3 ting so véi nam 2020.

- Cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL va tuyén truyén, phd bién VBQPPL
dugc thyc hién nghiém tac, c6 hi€u qua; cong tac tai chinh cong dugce thyc hién
ding quy dinh, cong khai, minh bach.

- Chat luong d6i ngii can bo, CCVC ngay cang duoc nang 1én, dic biét 1a
trinh d6 chuyén mon, kién thirc quan 1y nha nudc, k¥ nang hanh chinh; kha ning
xtt 1y, giai quyét cong viée ngay mot tot hon dap vmg yéu cau ciia cong tic quan
1y nha nudc trén dia ban.

2. Nhirng ton tai, han ché trong thwe hién cai cach hanh chinh

- S6 luong hd so TTHC giai quyét tryc tuyén muac d6 3 va qua dich vu
buu chinh cong ich con thap, chua phat sinh ho so TTHC giai quyét truc tuyén
mirc d6 4; ho so TTHC giai quyét tré han con 16n & ca cap huyén va cap xa (60
hd so).

- B4i ngii can by, cong chirc & mot s6 don vi con han ché vé nang luc
chuyén mon, nghiép vu, mot sd c6 bing cip chuyén mén du diéu kién nhung
nang luc giai quyét cong viée con yéu, chua chu dong tim hiéu, ning cao nghiép
vu dé phuc vu cong tac chuyén mon. Cong chire thuc hién cong tic CCHC chua
dugc trang bi cac kién thirc vé CCHC, con nhiéu lung ting trong trién khai thyc
hién dic biét 1a doi ngii cong chirc cap xi dang 1a dau mdi truc tiép tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua hd so @ UBND cép xa.
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- Co so vat chat, trang thiét bi hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra két
qua mot s6 xa chua dap tmg duoc yeu Cau thue hién nhiém vu, chua co6 phong
riéng cho b phan mot cira, thiéu thén vé may tinh, trang thiét bi, ban ghé phuc
vu nhu cau lam viéc, dic biét 1a cong tac tlep cong dan.

- Cong tac tuyén truyén vé CCHC chua hiéu qua va thudng xuyén.
IV. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi cap trén tlep tuc quan tam dau tu xay dung nang cap tru SO‘
cac x3, dap ung dugc khong gian 1am viéc cho cic co quan nham phuc vu t6t
hon cho cong tac CCHC tai dia phuong; Quan tim dau tu co s¢ vat chat, trang
thiét bi cho Bo phan tiép nhan va tra két qua cua huyén va cac xa, thi trén phu
hop véi yéu cau, nhiém vu cong viéc dugce giao.

2. Tang cuong t6 churc tap ,hué'm CCHC cho can bg, cong chic phu trach
cong tac CCHC cap huyén va cap xa dac biét 1a cong churc phu trach by phéan
mot cura.

3. Cap nhat kip thoi cac TTHC trén hé théng phan mém VNPT - Igate dé
thuan tién cho viéc tra ctru TTHC.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG NAM 2022

’ 1. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu CCHC dén hét nam 2021. Xay dung
ké hoach CCHC nam 2022.

2. Thyc hién nghiém tac ky luat, ky cuong hanh chinh trong thuc thi cong vu.

3. Tlep tuc day manh cong tac tuyén truyén vé CCHC nha nudc, trong do
chu trong vé co ché mot ctra, mot cura lién thong, cung cap dich vu cong tryc
tuyén muc do 3-4 va dich vu qua buu chinh cong ich dé can bd, nhan dén tiép
can, st dung.

4. Thudng xuyén ra soat cic VBQPPL va TTHC thudc thdm quyén cua
S¢ dé kip thoi tham muu, d¢ xuat cap co tham quyén bai bo, thay thé hodc sua
doi, bo sung cho phu hgp vdi cac van ban quy dinh ctua trung wong hién hanh.

5. Trién khai thuc hién c6 hi¢u qua cong tac dao tao, béi dudng, nang cao
trinh d6 chuyén moén, nghiép vu cho cong chirc, vién chirc dap g nhu cau cong
viéc duogc giao.

6. Thuc hién tot cong tac tai chinh cong, quan 1y tai san cong.

7. Duy tri thyc hién viéc tiép nhan va giai quyét cac TTHC thudc tham
quyén gidi quyét theo co ché mot cira, mgt cua lién thong.

8. Pay manh viéc tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong giai quyet
cong viée. Tich cuc ing dung phin mém quan 1y vdn ban vao giai quyét cac
cong viéc chuyén mon, phat huy tinh tich cyc cua viéc ting dung cong nghé
thong tin trong giai quyét cong viéc. Pay manh viéc st dung tmg dung chit ky
s6 va phan mém Igate.

9. Pay manh viéc 4p dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuin
TCVN ISO 9001 — 2015 dung ké hoach.
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Trén day la két qua thyc hién cong tac CCHC nam 2021 cua huyén Ha
Lang, bdo cdo S& Noi vu tong hop./.

Noi nhgn: CHU TICH
- S&' Noi vu (B/c);

- TT. HPND huy¢n;

- CT, cac PCT UBND huy¢n;

- Cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép
truc thugc UBND huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

-Luu: VT, NV.

Nguyén Phuong Huy
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