UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
sé: 852 /QDP-UBND Cao Bang, ngay 27 thang 5 nam 2020
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi b9, quy trinh lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh thudc pham vi, chirc ning quan ly cia S¢' Lao dong,
Thwong binh va Xa hgi tinh Cao Bang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH CAO BANG

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/Nb-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cuia
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cura, mot cwa lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh;

Can cit Thong tur s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia B
trwvong, Chu nhi¢m Van phong Chinh phu hwong dan thi hanh mot so6 quy dinh
cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cura, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 704/OD-UBND ngay 05 thang 5 nam 2020 cua Chu
tich UBND tinh Cao Bang vé viéc céng bo danh muc thi tuc hanh chinh thuéc
pham vi chitc nang quan ly cua So' Lao dong - Thirong binh va Xa hoi tinh Cao
Bang thuc hién cat giam thoi han giai quyét so voi quy dinh tai cac van ban quy
pham phap ludt,

Theo dé nghi ciia Giam doc S¢ Lao déng - Thieong binh va Xa héi tinh
Cao Bang.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 98 quy trinh ndi bo, quy trinh
lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan ly
cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh Cao Bang (Co phu luc kem theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Bii bo Quyét dinh s6 1961/QD-UBND ngay 04/11/2019 ctia Cha tich Uy
ban nhan dan tinh Phé duyét quy trinh nd1 by, quy trinh lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh cdp tinh thudc pham vi chtrc ning quan 1y caa S& Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi tinh Cao Bang va Quyét dinh s6 2471/QD-UBND
ngay 30/12/2019 cta Chu tich Uy ban nhan déan tinh Phé duyét cic quy trinh noi
bd trong giai quyét thu tuc hanh chinh cip huyén, cap xi thudc pham vi chirc
nang quan 1y ciia Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Cao Bang.
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Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi; Giam dbc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Chu tich
Uy ban nhén dan céac huyén, thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4,
phuong, thi tran va cac td chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

{VNO’}lu;llfl)t:lgu 3: Cgb bemNhﬁndanﬁnh Cao Biing

- Van phong Chinh phu;

- B6 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- VP UBND tinh: LDVP, TTTT,
TTPVHCC, CV: Huong Nhung;

- Vién thong Cao Bing;

- Luu: VT, KSTT (M). " Hoang Xuan Anh




PHU LUC

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI
CHU'C NANG QUAN LY CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI TINH CAO BANG
(Kem theo Quyeét dinh so 832/QD-UBND ngay 27thang 5 nam 2020 ciia Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Cao Bang)

A. CAP TINH (71 TTHC)

I. LINH VUC VIEC LAM (08 TTHC)

] QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET HO TRQ KINH PHi PAO TAO, BOI DUGONG NANG CAO TRINH PO
KY NANG NGHE DE DUY TRI VIEC LAM CHO NGUOI LAO PQNG”

AP DUNG TAI SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI VA UBND TINH

Quy trinh s6: LDVL-01

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thuwe hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so (du ho so theo quy
dinh) quét (scan) ho so, gui phi€u hen tra cho t6 chtc, ca

Cong chuec ti€ép nhan ho so cua So

Bude 1 nhép; o . | Lao dong-TB&XH tai Trung tam 02 gio lam viéc
- So h(’)a hé so, chuyén ho so trén phan mém mdt ctra va ho phuc vu hanh chinh cong
SO gidy

Budce 2 Nhéan },10 50 va gidi quyét (ti€p nhan va phan cong cong chitc | Lanh dao Phong Lao dong- Vi¢e 16 gid lam viee
xem xét, gidi quyet) lam

Buéce 3 Xem x¢&t, tham dinh, xtr 1y ho so Chuyén Vlen.ljho‘ng Lao dong- 62 gios 1am viée

Viéc lam

Budc 4 Hoan thién ho so trudc khi trinh Lanh dao S& Lao dong- | Lanh dao Phong Lao dong- Viéc 312 it 1am viee
TB&XH dugc phan cong phy trach ky phé duyét lam & i

Bude 5 Lanh dao S¢ Lao dong-TB&XH 08 oid 1am viee
Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh dugc phan cong phu trach & i

Budce 6 Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so, két qua lién | B phan Van thu S¢ Lao dong- 08 gi6s 1am viéc

thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban gidy)

Thuong binh va Xa hoi




Budc 7 Xem xét, tham dinh xu 1y ho so, trinh Lanh dao Vin phong, Chuyén vién Van phong 40 gi am viee

Lanh dao UBND tinh phé duyét UBND tinh i
Bude 8 Vao sO vin bélni dong dau, chuyén két qua dén Trung tim B0 phan Van thu 08 giés 1am viéc

Phyc vu hanh chinh cong Van phong UBND tinh i

- X4c nhén trén hé thong thong tin mot ctra dién tir Cong chtre tiép nhan ho so cua SO
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, to chirc dén nhan két qua Lao dong-TB&XH tai Trung tim Khong tinh thoi gian

phuc vu hanh chinh céng
Tong thoi gian giai quyét TTHC (176 gio) 22 ngay lam viéc




' ~ QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY PHEP HOAT PONG DICH VU VIEC LAM CUA DOANH NGHIEP
HOAT PQNG DICH VU VIEC LAM”

Quy trinh s6: LDVL-02

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién tu, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gid lam vige
hanh chinh cong

Buoc 2 Xem’xeg, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam 10 gio¢ lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 28 gid lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gio lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ LD TB va XH 04 gid lam vige

. Vao sO van ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho . , . . A 1s TN A

Budce 6 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 04 gio lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé keét qua | Cong chue tiép nhan ho so ctia S& Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot cua; thong bao cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(56 gio) 7 ngay lam viéc




' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP LAI GIAY PHEP HOAT PONG DICH VU VIEC LAM CUA DOANH NGHIEP
HOAT PQNG DICH VU VIEC LAM”

Quy trinh s6: LPVL- 03

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xt Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gid lam vige
hanh chinh cong

Buoc 2 Xem’xeg, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gid lam vige
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 16 gid lam vige

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gid lam viée

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 LDTB va XH 04 gid lam vige

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , \ A A 1s A

Budce 6 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 02 gid lam viée
Xac nhén trén phan mém mét cura thong tin vé két qua |  Cong chure ti€p nhén hé so cua S¢ Lao

Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong bdo cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(40 gio) 5 ngay lam viéc




QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIA HAN GIAY PHEP HOAT PONG DICH VU VIEC LAM CUA DOANH NGHIEP
HOAT PONG DICH VU VIEC LAM”

Quy trinh s6: LDVL- 04

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién tu, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tam Phuc vu 02 gid lam vige
hanh chinh cong

Buoc 2 Xem’xeg, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gid lam vige
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 16 gio lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xeét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gio lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 04 gio lam viée

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , \ A A 1s TN A

Budce 6 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 02 gio lam viéc
Xac nhén trén phan mém mét cura thong tin vé két qua |  Cong chure ti€p nhén hé so cua S¢ Lao

Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong bdo cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(40 gio’) S ngay lam viéc




' ' QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY PHEP LAO PONG CHO NGUOI LAO PONG NUGC NGOAI LAM VIEC TAI VIET NAM”

Quy trinh s6: LDVL-05

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ciia S& Lao

Budc 1 | trix hd so dién tu, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gid lam viéc
hanh chinh cong

Buoc 2 Xe:m xct, ’the;m tra, Xt 1y h6 so, phan cong chuyén Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 08 gio lam viéc
vién thu Iy ho so

Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 20 gid lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 04 gio lam viée

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢& 04 gio lam viéc

. Vao sO van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho . . \ A XA 1 TN A

Budce 6 Trung tam phuc vu hanh chinh céng Cong chic Phong Lao dong - Viéc lam 02 gid lam viéc
Xéac nhan trén phan mém mdt ctra thong tin vé két | Cong chure ti€p nhan hd so cua S& Lao

Budc 7 | qua da c6 tai B phan mot ctra; thong bao cho céd | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

nhan, t6 chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(40 gio) 05 ngay lam viéc




' ' QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP LAI GIAY PHEP LAO PONG CHO NGUOI LAO PONG NUGC NGOAI LAM VIEC TAI VIET NAM”

Quy trinh s6: LDVL-06

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thuwe hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuc tiép nhéan ho so cia S Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 01 gio lam viée
hanh chinh cong

Bugc 2 | xem xél, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién | 1 o 400 phong Lao dong - Viée lam 06 gics 1am viée
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Lao dong - Viéc lam 14 gi0 1am viéc

Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Vi¢c lam 01 gio lam viée

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 01 gio lam viéc

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A . \ . A1 o qaen

Budce 6 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Lao dong - Viéc lam 01 gio lam viée
Xac nhan trén phan mém mot cura thong tin vé két qua | Cong churc tiép nhan hd so cua S Lao

Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong bdo cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chuc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(24 gio) 03 ngay lam viéc




QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“XAC NHAN NGUOI LAO PONG NUGC NGOAI KHONG THUQC DIEN CAP GIAY PHEP LAO PONG”

Quy trinh s6: LDVL-07

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 01 gio lam viéc
hanh chinh cong

Budc 2 Xem,xe§° tham tra, x1r 1 ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 06 gio lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chure Phong Lao dong - Viéc lam 14 gi0 1am viéc

Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 01 gio lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 01 gio lam viée

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , . A A1 o 1xea

Budce 6 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chure Phong Lao dong - Viéc lam 01 gio lam viéc
X4c nhan trén phan mém mot cura thong tin vé két qua | Cong churc ti€p nhan hé so cua S¢ Lao

Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong bao cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chuc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(24 gio) 03 ngay lam viéc




QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

Quy trinh s6: LDVL-08

“BAO CAO GIAI TRINH NHU CAU, THAY POI NHU CAU SU DUNG NGUOI LAO PONG NUOC NGOATI”

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (ho so day di va
chinh xac theo quy dinh) quét (scan) ho so, gui phiéu

Cong chure ti€ép nhan ho so cia S¢ Lao

Budc 1 hen, tra cho‘ td chic, cgi nhefm; ‘ ‘ dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cwra hanh chinh cong
va ho so gidy
Bude 2 Nh’an ho6 so va giai quyft (tiép nhan va phan cong cong Lanh dao P}.leng‘ Lao dong 08 gics lam viéc
chirc xem xét, gidi quyét) — Viéc lam
Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xtr Iy ho so Chuyén vién phong Lao dong - Viéc lam 40 gio 1am viéc
. Hoan thién ho so truéc khi trinh Linh dao S& Lao ~ . R cn1s 1 n
Budc 4 dong-TB&XH duroc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong — Viéc lam 08 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lanh dgo S? La? dong-TB&XH duoc 04 gid lam viée
phan cong phu trach
Vao sO vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so, két N A s \ A
Buéc 6 | qué lién thong trinh UBND tinh Cao Bing (ban dién t | D0 Phan Van thu S¢ Lao dong-Thuong 02 gits lam viée
pea ik binh va Xa hoi
va ban giay)
, Xem xét, tham dinh xir 1y ho so, trinh Lanh dao Vin A en e . , e en
Buéce 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 28 gi¢ lam viéc
. Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung B9 phan Van thu A a
Buge 8 tam Phuc vy hanh chinh cong Van phong UBND tinh 04 gi0 lam viee
. A A 1A X NV Cong chtrc tiép nhan ho so cua SO Lao
Budce 9 Xdc nhan trén he thong thong tin mot cua dién tu dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

- Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc dén nhéan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(96 gio) 12 ngay lam viéc
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II. LINH VUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUOC (03 TTHC)

QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PANG KY HQP PONG CA NHAN”

Quy trinh s6: LDNN-01

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thwe hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién ti, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gid lam vige
hanh chinh céng

Buoc 2 Xem’xeg, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 14 gio lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh ho so Cong chtrc Phong Lao dong - Viéc lam 24 gid 1am viée

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 10 gio lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ LD TB va XH 08 gid lam vige

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A . \ A A s TN A

Budc 6 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Cong churc Phong Lao dong - Viéc lam 04 gio lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot cura thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhén ho so cia S& Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot cira; thong bao cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio’) 08 ngay lam viéc




11

QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“PANG KY HQOP PONG NHAN LAO PONG THUC TAP DUOI 90 NGAY”

Quy trinh s6: LDNN-02

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trit h so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xur Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viée
hanh chinh céng

Busc 2 | cem xet, tham tra, xir Iy h so, phan cong chuyénvién | 1~ 4.0 phong Lao dong - Viee lam 14 gio 1am viée
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh ho so Cong chtrc Phong Lao dong - Viéc lam 24 gid 1am viéce

Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong - Viéc lam 10 gio lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 Lb TB va XH 08 gid lam viéc

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A . \ A A1 A

Budc 6 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Lao dong - Viéc lam 04 gid lam viéc
Xac nhén trén phan mém mot cua thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhan ho so cua So Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot cura; thong bdo cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc




12

‘ ' QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ‘
“PE NGHI TAT TOAN TAI KHOAN KY QUY CUA DOANH NGHIEP PUA NGUOI LAO PONG
PI THU'C TAP NANG CAO TAY NGHE DUOI 90 NGAY”

Quy trinh s6: LDNN-03

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec ti€ép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | trix hd so dién tu, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gio lam viéc
hanh chinh cong
Budc 2 Xem’xeg, tham tra, xir 1y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 08 gio lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chuc Phong Lao dong- Viéc lam 20 gio lam viéc
Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 04 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ LD TB va XH 04 gi0 lam viéc
Budce 6 Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua dén | Bo phan Vin thu S6 Lao dong-Thuong 02 it lam viee
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong binh va Xa hoi & i
- Xac nhan trén hé thong thong tin mot cura di@n to Cong chuec ti€ép nhan ho so ciia S¢ Lao
Budce 7 | - Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thot gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(40 gio’) 05 ngay lam viéc




III. LINH VU'C GIAO DUC NGHE NGHIEP (04 TTHC)
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“Cép gidy chirng nhin dang ky hoat dong giao duc nghe nghiép
d6i véi trung tim gido duc nghé nghiép, trudng trung cap, doanh nghiép”

Quy trinh s6: GDNN-01

Thr tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhén ho so cua S¢ Lao

Budc 1 | trit h so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
hanh chinh cong

Budc 2 Xem’xeg, tham tra, x1r 1 ho so, phan cong chuyén vien Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 06 gio lam viéc
thu 1y ho so

Buéc3 | Thim dinh hd so Cong chic Phong Gido duc 46 gits 1am viéc

nghé nghiép

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 02 giod lam viéc

Buéc 5 | KY phé duyétket qua TTHC Lanh dao S LD TB va XH 05 gid 1am viée

Buée 6 Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho | Bo phan Vin thu S6 Lao dong-Thuong 03 oid lam viee
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong binh va Xa hoi & '
- Xac n}lén trén h¢ thong thong tin mét cura di@n tir Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Budce 7 | - Tra két qua cho cé nhan, t6 chic dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam Phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh céng

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 8 ngay lam viéc
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QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“Cap giay chirng nhéan dang ky b6 sung hoat dong giao duc nghé nghiép

Quy trinh s6:GDNN -02A

ddi véi trung tam gidao duc nghe nghi€p, trueong trung cap va doanh nghiép”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Bugc 1 | luu trit ho so dién tu, chuyén bd phan chuyén mon xtr | dong-TB&XH tai Trung tAm Phuc vu 02 gio lam viéc
ly hanh chinh cong

Budc 2 Xem’xeg, tham tra, xtr 1y ho s, phan cong chuyen vién Lanh dao Phong Giao duc nghé nghiép 06 gio lam viéc
thu 1y ho so

Bude 3 Tham dinh ho so Cong chuc l:hongAGlao duc 46 gics 1am viéc

nghé nghiép

Bugc 4 | 11inh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 02 gidr 1am viée

Bugc 5 | XY Phé duyét két qua TTHC Lanh dao S& LD TB va XH 05 gios lam vic

Budch Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho | Bo phan Vin thu So Lao dong-Thuong 03 eid lam vide
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong binh va X3 hoi & '
- X4ac nhan trén hé thong th@ng tin mot ctra dia} tor Cong churc tiep nhan ho so cuia S& Lao

Budc 7 | - Tra két qua cho cé nhan, t6 chuc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 8 ngay lam viéc
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QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“Cap giay chirng nhéan dang ky b6 sung hoat dong giao duc nghé nghiép

Quy trinh s6:GDNN -02B

ddi véi trung tam gido duc nghe nghlep, truong trung cap va doanh nghiép”
(Poi voi triwong hop ding ky bé sung do doi tén doanh nghiép)

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va

Cong chure tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 luwu trit hd so dién tu, chuyén bd phén chuyén mén xir | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 01 gio lam viéc
ly hanh chinh céng

Budc 2 Xe:m xct, ’thz:m tra, xir 1y ho s, phan cong chuyén Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 06 gio lam viéc
vién thu Iy ho so

Budc 3 Tham dinh hd so Cong chirc fhongAGlao duc 15 gio lam viée

nghé nghiép
Budc 4 Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 04 gio lam viéc
Buéce 5 Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ LD TB va XH 04 gio lam vi¢e
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Cong chirc Phong Gido duc T

Budc 6 A \ ; N A A 02 gio lam viée
Trung tam phuc vu hanh chinh cong nghé nghié¢p
- X4c nhan trén hé thong thong tin mot ctra dién tir Cong chuc ti€ép nhén ho so cua S¢ Lao

Buéce 7 - Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc dén nhéan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thot gian

hanh chinh céng

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“Thanh 1ap trung tam giao duc nghé nghié¢p, truong trung cap cong 1ap tryc thudc tinh, thanh pho tryc thugc trung wong va

trung tam Giao duc nghé nghiép, trwong trung cap tw thuc trén dia ban tinh”

Quy trinh s6: GDNN -03

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo quy

Cong chuc ti€ép nhéan ho so cua

Budc 1 | dinh) quét (scan) hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc, ca | S¢ Lao dong-TB&XH tai Trung 1 gio lam viéc
nhan; tdm Phuc vu hanh chinh cong

Bude 2 Nhéan },16 S0 yé gia}i quyét (tiép nhan va phan cong cong chic | Lanh dao Ph(‘)ng- f}iéo duc nghé 3 gio lam viéc
xem xet, giai quyeét) nghi¢p

Buéc 3 Xem xét, tham dinh, xir 1y ho so Chuyén Viénkph(‘)n.g Giéo duc 42 gics 1am viée

nghé nghiép

Budc 4 Hoan thién hd so trude khi trinh Lanh dao Sé Lao dong- | Lanh dao Phong Gido duc nghé 10 gi lam viee
TB&XH dugc phan cong phu trach ky phé duyét nghiép i

Buéc 5 ’ Lanh dao S¢ Lao dong-TB&XH 4 gié> Tam viée
Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh dugc phan cong phuy trach j

Budce 6 Vz‘io sO yén ban, déng dau, k}'l‘ s0, chuyén ho so, két qua lién | BO phén Van thu S¢ Lao dong- 4 gidr lam viée
thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban giay) Thuong binh va Xa hoi i

Budc 7 Xem xét, tham dinh xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin phong, Chuyén vién Van phong 60 git lam viee
Lanh dao UBND tinh phé duyét UBND tinh i

Busc 8 Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua S Lao dong- B phéan Van thu 4 gir 1am viée
Thuong binh va X3 hoi Vian phong UBND tinh i
- Xac nhan trén hé théng thong tin mot ctra dién t Cong chuc tiép nhén ho so cua

Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua S Lao dong-TB&XH tai Trung Khong tinh thoi gian

tam phuc vu hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(128 gio’) 16 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: GDNN- 04

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“Chia, tach, sap nhap trung tim giso duc nghé nghiép, trudng trung cip cong 1ap truwe thudc tinh, thanh phé trwe thudc

trung wong va trung tam Giao duc nghé nghiép, trweomg trung cap tuw thuc trén dia ban tinh”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (di ho so theo quy

Cong chuc tiép nhéan ho so cia S¢ Lao

Budc 1 | dinh) quét (scan) hod so, gui phiéu hen tra cho t6 chirc, ca | dong-TB&XH tai Trung tim phuc vu hanh 01 gio lam viéc
nhan; chinh cong
. Nhén ho so va giai quyét (tiép nhan va phan cong cong ~ . . A n A in
Budc 2 , N X Lanh dao Phong Giao duc nghé nghi¢p 03 gid lam viéc
chlrc xem x¢&t, gidi quyét)
Budce 3 Xem xet, tham tra, xir 1y hd so 4€ tham dinh Cong chtrc Phong Gido duc nghé nghiép 17 gio lam vigce
. Hoan thién hoé so trude khi trinh Lanh dao S¢ Lao dong- - . ., A . 1 A
Budc 4 TB&XH duoc phan cong phu trach ky phé duyét Lanh dao Phong Gido duc nghé nghiép 5 gio lam viéc
Bude 5 ) Lanh dao S¢ Lao dong-TB&XH dugc phan 4 oid 1am viee
Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh cong phu trach & '
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so, két qua A s . A
Budc 6 | lién thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban B0 phan Van t hu S‘O L~a © gong Thuong 02 gi¢d lam viéc
aidy) binh va Xa hoi
, Xem xét, tham dinh xu ly ho so, trinh Lanh dao Vin N, . , s .
Budc 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 27 gio lam viéc
. Vao so6 van ban, dong dau, chuyén két qua So Lao dong- B9 phén Van thu o qa A
BudCc8 | 11, 1ong binh va Xa hoi Vin phong UBND tinh 05 gio lam viee
- Xac nhan trén h¢ thong th(:)ng tin mot ctira diq tr Cong chuec ti€ép nhan ho so ciia S& Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho cé nhan, t6 chuc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vy hanh | Khong tinh thoi gian
chinh céng
(64 gio) 08 ngay

Tong thoi gian giii quyét TTHC

lam viéc




IV. LINH VU'C LAO PONG, TIEN LUONG (07 TTHC)
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QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PANG KY NOI QUY LAO PONG CUA DOANH NGHIEP”

Quy trinh s6: LPTL-01

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién tu, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tam Phuc vu 02 gid lam vige
hanh chinh cong
Buoc 2 Xem’xeg, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Lao dong — Vi¢c lam 10 gio¢ lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chuc Phong Lao dong — Viéc lam 30 gid lam viée
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong — Viéc lam 06 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 Lb TB va XH 04 gid lam vige
Bude 6 Vao 86 van ban, lu’l% triv hro 50, chuyén két qua cho | Cong chiic Phogg Phong Lao dong — 04 gics lam viéc
Trung tam phuc vy hanh chinh cong Viéc lam
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chure tiép nhan ho so cua S¢ Lao
Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong béo cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm Phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(56 gio) 07 ngay lam viéc
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_ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GUT THOA UGC LAO PONG TAP THE CAP DOANH NGHIEP”

Quy trinh s6: LDTL-02

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viée
hanh chinh céng
Busc 2 | vem xet, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién |y =4 4. phong Lao dong — Viéc lam 16 gi 1am viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh ho so Cong chtrc Phong Lao dong — Viéc 1am 44 gid 1am viéc
Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Lao dong — Vi¢c lam 16 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 Lb TB va XH 08 gio lam viéc
Budce 6 Vao 50 van ban, lu'u‘ trir hro 50, chuyén két qua dén | Cong chirc Phor}g Pbong Lao dong — 08 ity 1am viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Viéc lam
Xac nhén trén phan mém mot cua thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhan ho so cua So Lao
Budc 7 | da co tai BO phan mot cura; thong bao cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(96 gio) 12 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY PHEP HOAT PONG CHO THUE LAI LAO PONG”

Quy trinh s6: LDTL-03

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so (du ho so theo
quy dinh) quét (scan) hd so, gui phiéu hen tra cho to

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 chu’,c ca nhan , ‘ ‘ dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viée
- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot crra hanh chinh céng
va ho so gidy
Budce 2 Nh’e_m ho so va glat quye t (tiép nhan va phan cong cong L&nh dao Phong Lao dong - Viéc lam 32 gi¢d lam viéc
chuc xem xé&t, gidi quyeét)
Bude 3 Xem x¢ét, tham dinh, xu Iy ho so Chuyén vién .Iihor‘lg Lao dong 38 gios 1am viée
- Viéc lam

, Hoan thién hd so truc khi trinh Linh dao S Lao ~ . A A s cu s .
Budc 4 dong-TB&XH duoc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 32 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét Té trinh, trinh UBND tinh Lanh dao 56 Lao dong-TB&XH duoc 08 gi 1am vidc

phan cong phu trach
Vao sO van ban, dong dau, ky S0, chuyén ho so, két A A e \ AL
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh Cao Bing (ban dién tir | 0 Phan Van thu 86 Lao dong-Thuong 08 git lam vice
e A binh va Xa hoi
va ban gidy)

. Xem xét, tham dinh xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian N . . T
Budce 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duye t Chuyén vién Van phong UBND tinh 32 gio lam viée
Bude 8 Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung B9 phén Van thu 08 oid 1am viee

tam Phuc vy hanh chinh cong Vian phong UBND tinh & i
- Xac nhén trén hé thong thong tin mot ctra dién tur Cong chuec tiép nhén ho so cua S¢ Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(160 gio) 20 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIA HAN GIAY PHEP HOAT PONG CHO THUE LAI LAO PONG”

Quy trinh s6: LDTL-04

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo
quy dinh) quét (scan) ho so, gui phi€u hen trd cho t6

Cong chure ti€ép nhan ho so cia S¢ Lao

Budc 1 chjrc, ca phﬁn; o ‘ ‘ dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mét cua va hanh chinh cong
ho so gidy
Budce 2 Nh’e_m ho so va glat quyz t (tiép nhan va phan cong cong Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 24 gi¢ lam viéc
chuc xem xét, gidi quyeét)
Bugc 3 | -xemxét, tham dinh, xir 1y hd so Chuyén vién Phong Lao dong- Viéc lam 36 gioy lam viéc
. Hoan thién ho so trudc khi trinh Lanh dao S& Lao ~ . A A 1a e en
Budc 4 dong-TB&XH duroc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 26 gi0 lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét To trinh, trinh UBND tinh Lanh dgo S? La? dong-TB,&XH duge 08 gid lam viée
phan cong phu trach
Vao s0 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so, két A LA s . A
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir | D0 Phan Van thu S6 Lao dong-Thuong 08 git lam viéc
e ik binh va Xa hoi
va ban giay)
. Xem xét, tham dinh xu ly ho so, trinh Lanh dao Vin A A e . , o1 Cn
Buéce 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 32 gi0 lam viée
. Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung B9 phan Van thu A a
Buge 8 tdm Phuc vy hanh chinh cong Van phong UBND tinh 08 gio lam viee
- Xac n}lén trén hé thong th(}ﬂg tin mot cura di@n tir Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(144 gio) 18 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP LAI GIAY PHEP HOAT PONG CHO THUE LAI LAO PONG”

Quy trinh s6: LDTL- 05

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, t1ep nhan ho so (du ho so theo
quy dinh) quét (scan) ho so, gui phiéu hen tra cho to

Cong chuc tiép nhan ho so cua So Lao

Budc 1 | chuc, ca nhan; dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
S6 hoa ho s0, chuyén ho so trén phan mém mat cira va hanh chinh céng
ho so glay

Budce 2 Nh’an ho so vaglat quys t (tiep nhan va phan cong cong Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 24 ¢10 lam viéc
chtrc xem x¢&t, giai quyét)

Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xtr Iy ho so Chuyén vién Phong Lao dong- Viéc lam 36 gio lam viéc

, Hoan thi¢n ho so trude khi trinh Lanh dao S& Lao - ‘ A o e
Budc 4 dong-TB&XH duroc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 26 gi0 lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lanh dao 56 Lao dong-TB&XH duoc 08 gidr 1am viéc

phan cong phu trach
Vao sO vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so, két N A s . A
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh Cao Bing (ban dién tir | D0 PHan Van thu S Lao dong-Thuong 08 gi lam viée
o ik binh va Xa hoi
va ban giay)

, Xem xét, tham dinh xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vian N q e
Budce 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 32 gio lam vige
Budce 8 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung B6 phan Van thu 08 it lam viee

tam Phuc vu hanh chinh cong Van phong UBND tinh g i
- Xac nhém trén hé thong thong tin mot cura di@n tur Cong chuc tiép nhan ho so cua So Lao
Budc 9 | - Tra ket qua cho ca nhan, t6 churc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(144 gio) 18 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“THU HOI GIAY PHEP HOAT PONG CHO THUE LAI LAO PONG”

Quy trinh s6: LDTL-06

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo
quy dinh) quét (scan) ho so, gui phi€u hen trd cho t6

Cong chure ti€ép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 Chli”C, ca nhﬁn; o ‘ ‘ dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cwra hanh chinh cong
va ho so gidy
Budce 2 Nh’e_m ho so va glat quyz t (tiép nhan va phan cong cong Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 14 gi¢ lam viéc
chuc xem xét, gidi quyeét)
Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xtr Iy ho so Chuyén vién Phong Lao dong- Viéc lam 24 gid lam viéc
. Hoan thién ho so truée khi trinh Linh dao S Lao ~ . o N S 1 -
Budc 4 dong-TB&XH duroc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 12 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lanh dao S? LaP dong-TB,&XH dugc 08 gio lam viéc
phan cong phu trach
Vao s0 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so, két N LA s \ A
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir | D0 Phan Van thu 86 Lao dong-Thuong 04 gi lam viée
e ik binh va Xa hoi
va ban giay)
. Xem xét, tham dinh xu ly ho so, trinh Lanh dao Vin A A e . , o1 Cn
Buéce 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 32 gi0 lam viée
. Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung B9 phan Van thu A a
Buge 8 tdm Phuc vy hanh chinh cong Van phong UBND tinh 08 gio lam viee
- Xac n}lén trén hé thong th(}ﬂg tin mot cura di@n tir Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(104 gio) 13 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“RUT TIEN KY QUY CUA DOANH NGHIEP CHO THUE LAI LAO PONG”

Quy trinh s6: LDTL-07

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo
quy dinh) quét (scan) ho so, gui phi€u hen trd cho t6

Cong churc ti€ép nhan ho so cia So¢ Lao

Budc 1 Chli”C, ca nhﬁn; o ‘ ‘ dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
- S0 héa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cwra | hanh chinh cong
va ho so gidy
Budc 2 Nh’an ho so ,Va g.l?.l quyf t (tiep nhan va phan cong cong Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 08 gid lam viéc
chuc xem xét, gidi quyeét)
Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xtr Iy ho so Chuyén vién Phong Lao dong- Viéc lam 08 gio lam viéc
. Hoan thién ho so trudc khi trinh Lanh dao S& Lao | , . . o N Sy 1 -
Budc 4 dong-TB&XH duroc phan cong phu tréch ky phé duyét Lanh dao Phong Lao dong- Viéc lam 08 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Laflh an 50 L'C,IO dong-TB&XH duge 04 giod lam viée
phan cong phu trach
Vao sO vin ban, dong dau, ky S0, chuyén ho so, két | . .. - \ R
Buéc 6 | qua lién thong trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir | o0 Phan Van thu 8¢ Lao dong-Thuong 02 git> lam viée
i ik binh va Xa hoi
va ban giay)
. Xem xét, tham dinh xu ly ho so, trinh Lanh dao Vin A A e . , a1 A
Bude 7 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 24 gid lam viéc
. Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua dén Trung | Bo phan Vin thu o qn A
Buge 8 tdm Phuc vy hanh chinh cong Vian phong UBND tinh 08 gio lam viee
- Xac nhan trén hé thong thong tin mot cira dién tur Cong chuc tieép nhan ho so cua S¢ Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhan, t6 chtrc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc
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V. LINH VU'C AN TOAN LAO PONG (07 TTHC)

) ’ ' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: o
“DANG KY CONG BO HQP QUY SAN PHAM, HANG HOA (NHOM 2 THUQC TRACH NHIEM QUAN LY CUA
BO LAO PONG, THUONG BINH VA XA HOQI”

Quy trinh s6: ATLD-01

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit ho so

Cong chuc tiép nhan ho so cia So

Budc 1 | dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy Lao dong-TB&XH tai Trung tdm 03 gio lam vige
phuc vu hanh chinh cong
Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so Lanh dao Phong Thanh tra 04 gio lam viéc
Budc 3 | Tham dinh , tham tra, xir Iy hd so Cong chtrc Phong Thanh tra 16 gid 1am viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chuc Phong Thanh tra 03 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S& 04 gio lam viéc
Budce 6 Vao 50 van ban,’ hru t}'u’ ho 50, chuyén ket qua cho Trung tam Cong chuc Phong Thanh tra 02 gid lam viéc
phuc vu hanh chinh cong
Xac nhén trén phan mém mot cura thong tin veé két qua da c6 | Cong chirc tiép nhén ho so cla So
Budc 7 | tai B phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, t6 chic dén nhan | Lao dong-TB&XH tai Trung tam Khong tinh thoi gian

két qua

phuc vu hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc
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' ' QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY CHUNG NHAN DPU DPIEU KIEN HOAT PONG DICH VU HUAN LUYEN AN TOAN LAO PONG, VE SINH
LAO PONG THUQC THAM QUYEN QUAN LY CUA SO LAO PQNG - THUONG BINH VA XA HQI”

Quy trinh s6: ATLD-02

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chtrc tai Cong churce tiép nhan ho

Budc 1 | trir ho so dién tir, chuyén bo phan chuyén mon xir 1y so cua S¢ Lao dong-TB&XH tai Trung 08 gio lam viéc
tdm Phuyc vy hanh chinh cong
Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so Lanh dao Phong Thanh tra 24 ¢i0 lam viéc
Budc 3 | Tham dinh hd so, thim tra, xir 1y hd so Cong chirc Phong Thanh tra 136 gio lam viéc
Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chuc Phong Thanh tra 08 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 08 gio lam viée
Budc 6 Vao S0 van ban, lm} tru h,o 59 chuyén ket qua den Cong chuc Phong Thanh tra 08 gid lam vi¢e
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong
Xac nhan trén phan mém mat cua thong tin vé két qua | Cong chire tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong bdo cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chuc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(192 gio) 24 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ‘
“KHAI BAO PUA VAO SU DUNG CAC LOAI MAY, THIET BI, VAT TU CO YEU CAU NGHIEM NGAT VE AN TOAN LAO PONG”

Quy trinh s6: ATLD-03

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure tiép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xr Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gid lam viée
hanh chinh cong
Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so Lanh dao Phong Thanh tra 04 gio lam viéc
Budc 3 | Tham dinh hd so, tham tra, xtr Iy hd so, Cong chuc Phong Thanh tra 14 gi¢ lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chirc Phong Thanh tra 04 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢& 04 gio lam vigc
Budce 6 Vao S0 van ban, 1u'1} fru h,o 5 chuyén ket qua den Cong chuc Phong Thanh tra 04 gid lam viée
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong
Xéc nhan trén phan mém modt ctra thong tin vé két qua | Cong chure ti€ép nhén ho so cia S¢ Lao
Budc 7 | da co tai B phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua.

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: ATLD-04

) QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ‘
“HO TRQ KINH PHi PAO TAO CHUYEN POI NGHE NGHIEP; KHAM BENH NGHE NGHIEP; CHUA BENH NGHE NGHIEP;
PHUC HOI CHUC NANG LAO PONG CHO NGUOI Bl TAI NAN LAO PONG, BENH NGHE NGHIEP”

Thir tw

n A Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi gian thue hién
cong viéc

Kiém tra, huéng dan, ‘Eiép nhan ho so, quét (scan) va luu | Coéng chirc tiép nhan ho so ciia S¢ Lao
Budc 1 | trlr ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén moén xu ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gid lam vige
hanh chinh cong

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so Lanh dao Phong Thanh tra 04 gio lam viéc

Budc 3 | Tham dinh hd so, thim tra, xir 1y hd so, Cong chirc Phong Thanh tra 16 gio lam viéc

Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chuc Phong Thanh tra 04 gio lam viéc

Buse 5 | & Phe duyét két qua TTHC, chuyén két qua cho co Lanh dao S& LD TB va XH 04 gids lam viée
quan Bao hiém xa hdi

Budc 6 | Co quan Bao hiém x3 hoi xir 1y ho so Co quan Bao hiém xa hoi 32 gio lam viéc
Xac nhan trén phan mém mat cira thong tin vé két qua | Cong chire tiép nhan ho so cua SO Lao

Budc 7 | da co6 tai B phan mdt ctra; thong béo cho céd nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm Phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC (64 gio) 08 ngay lam viée
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~ QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TYC:
“HO TRQ KINH PHi HUAN LUYEN AN TOAN, VE SINH LAO PONG CHO DOANH NGHIEP”

Quy trinh s6: ATLD-05

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuc tiép nhan ho so cua So Lao

Budc 1 | trit h so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viéc
hanh chinh cong

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu 1y ho so Lanh dao Phong Thanh tra 04 gio lam vigc

Budc 3 | Tham dinh ho so, thim tra, xir 1y ho so Cong churc Phong Thanh tra 16 gio lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chtrc Phong Thanh tra 04 gio 1am vigc

Budc 5 Ky pheﬁ duyg:t ke} ql}fa TTHC, chuyén két qua cho co Lanh dao So 04 gio lam viéc
quan Bao hiém xa hoi

Budc 6 | Co quan Bao hiém xa hoi xir 1y ho so Co quan Bao hiém xi hoi 32 gior lam viée
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két qua | Cong chirc tiép nhan ho so ctia S& Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot cira; thong bao cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc




QUY TRINH TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP MOI GIAY CHUNG NHAN PU DPIEU KIEN HOAT PONG HUAN LUYEN AN TOAN LAO PONG HANG B ( TRU CAC
TO CHUC HUAN LUYEN DO CAC BQ, NGANH, CO QUAN TRUNG UONG, CAC TAP POAN, TONG CONG TY NHA NUOC
THUQC BQ, NGANH, CO QUAN TRUNG UONG QUYET PINH THANH LAP); GIAY CHUNG NHAN DOANH NGHIEP bU
PIEU KIEN TU HUAN LUYEN AN TOAN, VE SINH LAO DPONG HANG B (TRU CAC TO CHUC TU HUAN LUYEN DO CAC
BOQ, NGANH, CO QUAN TRUNG UONG, CAC TAP POAN, TONG CONG TY NHA NUOC THUQC BQ, NGANH, CO QUAN
TRUNG UONG QUYET PINH THANH LAP)”

Quy trinh s6: ATLD-06

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xur Iy dong-TB&XH tai Trung tim phuc vu 04 gio lam viée
hanh chinh cong

Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thy 1y ho so Lanh dao Phong Thanh tra 8 gid lam viéc
Buéc 3 | Tham dinh ho so, tham tra, xtr ly ho so Cong chuc Phong Thanh tra 120 gio lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Cong chirc Phong Thanh tra 08 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So Lb TB va XH 08 gio lam vigc

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua dén n . \ TN A
Budc 6 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Thanh tra 04 gio lam viéc

Xac nhan trén phan mém mat cua thong tin ve két qua | Cong chure tiép nhan ho so cua S¢ Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(152 gio) 19 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: ATLD-07

- ~ QUY TRINH TRONG GIAI QUYET THU TUC: '
“GIA HAN, SUA POI, BO SUNG, CAP LAL POI TEN GIAY CHUNG NHAN PU PIEU KIEN HOAT PONG HUAN LUYEN
AN TOAN, VE SINH LAO PONG HANG B
(TRU TO CHU'C HUAN LUYEN DO CAC BQ, NGANH, CO QUAN TRUNG UONG, CAC TAP POAN, TONG CONG TY NHA
NUOC THUQC BQ, NGANH, CO QUAN TRUNG UONG QUYET PINH THANH LAP)”

Quy trinh s6: ATLD-07A

Trwong hop: Gia han, sira déi, bé sung pham vi Gidy chirng nhin dii diéu ki¢n hoat dpng huén luyén an toan, vé sinh lao djng thi
thoi gian gidi quyet TTHC 1a 19 ngay lam viéc.

Thir tw

n A Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi gian thywe hién
cong viéc

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu | Cong chirc tiép nhan ho so cua SO Lao
Budce 1 | trit ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xur Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gid lam vige
hanh chinh cong

Xem xé&t, tham tra, xur Iy ho so, phan cong chuyén vién

Budce 2 thu 1§ ho so Lanh dao Phong Thanh tra 8gio lam viéce
Budc 3 | Tham dinh hé so Cong chtrc Phong Thanh tra 120 gio lam viée
Buéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Thanh tra 08 gid lam vige
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢& 08 gio lam vigc

. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho R , \ 1 .
Budce 6 Trung tim Phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Thanh tra 04 gid lam viée

Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chirc tiép nhén ho so cia S Lao

Budc 7 | da co tai BO phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC (152 gio) 19 ngay lam viée
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Quy trinh s6: ATLD-07B

Trwong hop: Cip lai Gidy chitng nhén di diéu kién hoat dong hudn luyén an toan, vé sinh lao dong trong trwong hop bi héng,

mdt, cdp doi tén thi thoi gian gidi quyét TTHC 12 07 ngay lam vié.

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, quét (scan) va luu

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | trit h so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xur Iy dong-TB&XH tai Trung tim phuc vu 04 gio lam viée
hanh chinh cong
Budce 2 Xemrxeg, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Thanh tra 4 gir 1am viée
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chuc Phong Thanh tra 32 gid lam vige
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Thanh tra 04 gid lam vige
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gio lam viéc
Bugc 6 | vao 8O van ban, luu tri ho s, chuyén ket qua dén Céng chitc Phong Thanh tra 04 gioy 1am viée
Trung tam phyc vy hanh chinh cong
Xac nhan trén phan mém mét ctra thong tin vé két qua | Cong chirc ti€p nhén ho so cua S Lao
Budc 7 | da co6 tai BO phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

(56 gio) 07 ngay lam viéc
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VI. LINH VUC NGUOI CO CONG (31 TTHC)
Quy trinh s6: NCC-01
QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ POI VOI THUONG BINH PONG THOI LA NGUOI HUONG CHE PQ MAT SUC LAO PONG”

Thir tw

n A Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi gian thwe hién
cong viéc

Kiém tra, huéng dan, ti?ép nhan ho so, quét (scan) va luu | Cong chirc tiép nhan hd so ctia S¢ Lao
Budc 1 | trit ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xir Iy dong-TB&XH tai Trung tam Phuc vu 04 gio lam viéc
hanh chinh cong

Xem xé&t, tham tra, xur 1y ho so, phan cong chuyén vién

Budce 2 thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 8 gio lam viéc

Budc 3 | Tham dinh ho so Cong chic Phong Ngudi ¢6 cong 62 gid lam vi¢e

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 12 gid lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 LD TB va XH 08 gid lam vige

Budc 6 }/flfnsgﬁt;rinptl)i?é i‘l"}“hghhfhsigﬂ‘gﬁn ket qua dén Céng chirc Phong Ngudi Co cong 04 gi lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budce 7 | da co tai BO phan mdt cura; thong bdo cho ¢4 nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khoéng tinh thoi gian

chire dén nhan két qua hanh chinh cong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC (96 gio' 1am) 12 ngay lam viée
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]  QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: o
“HUONG MAI TANG PHIi, TRQ' CAP MQT LAN KHI NGUOI CO CONG VOI CACH MANG TU TRAN”

Quy trinh s6: NCC-02

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xur 1y (gui phiéu hen tra két qua cho ca nhan, | B0 phén tiép nhan va tra két qua cp xa 04 gid lam viéc
to chirc)
Bugc2 | Xem xet, tham tra, xir I ho 50, phan cong can b0 phu Lanh dao UBND cAp xa 04 gios lam viéc
trach thu ly ho so
Budce 3 I?lerkn tra .ho s0, lap danh sich d€ nghi xdc nhan, kem gidy Cong chirc chuyén mén cap xa 16 g10 lam viéc
to dé nghi
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip x3 xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cap xa 04 gio lam viée
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Y A N per LA i A oo 04 gio lam viée
Bude 5 dén UBND cép huyén xit Iy B9 phén ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (64 gio)
Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén by phan chuyén mén B phan tiép nhén va tra két qua cip
Buéc 6 | yi 1y TR T _ _
Y huyén 04 gio lam viéc
Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, phan cong chuyén vién
Budc 7 | thy 19 hd so Lanh dao Phong LDTBXH _ '
U Ly 08 gio lam viée
Budc 8 | Nhan ho so, xem xét, tham tra, tong hop: Lam vin ban Cong chirc phong LDTBXH
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dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop hd
SO

40 gio lam viéc

8 gio lam viéc

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cip huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén
Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) A LA LA P S
Budc 10 | dén S Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc B0 phan tiép nhan va tra ket qua cap 04 gio lam vige
X P~ huyén
vu hanh chinh cong)
I, Quy trinh gii quyét tai tinh (64 gio)
Kiénq tra, huéng dan, ti?ép nhan hé so, quét (scan) va luu Cong chtrc tiép nhan hd so cua So Lao
Bude 11 | trir ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén moén xur Iy dong-TB&XH tai Trung tdam phuc vu 04 gid lam viéc
hanh chinh cong
Buée 12 | Xem Xet, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vien |y 0y 40 Phong Neusi ¢6 cong 8 gits 1am viéc
thu Iy ho so
Budc 13 | Tham dinh ho so Cong chic Phong Ngudi ¢6 cong 32 gid lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viéc
Bude 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gi0 lam viéc
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho R , \ A s A
Budce 16 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong churc phong Nguoi c6 cong 04 gio lam viéc
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két qua | Cong churc tiép nhan hd so ciia S& Lao
Budc 17 | da co6 tai B phan mot ctira; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh céng
(160 gio' 1am)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

20 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“GIAI QUYET TRQ CAP TIEN TUAT HANG THANG CHO THAN NHAN

KHI NGUOI CO CONG VOI CACH MANG TU TRAN”

Quy trinh s6: NCC-03

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thaoi gian thuc hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bo phan

Budc 1 | chuyén mon xt Iy. (giri phiéu hen tra két qua cho canhan, | Bo phén tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio lam viéc
to churc)
Budc 2 X’em xet, t%lar? tra, xir 1§ ho 50, phan cong cdn bo phy Lanh dao UBND cép xa 04 gio lam viéc
trach thu ly ho so
Budce 3 Iglelp fra ho 0, 1ap danh sach d€ nghi xac nhan, kem giay Cong chirc chuyén mén cép xa 16 g16 lam viéc
to dé nghi
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét Lanh dao UBND xa 04 gid lam viéc
, Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N A A LA o h e 1 Ae a A 04 gid 1am viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén it Iy B0 phan tiép nhén va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (64 gio)
, K}er}1 tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon BG phén ti ép nhan va tra két qué ¢ ép
Budc 6 | xuly A T TURA
huyén 04 gio lam viéc
Bude 7 Xem’xeg, tham tra, xur Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH L
thu Iy ho so 8 gi0 lam viéc
Nhén ho so, xem xét, thém tra, ~t()ng hop: Lém van b?tn
Budc 8 | dé nghi, danh sach theo bi€éu mau va ban tong hop ho | Cong chirc phong LDTBXH huyén
SO 40 gid lam viéc
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh pho phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh pho 8 gi0 lam viéc
Budc 10 | Vao s6 van ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay) B0 phan tiép nhan va trd két qua cap huyén 04 gio lam viéc
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dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tAm phuc
vu hanh chinh cong)

Quy trinh gii quyét tai cip tinh (64 gio)

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, quét (scan) va luu

Cong chure tiép nhan ho so ciia S& Lao

Buéce 11 | trit ho so dién tu, chuyén bd phan chuyén mon xur ly dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viéc
hanh chinh cong
Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xr 1y ho so, phan cong chuyen vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 8 gio lam viéc
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh ho so Cong chuc Phong Nguodi ¢6 cong 32 gid lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gio lam viéc
Bude 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gio lam viéc
. Vao sd van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho A . N A 1 A
Budc 16 Trung tam phuc vu hanh chinh céng Cong chirc Phong Nguo1 ¢ cong 04 gio lam viée
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két qua | Cong chirc tiép nhan ho so clia S& Lao
Budc 17 | daco tg}i Bo phéu} mot ctira; thong bao cho ca nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan ket qua hanh chinh cong
(160 gio 1am)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

20 ngay lam viéc
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] QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“HUONG LAI CHE PQ UU PAI POI VOI NGUOI CO CONG HOAC THAN NHAN”

Quy trinh s6: NCC-04

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec ti€ép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | trix hd so dién ti, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gid lam vige
hanh chinh cong
Busc 2 | xem xeét, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién |y 2 b 400 Phong Neusi ¢6 cong 8 gity lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong churc Phong Nguoi ¢ cong 32 gio lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 08 gi0 lam viéc
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , . oA 1 A
Budce 6 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chic Phong Ngudi ¢6 cong 04 gid lam viée
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong churc tiép nhan ho so ctia S& Lao
Budc 7 | da c6 tai B phan mot ctira; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tdam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh céng
(64 gio' l1am)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

8 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ UU PAI POI VOI THAN NHAN LIET ST”

Quy trinh s6: NCC-05

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Quy trinh gidi quyét tai cip xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 c}luye’n mon xt ly. (gt phiéu hen tra két qua cho ca nhén, | Bo phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa 02 giés 1am viée
to chirc)
Buée 2 X,em x€t, thargl tra, xur Iy ho so, phan cong can bd phu Lanh dao UBND céip x4 L
trach thu 1y ho so 02 gio lam vi¢e
Budc 3 KICIP fra ho 0, Iap danh séch de nghi xdc nhan, kem gidy Cong chirc chuyén mén cép xa T a
to dé nghi 18 gio lam viée
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip xi xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cap x4 06 gio lam viée
, Vao sb van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) A A LA h e U Ae a Ao 04 gid lam viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén xit Iy B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén, thanh phé (32 gio)
Bude 6 quer,n tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon Cong chuc t?l Bo pAhan Mot ctra 02 gis Iam viée
xu ly cap huyén
Bude 7 Xem’xe‘g, tham tra, xur ly ho so, phan cong chuyén vién Lénh dao Phong LDTBXH 02 gits Iam viee
thu 1y ho so
Nhén ho so, xem x¢&t, tham tra, tong hop: Lam van ban
Budce 8 ;‘Ig nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH huyén 18 gid lam viéc
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 06 gid lam viéc
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

Cong chuc tai BO phan Mot ctra

Bude 10 | dén S Lao dong — TBXH tinh (qua Bo phin mét ctra R . 04 gio lam viée
A Lx ] A cap huyén
trung tdm hanh chinh céng)
. Quy trinh gidi quyét tai cAp tinh (64 gio)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chuire tiép nhan hd so ciia S& Lao
Budc 11 | trir hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir 1y dong-TB&XH tai Trung tim Phuc vu 02 gid lam viéc
hanh chinh cong
Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr [y ho s0, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gio lam vi¢e
thu 1y ho so
Bude 13 | Tham dinh ho so Cong chure Phong Nguoi ¢ cong 46 gi0 lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao ’Ph(‘)ng xem Xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gid lam viéc
Buéc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S 02 gid lam viéc
Buéc 16 | V.20 80 van ban, luu trir ho so, chuyén ket qua cho BY Cong chitc b phan van thu 02 gidy 1am vide
phén mot clra
X4c nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chirc tiép nhan ho so cua SO Lao
Budce 17 | da co tai BO phan mét cua; thong bao cho cé nhan, td dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian
chtrc dén nhan két qua hanh chinh cong
(128 gio)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

16 ngay lam viéc
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] ' ' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ TRQ CAP POI VOI VO HOAC CHONG LIET ST PI LAY CHONG HOAC VQ KHAC”

Quy trinh s6: NCC- 06

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thaoi gian thuwe hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trix

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xir Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 01 gio lam vige
hanh chinh cong
Budce 2 Xem’xe‘g, tham tra, xtr [y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gid lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chuc Phong Nguoi ¢ cong 47 gi0 lam viéc
Budéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So6 LD TB va XH 02 gid lam viéc
Budce 6 \fao S0 vatl bar‘l, lru t,ru: h(i 0, chuyén ket qua cho Trung Cong chirc bd phan van thu 02 gid lam viéc
tam phuc vu hanh chinh cong
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua da | Cong chirc tiép nhan ho so cua S¢ Lao
Budc 7 cc’; tai B phén mot cua; thong bdo cho ¢4 nhan, t6 chiic dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua hanh chinh cong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC: (64 gio)

08 ngay lam viéc




42

] ' ~_ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PO POI VOI ANH HUNG LUC LUQNG VU TRANG NHAN DAN, ANH HUNG LAO PONG
TRONG THOI KY KHANG CHIEN”

Quy trinh s6: NCC-07

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh gidi quyét tai cap xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budce 1 c}mye’n mon xu 1y. (guri phi€u hen tra két qua cho ca nhan, | Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa 2 gi Iam vie
to chirc)

Bude 2 X?m xét, t%lankn tra, xu Iy ho so, phan cong can b phu Lanh dao UBND c ép i L -
trach thu Iy ho so 4 gi0 lam viée

Buoc 3 I?wrP tra ho s0, lap danh séch dé nghi xdc nhén, kém gidy Cong chtrc chuyén mon cip xa o1 o
to dé nghi 18 gio lam viée

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xé&t, phé duyét Lanh dao UBND cép Xa 4 gio lam vige

, Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N S N S 4 gioy 1am viéc
Buéce 5 dén UBND cép huyén xir Iy B0 phén tiép nhan va tra két qua cap xa
Il. Quy trinh giii quyét tai cap huyén (32 gio)

Bude 6 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon B phén tiép nhan va tra két qua cap
xu Iy huyén 2 gio lam viéc

Budc 7 Xemrxeg, tham tra, xu Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH o
thu Iy ho so 6 gio lam viéc
Nhefm ho so, xem xét, thém tra, ~t()ng hop: Lém van b?tn

Budce 8 (Si(c: nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH huyén 16 gi Iam viéc

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh phd phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh pho
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4 gi0 lam viée

Vao s6 van ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay)

Bd phan tiép nhén va tra két qua cép

Budc 10 | dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tm Phyc . 4 gio lam vi¢e
X P~ huyén
vu hanh chinh c6ng)
1. Quy trinh gidi quyét tai cap tinh ( 64 gio)
Kiém tra, huéng dan, t%ép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chrc tiép nhan ho so cua SO Lao
Bude 11 | trir ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén moén xur Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gio lam viéc
hanh chinh céng
Budce 12 Xemrxe‘g, tham tra, xtr [y ho s, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 10 g16 lam viéc
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh ho so Cong chic Phong Ngudi ¢6 cong 36 gid lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 4 gi0 lam viée
Budc 15 | Ky phé duyét ket qua TTHC Lanh dao S6 Lb TB va XH 08 gio lam vi¢e
Buéc 16 | v 20 80 van ban, luu rir ho so, chuyén ket qua den Vin the S6 LD TB va XH 2 gidy 13m viée
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chure tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 17 | da co tai Bo phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, to dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian giai quyét TTHC

16 ngay lam viéc
(128 gio)
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] ' ' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ POI VOI THUONG BINH, NGUOI HUONG CHINH SACH NHU THUONG BINH”

Quy trinh s6: NCC-08

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit

Cong chuc tiép nhéan ho so cua S&

Bu6c 1 | hé so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy Lao dong-TB&XH tai Trung tam 04 gi6 1am vigc
phuc vu hanh chinh cong
Budc 2 Xem’xe‘g, tham tra, xt [y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 8 gio lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Nguoi ¢ cong 32 gio lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gio lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gio lam viéc
. V2o sb van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho Trung A . \ PR T
Buéc 6 tam phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 04 gi0 lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé ké'} qua da Cong chtre tiép nhan hd so cua SO
Bude 7 | c6 tai B phan mét cura; thong bao cho ca nhan, t6 chure Lao dong-TB&XH tai Trung tam Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua phuc vu hanh chinh cong
(64 gio)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAM PINH VET THUONG CON SOT”

Quy trinh s6: NCC-09

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, quét (scan) va luu

Cong chuc ti€ép nhéan ho so cua So Lao

Budc 1 | trix hd so dién ti, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 04 gid lam vige
hanh chinh cong

Busc 2 | xem xeét, tham tra, xir 1 ho so, phan cong chuyén vién |y 2 b 400 Phong Neusi ¢6 cong 8 gity lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hd so Cong churc Phong Nguoi ¢ cong 32 gio lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xeét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam vige

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 08 gi0 lam viée

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , . oA 1 A

Budce 6 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Ngudi ¢ cong 04 gid lam viée
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong churc tiép nhan ho so ctia S& Lao

Budc 7 | da c6 tai B phan mot ctira; thong bao cho ca nhéan, t6 dong-TB&XH tai Trung tdam phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 8 ngay lam viéc




46

QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“GIAI QUYET CHE PQ THUONG BINH PONG THOI LA BENH BINH”

Quy trinh s6: NCC-10

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit

Cong chuc tiép nhan ho so cua S&

Budc 1 | ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xir Iy Lao dong-TB&XH tai Trung tam 04 gio lam viéc
phuc vu hanh chinh cong

Budc 2 Xem’xe‘g, tham tra, xtr 1§ h so, phan cong chuyen vien Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 8 gio lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Nguoi ¢ cong 64 gio lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gid lam viéc

Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 08 gi0 lam viéc

. V2o sb van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho Trung A . \ A T

Budce 6 tam phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Nguo1 ¢ cong 04 gio lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé ké'} quadd | Cong chuc tiép nhan hd so cua SO

Budc 7 | co tai B phan mdt cura; thong bao cho cé nhan, t6 chuic Lao dong-TB&XH tai Trung tam Khong tinh thoi gian

dén nhan két qua

phuc vu hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(96 gio) 12 ngay lam viéc
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] ' ' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: '
“GIAI QUYET CHE PQ UU PAI POI VOI NGUOI HOAT PONG KHANG CHIEN Bl NHIEM CHAT PQC HOA HQC”

Quy trinh s6: NCC-11

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong churc tiép nhan ho so ciia S& Lao

Budce 1 - 1A Ao 2 1A 1 A dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu I A
trlr ho so dién tir, chuyén bd phong Nguoi cd cong hanh chinh cong 04 gid lam viéc
. Xem xét, tham tra, xr Iy ho s0, phan cong chuyén vién . . A
Budce 2 thu 1y hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 04 gi Iam viee
Budc 3 | Tham dinh hd so, xem xé, tham tra, giai quyét ché do Cong chuc Phong Nguoi ¢ cong 40 gi0 lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh phong xem xét chuyén lanh dao S& Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gio lam viéc
Budc 5 | Trinh Lanh dao S& phé duyét két qua Lanh dao S6 LD TB va XH 06 gio lam vi¢e
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua Trung < \ A
Bute 6 tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh. Van thu S 04 g6 lam vige
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chire tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 7 | da co tai B§ phan mdt ctra; thong bao cho c4 nhan, to dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio’) 08 ngay lam viéc
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] ' _QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: '
“GIAI QUYET CHE PQ UU PAI POI VOI CON BE CUA NGUOI HOAT PONG KHANG CHIEN
BI NHIEM CHAT PQC HOA HQC”

Quy trinh s6: NCC-12

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hé so, quét (scan) va luu

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So Lao

Budce 1 dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 1 A
trir ho so dién tir, chuyén bd phong Ngudi co cong hanh chinh cong 04 gid lam viéc
Xem xét, thdm tra, xt 1y ho so, phan cong chuyén vién . . .

Budc 2 em xc?, tham fra, xu 1y 1o 50, phafi cong chuyen vi Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong 06 gio lam viéc
thu 1y ho so

Budc 3 | Tham dinh hd so, xem xét tham tra, giai quyét ché do Cong chirc Phong Nguodi ¢6 cong 42 gio lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh phong xem xét chuyén lanh dao S& Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 06 g6 lam vicc

Budc 5 | Trinh Lanh dao S& phé duyét két qua Lanh dao S6 LDTB va XH 04 gi¢o lam viéc

. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho - T a

Bude 6 Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh. Van thu 02 gi6 lam vigc
Xac nhén trén phan mém mot cira thong tin vé két qua | Cong chure tiép nhén ho so cua S¢ Lao

Budc 7 | da c6 tai B phan mot cura; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc
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] ' ' QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: '
“GIAI QUYET CHE PQ NGUOI HOAT PQNG CACH MANG HOAC HOAT PONG KHANG CHIEN B] PICH BAT TU PAY”

Quy trinh s6: NCC-13

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Quy trinh gidi quyét tai cap xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xur 1y (gui phiéu hen tra két qua cho canhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cap xa 02 gid lam viéc
to chirc)

Bugc2 | <M XeL tham tra, xir I hd s0, phan cong can b0 phu Lanh dao UBND cip x4 04 ity 1am viéc
trach thu ly ho so

Budc 3 I?lerxn tra ho 0, lap danh séch de nghi xdc nhan, kem gidy Cong chtrc chuyén mon cip xa T a
to dé nghi 14 gio lam viéce

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 06 gio lam vige

, Vao sb van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) A S SR S 06 gio lam viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén xit Iy B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (64 gio)

Budc 6 ﬁelr; tra, tiep nhan ho 50, chuyén bo phan chuyén mon Cong chuc tai BO phan mdt ctra cép huyén 02 gio lam viéc

Bude 7 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH L
thu Iy ho so 14 gi0 lam viéc
Nhén ho so, xem xét, thﬁrq tra, tong hop: Lém van b‘éln

Budc 8 Sg nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho | Cong chirc phong LDTBXH huyén 36 gidr lam viée

Budc 9 | Trinh Linh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 08 gio lam vigc

Budce 10 | Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay) Cong chuc tai B phan mdt ctira cap huyén 04 gid lam viéc
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dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Bo phin mot ctra
trung tdm hanh chinh cong)

Quy trinh giai quyét tai cip tinh (96 gid)

Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure tiép nhan ho so ciia S& Lao

Budc 11 | trit ho so dién tu, chuyen bd phan chuyén mon xur ly dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gid lam viéc
hanh chinh cong

Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xr [y ho s, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gid lam viéc
thu 1y ho so

Budc 13 | Tham dinh hd so Cong chuec Phong Nguodi ¢6 cong 70 gid lam vige

Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 06 gio lam viéc

Budc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 04 gio lam viéc

. Vao sd van ban, luu trit ho so, chuyén két qua dén n A 1A 1 -

Budc 16 Trung tam Phyc vu hanh chinh cong Cong chure bd phan van thu 04 gio lam viée
Xac nhan trén phan mém mot cura thong tin ve két qua Cong chtrc tiép nhan ho so cua S¢ Lao

Budc 17 | daco tg}i Bo phéu} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
Tong thoi gian giai quyét TTHC (192 gio)

24 ngay lam viéc
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] ~ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PO NGUOI HOAT PONG KHANG CHIEN, GIAI PHONG DAN TQC,
BAO VE TO QUOC VA LAM NGHIA VU QUOC TE”

Quy trinh s6: NCC-14

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh gidi quyét tai cap xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bugc 1 | chuyén mon xu ly, gui phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, B phén tiép nhan va tra két qua cip xa 04 gio lam viée
to chirc
Buge2 | vem xet, tham tra, xir 1y ho so, phan cong cén bo phy Lanh dao UBND cAp x4 04 gioy lam vide
trach thu Iy ho so
Budc 3 Klerp fra ho s0, lap danh séch d€ nghi xdc nhan, kem gidy Cong chtrc chuyén mon cip xa 16 gio lam viéce
to dé nghi
Budc4 | Trinh Lanh dao UBND cip x4 xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x& 04 gio lam vige
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Y A N2 T A A 04 gid lam viéc
Budc 5 dén UBND cép huyén xit Iy B0 phan tiép nhén va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (64 gio)
Budc 6 I(vlel’fl tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon B phan ti€ép nhan va tra két qua cap 04 gi am viee
xu ly huyén
Bude 7 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH 08 gi Iam viee
thu 1y ho so
Nhan ho so, xem xét, thérq tra, tong hop: Lém van ban
Budc 8 Sg nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho | Cong chuc phong LDTBXH huyén 40 gios 1am viee
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh phd phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh ph 08 gi0 lam viéc
Buse 10 Vao s0 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay) B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap 04 gi am viee

dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tm Phuc

huyén
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vu hanh chinh c6ng)

Quy trinh gii quyét tai cap tinh (64 gid)

Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so, quét (scan) va luu

Cong chure tiép nhan ho so ciia S& Lao

Budc 11 | trir hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir 1y dong-TB&XH tai Trung tdm Phuc vu 04 gid 1am viéc
hanh chinh céng
Budce 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vien Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viéc
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh ho so Cong churc Phong Nguodi ¢6 cong 32 gid lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viéc
Bude 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gio lam viéc
. Vao sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho n . \ N TN A
Budce 16 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Nguodi ¢6 cong 04 gio lam viéc
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két qua | Cong chirc tiép nhan ho so ciia S& Lao
Budc 17 | da c6 tai B phan mot ctra; thong bdo cho cd nhan, t6 | dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
(160 gio)

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

20 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ NGUOI CO CONG GIUP PO CACH MANG”

Quy trinh s6: NCC-15

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xu ly. (gui phiéu hen tra két qua cho cd nhan, | B0 phan tiép nhan va tra két qua cip xa 04 gid lam viée
to churc)
Buée 2 X,em xét, tbar? tra, xtr Iy ho so, phan cong can bg phu Lanh dao UBND ¢ ép X3 L -
trach thu ly ho so 04 gi0 lam viéc
Budc 3 I?lerxn tra ho 0, lap danh séch dé nghi xdc nhén, kém gidy Cong chirc chuyén moén cép Xa 1 A
to dé nghi 16 gio lam viéce
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip xi xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam viéc
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Y AN en LAe o A o 04 giod lam viée
Bude 5 dén UBND cép huyén xit I B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
Il. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (64 gio)
Bude 6 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon B phan tiép nhan va tra két qua cap o
uoc Xt 1y huyén 04 gio lam vige
. Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién ~ \ A
Buéce 7 thu Iy ho so Lanh dao Phong LDTBXH 08 gid 1am viéc
Nhén ho so, xem x¢&t, tham tra, tong hop: Lam van ban
Buéce 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH cap huyén

SO

40 gio 1am viéc
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Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cép huyén 08 gid 1am viéc
Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Y P S

Budc 10 | dén S¢ Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tm Phuc B0 phan tiep nl;f‘n va tra két qua cap 04 gits lam viee

N L2 uyén -
vu hanh chinh cong)
. Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (64 gio)

Kiém tra, huéng dan, ti?ép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chtrc tiép nhan ho so cua SO Lao

Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén moén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc

hanh chinh céng

Bude 12 Xem,"eﬁ’ tham tra, xr [y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gi0 lam viéc
thu 1y ho so

Budc 13 | Tham dinh hd so Cong churc Phong Nguoi ¢6 cong 38 gio lam viéc

Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viée

Buéc 15 | KY phé duyétkét qua TTHC Lanh dao S& 04 git 1am viéc

. V2o s6 vian ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , \ e A 1A e

Budce 16 Trung tim phuc vu hanh chinh céng Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong 04 gid lam viée
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chire ti€p nhéan hoé so cua So Lao

Budc 17 | da c6 tai B phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, to dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong

(160 gio)

Tong Hop thoi gian giai quyét TTHC

20 ngay lam viéc
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QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“SUA POI THONG TIN CA NHAN TRONG HO SO NGUOI CO CONG”

Quy trinh s6: NCC-16

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit

Cong chuc tiép nhéan ho so cua S&

Budc 1 | ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén mén xir 1y Lao dong-TB&XH tai Trung tdm 04 gio lam vigc
phuc vu hanh chinh cong
Bugc2 | Xem XéL, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyen vien Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 16 gioy lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Nguoi ¢ cong 68 gio lam viéc
Buéc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 16gio 1am viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 16 gio lam viéc
. V2o sb vin ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho Trung N . . N o Tae A
Budce 6 tam phuc vu hanh chinh cong Cong chure Phong Nguodi ¢6 cong 08 gid lam vige
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua da | Cong chuc tiép nhan ho so cua So
Budce 7 | c6 tai B phan mot cura; thong bao cho ca nhan, t6 chire Lao dong-TB&XH tai Trung tam Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua phuc vu hanh chinh cong
(128 gio)

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

16 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TYC:
“DI CHUYEN HO SO NGUOI CO CONG VOI CACH MANG”

Quy trinh s6: NCC-17

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit

Cong chuc tiép nhéan ho so cia S Lao

Budc 1 | hd so dién tir, chuyén bd phan chuyén mén xt Iy dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam vige
hanh chinh cong
Budc 2 f;elrlré );zt, tham tra, xir [y ho 50, phan cong chuyén vién thy Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 10 gio lam vige
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong churc Phong Nguoi ¢ cong 70 gio lam viée
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 06 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 06 gio lam viéc
. Vao sb van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho Trung o . \ A TN A
Budc 6 tam phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Ngudi ¢6 cong 02 gid lam viée
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé ké'!‘. qua da Cong chrc tiép nhan ho so cua SO Lao
Budc 7 | cotai BO pl}én mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 chirc dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua hanh chinh céng
Tong thoi gian gidi quyét TTHC (96 gio)

12 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ TRQ CAP THO CUNG LIET SI”

Quy trinh s6:NCC- 18

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 c;huye’n mon xur ly. (guri phiéu hen tra két qua cho canhan, | B0 phan ti€ép nhén va tra két qua cap xa 02 giés 1am viée
to chirc)

Bugc2 | Xem xet, tham tra, xir I ho s0, phan cong can b0 phu Lanh dao UBND cAp x4 02 gios lam viéc
trach thu ly ho so

Budc 3 I?lerxn tra ho 0, lap danh sich d¢ nghi xac nhén, kem gidy Cong chue chuyén mon cép xa s .
to dé nghi 18 gio lam viéce

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip xi xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 06 gio lam vige

, Vao sb van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) A A LA n e U Ae a A 04 gio lam viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén xit Iy B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (64 gio)

Budce 6 querzn tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon B phan ti€ép nhan va tra két qua cap 02 gits lam viéc
xu ly huyén

Bude 7 Xemrxe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH 08 ity 1am viéc
thu 1y ho so
Nhén ho so, xem xét, thém tra, tong hop: Lém van b\én

Budc 8 Sg nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chtrc phong LDTBXH 40 gios 1am vice

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 08 gio lam vigc

Budce 10 | Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay) B0 phéan ti€p nhan va tra két qua cap 06 gid lam viéc
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dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc
vu hanh chinh c6ng)

huyén

Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (96 gio)

Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€p nhan ho so ciia S& Lao

Budc 11 | trir hd so dién tir, chuyén bo phin chuyén mén xir 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gid lam viéc
hanh chinh cong

Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xr [y ho s, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gid lam viéc
thu 1y ho so

Budc 13 | Tham dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 72 gio lam vige

Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 06 gio lam vige

Bude 15 Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S& 04 gid lam viéc

. Vao s van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén o . N A o1 -

Budc 16 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Nguo1 ¢6 cong 04 gio lam viée
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua Cong chuc tiép nhéan ho so cia S Lao

Budc 17 | daco tg}i Bo phéu} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
Tong thoi gian giai quyét TTHC (192 gio)

24 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“GIAI QUYET CHE PQ UU PAI POI VOI BA ME VIET NAM ANH HUNG”

Quy trinh s6: NCC-19

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh giai quyét tai cip xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budce 1 clhuye’n moén xu 1y. (g phi€u hen tra két qua cho canhan, | B9 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gios 1am viéc
t0 chirc)

Budc 2 X?m xét, tlylar? tra, xtr Iy ho so, phan cong can bo phu Lanh dao UBND c ép X3 L -
trach thu Iy ho so 04 gio lam viéc

Budc 3 I@erp tra ho 0, lap danh sach d€ nghi xac nhan, kem gidy Cong chic chuyén mon cép Xa e 1 n
to dé nghi 16 gi6 lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cap xi xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam vigc

Budc 5 Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) B6 phan tiép nhan va tra két qua cua 04 gio lam viéc
dén UBND cap huyén xtr 1y UBND cap xa

Il. Quy trinh gidi quyét tai cap huyén (32 gio)

Bude 6 querp tra, ti€p nhan ho so, chuyén b phan chuyén mon B4 phéan tiép nhan va tra két qua cap 04 gios 1am viéc
xu ly huyén

Budc 7 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH o
thu 1y ho so 04 gi0 lam viée
Nhén ho so, xem xét, thém tra, tong hop: Lém van b‘étn

Budc 8 gg nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chtrc phong LDTBXH 16 gid lam viee

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cip huyén phé duyét Lanh dao UBND cép huyén

04 gid lam viée
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

B phan tiép nhén va tra két qua cép

Budc 10 | dén So Lao dong — TBXH tinh (qua BO phan mot cira . 04 gio lam vigc
AL . R huyén
trung tdm hanh chinh cong)
. Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (64 gio)
Kiém tra, huéng dan, ti?ép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chrc tiép nhan ho so cua SO Lao
Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén mén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
hanh chinh céng
Budce 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr [y ho s, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gio lam viéc
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh hd so Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong 38 gid lam vige
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viée
Buéc 15 | KY phé duyétkét qua TTHC Lanh dao S& LD TB va XH 04 gid 1am viéc
. V2o s6 vian ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho . . \ N T
Budce 16 Trung tim phuc vu hanh chinh céng Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong 04 gid lam viée
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua Cong chure tiép nhan ho so ciia S& Lao
Budc 17 | da co tai BO phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, to dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
(128 gio)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

16 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ] '
“GIAM DINH LAI THUONG TAT DO VET THUONG CU TAI PHAT VA PIEU CHINH CHE PQ”

Quy trinh s6: NCC-20

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trit

Cong chuc tiép nhéan ho so cua So

Budc 1 | ho so dién tir, chuyén by phan chuyén mén xir Iy Lao dong-TB&XH tai Trung tdm 04 gio lam vi¢e
phuc vu hanh chinh cong
Budce 2 Xemlxeg, tham tra, xtr 1y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 8 gid lam viéc
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Nguo1i ¢ cong 32 gio lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gid lam viéc
Budc 5 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So LD TB va XH 08 gid lam viéc
. V4o sb vin ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho Trung A , . o 1N a
Budce 6 tam phuc vu hanh chinh cong Cong chie Phong Nguodi ¢6 cong 04 gio lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé ké:c qua dd | Cong chuc tiép nhan hd so cua SO
Budce 7 | c6 tai BO phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 chirc | Lao dong-TB&XH tai Trung tam Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua phuc vu hanh chinh cong
(64 gio)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

08 ngay lam viéc

Ghi chU: Thoi gian gidi quyét thii tuc tinh tir ngdy tiép nhdn bién ban gidm dinh lai thwong tdt.
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“HO SO, THU TYC THU'C HIEN CHE PO TRQ CAP MOT LAN POI VOI THAN NHAN NGUOI HOAT PONG KHANG CHIEN
PUQC TANG HUAN CHUONG, HUY CHUONG CHET TRUOC NGAY 01 THANG 01 NAM 1995

MA CHUA PUQC HUONG CHE PQ UU PAI”

Quy trinh s6: NCC-21

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thye hién

Thaoi gian thue hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (32 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, chuyén bd phan

Bude 1 | chuyén mén xur ly. (guri phiéu hen tra két qua cho ca nhan, | B0 phén tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio lam viéc
to churc)

Budc 2 X?m xet, t%lar? tra, xtr 1y ho s0, phan cong cdn bo phy Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam viéc
trach thu Iy ho so

Budce 3 I?wr:a fra ho s0, lgp danh sich d€ nghi xdc nhan, kem gidy Cong chtrc chuyén mon cap xa 16 gid lam viéc
to dé nghi

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xé&t, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam viéc

. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N AL A PP SN S 04 gi0d lam viéc
Budc 5 dén UBND cép huyén i I B0 phén tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giii quyét tai cip huyén (64 gio)

Bude 6 quer,n tra, ti€p nhan ho so, chuyén b phén chuyén mon B4 phéan tiép nhan va tra két qua cap 04 gi Iam viee
xu ly huyén

Budc 7 Xem’xe‘g, tham tra, xt Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH 08 gi lam vide
thu 1y ho so
Nhefm ho so, xem xét, thérq tra, ~‘[()ng hop: Lém van b‘ém

Budce 8 ;‘Ig nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chue phong LDTBXH 40 gi6s 1am viée

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 8 gi0 lam viéc
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

B6 phan tiép nhén va tra két qua cép

Bude 10 | dén Sé Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc A 04 gio lam viéc
. 2 huyén
vu hanh chinh cong)
1. Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (64 gio)
Kiém tra, huéng dan, ti?ép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chirc tiép nhan hd so ciia S& Lao
Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén moén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viéc
hanh chinh cong
Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr [y ho s0, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gio lam vi¢e
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh hd so Cong chirc Phong Nguo1 ¢ cong 32 gio lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gio lam viéc
Budc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So 08 gio lam vi¢e
. Vao sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho o . . oA T
Budc 16 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chirc Phong Nguo1 ¢ cong 04 gio lam viée
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua Cong chirc tiép nhan hd so ciia S& Lao
Budc 17 | daco tg}i Bo phéu} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh céng
(160 gio)

Tong thoi gian gidi quyét TTCH

20 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: ]
“GIOI THIEU NGUOI HOAT PONG KHANG CHIEN BI NHIEM CHAT PQC HOA HQC DI GIAM PINH XAC PINH LAI TY
LE SUY GIAM KHA NANG LAO PONG”

Quy trinh s6: NCC-22

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thwe hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (64 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phn

Budc 1 | chuyén mon xt Iy. (giri phiéu hen tra két qua cho ca nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cip x4 06 gid lam viée
t0 churc)
, Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, phan cong can bo phu N o
Bubc2 | ach thy 1 hé so Lanh dago UBND cap xa 06 gidr lam viée
. Kiém tra ho so, 1ap danh sach dé nghi xac nhan, kém giéy n , A A A
Budce 3 & dé nghi Cong chure chuyén mon cap xa 40 gio> lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip xa xem xét Lanh dao UBND cép x4 06 gid lam viée
, Vao sb van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) A A LA s e U A a A 06 gio lam viéc
Budc 5 dén UBND cép huyén i Iy B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (64 gio)
. Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon Bo phén tiép nhan va tra két qua
Budce 6 \ 1o f A T A
xu ly cap huyén 06 gio lam viéc
, Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién . .
Bude 7 | thu 1y hé so Léanh dao Phong LETBXH 06 git lam viée
N‘hén ho so, xem xét, thém tra, ~t(x)ng hop: Lém van b:éll’l
Buéce 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chic phong LDTBXH 40 gio lam viéc
SO
Bu6c 9 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh phé phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh ph 06 gio lam viéc
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Vao s6 van ban,chuyén ho so (dién tir va ban giay) dén

B0 phan tiép nhan va tra két qua

Budc 10 | So Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tdam Phuc vu x n 06 gid lam viée
N I cap huyén
hanh chinh cong)
1. Quy trinh giii quyét tai cap tinh (64 gio)
. Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu C?ng chic tiep nhan ho S0 cud 50 Lao
Bude 11 trir ho so dién tir, chuyén bo phong Ngudi c6 con dong-TB&XH tai Trung tdm phyc vy 04 gio lam viéc
e L, Chuyen bo phong Jgu & hanh chinh céng & '
, Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, phan cong chuyén vién N . o
Budce 12 thu 1y hd so Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 06 gics lam vic
Budc 13 | Tham dinh ho so, xem xét tham tra két qua Cong chie Phong Ngudi ¢6 cong 40 gio lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh phong xem xét chuyén lanh dao So Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong 06 gio lam viéc
Budc 15 | Trinh Lanh dao S& phé duyét két qua Lanh dao S¢ phé duyét 04 gio lam vigc
. Vao so vian ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , \ oA o Ta e
Budc 16 Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh. Cong churc Phong Nguo1i ¢6 cong 04 gio lam viéc
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua Cong churc tiép nhan ho so ciia S¢ Lao
Budc 17 | daco tg}i Bo phaflr} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
churc dén nhan két qua hanh chinh cong
(192 gio)

Téng cong:

24 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“XAC NHAN THUONG BINH, NGUOI HUONG CHINH SACH NHU THUONG BINH POI VOI NGUOI BI THUONG
KHONG THUQC LUC LUQNG CONG AN, QUAN PQI TRONG CHIEN TRANH

TU NGAY 31/12/1991 TRO VE TRUOGC KHONG CON GIAY TO”

Quy trinh s6: NCC-23

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Quy trinh giai quyét tai cap xa

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén b phan

Budc 1 | chuyén mon xur ly. (gui phiéu hen tra két qua cho ca nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cap xa
to churc)
Budce 2 X?m x¢&t, t%larzl tra, xur Iy ho so, phan cong can bd phu Lanh dao UBND c ép i
trach thu ly ho so
Budc 3 I?leIP tra ho so, 1ap danh sach dé nghi xac nhan, kém giay Céng chitc chuyén mén cip Xa
to dé nghi
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cap xa
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N A LA P S SR
Budce 5 dén UBND cAp huyén xir Iy B9 phén ti€ép nhan va tra két qua cap xa
. Quy trinh gidi quyét tai cap huyén
Budc 6 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bg phan chuyén mon B0 phan tiép nhan va tra két qua cap
xu ly huyén
Budce 7 Xemrxe‘g, tham tra, xur Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH
thu 1y ho so
Nhén ho so, xem xé&t, tham tra, tong hop: Lam van ban
Budc 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chuc phong LDTBXH
SO
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén

Khong quy dinh thoi han
giai quyét
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

B0 phan tiép nhan va tra két qua cap

Bude 10 | dén S Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc N
. 2 huyén
vu hanh chinh cong)
1. Quy trinh gidi quyét tai cip tinh
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chirc tiép nhan ho so ctia So Lao
Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén moén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu
hanh chinh cong
Bude 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong
thu 1y ho so
Bude 13 | Tham dinh hd so Cong churc Phong Nguoi ¢ cong
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong
Budc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So LD TB va XH
. Vao sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho o . \ N
Budc 16 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Nguoi ¢ cong
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhan ho so ctia S¢ Lao
Budc 17 | da co6 tai B phan mot cira; thong bao cho ca nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong hop thoi gian thwe hién TTHC

Khong quy dinh thoi han giai quyét




68

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“BO SUNG TINH HINH THAN NHAN TRONG HO SO LIET SI”

Quy trinh s6: NCC-24

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thaoi gian thye hién

Quy trinh gidi quyét tai cap xa (32 gid)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 cxhuye’n mon xur ly. (gt phiéu hen tra két qua cho cd nhan, | B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 02 gits lam viéc
to chtrc)

Budce 2 X?m xét, t%lar? tra, xr Iy ho so, phan cong can bg phu Lanh dao UBND cép x4 o
trach thy 1y ho so 04 gio lam vigc

Budc 3 I?lerfl tra ho s0, lap danh séch dé nghi xdc nhén, kém gidy Cong chirc chuyén moén cép Xa s .
to dé nghi 18 gid lam viéc

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam viéc

, V2o s6 van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) T S T 04 gio lam viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén it I B0 phéan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (64 gio)

Budce 6 Kiém tra, tiép nhén hé so, chuyén bd phan chuyén moén B0 phan tiép, nhan va tra két qua
xu Iy cap huyén 02 gio lam viéc

Buéce 7 Xem,xe‘g, tham tra, xt Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH o
thu 1y ho so 12 gio lam vigc
N‘hén ho so, xem x&t, thﬁrq tra, ~tcﬂ)ng hop: Lém van b:'»in

Bude 8 (Sig nghi, danh séch theo bi€u mau va ban tong hop ho Cong chic phong LDTBXH 40 gio lam viee

Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 06 gid 1am viéc

Budc 10 | VAo so van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Bo phan tiép nhén va tra két qua 04 gid lam viéc
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dén So Lao dong — TBXH tinh (qua Bo phin mot ctra
trung tdm hanh chinh cong)

cap huyén

Quy trinh giai quyét tai cip tinh (64 gid)

Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong churc tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 11 | trit hd so dién tir, chuyén bd phan chuyén mon xu Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gid lam viée
hanh chinh cong

Budc 12 Xem’xe‘g, tham tra, xr [y ho so, phan cong chuyén vien Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gio lam viéc
thu 1y ho so

Budc 13 | Tham dinh hd so Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong 44 gid lam viéc

Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gid lam vige

Bugc 15 | K¥ phé duyétkét qua TTHC Lanh dao S& LD TB va XH 04 gior 1am viée

. V2o sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho A , \ N TN A

Buéce 16 Trung tim phuc vu hanh chinh cong Cong chuec Phong Nguodi ¢6 cong 02 gid lam vige
Xac nhan trén phan mém mot cura thong tin vé két qua | Coéng chire ti€p nhan ho so cua S& Lao

Budce 17 | da c6 tai Bo phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, to dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
Tong hop thoi gian thyue hién TTHC (160 gio)

20 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PINH CHINH THONG TIN TREN BIA MO LIET Si”

Quy trinh s6:NCC-25

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu trix

Cong chuec tiép nhan ho so cia So

Budc 1 | ho so dién tir, chuyén bo phin chuyén mén xir 1y Lao dong-TB&XH tai Trung tdm 06 gio lam viéc
phuc vu hanh chinh cong
Budce 2 Xem’xe‘g, tham tra, xt [y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 06 gid lam viée
thu 1y ho so
Budc 3 | Tham dinh ho so Cong chtrc Phong Nguoi co cong 36 g0 lam vige
Budc 4 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 04 g6 lam vige
Buéce 5 Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao Sé LD TB va XH 06 gio lam viéc
Budce 6 Vaf) S0 vatl qban, uru trir ho so, chuyén ket qua cho B Cong chure b phan van thu 06 gid lam viée
phén mot cura
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua dd | Cong chue tiép nhan ho so cua So Lao
Budc 7 | cotai B phén mot cua; thong bdo cho ¢4 nhan, t6 chiic dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua hanh chinh cong
Tong cong: (64 gio)

08 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“LAP SO THEO DOI VA CAP PHUONG TIEN DUNG CU CHINH HINH”

Quy trinh s6: NCC-26

Thur tw
cong viée

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (64 gio)

Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon

B0 phén tiép nhan va tra két qua cap

Budc 6 | xir Iy (giri phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, t6 chirc) huyén 04 gio lam viéc

Bude 7 Xem’xe‘g, tham tra, xu ly ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH L
thu 1y ho so 8 gi0 lam viéc
Nhén ho so, xem xét, thém tra, ~t()ng hop: Lém van b:éln

Budce 8 ;‘Ig nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH 36 gios 1am viée

Budc 9 dTlTynéli Lanh dao UBND cap huyen, thanh pho phe Lanh dao UBND cép huyén 08 gio lam viée
Vao so van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N P SR

Budc 10 | dén S Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tm Phuc Bo phan tiep Anhan va tra ket qua 08 gi0d lam viéc

. L2 cap huyén
vu hanh chinh c6ng)
1. Quy trinh giai quyét tai cip tinh (96 gid)

Kiém tra, huéng dan, ti?é'p nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chtrc tiép nhan ho so cua SO Lao

Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén mén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu 04 gio lam viée

hanh chinh cong

Budc 12 Xemlxeg, tham tra, xtr 1y ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 08 gio lam vige
thu 1y ho so

Budc 13 | Tham dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi co cong 64 gid lam viéc
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Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 08 gio lam viéc
Budce 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So Lb TB va XH 08 gid lam viéc
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho o . . N A
Budc 16 Trung tam phuc vu hanh chinh céng Cong chuc Phong Nguoi ¢ cong 04 gio lam viée
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chure tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 17 | da co6 tai B phan mot cira; thong bao cho ca nhéan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtic dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian thue hién TTHC

(160 giv) 20 ngay lam viée
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TYC:
“THUY'C HIEN CHE PQ UU PAI TRONG GIAO DUC PAO TAO
POI VOI NGUOI CO CONG VOI CACH MANG VA CON CUA HOQ”

Quy trinh s6: NCC-27

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Quy trinh giai quyét tai cap xa (16 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 | chuyén mon xu ly. (gui phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cip x4 02 gid lam viéc
to chirc)

Budce 2 X?m xet, qlar? tra, xr Iy ho 5o, phan cong cdn bo phu Lanh dao UBND cép x4 02 gid lam viéc
trach thu ly ho so

Budc 3 KlerP fra ho 0, lap danh sach d€ nghi xdc nhan, kém gidy Cong chirc chuyén mén cép xa 08 gio lam viéc
to dé nghi

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND cip x3 xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cap x4 02 gio lam viée

, Vao s6 vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay) T S TS 02 gio lam viéc
Budce 5 dén UBND cép huyén xir Iy B0 phéan tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (32 gio)

Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bo phan chuyén mén | B phan tiép nhan va tra két qua cap

Budoc 6 XU ly huyén 04 gif)‘ lam viéc

Bude 7 Xem,xe‘g, tham tra, xt Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH 04 gios 1am viée
thu Iy ho so
Nhan ho so, xem xét, tham tra, tong hop: Lam van ban

Budc 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chuc phong LDTBXH 16 gio lam viée
SO

Budc 9 | Trinh Linh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén 04 gio lam viée
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

B6 phan tiép nhén va tra két qua cép

Bude 10 | dén Sé Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc huyén 04 gio lam viéc
vu hanh chinh céng)
1. Quy trinh gii quyét tai cip tinh (32 gio)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chirc tiép nhan ho so ctia So Lao L
Bude 11 | trit ho so dién tir, chuyén b phan chuyén mén xir Iy dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gio lam viée
hanh chinh cong
Bude 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 04 gi 1am viée
thu 1y ho so
Budc 13 | Tham dinh ho so Cong churc Phong Nguoi ¢ cong 16 gio lam viéc
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 04 gio lam viée
Budc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So LD TB va XH 04 gio lam viée
. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho o . \ N 02 ¢id 1am viée
Budce 16 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong g =
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chuc tiép nhan ho so ctia S¢ Lao o o
Budc 17 | da cé tai B6 phan mot cira; thong bao cho ca nhén, to d6ng-TB&XH tai Trung tim Phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(80 gio) 10 ngay lam viéc




75

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“HO TRQ DI CHUYEN HAI COT LIET SI”

Quy trinh sé: NCC-28

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh giai quyét tai cAp xi (08 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xu ly. (gui phiéu hen tra két qua cho ca nhan, | BO phan tiép nhéan va tra két qua cap xa 01 gid lam vige
to chirc)
Xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, phan cong can bo ph L . :
Budc 2 S XS, AT 1A, XU Y 10 80, phan cong can bo pi Lanh dao UBND cap xa 01 gio lam viéc
trach thu ly ho so
Kiém tra ho so, 1ap danh sach dé nghi x4c nhan, kém gia o
Budc 3 o T8 10 50, Tap datih sach (e nghy xac nhan, ke glay Cong chtrc chuyén mon cap xa TR
to dé nghi 3 gio lam viéc
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND c4p x& xem xét Lanh dao UBND cép x4 02 gid lam viéc
, Vao s6 van ban, chuyén ho so (dién tr va ban gidy) dén | L« .~ .z A iz Lz T
Budc 5 UBND cép huyén xir Iy B0 phan tiép nhéan va tra két qua cap xa 01 gio lam viéc
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (24 gio)
Budce 6 Kiém tra, tiép nhén hd so, chuyén bd phan chuyén mon xir Bd phan tié'p’ nhan va tra két qua
ly cap huyén 02 gio lam vige
, Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, phan cong chuyén vién . .
Bude 7 thu 1y hd so Lanh dao Phong LDTBXH 05 gios 1am viéc
Nhén ho so, xem xét, thérq tra, téng hop: I:élm van b‘éln
Budc 8 | dé nghi, danh sach theo bi€éu mau va ban tong hop ho Cong chtrc phong LDTBXH 10 gio lam viée
SO
Bu6c 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén
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04 gio lam viéc

Vao s0 van ban,chuyén ho so (dién tir va ban giay) dén

B6 phan tiép nhén va tra két qua cép

Budc 10 | S6 Lao dong — TBXH tinh (qua B phan mdt ctra trung huyén 03 gio lam vigc
tam hanh chinh cong)
11, Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (08 gio)
, Kiém tra, huong din, tiép nhan hd so, quét (scan) va lwu triy | oS Chic tiep nhan ho so cta So Lao
Bude 11| 18 o dién tir, chuyén phong Neudi c6 con dong-TB&XH tai Trung tam phyc vy 01 gics lam viéc
1 1, chuyen phong g & hanh chinh cong & :
Xem xét, tham tra, x{t Iy ho so, phan cong chuyén vié ] .
Budce 12 em xc?, tham fra, Xu 1y ho S0, phafi cong chuyen vien L&nh dao Phong Nguoi ¢6 cong Ctx e
thu 1y ho so 01 gio lam viéc
Budc 13 | Tham dinh ho so, xem xé.t thdm tra: Giai quyét ché do Cong chuec Phong Nguodi ¢6 cong 03 gid lam vige
Budc 14 | Trinh Lanh phong xem xét chuyén lanh dao S Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 01 gi6 lam vigc
Budc 15 | Trinh Lanh dao S6 phé duyét két qua Lanh dao So LD TB va XH 01 gio lam vigc
V4o sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Bo
Budc 16 | phan mot ctra (chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu Cong chuc Phong Nguoi ¢6 cong 01 gid lam viée
hanh chinh cong tinh).
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua Cong chuec ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao
Budce 17 | da co tai BO phan mdt cura; thong bdo cho ¢4 nhan, t6 dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh céng
(40 gio)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

S ngay lam viéc
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] ' ' QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET CHE PQ TRQ CAP MOT LAN POI VOI NGUOI PUQC CU LAM CHUYEN GIA SANG GIUP LAO,
CAM - PU CHIA”

Quy trinh sé: NCC-29

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Quy trinh giai quyét tai cip xa

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xu ly. (gui phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cip x4
to chirc)
Buée 2 X?m x€t, thar? tra, xur Iy ho so, phan cong can bd phu Lanh dao UBND cép xa
trach thu ly ho so
Budce 3 I?ler{l tra ho so, 1ap danh sach dé€ nghi xac nhan, kem giay Céng chitc chuyén mén ¢ ép <G
to dé nghi
Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xé&t, phé duyét Lanh dao UBND cap xa
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) Y PP SRR S
Buéce 5 dén UBND cép huyén xir Iy B0 phéan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giii quyét tai cap huyén
Bude 6 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon B0 phén tiép nhan va tra két qua cip
xu Iy huyén
Bude 7 Xem’xe‘g, tham tra, xu ly ho so, phan cong chuyén vién Lnh dao Phong LDTBXH
thu 1y ho so
Nhén ho so, xem xé&t, tham tra, tong hop: Lam van ban
Bude 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH
SO
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cap huyén

Khong quy dinh
thot han giai quyét
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Vao s6 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay)

B0 phan tiép nhan va tra két qua cap

Bude 10 | dén S Lao dong — TBXH tinh (qua Trung tim Phuc n
. 2 huyén
vu hanh chinh cong)
. Quy trinh giai quyét tai tinh
Kiém tra, huéng dan, ti?é'p nhan ho so, quét (scan) va luu Cong chirc tiép nhan hd so ciia S& Lao
Budc 11 | trit ho so dién tir, chuyén bg phan chuyén moén xur 1y dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu
hanh chinh cong
Bude 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Ngudi c6 cong
thu 1y ho so
Bude 13 | Tham dinh hd so, xem xét tong hop Cong churc Phong Nguoi ¢ cong
Budc 14 | Trinh Lanh dao Phong xem xét Lanh dao Phong Nguoi c6 cong
Budc 15 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢
Bude 16 Vao s6 van ban, luu trit ho 50, chuyén hd so trinh Cone chirc phone neudi ¢b con
UBND tinh xem xét ra quyét dinh & PRong ng &
Xem xét, tham dinh xtr Iy ho so, trinh Lanh dao Vin N 7
Bude 17 phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh
) Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao B¢ phan Van thu
Bude 18 | ¢ano-Thuong binh va Xa hoi Vin phong UBND tinh
- Xac nhén trén hé thong thong tin mot ctra dién tur Cong chure tiép nhan ho so ciia S& Lao
Budc 19 | - Tra két qua cho c4 nhan, t6 chirc dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu

hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Khéng quy dinh thoi han giai quyét
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' QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“TRQ CAP MQT LAN POI VOI THANH NIEN XUNG PHONG PA HOAN THANH NHIEM VU
TRONG KHANG CHIEN”

Quy trinh s6: NCC-30

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (40 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, chuyén bd phan

Budc 1 | chuyén mon xur ly. (gui phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cap x4 04 gid lam viéc
to churc)

Bugc2 | Xem x€t, tham tra, xir Iy ho 50, phan cong can bo phu Lanh dao UBND cAp X4 08 gios lam viéc
trach thu ly ho so

Budc 3 I?lerfl tra ho s0, lap danh séch dé nghi xdc nhén, kém gidy Cong chue chuyén mon cép xa 20 gi0 lam viéc
to dé nghi

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét Lanh dao UBND cép x4 04 gio lam viéc

Bude 5 Vao sO van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) B phén tiép nhan va tra két qua cua 04 gio lam viéc
dén UBND cap huyén xtr 1y UBND cap xa

1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (40 gio)

Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phén chuyén moén B9 phéan tiép nhén va tra két qua cép

Budc 6 XU l}'l huyén 04 gi(‘)’ lam ViéC

Budc 7 Xemrxe‘g, tham tra, xur Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Noi vu 08 gis lam viee
thu 1y ho so
Nhén ho so, xem x¢&t, tham tra, tong hop: Lam van ban

Budc 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong chure phong Noi vu 16 g16 lam viéc

SO
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Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND huyén 08 gi0d lam viéc
Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N P SR

Budc 10 | dén S& Noi vu (qua Trung tim Phuc vu hanh chinh BO phan tiép nhan va tra két qua 04 giy 1am viée

N cap huyén
cong)
11, Quy trinh giai quyét tai cap tinh (120 gio)

Buse 11 Kién} tra, hlfO‘l’lg dan, tizép nAhénAh(‘A) SO, unét (§can) va luu Cénig chtre tiép nhan hod so taiA Trung 08 gid lam viée
trir ho so dién tr, chuyén bd phan chuyén mon xur Iy tdm phuc vu hanh chinh cong

Buse 12 Xem’xe‘g, tham tra, xt Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong chuyén mon, S& Noi vu 08 gioy 1am vide
thu 1y ho so

) o . .~ _ . | Cong chirc phong chuyén moén thudc So

Buse 13 X‘et duyét, tha}11 dinh ho so, tong hop, du thdo van ban N&i vu phéi hop véi S Lao dong 56 gidr lam viée
trinh UBND tinh Thuong binh va Xa hoi

Buse 14 Trlnh Ian? dao ky To trinh, trinh UBND tinh quyeét Lanh dao S& Noi vu 08 gidr lam viée
dinh tro cap
- Kiém tra hé so, trinh Chu tich UBND tinh xem Xét,

Budc 15 quyétdinh , - Chuyén vién Van phong UBND tinh 14 gior 1am viée

H0€ 52| - Chuyeén Quyet dinh den So Noi vy, S6 Lao dong, | _ /a1 hy Van phong UBND tinh '

Thuong binh va X3 hoi
Sau khi nhan dugc Quyét dinh ctia Chii tich UBND 5 o A A Qs . _

Budc 16 | tinh; trinh lanh dao S& xem xét giai quyét ché do tro Cong (ihuc Phong chgyen m OT’ SAO Lao 16 gio lam viée

X 1 A \ dong, Thuong binh va Xa hoi

cap, luu giir ho so (theo tung dot)

Budc 17 | Xem xét, phé duyét giai quyét ché do tro cép Lanh dao So L?:lO df-’n%’ Thuong binh 10 gid 1am viéc

va Xa hoi i

Busc 18 | Chuyen Kinh phitrg cap vé UBND cap huyéndéchi | ooy 0 4sno Thirong binh va Xa hoi Khong tinh thoi gian

trd cho doi tugng
(200 gio)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

25 ngay lam viéc




81

' ~ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: '
“TRQ CAP HANG THANG POI VOI THANH NIEN XUNG PHONG PA HOAN THANH NHIEM VU TRONG KHANG CHIEN”

Quy trinh s6: NCC-31

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thwe hién

Quiy trinh gii quyét tai cap xa (40 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 | chuyén mon xur ly. (gui phiéu hen tra két qua cho c4 nhan, | B phan tiép nhan va tra két qua cip xa 04 gio lam viée
to churc)

Bugc2 | xom x€t, tham tra, xir 1y h so, phan cong cén bo phu Lanh dao UBND cép X4 08 gior 1am viée
trach thu Iy ho so

Budce 3 I?lerkn fra .ho 0, lap danh sich d€ nghi xac nhan, kem gidy Cong chtrc chuyén mon cip xa 20 gid lam viéc
to dé nghi

Budc 4 | Trinh Lanh dao UBND céip xa xem xé&t, phé duyét Lanh dao UBND cép Xa 04 gid lam viéc

, Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) N S S S 04 gid lam viéc
Bude 5 dén UBND cép huyén xit Iy B0 phén tiép nhan va trd két qua cap xa
Il. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén (40 gio)

Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mén B phan tiép nhan va tra két qua cp

Budéce 6 XU l}'/ huyén 04 gib’ lam ViéC

Bude 7 Xem’xeg, tham tra, xur Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong Néi vu 08 git lam vice
thu Iy ho so
Nhén ho so, xem xét, thém tra, ~t()ng hop: Lém van b:ém

Budc 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hop ho Cong churc phong Noi vu 16 gio lam viée

SO
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08 gid lam viéc

Bu6c 9 | Trinh Lanh dao UBND cap huyén phé duyét Lanh dao UBND cép huyén
V§10 sO van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gi'fly) B0 phan tiép nhan va tra két qua cép
Budc 10 | dén S& Noi vu tinh (qua Trung tdm Phuc vu hanh huyén 04 gid lam viéc
chinh cong)
1. Quy trinh giai quyét tai cap tinh (120 gio)
Bude 11 Kién} tra, hlfO‘l’lg dan, ti;ép nAhénAh(‘A) SO, unét (§can? V:El luu Cénig churc tiép nl}ein ho ,sor taiA Trung 08 gior 1am vide
trlr ho so dién tir, chuyén bd phan chuyén moén xur ly tam phuc vu hanh chinh cong
Buse 12 Xem’xe‘g, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong chuyén mén, S& Noi vu 08 gior 1am vide
thu 1y ho so
. Ay LA A 2 . e 1. Cong chtrc phong chuyén mon thude So ‘ '
Buée 13 X‘et duyét, tha}n dinh ho so, tong hop, du thao van ban NGi vu ph & hop véi So Lao déng 56 gioy lam viée
trinh UBND tinh . \ s LA
Thuong binh va Xa hoi
Bude 14 T.rlnh IanhA dao ky To trinh, trinh UBND tinh quye¢t Lanh dao S& Noi vu 08 gidy 1am vidc
dinh trg cap
- Kiém tra ho so, trinh Chua tich UBND tinh xem xé&t,
) quyét dinh - Chuyén vién Van phong UBND tinh 14 i 1am viec
Bude 15 | Chuyén Quyét dinh dén S& N¢i vu, S& Lao dong, | - Vin thu Van phong UBND tinh & -
Thuong binh va X3 hoi
Sau.kh} nhgtn dugc nget dm}} Cu.?.Chu ?Ch I;JB}\ID Cong chuc Phong chuyén mén, S¢ Lao o p A
Budc 16 | tinh; trinh lanh dao S¢ xem xét giai quyet che do trg 46ne. Thuone binh va X3 hoi 16 gio lam viéc
cap, luu gitr ho so (theo tung dot) _— & :
Bude 17 | Xem xét, phé duyét giai quyét ché do tro cép Léanh dgo S& I;ZOX(;QE(%{ Thuong binh 10 gio lam viée
Buge 1g | Shuyen Kinh phi trg cap ve UBND cap huyénde chi | gy o0 qon0 Throng binh va Xa hoi Khéng tinh thoi gian

tra cho d6i tuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(200 gio) 25 ngay lam viéce
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VII. LINH VU'C BAO TRQ XA HOI (06 TTHC)

Quy trinh s6: BTXH-01

' QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ' ]
“QUYET PINH CONG NHAN CO SO SAN XUAT, KINH DOANH SU DUNG TU 30% TONG SO LAO PONG TRO LEN

LA NGUOI KHUYET TAT”
Thir tw
cong N¢i dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi gian thuc hién
viéc
1. Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan va viét Phiéu bién
nhan ho so va hen tra két qua (theo mau).
2. NéL} ho 50 cOn thiéu, chwa dung quy dinh thi huéng dan nguoi
nop ho so bo sung, hoan thién ho so theo ding quy dinh (theo Cong chrc tiép nhan ho so cua So Lao
Buge 1 | Mau). dong-TB&XH tai Trung tdim phuc vu 04 gio
3. Néu ho so khong thuge tham quyen giai quyét thi hudng dan hanh chinh céng
nguoi nop hd so dén co quan c6 tham quyén theo quy dinh (theo
Mau).
4. Chuyén ho so cho bo phan chuyén mén xu 1y
Budc 2 | Duyét ho so, chuyén cho cong chire xir 1y. Lanh dao phong Bao tro xa hoi 04 gio
Bude 3 le ly,’Xac minh, tham dinh ho so, lay y kién cac co quan, don vi Céng chirc phong Bao tro xa hoi
(néu co).
Trinh lanh dao phé duyét ho so, quyét dinh cong nhan 32 it
Budc 4 oy L as : Cong chirc phong Bao trg xa hoi
Hoe Truong hop tir choi cap Quyét dinh cong nhan thi phai thong bao Ong che phong Bao tro xa Aot
1y do khong du diéu kién dé cong nhan
Budc 5 | Duyét ho so, trinh 1dnh dao S& Lanh dao phong Bao trg xa hoi 16 gio
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Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao So LD TB va XH 06 gio
Busc 7 Vao sb van ban,, lu’uAtru’ hé so, chuyén két qua cho Trung tam Céng chirc phong Bao tro xa hoi 02 givs
phuc vu hanh chinh cong
Xac nhén trén phin mém mot cira thong tin vé két qua di c6 tai | Cong chirc tiép nhan ho so ciia S& Lao
Budc 8 | Trung tdm hanh chinh cong; thong bdo cho cd nhan, t6 chirc dén | dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu | Khong tinh thoi gian

nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio (08 ngay lam viéc)
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Quy trinh sé: BTXH-02
QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PANG KY THANH LAP CO SO TRQ GIUP XA HOI NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO PONG
- THUONG BINH VA XA HOI”

:l’hu’ t.l’f Noi dung cong viéc Nguwoi thye hién Thot ghan
cong viéc : : : : thuc hién

1. Néu hd so day du theo quy dinh thi tiép nhan va viét
Phiéu bién nhan hd so va hen tra két qua.

2. Néu hd so con thiéu, chua dung quy dinh thi hudng
dan ngudi nép hd so bd sung, hoan thién hd so theo
ding quy dinh. Cong chic tiép nhan hd so cua So Lao dong-

Budce 1 . R \ . n 04 gio
3. Néu hd so khong thudc thim quyén giai quyet TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
thi hudng dan ngudi ndp hd so dén co quan co tham
quyeén theo quy dinh.
4. Chuyén ho so cho bo phan chuyén mon xur 1y
Budc 2 | Duyét hd so, chuyén cho cong chuc xir 1y. Lanh dao phong Bao tr¢g xa hoi 02 gio
Bude 3 Xu ly, Xac minh, tham dinh ho so, Lay y kién céc co Céng chitc phong Bio tro xa hoi

quan, don vi (néu co).

Trinh lanh dao phé duyét ho so, gidy ching nhan ding
ky thanh lap co so 16 gio
Budc 4 | Trudong hop tir chdi cip gidy ching nhin dang ky thanh | Cong chie phong Béo tro xa hoi
1ap co so thi phai thong bao bang van ban cho nguoi
thanh 1ap co s biét va néu 5 1y do.

Budc 5 | Duyét ho so, trinh 1dnh dao S& Lanh dao phong Bao tr¢g xa hdi 04 gio

Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 LD TB va XH 04 gio

Bus Vao sb vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho
uadc 7 X , A . A : X pA:
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong Cong chuc phong Bao tro xa hoi

02 gio
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Budc 8

Xac nhdn trén phan mém mot cira thong tin vé két qua
da co tai Trung tam hanh chinh cong; thong bao cho cé
nhan, t6 chirc dén nhan két qua

Cong chirc tiép nhan hd so cua SO Lao dong-
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Khdng tinh
thoi gian

Tong thoi gian thye hién TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc




87

Quy trinh sé: BTXH-03
QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PANG KY THAY POI NOI DUNG GIAY CHUNG NHAN PANG KY THANH LAP POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HOI
NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN THANH LAP CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI”

Thu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thot san
cong viec thwe hién

1. Néu hd so day du theo quy dinh thi tiép nhan va viét
Phi€u bién nhan ho so va hen tra két qua (theo mau).

2. Néu ho so con thiéu, chua ding quy dinh thi huéng
dan nguodi ndp ho so bo sung, hoan thién ho so theo

Bude 1 ding quy dinh (theo Miu). Cong churc ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao dong-

TB&XH tai Trung tdm phuc vy hanh chinh céng 04 gio

3. Néu hd so khong thudc thdm quyén giai quyet
thi huéng dan ngudi ndp hod so dén co quan co tham
quyén theo quy dinh (theo Mau).

4. Chuyén ho so.

Budc2 | Duyét ho so, chuyén cho cong chirc xir 1y. Lanh dao phong Bdo tro xa hoi 02 gio

Xt 1y, Xac minh, tham dinh ho so, Lay v kién céc co

Budce 3 A
quan, don vi (néu co).

Cong churec phong Bao tro xa hoi

Trinh 1anh dao phé duyét ho so, gidy chung nhan ding
ky thanh lap co so 16 gio
Budc 4 | Truong hop tir chdi cip gidy chimg nhin ding ky Cong chirc phong Béo tro xa hoi
thanh 1ap co s& thi phai thong bao bang van ban cho
ngudi thanh 1ap co s biét va néu 16 1y do.

Budc 5 | Duyét ho so, trinh 1anh dao S¢ Lanh dao phong Béo trg xa hoi 04 gio

Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 LD TB va XH 04 gio

Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho

Buoe 7 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong churc phong Béo tro xa hodi

02 gid
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Budc 8

Xéc nhan trén phin mém mot cira thong tin vé két qua
da c6 tai Trung tam hanh chinh cong; thong bao cho ca
nhan, t6 chirc dén nhan két qua

Cong chtre tiép nhan hd so cua SO Lao dong-
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Khéng tinh
thoi gian

Tong thoi gian thyc hién TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-04
QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI THE CO SO TROQ GIUP XA HOI NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI”

:l"hlr t.‘-l' Noi dung cong viéc Nguoi thue hién Thot slan
cong viec thwe hién

1. Néu hd so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan va viét
Phiéu bién nhan hd so va hen tra két qua.

2. Néu ho so con thiéu, chua dung quy dinh thi hudng
dan nguoi ndp hd so bd sung, hoan thién hd so theo ) .
dung quy dinh. Cong chure ti€ép nhan ho so ciia S& Lao dong-
3. Néu hd so khong thudc thim quyén giai quyet TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
thi hudng dan nguoi ndp hd so dén co quan co tham
quyeén theo quy dinh.

Budc 1 04 gid

4. Chuyén ho so cho bd phan chuyén mon xt 1y

Budc 2 | Duyét hd so, chuyén cho cong chuc xir 1y. Lanh dao phong Bao trg xa hoi 02 gio

Xt 1y, x4c minh, thAm dinh hd so, Ly ¥ kién céc co

Budc 3 A
quan, don vi (n€u co).

Cong chuce phong Béo trg xa hoi

Trinh linh dao phé duyét ho so, gidy chimg nhan ding
ky thanh lap co so 16 gio
Budc 4 | Truong hop tir chdi cap gidy ching nhan ding ky thanh Cong chirc phong Béo trg xa hoi
lap co so thi phai thong bao bang van ban cho nguoi
thanh 1ap co s biét va néu 5 1y do.

Budc 5 | Duyét ho so, trinh lanh dao S& Lanh dao phong Béo tro xa hoi 04 gid

Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S LD TB va XH 04 gio

Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho

Bué oA :
uoc 7 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chiric phong Béo trg xa hoi

02 gio
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Budc 8

Xéc nhdn trén phan mém mot cira thong tin vé két qua
da co tai Trung tam hanh chinh cong; thong bao cho cé
nhan, t6 chirc dén nhan két qua

Cong chirc tiép nhan hd so cua SO Lao dong-
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Khdng tinh
thoi gian

Tong thoi gian thyc hién TTHC

(32 gio) 04 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-05
QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY PHEP HOAT PONG POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HQI THUQC THAM QUYEN CAP PHEP
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI”

Thir tw A n - \ e - Thoi gian
chng vige NOi dung cong viéc Nguoi thue hién thue hién
1. Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhén va viét
Phiéu bién nhan hé so va hen tra két qua (theo mau).
2. Néu ho so cc‘)n‘thié'u, chua dung quy dinh thi huéng
dan nguoi ndp hd so bo sung, hoan thién ho so theo . Lk A LA o R
Buéc 1 | ding quy dinh (theo Miu). Cong chuc tiép nhéan ho so cua S¢ Lao dong- 04 gioy
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
3. Néu hd so khong thudc tham quyén gidi quyet
thi hudng dan ngudi nép hd so dén co quan c6 thim
quyén theo quy dinh (theo Mau).
4. Chuyén ho so cho bo phan chuyén mén xir 1y
Budc 2 | Duyét hd so, chuyén cho cong chuc xir 1y. Lanh dao phong Bao tr¢g xa hoi 02 gio
Budc 3 Xu 1y, xac m1n£h, tlrlam dinh hé so, Lay y kién cac co Cong chirc phong Bao tro xa hoi
quan, don vi (n€u co).
Trinh linh dao phé duyét ho so, gidy chimg nhan ding
ky thanh lap co so 16 gio
Budc 4 | Truong hop tir chdi cap gidy chimg nhan dang ky thanh Cong chtrc phong Bao tro xa hoi
lap co so thi phai thong bao bang van ban cho nguoi
thanh 13p co s& bi€t va néu 10 1y do.
Budc 5 | Duyét hd so, trinh 1dnh dao S& Lanh dao phong Béo tr¢g xa hoi 04 gio
Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S6 LD TB va XH 04 gid
. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho A , \ , ~ LA -\
B ’ ’ htrc phong B h 2
udc 7 Trung tam phuc vu hanh chinh cong Cong chtrc phong Bao trg xa hoi 02 gio
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Budc 8

Xéc nhdn trén phan mém mot cira thong tin vé két qua
da co6 tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng; théng
bao cho ca nhan, t6 chirc dé€n nhan két qua

Cong chtre tiép nhan ho so cua So Lao dong-
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Khéng tinh
thoi gian

Téng thoi gian thyue hién TTHC

32 gio (04 ngay lam viéc)
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Quy trinh s6: BTXH-06

_ ‘ ] ~ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ’
“CAP LAL PIEU CHINH GIAY PHEP HOAT PONG DPOI VOI CO SO TRQ GIUP XA HQI CO GIAY PHEP HOAT PONG
DO SO LAO PQNG - THUONG BINH VA XA HQI”

Thir tw A n o \ . ‘A Thoi gian
chng vige NoOi dung cong viéc Nguoi thue hién thue hién

1. Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan va viét

Phiéu bién nhan ho so va hen tra két qua.

2. Néu ho so cc‘m‘thiéu, chua dung quy dinh thi huéng

dan nguoi ndp hd so bo sung, hoan thién ho so theo ) .

. ding quy dinh. Cong chuc tiép nhéan ho so cua S¢ Lao dong- .

Budc 1 . Am ph hanh chinh c6 04 gio

3. Néu hd so khong thudc thim quyén giai quyet TB&XH tai Trung tam phuc vy hanh chinh cong

thi hudng dan ngudi ndp hd so dén co quan co tham

quyén theo quy dinh.

4. Chuyén h6 so cho bd phan chuyén mén xir 1y
Budc 2 | Duyét hd so, chuyén cho cong chuec xir 1y. Lanh dao phong Béo tr¢g xa hoi 02 gio
Buée 3 Xu ly, xac 'mln;h, tlllam dinh ho so, Lay y kién céc co Cong chirc phong Bao tro xa hoi

quan, don vi (n€u co).

Trinh lanh dao phé duyét hd so, gidy ching nhan ding

ky thanh 1ap co s& 16 gio
Budc 4 | Truong hop tir chdi cdp gidy ching nhan dang ky thanh Cong chuc phong Béo trg xa hoi

1ap co s& thi phai thong bao bang van ban cho nguoi

thanh 1ap co s¢ biét va néu 10 1y do.
Budc 5 | Duyét hd so, trinh 13nh dao S& Lanh dao phong Béo tr¢g xa hoi 04 gio
Budc 6 | Ky phé duyét két qua TTHC Lanh dao S LD TB va XH 04 gio
Bude 7 Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho 02 gic

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong

Cong chirc phong Béo tro xa hdi
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Budc 8

Xéc nhdn trén phan mém mot cira thong tin vé két qua
da co6 tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng; théng
bao cho ca nhan, t6 chirc dé€n nhan két qua

Cong chtre tiép nhan hd so cua SO Lao dong-
TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Khéng tinh
thoi gian

Tong thoi gian thyuc hién TTHC

32 gior (04 ngay lam viéc)
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VIII. LINH VUC PHONG, CHONG TE NAN XA HOI (05 TTHC)

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ NAN NHAN”

Quy trinh sé: PCTNXH- 01

Thr tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién ti, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gio lam viéc
hanh chinh céng
Budce 2 Xem’xeg, tham tra, xtr 1y ho so, phan cong chuyén vién | Lanh dao Phong Fh(:t}g, chong té nan 6 gid lam viee
thu 1y ho so xa hoi
Buéc3 | ThAm dinh hd so Cong chirc Phonfﬁpﬁgng’ chong t¢ nan 64 gior lam viéc
Budc4 | vem xét ket qua tham dinh ho so, trinh UBND tinh Lanh dao S& LD TB va XH 12 gior 1am viée
phé duyét
. Xem xét, thAm dinh xur Iy ho so, trinh 1anh dao Vin e en e . , co s .
Buéce 5 phong, linh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 49 gi¢ lam viéc
. Vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho < - . , T n
Budce 6 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Van thu Van phong UBND tinh 03 gio lam viéc
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve ket qud | Cong chirc tiép nhan ho so ctia S Lao
Budc 7 | dé c6 tai B phan mot cura; thong bao cho ca nhan, t6 | dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh cong
(136 gio)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

17 ngay lam viéc
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP LAI GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ NAN NHAN”

Quy trinh s6: PCTNXH- 02

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thwe hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chure ti€ép nhan ho so ctia S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xur Iy dong — TB&XH tai Trung tdm phuc vu 02 gio lam viée
hanh chinh cong
Budc 2 Xem’xeg, tham tra, x1r Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao })hong E’h(:t}g, chong 04 gi am viee
thu 1y ho so t€ nan xa hoi
Bu6c3 | Thém dinh hd so Cong chire Phonfapég’i“g’ chong t¢ nan 25 gidr 1am viée
Budce 4 ?f;réltxet két qua tham dinh ho so trinh UBND tinh phé Lanh dao S& LD TB va XH 14 giér 1am viée
. Xeﬁ xét, thAm dinh xur Iy ho so, trinh 1anh dao Vian N en e . , s .
Budc 5 phong, 1anh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 40 gi0 lam viéc
. Vao sO van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho < < \ . T
Budc 6 Trung tim Phuc vu hanh chinh cong Van thu Van phong UBND tinh 03 gio lam vi¢e
Xac nhan trén phan mém mat cua thong tin vé két qua | Cong chure ti€p nhéan ho so cua So Lao
Buge 7 | da c6 tai BO phan mét cura; thong bao cho ca nhén, t6 | dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua hanh chinh céng
(88 gio)

Tong thoi gian giai quyét TTHC

11 ngay lam viéc
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_ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“SUA POI, BO SUNG GIAP PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ' NAN NHAN”

Quy trinh s6: PCNTXH- 03

Thr tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trix hd so dién ti, chuyén bd phan chuyén moén xur ly dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viéc
hanh chinh céng
Budc 2 Xem’xeg, tham tra, xr 1y ho so, phan cong chuyén vién | Lanh dao Phong Ph(}l}g, chong t€ nan 04 git lam viee
thu 1y ho so xa hoi
Buéc 3 | Tham dinh hd so Cong chic P honfépﬁ‘(;ng’ chong 1€ nan 25 gidr 1am viée
Buée 4 zl(ue}rlgtxet két qua tham dinh ho so trinh UBND tinh phé Lanh dao Sé LD TB va XH 14 gid lam viee
, Xem xét, tham dinh xir 1y hd so, trinh 1anh dao Van N 7 o
Buéce 5 phong, linh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 40 gio lam viéc
Buc 6 | 20 80 van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho BO | 5 )+ van phong UBND tinh 03 gidr 1am viée
phén mot clra
Xac nhén trén phan mém mot cura thong tin v€ két qua | Cong chire tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 7 | da co tai B phan mot cua; thong bao cho ca nhan, t6 | dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh cong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(88 gio) 11 ngay lam viéc
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIA HAN GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ NAN NHAN”

Quy trinh s6: PCTNXH -04

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuec tiép nhan ho so ciia S¢ Lao

Budc 1 | trit h so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xir Iy dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu 02 gio lam viée
hanh chinh céng
Budc 2 Xem’xeg, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién | Lanh dao Phong Phqu, chong t¢é nan 04 gi am viee
thu 1y ho so xa hoi
Buéc 3 | Thim dinh hd so Cong chic Ph"nfapﬁ‘(;ng’ chong t¢ nan 25 gior 1am viée
Budc 4 ()fue;réltxet két qua tham dinh ho so trinh UBND tinh phé Lanh dao S& LD TB va XH 14 gior 1am vige
. Xem xét, thim dinh xur 1y hd so, trinh 1anh dao Van N , NN
Budc 5 phong, 1anh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 40 gi0 lam viéc
Budc 6 | V20 80 van ban, luu trir ho so, chuyén ket qua cho BO | o 1 vian phong UBND tinh 03 gioy 1am vidc
phén mot clra
Xac nhan trén phan mém mat cua thong tin vé két qua | Cong chire tiép nhén ho so cua So Lao
Budc 7 | da co tai BO phan mot cua; thong bao cho ca nhan, t6 | dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(88 gio) 11 ngay lam viéc
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QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“pE NGHI CHAM DUT HOAT PONG CUA CO SO HO TRQ NAN NHAN”

Quy trinh s6: PCTNXH -05

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, quét (scan) va luu

Cong chuc ti€ép nhén ho so cua S¢ Lao

Budc 1 | trit hd so dién tir, chuyén bo phan chuyén mén xur Iy dong — TB&XH tai Trung tAm phuc vu 03 gid lam viéc
hanh chinh cong
Bude 2 Xem’xeg, tham tra, x{r Iy ho so, phan cong chuyén vién | Lanh dao Phong Phqgg, chong t¢ nan 04 gi Iam viee
thu Iy ho so xa hoi
Budc 3 | Xem xét phuong an giai quyét Cong chuc Phonfaplilging, chong ¢ nan 14 gio lam viée
Budc 4 ?ﬁ}t}gtxet két qua tham dinh ho so trinh UBND tinh phé Lanh dao S LD TB va XH 08 giv lam viee
. Xerﬁ xét, tham dinh xu 1y hd so, trinh lanh dao Vin A A 7= \ , 1 A
Bude 5 phong, Tinh dao UBND tinh phé duyét Chuyén vién Van phong UBND tinh 32 gio lam vige
Budc 6 | V20 80 van ban, luu trir ho so, chuyén ket qua cho BO | oy van phong UBND tinh 03 gidy 1am vidc
phan mot cira
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua | Cong chure tiép nhan ho so cua S Lao
Budc 7 | da co tai BO phan mot ctra; thong bao cho cé nhan, t6 | dong — TB&XH tai Trung tam phuc vu Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

hanh chinh céng

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc
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B. CAP HUYEN (17 QUY TRINH)

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI (12 TTHC)

Quy trinh s6: BTXH - 01

_ ~ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: ]
“TIEP NHAN POI TUQNG BAO TRQ XA HQI CO HOAN CANH PAC BIET KHO KHAN VAO CO SO
TROQ GIUP XA HOI CAP HUYEN”

TT cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thue hién

Thoi gian thwe hién
(ngay lam viéc)

l. Quy trinh gidi quyét tai cap xa 18 ngay
Bude 1 Tiép nhan kiém tra ho so, chuyén Hoi dong xét duyét. Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa 01 ngay
Xtr Iy, thim dinh ho so, xét duyét va niém yét cong khai T . \
két qua xét duyét (trir thong tin vé HIV cua ddi tuong) Ho1 dong xet duyét 15 ngay
Budc2 | Ky duyét Van ban Lanh dao UBND cép xa 01 ngay
T?ng hO’p, hoan thlan, ho fO gui BO phan tiép nhan va tra Céng chitc Van héa - Xa hoi 01 ngay
két qua caa UBND cap xa
. V4o sb vin ban, chuyén hd so (dién tir va ban gidy) dén N A A A v a1k . - | Khong tinh thoi gian
Bude 3 UBND cép huyén xir Iy B0 phéan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén 07 ngay
Buéce 1 Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bo phan chuyén mon x 1y. B0 phan tiep nl;}?ygﬁ tra ket qua cap 0.5 ngay
Xem xét, chuyén chuyén vién xt Iy Lanh dao Phong Lao dong TBXH 0,5 ngay
Buéc2 Kiém tra, tham dinh lai ho so; Dy thao Quyét dinh /Cong 04 ngay

van tir chdi néu ho so khong dat yéu cau/ hodc vin ban dé
nghi nguoi ding dau co s TGXH ti€p nhan

Cong churec Phong Lao dong TBXH
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Xem x¢ét hcf) s0, duyét Du thao Quyét dinh /Cong van tur 01 ngay

ch6i néu ho so khong dat yéu cau/ hodc van ban dé nghi Lanh dao Phong Lao dong — TBXH

nguoi dung dau co sé TGXH tiép nhan

- Ky duyét Quyét dinh /Cong vin tir chdi néu hd so khong 0,5 ngay
Budce 3 dat yéu cau/hodc van ban dé nghi nguoi dimg dau co s¢ Lanh dao UBND huy¢n, thanh pho

TGXH tiép nhan

. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho UBND B6 phan tiép nhan va tra két qua cp 0,5 ngay

Budc 4 Lo m o aiA a1 A .

cap xa (dién tir va ban giay) huyén

Xac nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua da Khoéng tinh thoi gian
Buéce 5 c6 tai BO phan mot cua; thong bdo cho ca nhén, t6 chirc | BO phén tiép nhan va tra két qua cap xa

dén nhan két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

25 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-02

‘ _ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC o ]
“THY'C HIEN, PIEU CHINH, THOI HUONG TRQ CAP XA HOI HANG THANG, HO TRQ KINH PHI CHAM SOC,
NUOI DUONG HANG THANG”

Truwong hop 1: Khong c6 khiéu nai thi thoi gian giai quyét TTHC 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di ho so.

Quy trinh s6: BTXH-2A

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thyue hién
(ngay lam vi¢c)

l. Quy trinh gii quyét tai cip xa 15 ngay
. * Tiép nh4n kiém tra ho so: N Lk N T .
Buoc 1 * Chuyén Hoi dong xét duyét, B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa 01 ngay
X}’r 1y, tham dinh ho so, xét duy¢t va piém yét cong khai .
két qua xét duyét; 1ap bién ban hop két luan trinh Hoi dong xét duyét 12 ngay
Bude 2 Lanh dao UBND xa.
Ky duyét Van ban dé nghi thuc hién ché do Lanh dao UBND cap xa 01 ngay
T?ng hopﬂ, hoanAthlcn ho so gui BO phén ti€p nhan va tra Céng chitc Van héa - Xa hoi 01 ngay
két qua cap huyén
9 2 N . 4 4 KhA t’ h th‘ i i
Bude 3 Vao s6 van ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay) dén Bb phan tiéo nhan va tra két qud cip xa ong Hnh thot glan
UBND cap huyén xtr 1y > Phe p 1 d p
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén 07 ngay
Bude 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mén xtr B phén tiép nhan va tra két qua cip 0,5 ngay
ly. huyén
Budc 2 Xem x¢ét, chuyén chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 0,5 ngay
Kiém tra, tham dinh lai h6 so; Dy thdo Quyét dinh hodc Cong chure dugce phan cong xu ly 04 ngay
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cong vin tir chdi néu hd so khong dat yéu cau
Xem xét hd so, duyét Dy thao Quyét dinh hodc cong vin 01 ngay
tr chdi néu ho so khong dat yéu cau, trinh lanh dao Lanh dao Phong Lao dong — TBXH
UBND huyén quyét dinh

Bude 3 K}'/Aduyét QtAlyé't‘Adinh hodc cong van tir chdi néu ho so Lanh dao UBND chp huyén 0,5 ngay
khong dat yéu cau

. Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho UBND Bo phén tiép nhan va tra két qua

Budc 4 ) X . 5
cap xa (dién tr va ban gidy) cap huyén 0,5 ngay
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua da

Budc 5 c6 tai B6 phan mot cira; thong bao cho ¢ nhan, to chirc Bo phén tiép nhan va tra két qua cdp xa | Khong tinh thoi gian
dén nhan két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 22 ngay lam viéc
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Truong hop 2: Coé khiéu nai thi thoi gian giai quyét TTHC 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hé so.

Quy trinh s6: BTXH-2B

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién
(ngay lam vigc)

l. Quy trinh gii quyét tai cip xa 23 ngay
* Tiép nhan kiém tra ho so: y . . .
Budce 1 . L B0 phan tiép nhén va tra két qua cap xa 01 ngay
* Chuyén Ho1 dong xét duyét.
- XU 1}’{, tham dinh hd so, xét duyét va niém yét cong
khai két qua xet duyét; Hoi dong xét duyét 20 ngay
- Giai quyét khiéu nai, trinh Lanh dao UBND xA.
Budc 2 ) ] ] , . .
Ky duyét Van ban dé nghi thuc hién ché do Lanh dao UBND cap xa 01 ngay
T?ng hopﬂ, hoanAthlen ho so guri BO phén ti€p nhan va tra Céng chitc Van héa - Xa hoi 01 ngay
két qua cap huyén
Buse3 | Va© s0 vén ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) dén BS phan tiéo nhan va tra két aua cio xi Khong tinh thoi gian
UBND cép huyén xir Iy > phan Hep e qua cap
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén 07 ngay
Bude 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mén xtr B phén tiép nhan va tra két qua cip 0,5 ngay
ly. huyén
Xem xét, chuyén chuyén vién xir Iy Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 0,5 ngay
Budc 2
Kiém tra, thim dinh lai hd so; Dy thao Quyét dinh hodc | Can bo/Cong chuc duge phéan cong xu ly 04 ngay
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cong van tur choi néu ho so khong dat yéu cau

Xem xét hd s0, duyét Dy thao Quyét dinh hodc cong 01 ngay
van tir chdi néu ho so khong dat yéu ciu, trinh 1anh dao Lanh dao Phong Lao dong — TBXH
UBND huyén quyét dinh

Bude 3 KyAduy¢t QtAlyet‘Admh hoac cong van tir choi néu hoé so Lanh dao UBND chp huyén 0,5 ngay
khong dat yéu cau

. V4o s6 vian ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho B0 phan tiép nhan va tra két qua cap

Budce 4 X A e qa A n
UBND cap xa (dién tir va ban giay) huyén 0,5 ngay
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua

Budc 5 da c6 tai BO phan mdt cura; thong bdo cho ca nhan, t6 B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian

chtrc dén nhan két qua

Téng thoi gian giai quyét TTHC

30 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-03

~__ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC ‘ .
“THU'C HIEN TRQ' CAP XA HOI HANG THANG KHI POI TUQNG THAY POI NOI CU TRU TRONG CUNG DIA BAN HUYEN,
THANH PHO THUQC TINH”

:l"hlr t.l'f Noi dung cong viéc Nguoi thue hién Thoi gian thue hién
cong viéc
l. Quy trinh giai quyét tai cip xa 20 gio
Budce 1 I;e}ll)énihan kiém tra ho so, chuyén cong chire van hoa - B6 phén tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio
Xl;l’ 1y, thaA’m dinh ho so, du thdo van ban dé nghi thuc Céng chirc Vin hoa - Xa hoi 08 givr
hién trg cap
Budc 2 Ky duyét van ban Chu tich UBND cép x3 04 gio
T?n% h(,)pz h?an th1A¢n ho so gui Bo phan tiép nhan va Céng chitc Van héa - Xa hoi 04 gio
tra két qua cap huyén
. Vao sb vin ban, chuyén hd so (dién tir va ban gidy) Y S R S Khong tinh thoi gian
Budce 3 dn UBND cép huyén xir I B9 phén tiép nhan va tra két qua cap xa
1 Quy trinh giai quyét tai cap huyén 16 gio
. Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén mon B phén tiép nhan va tra két qua cta 02 gio
Bude 1 . 1v X A
xu Iy. UBND cap huyén
Xem xét, chuyén chuyén vién xir ly Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 04 gio
B¢ 2 | Kiém tra, thim dinh lai hé so; Dy thao Quyét dinh Can bo/Cong chite duge phan cong xir Iy 04 810
hodc cong van tir chdi néu ho so khong dat yéu cau ' & P & y
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Xem xét 1}(‘3 s0, duyét Dy thao Quyét dinh hodc cong 02 gio
van tir choi néu ho so khong dat yéu cau, trinh lanh Lanh dao Phong Lao dong — TBXH
dao UBND huyén quyét dinh
Bude 3 KyAduyget Ql}yet;\dlnh hodc cong van tir choi néu ho so Lanh dao UBND cAp huyén 02 gio
khong dat yéu cau
. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho B phan tiép nhan va tra két qua cip
Budéc 4 A o (A A A N T ik A
UBND cap xa (dién tir va ban giay) huyén 02 gioy
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua ’ , ’
Budc 5 da co ta,}i Bo phér} mot cura; thong bao cho ¢4 nhan, t6 B0 phén tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian
chtrc dén nhan két qua
z N cae 3 (36 gio)
Tong thoi gian giai quyet TTHC 4,5 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-04

' ' QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC_ ] ]
“QUYET PINH TRQ CAP XA HQI HANG THANG KHI POI TUQNG THAY POI NOI CU TRU GIUA CAC DPIA BAN HUYEN,
THANH PHO THUQC TINH”

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién
(ngay lam viéc)

l. Quy trinh gii quyét tai cip xi 2,5 ngay
Budce 1 Egp nhan kiém tra h so, chuyén cong chirc van hoa - Xa B phén tiép nhan va tra két qua cip xa 0,5 ngay
le’ 1y, tha{n dinh ho so, du thao van ban dé nghi thuc Céng chirc Vin hoa - Xa hoi 01 ngay
hién trg cap
Budc 2 Ky duyét Van ban Chu tich UBND cép xa 0,5 ngay
T?n% h(_)p: h?an thl?n ho so gui BO phén tiép nhan va Céng chitc Van héa - Xa hoi 0,5 ngay
tra két qua cap huyén
, V2o s6 vin ban, chuyén hd so (dién te vaban gidy)dén | . .~ .z . .. ..z . . | Khong tinh thoi gian
Budc 3 UBND c4p huyén xit Iy B9 phéan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén 3,5 ngay
Buse 1 Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén mon xtr B phan tiép nhan va tra két qua cap 0,5 ngay
ly. huyén
Xem xét, chuyén chuyén vién xir Iy Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 0,5 ngay
Bu6c2 | Kidm tra, tham dinh lai hd so; Dy thao Quyét dinh hodc | Can bd/Cong chic duge phan cong xir 01 ngay

cong van tir choi néu ho so khong dat yéu cau

ly
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Xem xét h(‘A) s0, duyét Dy thao Quyét dinh hodc cong 0,5 ngay
van tr chdéi néu ho so khong dat yéu cau, trinh 1anh dao L&nh dao Phong Lao dong — TBXH
UBND huyén quyét dinh

Bude 3 KyAduy¢t Ql}yetkdmh hodc cong van tir chdi néu ho so Chi tich, Pho chi tich UBND huyén 0,5 ngay
khong dat yéu cau

. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho B phan tiép nhan va tra két qua cp

Budce 4 J4 ~ [ atA 5N 1o - X A
UBND cap xa (dién tir va ban giay) huyén 0,5 ngay
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua ) )

Budc 5 da co ta_}i Bo phér} mot cua; thong bao cho cé nhan, t6 B9 phéan ti€p nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian
chtrc dén nhan két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC 06 ngay lam viéc
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Quy trinh sé: BTXH-05

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“HO TRQ KINH PHI NHAN NUOI DUONG, CHAM SOC POI TUQNG CAN BAO VE KHAN CAP”

Thir tw

cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thaoi gian thuce hién

Quy trinh giai quyét tai cip xa

Budce 1 Tiép nhan kiém tra hd so, chuyén hoi dong xét duyét | Bo phan tiép nhan va tra két qua cap x4
- X1r Iy, tham dinh ho so, dy thao vin ban dé nghi A .
h tro kinh phi Hoi dong xét duyét
Budc 2 - Ky duyét Vin ban Lanh dao UBND cép x4
- jl"or}g I}qp, }qloaﬂn th~1¢n ho so giri B phan tiép nhan Céng chirc Vin hoa - Xa hoi
va tra két qua cap xa
. V4o sb vin ban, chuyén hd so (dién tir va ban gidy) A LA LA N SR S
Budc 3 dén UBND cép huyén it Iy B0 phéan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cap huyén
Buse 1 Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bo phan chuyén B phan tiép nhan va tra két qua cap
mon xur 1y. huyén
Xem x¢ét, chuyén chuyén vién xt 1y Lanh dao Phong Lao dong — TBXH
Bute 2 Kiém tra, tham dinh lai h6 so; Dy thao Quyét dinh Céng chirc Phong Lao dong TBXH

hodc cong van tir choi néu ho so khong dat yéu cau

Xem xét ho so, ‘duyét Du thao Quyét dinh hoac
cong vin tir chdi néu hd so khong dat yéu cau, trinh

Lanh dao Phong Lao dong — TBXH

Khong quy dinh thoi
han giai quyét
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lanh dao UBND huyén quyét dinh

Ky duyét Quyét dinh hodc cong van tir chdi néu hd

Bus X s Lanh BND cép huy¢
uoe 3 so khong dat yéu cau anh dao U cap inyen
. Vao sb vian ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho B0 phén tiép nhan va tra két qua cap
Budc 4 Y N
UBND cap xa (dién tr va ban gidy) huyén
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két
Budc 5 qua da co6 tai Bo phan mot ctra; thong bao cho cé B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa

nhan, t6 chirc dén nhan két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Khong tinh thoi gian
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Quy trinh sé: BTXH-06

_QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“HO TRQ CHI PHi MAI TANG CHO POI TUQNG BAO TRQ XA HOI
PUQC TRQ GIUP XA HOI THUONG XUYEN TAI CONG PONG”

Thur ty

cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thwe hién

. Quy trinh giai quyét tai cap xa 16 gio
Bude 1 Tiép nhan kiém tra hd so, chuyén hoi dong xét duyét B phan tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio
- XU .ly, tha’m dinh ho so, dy thao van ban dé nghi ho Hoi d 3 ng xét duyét 04 gio
trg kinh phi
Bu6c2 |- Ky duyét Vin ban Lanh dao UBND cép xa 04 gio
- :l“or}g h(yp, Eloari thién ho so gtri B6 phan ti€ép nhan va Céng chitc Van héa - Xa hoi 04 gio
tra két qua cap xa
, V2o s6 vin ban, chuyén ho so (dién t vaban gidy)dén | . .~ .2 . .. ..z . . _ | Khong tinh thoi gian
Budc 3 UBND cép huyén xtr Iy B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giai quyét tai cap huyén 16 gio
Buse 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mén xtr B phén tiép nhan va tra két qua cip 02 gio
ly. huyén
Xem xét, chuyén chuyén vién xir ly Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 04 gio
Buge2 | iém tra, tham dinh lai ho so; Dy thao Quyetdinhhode | 0 e Phong Lao dong TBXH 04 gi6
cong van tir choi néu ho so khong dat yéu cau
Xem xét hd so, duyét Dy thao Quyét dinh hoic cong Léanh dao Phong Lao dong — TBXH 02 gio
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van tir choi néu h(k),so khéng dat yéu cau, trinh lanh dao
UBND huy¢n quyét dinh

i K 4 A /{ . h h ~ A ~ A} h/( . /( h/‘\ N ’,\ R N\
Budce 3 yAduyet QlAlyet‘Adm oac cong van tir choi néu ho so Lanh dao UBND cép huyén 02 gio
khong dat yéu cau
. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho B phan tiép nhan va tra két qua cip 02 gio
Buéce 4 Lo fia e A 1a A n
UBND cap xa (dién tir va ban giay) huyén
Xéc nhan trén phan mém mét ctra thong tin vé két qua Khong tinh thoi gian
Budce 5 da co tai BO phan mot ctra; thong bao cho c4 nhan, t6 B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
churc dén nhéan két qua
32 gio

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(04 ngay lam viéc)
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Quy trinh s6: BTXH-07

~_ QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC ]
“TRQ GIUP XA HQI PQT XUAT POI VOI NGUOI BI THUONG NANG NGOAI NOI CU TRU
MA KHONG CO NGUOI THAN THICH CHAM SOC”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thuwe hién

Kiém tra, tiép nhén ho so, cap nhat trén h¢ théng mot cua,

B6 phan tiép nhan va tra két qua cép

Buge 1 chuyén dén phong Lao dong TBXH huyén 02 gio
Budce 2 | X 1y ho so, phin cong chuyén vién tham muu xtr 1y Lanh dao phong Lao dong TBXH 02 gio
Nghién ctru, tham muu, dé xuat giai quyét hd so va bao cao
. 1anh dao phong Lao dong TBXH (du thao to trinh, trinh A . . 02 gio
BuGe3 | UBND huyén kém hd so da tham dinh, du thao két qua giai | CTY" Vien phong Lao dong TBXH
quy¢t)
, Nghién ctru, kiém tra ho so da duoc chuyén vién tham dinh, N ‘ . 02 gid
Buge 4 ky van ban trinh UBND huyén xem xét, quyét dinh Lanh dao phong Lao dong TBXH
Bude 5 #Elrﬁl_l’ll Cdao UBND cap huyén ky phé duyét két qua giai quyét Lanh dao UBND cép huyén 02 gio
, Cap nhat, luu trir ho so, chuyén két qua giai quyét TTHC } 02 gid
Buge 6 dén BJ phén ti€p nhan va trd két qua cua UBND cap huyén Van thu
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua da co Bb phan tiép nhan va tra két aua ci
Budc 7 | tai B phém mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 chirc dén ) Phe p h'u én q P Khong tinh thoi gian
nhan két qua ye
12 gio

Téng thoi gian giai quyét TTHC

( 1,5 ngay lam viéc)
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Quy trinh sé: BTXH-08

' ' ’ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC o ’
“CAP GIAY PHEP HOAT PONG POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HQI THUQC THAM QUYEN CAP PHEP
CUA PHONG LAO PQNG - THUONG BINH VA XA HQI ”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguai thue hién

Thoi gian thuwe hién
(ngay lam vi¢c)

Tiép nhéan va klem tra ho s0, chuyen ho so vé phong Lao dong

B phéan tiép nhén va tra két qua cép

Buge 1 _ TBXH (phan mém va ban gidy) huyén 0,5 ngay
Budce 2 heg;h dao phong chuyén ho so cho chuyén vién phu trach chuyén Lanh dao phong LDTBXH 0,5 ngay
Chuyén vién tham dinh ho so: 09 ngay
- Truong hop ho so khong du di€u kién: Dy thao van ban tra
, 101 kAhong du; diéu ,klen, trinh 1anh dao phong xem xét, ky Chuyén vién va Lanh dao phong
Budce 3 | duyét (chuyén bude 6) , LDTBXH
- Truong hop ho so du di€u kién: Dy thao van ban xin ¥ kién
tham dinh ctia cac bg phan lién quan trinh Ianh dao xem xét,
ky duyét
Budc 4 Tong hop bao cdo tham dinh; du thao Gidy phép hoat dong Chuyén vién va Lanh dao phong 01 ngay
trinh lanh dao phong xem xét, ky duyét LDTBXH
Ban hanh glay phép hoat dong hodc van ban tra 161, vao s0, 01 ngay
Bude 5 | luu trir, chuyén Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND Chuyén vién phong LDTBXH
cap huyén
Xac nhan trén phan mém maot cira thong tin vé két qua da co A LA A AT SR Khong tinh thoi gian
Budc 6 | tai BO phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, td chue dén BO phan tiép nhan va tra ket qua cap

nhan két qua

huyén

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

12 ngay lam viéc
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Quy trinh sé: BTXH-09

' ‘ ] ~ QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC ’
“CAP LAL PIEU CHINH GIAY PHEP HOAT PONG POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HQI CO GIAY PHEP HOAT PONG
DO PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CAP”

:l“hu’ t.“f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thot stan thl'r.cA hign
cong viéc (ngay lam vi¢c)
Buse 1 Tiép nhan va kiém tra ho s0, chuyén ho so vé phong Lao B phan tiép nhan va tra két qua cp 0.5 nai
dong - TBXH (phan mém va ban gidy) huyén > Ngay

Lanh dao phong chuyén ho so cho chuyén vién phuy trach 0,5 ngay

Budc 2 Al
chuyén mon

Lanh dao phong LDTBXH

Chuyén vién tham dinh ho so: 09 ngay
- Truong hop ho so khong du diéu kién: Dy thao van ban
trd 101 khong du diéu kién, trinh 1anh dao phong xem xét,

Budc3 | ky duyét; chuyén budc 6 Chuyén vién va Lanh dao phong

- Trudng hop hd so di didu kién: Dy thio Gidy phép LPTBXH

hoat dong duoc cép lai hodc diéu chinh noi dung trinh

lanh dao phong xem xét, ky duyét

Ban hanh giay phép hoat dong hodc vén ban tra 1oi; vao 02 ngay
Budc 4 | so, luu tri, chuyén Bo phan tiép nhan va tra két qua cta Chuyén vién phong LDTBXH, Van thu

UBND cép huyén

Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua da Khoéng tinh thoi gian
Budc 5 | co tai B phan mdt ctra; thong bao cho ¢4 nhan, t6 chirc

dén nhan két qua

B phan tiép nhan va tra két qua cép
huyén

Tong thoi gian giai quyét TTHC 12 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-10

) o QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC ‘ ] '
“PANG KY THANH LAP CO SO TRQ GIUP XA HQI NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET

CUA PHONG LAO PONG -

THUONG BINH VA XA HOQI”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién
(ngay lam viéc)

Budce 1

Tiép nhén va kiém tra h?) SO, phuyén ho S0 vé phong
Lao dong - TBXH (phan mém va ban giay)

Bo phan tiép nhan va tra két qua cap huyén

0,5 ngay

Budc 2

Lanh dao phong chuyén ho so cho chuyén vién phy trach
chuyén mon

Lanh dao phong LDTBXH

0,5 ngay

Budce 3

Chuyén vién tham dinh ho so:

- Truong hop ho so khong du diéu kién: Dy thao vin
ban tra 1oi khong du diéu kién, trinh lanh dao phong
xem xé&t, ky duyét;

- Truong hop ho so du diéu kién: Dy thao Gidy chimg
nhan dang ky thanh 13p co sé trinh lanh dao phong
xem xé&t, ky duyet

Chuyén vién va Lanh dao phong LDTBXH

1,5 ngay

Budc 4

Ban hanh Gidy chimg nhan dang ky thanh lap co so
hodc van ban tra 101, vao 50, luu tri, chuyén Bo phan
tiép nhan va tra két qua cia UBND cép huyén

Chuyén vién va Lanh dao phong LDTBXH

1,5 ngay

Budc 5

Xéc nhén trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua
da c6 tai BO phan mdt ctra; thong bao cho cé nhan, to
chtrc dén nhan két qua

Bo phén tiép nhan va tra két qua cip huyén

Khong tinh thot gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

04 ngay lam viéc
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Quy trinh sé: BTXH-11

] ] ) QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ] ’
“PANG KY THAY POI NOI DUNG GIAY CHUNG NHAN PANG KY THANH LAP POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HOI
NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN THANH LAP CUA PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOQI”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thue hién
(ngay lam vi¢c)

Budce 1

Tiép nhan va kiém tra ho so, ch uyén ho so vé phong
Lao dong - TBXH (phan mém va ban gidy)

B6 phan tiép nhéan va tra két qua cap huyén

0,5 ngay

Budc 2

Lanh dao phong chuyén ho so cho chuyén vién phu trach
chuy&n mon

Lanh dao phong LDTBXH

0,5 ngay

Budc 3

Chuyén vién tham dinh ho so:

- Truong hop ho so khong du diéu kién: Dy thao vin
ban tra 101 khong du didu kién, trinh ldnh dao phong
xem xé&t, ky duyét;

- Truong hop ho so du diéu kién: Dy thao Gidy chimg
nhan dang ky thanh 1ap mai trinh 1anh dao phong xem
xét, ky duyét;

Chuyén vién va Lanh dao phong LDTBXH

1,5 ngay

Budc 4

Ban hanh Gidy chung nhén dang ky thanh lap méi
hogc van ban tra 101, vao s0, luu trit, chuyen B9 phéan
tiép nhan va tra két qua ctia UBND cip huyén

Chuyén vién va Lanh dao phong LDTBXH

1,5 ngay

Budc 5

X4c nhan trén phan mém mat cura thong tin vé két qua
da co6 tai Bo phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, to
chtrc dén nhan két qua

B6 phan tiép nhan va tra két qua cap huyén

Khong tinh thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

04 ngay lam viéc
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Quy trinh sé: BTXH-12

] o _ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC ‘ .
“GIAI THE CO SO TRQ GIUP XA HQI NGOAI CONG LAP THUQC THAM QUYEN THANH LAP
CUA PHONG LAO PONG, THUONG BINH VA XA HOI”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Tiép nhén va kiém tra ho s0, chuyén ho so vé phong Lao

B6 phén tiép nhan va tra két qua cap

Bugc 1 dong - TBXH (phan mém va ban gidy) huyén 0,5 ngay
Bude 2 LanhAdao Phong chuyén ho so cho chuyén vién phu trach Lanh dao phong LDTBXH 0,5 ngay
chuyén mon
Chuyén vién tham dinh h6 so: 09 ngay
- Truong hop ho so khong du diéu kién: Dy thao van ban
’ tl‘?. lo1 lfhong du diéu kién, trinh lanh dao phong xem xét, Chuyén vién va Lanh dao phong
Budc 3 | ky duyét; ‘ LDTBXH
- Truong hop ho so du diéu kién: Dy thao Quyet dinh giai
thé trinh 1anh dao phong xem xét, ky duyét;
, Ban hanh Quyét dinh giai thé co s¢ hodc van ban tra 101, Chuyén vién va Lanh dao phong 02 ngay
Budc 4 | vao so, luu trar, chuyén B0 phén tiép nhan va tra két qua
LDTBXH
cia UBND cip huyén
Xac nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua da N A A A x a1 K, s X Khong tinh thoi gian
Budc 5 | ¢6 tai BO phan mdt ctra; thong bao cho cé nhan, td chirc BO phan ticp nhan va tra ket qua cap

dén nhan két qua

huyén

Tong thoi gian giai quyét TTHC

12 ngay lam viéc




120

II. LINH VU'C NGUOI CO CONG (02 TTHC)

Quy trinh s6: NCC-01

~ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CAP GIAY GIOI THIEU VA HO TRQ THAM VIENG MQ LIET SI”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thwe hién

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, chuyén bo phan chuyén mon

B9 phéan tiép nhan va tra két qua cép

Budc 1| xir ly (gui phiéu hen tra két qua cho ca nhén, t0 chic) huvén 02 2id lim vide
- Chuyén ho so dén phong LDTBXH xtr ly. Y g j
Budce 2 Xem,xeg, tham tra, xtr Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH L
thu Iy ho so 05 gio lam viéc
. Nhan ho so, xem xét, tham tra, tong hop: Lam vin ban dé R . . A A
BuGe 3 | ohi, danh sach theo bidu mau va ban tong hop hd so Cong chirc phong LDTBXH huyén 10 gi6 lam viee
BuGc 4 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh phd phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh phd 04 gio lam viéc
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua da Ba phan tiéo nhan va tra két qud cA
Budc 5 | co tai B phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, td6 chire > Pl p 0 q p 03 gio lam viéc

dén nhan két qua

huyén

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(24 gio)
03 ngay lam viéc
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) QUY TRINH NOI BOQ GIAI QUYET THU TUC:
“HO TRQ NGUOI CO CONG PI LAM PHUONG TIEN DUNG CU TRQ GIUP CHINH HINH;
PI PIEU TRI PHUC HOI CHUC NANG”

Quy trinh s6: NCC-02

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thuc hién

Thoi gian thue hién
(ngay lam viéc)

Kiém tra, ti€ép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon

B phén tiép nhan va tra két qua cip

Buge 6 xtr 1y (giri phiéu hen tra két qua cho ca nhan, t6 chtic) huyén
Budc 7 Xemrxeg, tham tra, xt Iy ho so, phan cong chuyén vién Lanh dao Phong LDTBXH
thu 1y ho so
Nhefm hd so, xem xét, thém tra, ~t(;)ng hop: Lém van b:éln
Buée 8 | dé nghi, danh sach theo biéu mau va ban tong hgp ho Cong chirc phong LDTBXH
SO
Budc 9 | Trinh Lanh dao UBND huyén, thanh phé phé duyét Lanh dao UBND huyén, thanh ph
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua N A a2 1A, 2 &
Budce 10 | da co tai BO phan mét cua; thong bao cho ¢4 nhan, td B0 phan tiép nhan va tra ket qua cap

chuc dén nhan két qua

huyén

Tong thoi gian thye hién TTHC

Khong quy dinh thoi gian
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I11I. LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI (01 TTHC)

) QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“HO TRQ HQC VAN HOA, HOC NGHE, TRQ CAP KHO KHAN BAN PAU CHO NAN NHAN”

Quy trinh s6: PCTNXH-01

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién

Thoi gian thwe hién

Quy trinh gidi quyét tai cap xa (16 gio)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén

Buée 1 | bg phan chuyén mon xir Iy (guri phiéu hen tra B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 02 gio lam viéc
két qua cho cé& nhan, t6 chirc)

Bugc2 | -<emX€t, tham tra, xir Iy ho so, phén cong Lanh dao UBND cép Xa 02 gior 1am viée
can bd phu trach thu Iy hd so ; P £ ;

Budce 3 Klem !:rAa h? e lap .danh sach d¢ nghi xéc nhén, Cong chtrc chuyén mon cip xa 6 gio 1am viéc
kem gidy to d€ nghi

Budc 4 | Lanh dao UBND cép xi xem xét, phé duyét Léanh dao UBND cép xa 04 gio lam viéc

. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va Y A o per LA i A oo 02 gio lam viée
Budc 5 iy S T . . &
udc bén gidy) dén UBND cép huyén xtr I B phan ti€ép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén (48 gio)

Budc 6 KlemA ra, Elep {lh?n h6 50, chuyén bg phan B6 phan tiép nhan va tra két qua cap huyén o qx A
chuyén mon xu ly 02 gio lam vigc

Buge 7 | vem Xét, tham tra, xir Iy ho so, phan cong Lanh dao Phong LDTBXH e
chuyén vién thu Iy ho so 06 gio lam viéc
Nhén ho so, xem x¢ét, tham tra, tong hop:

Bude 8 | Lam van ban dé nghi, danh sach theo biéu Cong chirc phong LDTBXH

mau va ban tong hop ho so

18 gio lam viéc
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Budc 9

Lanh dao UBND huyén, thanh pho phé
duyét quyét dinh

Lanh dao UBND huyén, thanh ph

20 gi0 lam viéc

Budce 10

Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin
ve két qua da coé tai B6 phan mot cira, théng
bao cho to chure, ca nhan nhan két qua

B6 phén tiép nhan va tra két qua cip huyén

02 gio lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(64 giv)
08 ngay lam viéc
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IV. LINH VUC LAO PONG - TIEN LUONG (02 TTHC)

Quy trinh sé: LDVL-01

] QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GUT THANG LUONG, BANG LUONG, PINH MUC LAO PONG CUA DOANH NGHIEP”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Budce 1

- Tiép nhan ho so
- Chuyén hod so vé Phong Lao dong - TBXH

B6 phan tiép nhan va tra két qua cap huyén

Budc 2

Phén cong chuyén vién xtr ly

Lanh dao Phong Lao dong TBXH

Budce 3

Xem xét, tham dinh hd so

- Truong hop phat hién thang, bang luong ciia doanh
nghié¢p xay dung khong ding theo quy dinh cua Phap
luat: Dy thao van ban théng bao doanh nghiép sira doi,
b6 sung theo diing quy dinh; trinh lanh dao Phong.

- Trudong hop thang, bang lvong ctia doanh nghiép xay
dung ding theo cac quy dinh cia Phép luat; trinh Ianh
dao Phong xin y kién dé luu ho so theo quy dinh.

Chuyén vién phong Lao dong TBXH

Budc 4

Phé duyét két qua TTHC

- Trudong hop thang, bang luong cua doanh nghié¢p xay
dung khong ding theo quy dinh cua Phap luét: Ky, phé
duyét van ban thong bao dé nghi doanh nghiép sira d6i, bo
sung theo ding quy dinh. (Chuyén buéc 5).

- Trudong hop thang, bang luong ciia doanh nghi¢p xay
dung ding theo cac quy dinh cua Phap luét: Nhat tri va
luu ho so theo quy dinh. K&t thiic quy trinh.

Lanh dao Phong Lao dong TBXH

Khong quy dinh
thoi han gidi quyét
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Vao sb vin ban, luu trie hd so, chuyen két qua giai quyét
Bude 5 TTHC dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND Chuyén vién phong LDTBXH
huyén

Budc 6 Xac nhén trén phan mém mot cira thong tin vé két qua
da c6 tai BO phan mdt cura; thong bao cho ca nhan, t6 B phan ti€p nhan va tra két qua cap huyén
chtrc dén nhan két qua

Téng thoi gian giai quyét TTHC
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Quy trinh s6: LDVL-02

_QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG TAP THE VE QUYEN”

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thue hién

Tiép nhan ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - TBXH

Bo phén tiép nhan va tra két qua

Bude 1 cdp huyén 02 gio lam viée
Budc 2 Phén cong can bo tryc tiép xir Iy Lanh dao Phong Lao dong TBXH 02 git lam vige
Budce 3 Xtr Iy, tham dinh ho so trinh Lanh dao Phong Cong chirc dgqc Pha}n cong tryc 06 gi¢ lam vige
ticp xur Iy
o Ay 1A \ S TP ) 02 gio lam viéc
Buéc 4 PheAduyet ho so va du thao cac van ban trinh Chu tich UBND Lanh dao Phong Lao dong TBXH
huyén
Té chirc hop; téng hop ¥ kién; trinh Chi tich UBND huyén 24 gio lam vige
Budc 5 thanh phd 'ra Quyét (ijnh : : Van phong UBND cap huyé¢n
02 gi0 lam viéc
Budc 6 Ky duyét ho so, chuyén Chu tich UBND huyén, thanh pho
N A A N 02 gid lam viéc
Busce 7 Vao so vin ban, luu trir hd so, chuyen két qua giai quyét TTHC | B6 phan tiép nhén va tra két qua
dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND huyén cap huyén
. 4 An tré An mé 5t ctra thone tin vé két qua da co tai . . Khong tinh thoi gian
Budc 8 X?.C nl}an t{en Phan 1:nem ITI(_)'[ cua ‘Ehonig tmxve lfet q}la daAco tf_u B6 phan tiép nhan va tra két qua g g
B9 phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 chirc dén nhén két J N
. cap huyén
qua
40 gio

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(05 ngay lam viéc)
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B. CAP XA (10 QUY TRINH)
I. LINH VU'C BAO TRQ XA HOI (06 TTHC) ]
Quy trinh so: BTXH-01

~ QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC: o
“TRQ GIUP XA HQI PQT XUAT VE HO TRQ LAM NHA O, SUA CHUA NHA 0”

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguoi thuc hién Thoi gian thue hién
cong viéc

Budse 1 Tlrep nI}an’ ho so, chuyén bo phan chuyén mon phu B¢ phan TN&TKQ cip xa 02 gics

trach xur 1y
Budc 2 Xem xét, phan cong cong chirc phu trach thu 1y ho so Lanh dao UBND cép x4 02 gio
Budce 3 I;]gi}r:;]en ctru, tham muu dé xuat gidi quyét thu tuc hanh Hoi ddng xét duyét 04 gic
Budc 4 Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cép x4 02 gio

Cap nhat, luu trir ho 50, chuyén két qua gidi quyét 02 gio
Budc 5 TTHC den Bo phén tiép nhan va tra két qua cta Cong chtic van hoa xa hoi

UBND cép x4

Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua
Budc 6 daco tg}i Bo phéq mdt cua; thong bao cho cé nhan, t6 B6 phan TN&TKQ cap xa Khoéng tinh thoi gian

chirc dén nhan két qua

R o o o2 A 12 gi(‘)’
Tong thoi gian giai quyet TTHC o
(1,5 ngay lam viéc)
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Quy trinh sé: BTXH-02

QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“TRQ GIUP XA HQI POT XUAT VE HO TRQ CHI PHi MAI TANG”

Thur tw e A ‘n \ . ‘n
cong vie Noi dung cong viéc Nguoi thwe hién Thoi gian thue hién
Bude 1 Tl,ep nhqanl ho so, chuyén bo phan chuyén mon phu B6 phan TN&FK(? cua UBND 02 gid
trach xur ly cap xa
Budce 2 Xem xét, phan cong cong chirc phy trach thy 1y hd so Lanh dao UBND cép x4 02 gid
Buée 3 I;ﬁlrﬁ]en ctru, tham muu dé xuat giai quyét tha tuc hanh Hoi ddng xét duyét 04 gioy
Budc4 | Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cép xa 02 gio
Cép nhat, luu trit ho so, chuyén ket qua giai quyet 02 gid
Budce 5 TTHC dén B phan tiép nhan va tra két qua cia Cong chure van hoa xa hoi
UBND cap xa
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua )
Budc 6 da c6 tai B phén mét cura; thong bao cho cé nhan, t6 Bo phan TN&TKQ cap xa Khoéng tinh thoi gian
churc dén nhén két qua
2 . 12 gio
Tong thoi gian gidi quyet TTHC
(1,5 ngay lam viéc)
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Quy trinh s6: BTXH-03

QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:

“XAC NHAN HQ GIA PINH LAM NONG NGHIEP, LAM NGHIEP, NGU NGHIEP VA DIEM NGHIEP CO MUC SONG TRUNG
BINH GIAI POAN 2016-2020 THUQC DIEN POI TUQNG PUQC NGAN SACH NHA NUOC HO TRQ PONG BAO HIEM Y TE”

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thot stan thl,r.cﬁhlc;n
cong viéc (ngay lam viéc)
Bude 1 Tlrep n}}an,ho so, chuyén bg phan chuyén mon phuy B6 phan TN&TKQ cip xa 0,5 ngay
trach xu 1y
Budc 2 Xem xét, phan cong cong chirc phu trach thu 1y ho so Lanh dao UBND cap xi 0,5 ngay
Buéce 3 I;ﬁm]en ctru, tham muu dé xuat gidi quyét thu tuc hanh Ban giam nghéo cép xa 06 ngay
Budc 4 Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cép xi 0,5 ngay
Cap nhat, luu trir ho 50, chuyén keét qua gial quyét 0,5 ngay
Budc 5 TTHC den B6 phén tiép nhan va tra két qua cua Cong chure van hoa xa hoi
UBND cép x4
Xac nhén trén phan mém mot cura thong tin veé két qua ’
Budc 6 da co tai B phan mot cura; thong bao cho cé nhén, t6 B6 phan TN&TKQ cap xa Khéng tinh thoi gian
chirc dén nhan két qua
Tong thoi gian giai quyét TTHC 08 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-04

QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“PANG KY HOAT PONG POI VOI CO SO TRQ GIUP XA HQI DUOI 10 POI TUQONG CO HOAN CANH KHO KHAN”

Thir tw ne n o . . Thoi gian thuc hién
cong vige NOi dung cong viéc Nguoi thwe hién (ngay 1am viéc)
Bugc | | L1eP nhanho so, chuyén b phan chuyén mon phu B6 phan TN&TKQ clp xi 0,5 ngay
trach xu 1y
Budc 2 Xem xét, phan cong cong chirc phu trach thy 1y hd so Lanh dao UBND cép x4 0,5 ngay
Bude 3 I;]giﬁaen ctru, tham muu dé xuat giai quyét thu tuc hanh Céng chirc van héa xa hoi 06 ngay
. e L e LAe oz ins x ~ £ 0,5 ngay
Budc 4 Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cap xa
Cap nhat, luu trir ho 50, chuyén két qua giai quyét
Budc 5 TTHC den B0 phén tiép nhan va tra két qua cta Cong chure van hoa xa hdi 0,5 ngay
UBND cap xa
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua
Budc 6 da co ta}i Bo phén} mot cura; thong bao cho ca nhan, t6 B6 phan TN&TKQ cap xa Khéng tinh thoi gian
churc dén nhén két qua
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 08 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-05

QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CONG NHAN HQO NGHEO, HQ CAN NGHEO PHAT SINH TRONG NAM”

:Fhu’ t.l‘f Noi dung cong viéc Nguoi thue hién Thot stan thl.l’.c’\ hign
cong viéc (ngay lam vi¢c)
Bugc 1 | L1ep nhanho so, chuyén b phan chuyén mon phu B6 phan TN&TKQ cip xi 0,5 ngay
trach xu 1y
Budc 2 Xem xét, phan cong cong chirc phu trach thy 1y hd so Lanh dao UBND cép x4 0,5 ngay
Bude 3 I;]giﬁaen ctru, tham muu dé xuat giai quyét thu tuc hanh Ban giam nghéo cip xa 03 ngay
. e L e LAe oz ins z ~ £ 0,5 ngay
Budc 4 Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cap xa
Cap nhat, luu trir ho 50, chuyén két qua giai quyét
Budc 5 TTHC den B0 phén tiép nhan va tra két qua cta Cong chure van hoa xa hoi 0,5 ngay
UBND cap xa
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua
Budc 6 daco ta}i Bo phén} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 Bo phan TN&TKQ cap xa khong tinh thot gian
churc dén nhén két qua
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: BTXH-06

QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“CONG NHAN HQO THOAT NGHEO, HQ THOAT CAN NGHEO PHAT SINH TRONG NAM”

Thir tw ne n o . » Thoi gian thuc hién
cong vige NOi dung cong viéc Nguwoi thuc hién (ngay 1am viéc)
Bugc 1 | L1ep nhanho so, chuyén b phan chuyén mon phu B6 phan TN&TKQ cip xi 0,5 ngay
trach xu 1y
Budc 2 Xem xét, phan cong cong chirc phu trach thy 1y hd so Lanh dao UBND cép x4 0,5 ngay
Bude 3 I;]giﬁaen ctru, tham muu dé xuat giai quyet thu tuc hanh Ban giam nghéo cip xa 03 ngay
. e L e LAe oz ins z ~ £ 0,5 ngay
Budc 4 Xem xét, ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cap xa
Cap nhat, luu trir ho 50, chuyén két qua giai quyét
Budc 5 TTHC den B phén tiép nhan va tra két qua cua Cong chure van hoa xa hoi 0,5 ngay
UBND cap xa
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua
Budc 6 daco ta}i Bo phén} mot ctra; thong bao cho ca nhan, t6 Bo phan TN&TKQ cap xa khong tinh thot gian
churc dén nhén két qua
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 05 ngay lam viéc
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II. LINH VU'C NGUOI CO CONG (02 TTHC)

Quy trinh s6: NCC-01

, ] QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC: _ )
“XAC NHAN VAO PON DE NGHI DI CHUYEN HAI COT LIET SI; PON DE NGHI THAM VIENG MQ LIET Si”

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan

Bude 1 gﬁl;z)en mon xu 1y. (guri phi€u hen tra két qua cho canhan, t6 | Bo phan ti€p nhan va tra két qua cap xa 01 gits lam viéc

Bude 2 Xfm xét, xu ly ho so, phéan cong can b phu trach thy ly Lanh dao UBND ¢ ép - o ~
ho so 01 gio lam viéc
Kiém tra ho so, 1ap danh séch dé nghi x4c nhan, kém giay t¢

Budce 3 Lo ta 110 50, Hp Ganh Sach Ge nghl xac Tian, kem glay 1o Cong chire chuyén mon xa o qa A
dé€ nghi 3 gio lam viéc

Buodc 4 | Trinh Lanh dao UBNDxa xem xét Lanh dao UBND cép xa 02 gid lam vige

Budce 5 Vao s0 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay) dén B6 phan tidp nhan va tra két qua cp xa 01 gio lam viéc

UBND cép huyén xur Iy

Téng thoi gian giii quyét TTHC

(8 gio' lam)
01 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: NCC-02

QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“UY QUYEN HUONG TRQ CAP, PHU CAP U'U PAI "

Thir tw

n A NOi dung cong viéc Nguoi thuc hién Thaoi gian thuwe hién
cong viéc

Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (thi trin)

Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén mon
Budc 1 | XUy (gui phi€u hen tra keét qua cho cd nhan, t6 chirc) B phan tiép nhén va tra két qua cp xa 01 gio 1am viée

Chuyén ho so.

Xem xé€t, tham tra, x1r Iy ho so, phan cong chuyén vién

Budc 2 thu 1§ hd so Lanh dao UBND cép x4 01 gio lam vige
Budc 3 | Kiém tra hd so, kém gidy to dé nghi Cong chirc Vin hoa - Xa hoi 03 gid lam viéc
BuGc 4 | Trinh Lanh dao UBND x4, thi trdn phé duyét Lanh dao UBND cép xa 02 gid lam viéc
Budc 5 | Vao sb van ban B6 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 01 gio lam viéc
(08 gio 1am)

Tong thoi gian thue hién TTHC 01 ngay lam viéc
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I1I. LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI (02 TTHC)
Quy trinh sé6: PCTNXH- 01

' QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC: ‘
“QUYET PINH QUAN LY CAI NGHIEN MA TUY TU NGUYEN TAI GIA PiNH”

Thur ty

n o Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thaoi gian thue hién
cong viéc

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd
Budc 1 | phan chuyén mén xir Iy. (giri phiéu hen tra két qua Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa 02 gio lam viéc
cho ¢4 nhén, t0 chirc)

Xem xét, tham tra, x1r Iy ho so, phan cong can bd

Buoc 2 ohu tréch thy 1§ ho so Lanh dao UBND cap xa 04 gidy 1am viée
Kiém tra ho so, 1ap danh sach dé nghi xac nha , , .
Budce 3 ‘1em .Aa ? S(f’ ap. i Sach € Mg xac nHdm, Cong chure chuyén mon cap xa 07 gio lam viéc
keém giay to dé nghi
Linh dao UBND cap x3 t, phé duyét : , :
Budce 4 anA’ 2',10 Cap Xa XC XCL Phe Auye Lanh dao UBND cap xa 05 gio lam viéce
quyét dinh
Vo s6 vin ban, thong béo cho to chtre, ca nha y , , 02 gidy 1am vié
Bude § a0 sO van ban, thong bao cho t6 chure, cad nhan B phan tiép nhan va tra két qua cip xa gio lam vi¢e

nhan két qua

2 . (20 gio)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC

2,5 ngay lam viéc
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Quy trinh s6: PCTNXH- 02

~ QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC:
“QUYET PINH CAI NGHIEN MA TUY TU NGUYEN TAI CONG PONG”

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thue
hién

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén

Bude 1 Lz P i B0 phan tiép nhan va tra két qua cp xa 02 gidy 1am viée
¢ mon xu ly. (gtri phiéu hen tra két qua cho ca nhan, t6 chirc) » P priany qua cap x g VIS
Xem xét, tham tra, x{r Iy ho so, phan cong can bo phu trach . . .
Buee2 | \em X€t tham tra, xtr Iy ho so, phan cong cdn bo phy trac Lanh dao UBND cép xa 06 gior lam viéc
thu 1y ho so
Kiém tra ho so, 1ap danh sich dé nghi x4c nhan, kém gidy t& dé , : .
Budce 3 ngzn @710 50, Jap Canfi Sach (b NEH) xae thtl, kem giay o ¢ Cong chure chuyén mon cap xa 14 gi¢ lam viéc
Budc 4 | Lanh dao UBND cap x3 xem xét, phé duyét quyét dinh Lanh dao UBND cép x4 08 gid lam viéc
Vio0 s6 vin ban, thong bao cho to chirc, ca nhan nhan két g , , 02 gidy 1am vié
Budc 5 a0 sO van ban, thong bao cho to chirc, ca nhan nhan ké B phan tiép nhn va tra két qua cip xa gio lam viéc

qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

(32 gio)

04 ngay lam viéc
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