VAN PHONG HDND - UBND  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN TIEP CONG DAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 98 /BC-BTCD Ha Quang, ngay o3 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Két qua céng tac tiép cong dan, xit Iy don khiéu nai, t6 cao, phan anh,
kién nghi nam 2022; phwéng hwong nhiém vu nim 2023

Thuc hién Céng vin s6 878/TTr-NV, ngay 06/12/2022 ciia Thanh tra tinh
Cao Bang veé viéc bdo cdo két qua cong tic tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
to cdo, phan anh, kién nghi ndgm 2022; Ban Tiép céng dén huyén Ha Quang bio
cdo két qua cong tac nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON THU, GIAI

QUYET KHIEU NAL TO CAO NAM 2022
1. Cong tic tiép cong dan

Két qua tiép cong dan: Cong tic tiép cong dan dugc Ban tiép cong dan
thue hién nghiém tuc lich tiép céng dan dinh ky, thuwong xuyén theo quy dinh
cua phédp luat. Trong nim 2022, Chu tich UBND huyén té chirc tiép cong dan
dwoc 24 ngay tiép céng dan, tuy nhién theo lich tiép cong dan ctia Chu tich
UBND huyén khéng c¢6 luot cong dan nao dén khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan
anh tai I:Ty ban nhan dan huyén.

2. Tiép nhin, phin loai va xit Iy don thw khiéu nai, t6 cdo

Ban tiép cong dan huyén tiép nhdn: 78 don, thu cac loai, trong do: Khiéu nai
06 don; kién nghi, phan anh khéc: 72 don.

- Don thudc thim quyép giadi quyét 63. B3 giai quyét xong 50 don: 10 don
dang trong thoi gian giai quyét 03 don hru ho so.

- Don khong thude thim quyeén giai quyét 15 don, (P43 chuyén UBND cac
xa giai quyet theo quy dinh) hién nay da giai quyet xong 15/15 don.

N1 dung cic don khiéu nai, kién nghi, phan anh lién quan dén tranh chép
dat dai: bdi thuong hodc hd tro trude khi trién khai dw 4n cai tao, nao vét khoi
thong mwong nuéc tai xém Liing Rich, xi Luong Théng; diéu chinh ranh gioi
thira dat; dqé nghi ting tién bdi thudng ho tro tai dinh cu trong giai phéng mat
bf’mg; Xin gidm murc tién phat vi pham hanh chinh; dédnh ngudi gay thwong tich;
nha thau thué nhan cong ché vt liéu dén cong trinh nhung khéng tra tién cong:
xac dinh ranh gidi dat rung: khiéu nai van ban hanh chinh nha nuéc. Cac don
the di duoc chuvén céc co quan chuyén mén xem xét, gidi quyét dang thim
quyén, khéng ¢6 don thu ton dong.

II. PANH GIA CHUNG

Ban Tiép cong dan phoi hop véi Thanh tra huyén va cdc co quan chuyén
mon, UBND céc x4, thi tran nghiém tic thuc hién cdc vin ban cua Trung wong,
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cta tinh vé cong tdc tiép cong dan, giai quyét don thw, khiéu nai, t6 cdo: duy tri
lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky. Ban tiép cong dan huyén di chu dong
tham muru cho Thudng true HPND, ldnh dao UBND huyén trong viéc tiép nhan,
xu ly, giai quyét don thu, khiéu nai, t cdo, kién nghi va phan 4nh cua cong din
dam bao vé trinh tw. thii tuc va thoi han giai quyét dirt diém, chit hrong va noi
dung giai quvét.

Tuy nhién van con mot sb ton tai, han che nhu: Cong tdc tham muu, gia
quyéet don thu cua méot so co quan, don vi ¢ lic con chim, chua kip thoi.

Nguyén ,nhﬁn dan dén tinh trang khiéu nai, ki}én nghi, phén, anh tap trung
cac linh vue dat dai véi céc noi dung c6 lién quan dén viée cap gidy chimg nhén
quyeén sir dung dit, giai quyét tranh chap dat dai. Y thirc chap hanh cia mot s6 it
bd phan nhan dan con han ché nén c¢é nhitng yéu cau, doi héi khong dung quy
dinh cua phap lut.

II.. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY
DON THU VA GIAI QUYET KHIEU NAL TO CAO TRONG KY TIEP THEO

1. Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky tai Tru s&
Tiép cong dan cua huyén. Tiép nhan, xir ly don thu, huéng dan cong dan thue
hién quyén khiéu nai, to cdo theo quy dinh ctia phép luét.

2. Thuwong xuyén don doc, nim bt thong tin vé tinh hinh khiéu nai, t5 c4o
trén dia ban dé co giai phép xit Iy kip thoi.

Trén day la bao cdo ket qua cong téc tiep cong dan, giai quyet don thu,
khiéu nai, t0 cdo nim 2022 cia Ban tiép cong dan huyén./.

Noi nhin: TRUONG BAN
- Thanh tra huyén;

- Chi tich, cdc PCT UBND huyén;
- Chanh, Phé VP HDND - UBND;
- Luu: VT, BTCD (Chién, Bic).

Néng Thi Biic
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