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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri  

từ năm 2020 đến nay 

 

Thực hiện Kế hoạch số 74/KH-HĐND, ngày 30/5/2022 của thường trực 

HĐND huyện Hà Quảng, Kế hoạch khảo sát kết quả giải quyết các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri từ năm 2020 đến nay. 

Ủy ban nhân dân huyện Hà Quảng báo cáo việc giải quyết các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri từ năm 2020 đến nay, cụ thể như sau: 

I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO TRONG VIỆC GIẢI QUYẾT Ý 

KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI 

Xác định việc tiếp thu, giải quyết và trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri là 

một trong những nhiệm vụ quan trọng và thường xuyên của UBND huyên. Đây 

là hoạt động thông tin hai chiều, trong đó UBND huyện có vai trò là cơ quan 

giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri và nhân dân đảm bảo đúng chủ 

trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của nhà nước, góp phần tích 

cực vào việc nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý của bộ máy nhà nước, 

từng bước thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội ở địa phương, đáp ứng ngày càng 

tốt hơn tâm tư, nguyện vọng của cử tri, tạo niềm tin của nhân dân đối với Đảng 

và Nhà nước. 

UBND huyện đã ban hành các văn bản chỉ đạo thủ các phòng, ban, ngành 

phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan nghiêm túc tiếp thu, giải quyết, trả 

lời đầy đủ các ý kiến, kiến nghị của cử tri được gửi đến trước và sau các kỳ họp 

của HĐND huyện theo quy định; nội dung giải quyết các ý kiến kiến nghị của 

cử tri cơ bản đáp ứng được yêu cầu, nguyện vọng của cử tri.  

Tích cực theo dõi, nắm bắt việc giải quyết ý kiến, kiến nghị; nâng cao chất 

lượng báo cáo kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri theo hướng đi thẳng vào 

vấn đề, rõ kết quả, rõ tiến độ thực hiện. 

II. KẾT QUẢ TRẢ LỜI VÀ GIẢI QUYẾT CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ 

CỦA CỬ TRI TỪ NĂM 2020 ĐẾN NAY 

1. Tổng số ý kiến, kiến nghị cử tri nhận được 

Từ năm 2020 đến nay, tổng số ý kiến, kiến nghị cử tri do Thường trực 

HĐND huyện chuyển cho UBND huyện xem xét, trả lời 631 ý kiến. Trong đó, 

phân loại theo từng lĩnh vực cụ thể như sau: 

- Lĩnh vực Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 223 ý kiến; 

- Lĩnh vực giao thông, xây dựng cơ bản, điện sinh hoạt 228 ý kiến; 
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- Lĩnh vực Tài chính - Kế hoạch 04 ý kiến; 

- Lĩnh vực Tài nguyên và Môi trường 49 ý kiến; 

- Lĩnh vực Văn hóa và thông tin 53 ý kiến; 

- Lĩnh vực Nội vụ, chế độ chính sách 31 ý kiến; 

- Lĩnh vực Giáo dục và Đào tạo 20 ý kiến; 

- Lĩnh vực Lao động - Thương binh và Xã hội 11 ý kiến; 

- Lĩnh vực Dân tộc 01 ý kiến; 

- Lĩnh vực y tế 08 ý kiến; 

- Công tác đảm bảo an ninh trật tự 03 ý kiến. 

2. Số ý kiến, kiến nghị cử tri đã được trả lời và giải quyết  

- Tổng số ý kiến, kiến nghị đã được UBND huyện trả lời 631/631 ý 

kiến, đạt 100%. 

- Tổng số ý kiến, kiến nghị đã được giải quyết 174/631 ý kiến, đạt 

27,57%,  thuộc các lĩnh vực: Nông nghiệp và phát triển nông thôn 37 ý kiến; xây 

dựng cơ bản, giao thông, điện lưới quốc gia 37 ý kiến; tài chính - kế hoạch 02 ý 

kiến; tài nguyên và môi trường 38 ý kiến; Giáo dục và Đào tạo 07 ý kiến; Lao 

động - Thương binh và Xã hội 11 ý kiến; Văn hóa và Thông tin 08 ý kiến; Nội 

vụ, chế độ chính sách 31 ý kiến; an ninh trật tự 03 ý kiến (chi tiết như phụ lục I 

kèm theo báo cáo). 

3. Số ý kiến đang triển khai thực hiện 

Tổng số ý kiến đang triển khai thực hiện 30/631 ý kiến, chiếm 4,75%, 

thuộc các lĩnh vực: Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 5 ý kiến; giao thông, 

xây dựng cơ bản, điện sinh hoạt 20 ý kiến; Tài nguyên và Môi trường 01 ý kiến; 

Văn hóa và Thông tin 01 ý kiến; Y tế 03 ý kiến (chi tiết như phụ lục II kèm theo 

báo cáo). 

4. Số ý kiến, kiến nghị cử tri chưa giải quyết được 

Tổng số ý kiến, kiến nghị chưa được giải quyết 423/631 ý kiến, chiếm 

67% (chi tiết như phụ lục III kèm theo báo cáo) 

Những ý kiến, kiến nghị chưa được giải quyết chủ yếu liên quan đến 

nguồn lực đầu tư lớn, huyện không có kinh phí để triển khai thực hiện tập trung 

vào các nội dung: Đề nghị đầu tư, sửa chữa, nâng cấp các tuyến mương, bể nước 

sinh hoạt, hồ vải địa, các tuyến đường giao thông, cầu qua sông, suối; điện thắp 

sáng; xây dựng, sửa chữa, nâng cấp trụ sở làm việc của các xã, trạm y tế các xã, 

các trường học, nhà công vụ giáo viên; nhà văn hóa,... 

5. Số ý kiến, kiến nghị không giải quyết 

Số ý kiến, kiến nghị không giải quyết gồm 04/631 ý kiến (chi tiết như phụ 

lục IV kèm theo báo cáo). 
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III. Những thuận lợi, khó khăn trong việc giải quyết các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri và nguyên nhân 

1. Thuận lợi 

UBND huyện luôn nhận được sự quan tâm chỉ đạo sát sao của Thường 

trực Huyện ủy, sự phối hợp chặt chẽ của Thường trực HĐND huyện và các ban, 

ngành đoàn thể huyện trong việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri; 

nhiều ý kiến, kiến nghị của cử tri đã được làm rõ và giải quyết kịp thời, tạo niềm 

tin của nhân dân đối với chính quyền địa phương. 

UBND huyện đã tích cực chỉ đạo, đôn đốc các phòng ban chuyên môn phối 

hợp với các cơ quan, đơn vị, địa phương xem xét, trả lời các ý kiến, kiến nghị của 

cử tri đúng trọng tâm, trọng điểm, đúng thẩm quyền theo quy định của pháp luật. 

Công tác đôn đốc, nhắc nhở, kiểm tra việc thực hiện các ý kiến, kiến nghị 

của cử tri được tăng cường, có các giải pháp giải quyết những vấn đề bất cập, 

vướng mắc trong thực tiễn mà cử tri kiến nghị. 

2. Khó khăn và nguyên nhân 

Ý kiến của cử tri được HĐND huyện gửi đến UBND huyện xem xét, trả 

lời với số lượng lớn, một số ý kiến, kiến nghị cần phải có lộ trình để giải quyết, 

nguồn lực đầu tư và sự thống nhất của các cấp các ngành do vậy việc giải quyết 

có thể chưa đáp ứng ngay yêu cầu của cử tri và nhân dân. 

Việc tổng hợp ý kiến kiến nghị của cử tri được gửi đến UBND huyện, một 

số ý kiến còn chung chung, chưa rõ nội dung, một số nội dung thuộc thẩm quyền 

cấp xã hoặc các ngành liên quan có thể trả lời trực tiếp tại buổi tiếp xúc cử tri, có 

những ý kiến huyện đã trả lời nhiều lần nhưng vẫn tổng hợp gửi UBND huyện. 

Trên đây là Báo cáo kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri từ 

năm 2020 đến nay của UBND huyện Hà Quảng./. 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực Huyện ủy; 

- Thường trực HĐND huyện; 

- Lãnh đạo UBND huyện; 

- Các phòng ban chuyên môn UBND huyện; 

- Văn phòng HĐND&UBND huyện; 

- HĐND, UBND các xã, thị trấn; 

- Lưu: VT, VP (Thọ, Bắc). 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Phạm Xuân Tùng 
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