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HUYEN HA QUANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:29 /BC-UBND Ha Quang, ngay 05 thang 01 nam 2023
BAO CAO

Hoat dong chuyén ddi so trén dia ban huyén Ha Quang nim 2022

Thuc hién Vian ban sé 01/STTTT-BCVTCNTT ngay 02/01/2023 caa So
Thong tin va Truyén thong tinh Cao Bang vé viéc bao céo hoat dong Ban chi
dao chuyén d6i sb tinh Cao Bing nim 2022. Uy ban nhan dan (UBND) huyén
Ha Quang béo céo két qua dat duge nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI TO CHUC THUC HIEN

UBND huyén thanh 1ap Ban chi dao chuyén doi sé6 huyén Ha Quang
nham théng nhit cong tac chi dao, t6 chirc thyc hién dong bd tir huyén xudng co
sO; néu cao vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia
phuong trong trién khai chuyén doi s6. Ban hanh Ké hoach s6 2878/KH-UBND
ngay 30/9/2022 Ké hoach t6 chirc cac hoat dong hudng tng Ngay chuyén d6i sd
Qudc gia nam 2022 trén dia ban huyén Ha Quang;

Phong Van hoéa va Thong tin ban hanh Coéng van sO 87T/VHTT ngay

10/10/2022 vé viéc trién khai hoat dong huong tmg ngay Chuyén d6i sd qudc
gia 10/10;

Uy ban nhén dan huyén ban hanh Quyét dinh s6 4381/QD-UBND ngay 11
théng 10 vne‘lrp 2022 ve viéc thanh lap Ban chi dao, T6 giup viéc Ban chi dao
chuyén doi s6 huyén Ha Quang.

I1. KET QUA PAT PUQC
1. Nhan thirc s6

a) Két qua dat duoc: Thyc hién “Chuwong trinh chuyén doéi s6 quoc gia dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 dugc Thi tudng Chinh phi phé duyét tai
Quyét dinh sd 749/QD-TTg ngay 03/6/2020, dén nay cong cudc chuyen d6i sd
trén dia ban huyén Ha Quang da tung budc duge cai thién, c6 mot so két qua
dang khich 1&. Huyén d3 ban hanh Quyét dinh sé 4381/QD-UBND ngay
11/10/2022 ctia UBND huyén vé viéc thanh 1ap Ban chi dao, T6 gitip viéc Ban
chi dao chuyén doi s6 huyén Ha Quang; Thanh lap 195/195 t6 cong nghé sb
cong dong. Viéc thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC dugc tang cuong chi dao thuc hién. Hién nay 100% cac phong, ban
chuyén mon cua UBND huyén c6 thu tuc hanh chinh trén hé théng mot ctra dién
ttr da thyc hién tiép nhan va tra két qua trén hé thong mot cira dién tir; da s céac
x4, thi tran thyc hién tiép nhan va tra két qua trén cong dich vu cong truc tuyén.
Trién khai to chirc cac 1p tdp huan chuyén d6i sé cho can bd cong chirc, vién
chtic céc co quan don vi, UBND céc x4, thi trin tao tién dé dé pho bién kién
thire vé chuyén d6i s6 va tmg dung CNTT dén moi tang 16p nhan dan. Ngay
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10/10/2022 Phong Van hoa va Thong tin, VNPT Ha Quéang, Dién luc Ha Quang,
VNPT Ha Quang, Huyén doan thanh nién phéi hop 6 chirc Chuong trinh ra
quan trién khai khong dung tién mat, ‘huong tng ngay chuyen d6i sb Quoc gia
nam 2022 voi chu dé “Chuyén déi sé gidi quyét cac vdn dé cia xa hgi vi mét
cugc song tot dep hon cho ngwoi din”. Tai chuong trinh thu hat hon 300
DVTN va ngudi din tham gia, ngay sau khi chuong trinh ra quan két thic, cac
ddng chi doan vién thanh nién da t6 chuc tuyén truyén cho ngudi dan, sir dung
thanh toan khdng dung tién mat tai chq Ban gidi (Thi Tran Xuan Hoa) va tai c4c
ho gia dinh, ho san xuat kinh doanh. .

b) Ton tai, han ché: Co ban nhan dan trén dia ban duoc tlep xuc ndi dung,
khai niém chuyén dbi s, tuy nhién nhan thirc khong doéng déu, mot s6 ngudi
dan chua thyc su quan tdm dé tim hiéu, mot s6 xém ving sau, ving xa chua
duoc phu song di dong...

2. Thé ché s6

Xac dinh tng dung CNTT, phét trién chinh quyén dién tir, hudng toi
chuyén d6i s 12 muc tiéu quan trong trong xu huéng hién nay nham dam bao
hoat dong phuc vu phat trién kinh té, xa héi. UBND huyén da ban hanh Ké
hoach s6 2734/KH-UBND ngay 15/9/2022 vé trién khai thyc hién Nghi quyét sb
11-NQ/TU ngay 07/3/2022 cua Ban Chép hanh Dang b tinh khoa XIX vé xay
dung Chinh quyén dién tir hudéng téi Chinh quyén sd, chuyén d6i so tinh Cao
Bang dén nam 2025, dinh hudng den nam 2030. Xac dinh viée chuyén doi sd,
xdy dyng chinh quyén sd, kinh té s6, xa hoi so 1a nhiém vu trong tam xuyén
sudt, gan v4i cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi. Ké hoach s0
1803/KH-UBND ngay 25/9/2020 ctiia Uy ban nhan dan huyén Ha Quéang vé mg
dung coéng nghé thong tin trong hoat dong ctia Co quan Nha nudc, phat trién
Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025.

3. Ha tang s

a) Két qua dat dugc: Luon dam bao két ndi an toan, thong sudt cac mang
Lan va trang thiét bi CNTT gita UBND huyén va UBND cac x4, thi tran dé
phuc vu tbt cong tac chi dao, diéu hanh, bao dam an toan an ninh thong tin moi
truong mang. Thuong xuyén ra soat, mua sam nang cap trang thiét bi, may tinh
c4 nhan, mdy in, may scan... ddm bao dap Gng nhu cau tng dung coéng nghé
thong tin theo timg chtrc ning, nhiém vu cta cac phong, ban, don vi. Pay manh
viéc str dung chir ky sb trong trao d6i van ban dién tir tai UBND huyén, UBND
x4, thi trin, hién nay 100% cac lanh dao co quan, don vi thuoc UBND huyén va
1anh dao UBND céc x4, thi trAn déu thuc hién ky s6 trén cac van ban dién tir cia
hé théng quan 1y van ban diéu hanh VNPT-Ioffice. Duy tri hoat dong va nang
cap Trang thong tin dién tir huyén, Trang thong tin dién tir cip x4, thi tran theo
huéng din, ddm bao quy dinh phéap luit. Hé thdng hoi nghi truc tuyén dugc trién
khai va duy tri thuong xuyén phuc vu céc cudc hop, hoi nghi dinh ky hang thang
va dot xuat giira Trung wong, tinh véi huyén, xa.
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b) Tén tai, han ché: Nguon lue dau tu cho xay dung ha tang chinh quyen
dién tir, hudng t6i chinh quyén s, chuyén ddi so cua huyén con han hep, mot so
thiét bi may tinh phuc vu cong viéc da ci, cAu hinh thap. Dia ban huyén con
nhiéu x6m chua duoc phu séng va mot s6 xém chi pha séng mot phan, chua pha
song di dong 3G/4G, muc séng nguoi dan trén dia ban con thap, ty 1& ho dan c6
thiét bi di dong thong minh chua cao nén viéc tuyén truyén, thuc hién chuyén
d6i s6 con kho khan.

4. Nén tang sb

Duy tri dam bao, thong sudt cac hé théng nén tang hién tai dang dugc st
dung, ung dung tai huyén nhu: He thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén, Hé
thong quan ly van ban va diéu hanh VNPT-IOFFICE, Hé thdng thu dién tir cong
vu, Hé thong phan mém mdt ctra dién tir (VNPT - iGate), Trang thong tin dién tu
huyén, Hé théng quan 1y hd so CBCCVC. Thuc hién dam bao viéc dau tu, nang
cap, phat trién cac hé thong nén tang theo hudng dan, chi dao va 16 trinh cia co
quan chuyén mén cap tinh va phit hop véi nhu cau thyc té, diéu kién ctia huyén.

5. Nhan luec so

a) Két qua dat duoc: Nhan luc s tai huyén hién nay c6 02 cong churc, trong
dé 01 nhéan sy thudec Van phong HDND va UBND huyén tham muu phu trach
quan tri, duy tri cdc hé thong, tng dung CNTT va 01 nhan su kiém nhiém thudc
phong Vian hoa va Thong tin tham muu quan 1y nha nudc vé thong tin truyén
thong; Dé phat trién vé nhan lyc sb trén dia ban huyén, trién khai cac noi dung,
muc ti€u theo dinh huong cua tinh, trong nam 2022, Uy ban nhan dan huyén da
t6 chtrc nhiéu hoat dong trién khai thong tin tuyén truyen dao tao, boi dudng:
thanh 1ap nhan lyc s6 tai cac x4, thi tran (t6 cong nghé sd cong dong) t6 chuc
dao tao dé hd tro ‘nguoi dan thyc hién, dua cac ndi dung chuyén ddi sé dén véi
hoat dong cudc séng ngudi dan.

b) Tbn tai, han ché: Véi su phat trién nhanh, manh cia CNTT - vién thong,
nhan luc so tai huyén tuy di duoc dio tao, bdi dudng nhung con han ché vé mit
chuyén mon ky thuat con phu thude nhiéu vao cac don vi CNTT - vién thong;
nhan luc sé thudc t6 cong nghé sé cong dong tai cac xom, to dan phd khong co
kinh phi hd tro hoat dong trién khai cac ndi dung chuyén doi sé.

6. An toan thong tin mang

a) Két qua dat duoc: Ban hanh day du, kip thoi cac vin ban chi dao vé quy
dinh, bao dam an toan thong tin gin lién v4i hoat dong tng dung CNTT, phat
trién chinh quyén sb trong hoat dong ctia co quan theo hudng dan cua Trung
wong, cua tinh. Phdi hop t6 chirc dao tao vé an toan thong tin, vé& quan 1y, k¥
thuét vé an toan thong tin cho can b, cong chirc, vién churc ciia huyén va céc xa,
thi tran; Tham du dﬁy du cac 16p dao tao, khoa tap huin vé an toan an ninh
thong tin do tinh t6 chtrc. Trién khai thyc hién cac bién phap dam bao an toan
thong tin cho cac h¢ théng, phan mém, ha ting ung dung CNTT cua huyén, nhu:
cai dit phan mém bao vé, diét virus, phong chdng ma doc cho toan bo h¢ thong
may tinh cia UBND huyén va UBND céc x4, thi trin. Thong tin tuyén truyén,



4

pho bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ nang co ban vé an toan thong tin cho
can bd, cong chure, vién chuc, nguoi lao dong trong don vi va ngudi dung
Internet trén dia ban.

b) Tén tai, han ché: Tai huyén khong c6 cong chirc chuyén trach, chuyén
sau ve€ an toan an ninh thong tin; Trong thyc hién bao dam an toan hé théng

thong tin theo cdp d6 quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
cta Chinh phu.

7. Chinh quyén s

a) Két qua dat dugc: Duy tri cac hé thong phuc vu hoat dong chinh quyén
s6 trong quan 1y, diéu hanh va hoat dong ho trg, thong tin trao d6i voi nguoi dan
trén dia ban huyén: He thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén; Hé thong quan ly
van ban va diéu hanh VNPT-IOFFICE; Hé thong thu dién tir cong vu; HE thong
phan mém mot cira dién tir (VNPT - iGate); Trang thong tin dién tr; Hé thong
quan 1y hd so can bd, cong chirc, vién chirc (CBCCVC); hé thong thu dién tu
cong vu...dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tir cap tinh t&i cap huyén, xa.

b) Tbn tai, han ché: Han ché vé kinh phi dé trién khai dau tu cac hé thong
tmg dung CNTT - VT phuc vu hoat dong chinh quyén s6, chuyén d6i hé théng
truyén thanh hién nay sang h¢ thong truyén thanh tng dung CNTT - Vvién
thong...ngudi dan van chua thay do6i dugc thoi quen truyén thong 1a thyc hién
dich vu cong truc tuyén thay vi dén truc tiép...

8. Kinh té s

a) Két qua dat dugc: Thuong xuyén thong tin tuyén truyén to1 cac doanh
nghiép, ho kinh doanh vé cac chu truong, chinh sach ctia cip trén vé chuyén doi
50 tuyén truyén, véan dong, khuyen khich doanh nghi€p tham gia khao sat chuyén
d6i s6; tuyén truyén str dung nén tang s6 quoc gia v¢ san thuong mai dién tur va
cach mang cong nghiép lan tht tu; tuyén truyén, huéng dan co so kinh doanh va
nguoi dan st dung cac ung dung thanh toan khong dung tién mat; hudng dan
doanh nghiép, ho kinh doanh tham gia san giao dich dién tir Post mart...

b) Ton tai, han ché: Cong tac tuyén truyén phd bién vé cac dich vy phat
trién kinh t€ s6 dugc trién khai sau, tuy nhién, mdt s6 nguoi dan van chua chu
dong nghién ctru ap dung st dung, con thoi quen sir dung truyén thong, nhu:
thanh todn bang tién mat, mua hang truc tiép khong qua cac san giao dich di¢n
ta. ..

9. X hoi sb

a) Két qua dat dugc: Ha ting mang bang rong cap quang pha dén 100% x4,
thi tran trén dia ban huyén; Dich vu mang di dong 4G da dugc pho céap rong rai
tal cac xa, thi tran.

b) Ton tai, han ché: Ty 1€ dan s6 ¢6 tai khoan thanh toan dién tir chua cao,
chu yéu 1a can bg, cong chirc, vién chirc nha nudc va mdt s6 ca nhan hoat dong
vé thuong mai dich vu.
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I11. TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN
1. Ton tai, han ché

- Ty 1 céac dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh hd so chua nhiéu (chi yéu
tap trung vao mat s6 linh vuc nhu: Pat dai, Bao tro x4 hoi, Ngudi c6 cong...)
nhiéu dich vu cong truc tuyén khong phat sinh hd so. S6 lwong hd so do ngudi
dan, doanh nghiép tu thuc hién theo hinh thuc truc tuyén trong thuc té con thép,
phﬁn 16m do can bo tai bo phan mot cira hd tro ngudi dan thyc hién.

- Viéc trién khai két ndi lién thong, chia sé dir liéu giita cac hé théng thong
tin, co s& dit liéu qubc gia véi cac hé théng thong tin ctia bo, nganh, dia phuong
con cham (dic biét co so dir lidu vé dan cu, tu phap, dang ky kinh doanh, bao
hiém x3 hoi...) din den nhiéu ndi dung lién quan dén don gian hoa thi tuc hanh
chinh chwa duoc trién khai kip thoi.

2. Nguyén nhén

- Cong tac thong tin tuyén truyén, pho bién dén ngudi dan va doanh nghiép
chua da dang. Nguoi dan con thiéu thong tin, k¥ nang thyc hién dich vu cong
theo hinh thirc truc tuyén.

- Nhan thie ve chuyen doi s6 cua can b9, cong chuc, vién chirc con han
ché, con thiéu cac vin ban hudng vé Chuyen ddi sb; ky nang str dung CNTT cua
can b cong chuec, vién chire dé chuyen doi tir moi trudng truyén thong sang moi
truong sd con han ché; co sé ha tang, trang thlet bi & co s con thiéu, mot sd
doanh nghiép trén dja ban huyén chua thuc sy ndm bt dwoc tim quan trong, loi
ich caa chuyén doi sb...

Trén day 13 bao cdo két qua hoat dong chuyén doi sé nam 2022 cua Uy ban
nhan huyén Ha Quang./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- S& Thong tin va Truyén thong; PH() CHfJ TICH
- Chu tich, Pho Chu tich UBND huyén; :

- Luu: VT, VHTT (Lién, Thay).

Nguyen Thi Phuwong
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