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BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

‘BO THONG TIN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VA TRUYEN THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 47/2016/TT-BTTTT Ha No¢i, ngay 26 thang 12 nam 2016
THONG TU

Quy dinh chi tiét vé wu tién dau tu, mua sam san pham, dich vu cong nghé
thong tin san xuat trong nwéc sir dung nguon von ngan sach nha nwéc

Can cwe Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cir Ludt Pdu thau ngay 26 thang 11 ndam 2013;

Can cir Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 ndm 2014 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt Pdu thau vé lwa chon nha thau;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 ciia Chinh phii
quy dinh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nuoc;

Can cir Nghi dinh s6 71/2007/ND-CP ngay 03 thang 5 ndam 2007 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét va huwéng dan thiee hién mét sé diéu ciia Ludt Cong nghé thong tin
vé cong nghiép cong nghé théng tin;

Can cir Quyét dinh sé 169/2006/0P-TTg ngay 17 thang 7 nam 2006 cia Thii
twéng Chinh phii quy dinh vé viéc dau tu, mua sam cdc san pham cong nghé thong
tin ciia cdc co quan, t6 chirc st dung nguén von ngdn sich nha nuwde va Quyét
dinh sé6 223/2006/0P-TTg ngay 04 thing 10 nam 2006 ciia Thii twéng Chinh phii
vé viéc sira d6i mot sé diéu ciia Quyét dinh sé 169/2006/0D-TTg;

Can cir Nghi dinh s6 132/2013/ND- CP ngay 16 thang ]0 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé Thong tin
va Truyén thong;

Theo dé nghi ciia Vu truong Vu Céng nghé thong tin,

Bo tru"ong Bo T hong tinva T ruyen thong ban hanh Thong tw quy dinh chl tiét
vé wu tién dau tu, mua sam san pham, dich vu céng nghé thong tin sdn xudt trong
nude stk dung nguon von ngan sach nha miedc.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé:

1. Tiéu chi xac dinh va Danh muc san phém, dich vu cong ngh¢ thong tin san
xudt trong nude dugc wu tién dau tu, mua sam trong cac co quan, to chtrc nha nudc.
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2. Viéc uu tién duoc ap dung trong cac truong hop dau tw, mua sim san pham
dich vu cong ngh¢ thong tin sir dung ngudn von ngan sach nha nudc hodc von co
ngudn gbe tir ngan sach nha nudc va viée dau tu, mua sim nay khong nham muc
dich thuong mai, cy thé gom:

a) Mua sam tai san va mua sam khac nham duy tri hoat dong thuong xuyén;

b) Mua sdm, dau tu trong cac du an dau tu;

c¢) Cac hoat dong khac c6 hang muc dau tu, mua sim san phém, dich vu cong
nghé thong tin.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

1. Thong tu nay ap dung dbi véi cac co quan nha nudc, don vi sy nghiép cua
Nha nudc, cac to chire chinh tri, chinh tr1 - xa h(f)i,q cac co quan, don vi thudc luc
luong vii trang (sau day goi chung la cac co quan, to chirc).

2. Khuy‘én khich céac t6 chirc, doanh nghi¢p khong thudc d(‘)i\ tuong néu ,tai
Khoénql bicu nay ap dung cac quy dinh trong Thong tu nay khi dau tu, mua sam
san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin.

Piéu 3. San pham, dlCh vu cong ngh¢ thong tin sian Xuit trong nuwéc dugce
wu tién khi dau tu, mua sim

San pham dich vu cong nghe thong tin san xudt trong nuoce dugc uu tlen dau
tu, mua sam st dung ngudén von ngan sach nha nudc hodc vén c6 ngudn goc tir
ngan sach nha nude (sau day goi tat 1a san pham, dich vu duoc uu tién) khi:

1. San phém, dich vu thuéc Danh muc san phém, dich vu cong nghé thong tin
san xuat trong nudc dugce uu tién khi dau tu, mua sam quy dinh tai Diéu 4 Thong
tu nay.

2. Bap tng cac tiéu chi quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 6 Théng tu nay.

3. San phém, dich vu duoc cong b6 theo quy dinh tai Khodan 1 Piéu 7 Thong
tu nay.

Pi¢u 4. Danh muc san pham, dlch vu cong nghé thong tin sin xuit trong
nudéc dwge wu tién Khi diu tu, mua sim

1. Danh muc san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin san XUt trong nudc dugce
uu tién khi dau tu, mua sam (sau day goi tat 1a Danh muc) dugc quy dinh tai
Phu luc s6 I kém theo Thong tu nay.

2. Danh muyc s& duoc cap nhat, bo sung cho phu hop voéi thuc tién phat trién.

Piéu 5. Tiéu chi chung ddi véi san pham, dich vu dugc wu tién

San pham, dich vu duoc vu tién phai dap tmg céc tiéu chi chung nhu sau:

1. ba dugc dang ky thuong hi¢u va dugc bao ho theo quy dinh cua phap luat

Viét Nam, hodc di ding ky va hoan tat cac yéu cau, diéu kién dé cung cp san
pham, dich vu (néu c6) theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.
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2. C6 tai liéu k¥ thuat va tai liéu hudng dan sir dung bang tiéng Viét.

3. C6 thong bao 1d rang cac diéu khoan cam két vé bao hanh, trach nhiém cua
nha cung cap, chinh sdch hau mai.

Picu 6. Tiéu chi cu thé d6i véi san pham, dich vu dwoc vu tién

San phém, dich vu dugc uu tién phai dap tng cac ti€u chi cu thé nhu sau:

1. B6i v6i san pham phan cing, dién tu:

a) Chi phi san xuat trong nudc ciia san pham chiém ti 1& tir 25% trd 1én trong
gid san pham do, hodc c6 to1 thiéu 50 lao dong Viét Nam c6 chuyén mon vé phan
cung, dién tur c6 hop dong lao dong tir 01 nam trd 1€n, bao gdm céc can bd nghién
ctru va phat trién san pham (R&D), kiém tra chat luong, k¥ su va cong nhan truc
ti€p san xuat san pham do;

b) San pham da cong bd phu hop véi Tiéu chuan Quéc gia (néu cd). San pham
dugc ching nhan va cong bd hop quy doi voi san pham thudée Danh muc san pham
hang hoa chuyén nganh cong ngh¢ thong tin va truyén thong bét budc phai chimng
nhan va céng bd hop quy hoic san pham di duoc cong bd hop quy ddi véi san
pham thuéc Danh muc san pham hang hoa chuyén nganh cong nghé thong tin va
truyén thong bat budc phai cong bod hop quy;

¢) San pham dugc san xuat bai to chirc, doanh nghiép dat it nhat mot trong céac
chuan quan 1y chat luong, moéi truong cho hoat dong san xuat phan cting, dién tir
sau: TCVN ISO 9001:2008; TCVN ISO 17025:2005; TCVN ISO 14001:2004,
hodc tuong duong.

2. P6i v6i san pham phan mém:

a) Cac chuc ning, tinh nang k¥ thuat ctua san pham phu hop véi cac yéu cau
nghi¢p vu hodc quy dinh, huéng dan cua co quan nha nudc (néu co);

b) Chi phi san xuét trong nuéc ciia san pham chiém ti 1& tir 25% trd 1én trong
gia san pham do, hoac co toi thiéu 20 lao dong Viét Nam c6 chuyén mon vé phan
mém c6 hop dong lao dong tir 01 nam tro Ién, bao gém cac can bd nghién ciru va
phat trlen (R&D), kiém tra dam bao chat luong, k¥ su va lap trinh vién truc tiép
san xudt san pham do;

¢) San pham phai duoc san xuat boi to chic, doanh nghiép dat ching chi cho
hoat dong san xuat phan mém theo chuan CMMI muc 3 tr& 1én, hodac TCVN ISO
9001:2008, hoac tuong duong hoac san pham c6 di€ém mo hinh do chin nguén mo
(OSMM) tr 60 diém trd 1€n, hodc md hinh diém ngudng that bai (PoF) tir 50 diém
tré xuong;

d) Pbi véi cac san pham an toan thong tin mang thi thuc hién theo quy dinh
phap luat vé an toan thong tin mang.

3. Bdi véi san pham nodi dung thong tin sb:

a) San pham phai tuan tha phap luat vé viéc cung cip, str dung ndi dung, thong tin;
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b) Chi phi san xuat trong nudc ciia san pham chiém ti 1& tir 25% tré 1én trong
gid san pham do, hodc cé t61 thi€u 20 lao dong Viét Nam c6 hop dong lao dong
tor 01 nam trd 1€n, tryc ti€p tham gia phat trién san pham do.

4. Pbi voi dich vu cong nghé thong tin:

a) Dich vu dugc cung cép boi nha cung cép dich vu dat tiéu chuan quan ly chét
luong TCVN ISO 9001:2008, hodc twong duong. H¢ thong may chu cung cap dich
vu (néu co) dat tai Viét Nam. Uu tién cac nha cung cap dich vu ¢6 hé thong quan
1y chat lugng dich vu theo tiéu chuan TCVN ISO 20000 hodc ISO 27001,

b) Péi véi cac dich vu ¢o lién quan dén dit liéu ctia khach hang, nha cung cap
dich vy phai c6 céc bi¢n phap dam bdo an toan, bi mat thong tin, dr li¢u cua
khach hang;

¢) Péi véi cac dich vu an toan thong tin mang thi thuc hién theo quy dinh phap
luat v€ an toan thong tin mang.

Piéu 7. Cong bo thong tin vé san pham, dich vu dwoc wu tién

1. Bé cac san pham, dich vu cong nghé thong tin dat tiéu chi tai Dicu 5 va
Diéu 6 Thong tu nay dugce uu tién khi dau tu, mua sam, td chiic, doanh nghi€p san
xuat, cung cap dich vu c6 trach nhiém:

a) Cong bb san pham dlCh vu cong ngh¢ thong tin dat cac tiéu chi dugc uu
tién dau tw, mua sim theo miu tai Phu luc sé II kém theo Thong tu nay trén
phuong tién thong tin dai chung va trang thong tin dién tir cia minh (néu co) trong
sudt qua trinh cung cap san pham, dich vu va chiu hoan toan trach nhiém vé tinh
chinh xac cua céac thong tin lién quan dén san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin
da cong bo;

b) Théng bao bang vin ban t6i B6 Thong tin va Truyén thong (Vu Coéng nghé
thong tin - 18 Nguyén Du, Hai Ba Trung, Ha Noi) thong tin lién quan dén san
pham, dich vu da dugc cong bo theo mau tai Phu luc so6 11T kém theo Thong tu nay;

¢) Cong bd bd sung hoidc thay dbi thong tin vé san pham, dich vu khi c6 su
thay doi vé san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin da cong bd trén phuong tién
thong tin dai ching va trang thong tin di¢n tir cia minh va thong bao vé B§ Thong
tin va Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) theo mau tai Phy lyc s6 IV kém theo
Thong tu nay;

d) Truong hop ngimg cung cip hodc ngimg hd tro ddi v6i san pham, dich vu
dugc uu tién da cong bo, to6 chirc, doanh nghiép phai thong bdo trén phuong tién
thong tin dai chiung, trang thong tin di¢n tr cua minh va thong bao t61 B Thong
tin va Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) theo mau tai Phu luc s0 V kém theo
Thong tu nay;

d) bam bao chét luong san phém, dich vu dugc uu tién nhu thong tin da cong bo.
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2. Trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir khi nhan dugc thong bao cua to chirc,
doanh nghi¢p (gui theo mau tai Phu luc s6 III hodc Phu luc s6 IV hodc Phy luc sb V
kém theo Thong tu ndy), B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Xem x¢t, dang tai thong tin vé san phém, dich vu dugc wu tién cua to chic,
doanh nghiép 1én cong thong tin dién tir tai dja chi www.mic.gov.vn dé cac co
quan, t6 chirc tham khao khi dau tu, mua sdm san phém, dich vu cong nghé thong tin;

b) Trong trudng hop can thiét, to chirc kiém tra sy dap (mg vé tiéu chi ciia san
phém, dich vu dugc wvu tién d3 duge cac td chire, doanh nghi¢p cong bo, dang tai
két qua kiém tra lén céng thong tin dién tr tai dia chi www.mic.gov.vn. Truong
hop phat hién san pham, dich vu cong nghé thong tin cua t6 chirc, doanh nghiép da
dang cong b khong dat so voi thong tin cong bd, B6 Thong tin va Truyén thong sé
yéu cau cac co quan chirc ning diéu tra, xir 1y theo quy dinh phap luit.

3. Khuyén khich cac don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin cua cac B9,
co quan ngang B9, co quan thu¢c Chinh phu va S¢ Thong tin va Truyen thong cac
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong khao sat, danh gia va cong b cac san pham,
dich vu cong nghé thong tin dat tiéu chi dugc uu tién dau tu, mua sim trong linh
vuc, trén dia ban thudc trach nhi¢m quan 1y.

Pi¢u 8. Pau tw, mua sim san pham, dich vu dwoc wu tién trong truong hop
¢6 yéu chu ky thuat dic thu

Trong truong hop san pham, dich vu cong nghé théng tin can dau tu, mua sam
c6 trong Danh muc quy dinh tai Phu luc sb I kém theo Thong tu ndy, nhung do yéu
cau k¥ thuat dac thu ctia du an khong thé lya chon san phém, dich vu duoc uu tién
thi chu dau tu phai thue hién quy trinh thim dinh, phé duyét nhu sau:

1. Quy trinh tham dinh:

a) Chu dau tu 1ap ho so giai trinh gui xin ¥ kién chuyén mén cua don vi
chuyén trach vé cong nghé thong tin thudc B0, nganh hodc S¢ Thong tin va Truyén
thong cua dia phuong minh (sau day goi tit 13 don vi chuyén trach). Trong truong
hop chu dau tu cung chinh Ia don vi chuyén trach thi co quan c6 thAm quyén quyet
dinh dau tu, mua sam phai lap mot T6 tu van doc 1ap dé xem xét, cho y kién dé
Xudt dau tu, mua sam. T6 tu van doc 14p phai dap img ddng thoi cac didu kién sau:
C6 tbi thiéu 03 thanh vién; cac thanh vién T6 tu van doc 1ap khong thudc don vi
chu dau tu; c6 nang luc, kinh nghiém phu hop;

b) Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc hd so giai trinh hop 18,
don vi chuyén trach hodc T tu Van doc lap phai co van ban gop y kién chuyén
mon giri co quan c6 thim quyén quyét dinh dau tu, mua sdm va chu dau tu;

¢) Noi dung van ban gop y kién chuyén mon: Phan tich myc dich sir dung dé
xéac dinh yéu cau cua san pham, dich vu can dau tu, mua sam; danh gia kha nang
dap umg cua san pham dich vu duogc wu tién so véi yéu ciu cla san pham, dich vu
can dau tu, mua sim; x4c dinh tinh xéac dang cua viéc khong dau tu, mua sdm san
pham, dich vu dugc uu tién vanéu ro y kién két luan ddi véi dé nghi cua chu dau tu;
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d) Trén co s& vin ban gop ¥ kién chuyén mon, chii dau tu trinh hd so giai trinh
1én co quan c6 thim quyén quyét dinh dau tu, mua sam dé xin phé duyét viéc khong
dau tu, mua sim san phém, dich vu dugc vu tién. Chu dau tu chiu trach nhiém vé
tinh x4c thuc cua cac tai liéu va cac phan tich, 1ap luan trong hd so giai trinh;

d) Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc hd so giai trinh cua cha
dau tu, Thu trudng co quan co thAm quyén quyét dinh viéc dau tu, mua sim giao
cho co quan churc nang tién hanh thim dinh dé c6 can ctr phé duyét viée khong dau
tu, mua sam san pham, dich vu trong nudc va chiu trach nhiém tryc tiép vé quyét
dinh ctia minh.

2. Ho so giai trinh bao gdm:

a) Giéj trinh muc dich cua viéc dau tu san phém, dich vu va yéu cau dic thu
ma san pham, dich vu dugc uu tién khong dap ting duoc;

b) Tai liéu mo ta yéu cau vé chuc - nang, thong sd k¥ thuat ciia san pham, dich
vu can dau tu, mua sim dap ung yéu cau cia du 4n;

c) Giai trinh 1y do san pham, dich vu duoc vu tién khong dap ung du’oc cac yéu
cau vé chuc nang, thong sb ki thuat ciia san pham, dich vu can dau t, mua sim;

d) Van ban gop y kién chuyén mén cia don vi chuyén trach hodc T6 tu vén
doc 1ap va cac tai liéu khac ¢ lién quan (néu co).

Piéu 9. Trach nhiém ciia cac don vi lién quan

1. Vu Cong nghé thong tin (BO Thong tin va Truyén thong) ¢ trach nhiém:

a) Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan to chirc huéng dan thyuc hién
Thong tu nay;

b) T6 chirc danh gia san pham, dich vu cong nghé thong tin, trinh Bo truong
xem xét, cap nhat, bd sung Danh muyc;

¢) Téng hop tinh hinh thyc hién cic quy dinh tai Théng tu nay dé trinh Bo
trudng bao cdo Thu tudng Chinh phu.

2. Cac don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin cua cac Bo, co quan ngang
B9, co quan thu¢c Chinh phu va S& Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh pho
truc thudc Trung wong cé trach nhiém:

a) T6 chirc hudng dan, phd bién, don dbc cac co quan, don vi thudc Bo, nganh
hodc dia phuong minh thuc hién ndi dung cua Thong tu nay;

b) Pua ra va chiu trach nhiém vé ¥ kién chuyén mén ctia minh ddi voi cac noi
dung lién quan dén san pham, dich vu cong nghé thong tin dugc uu tién dau tu,
mua sam trong cac du an, ké hoach dau tu, mua sam dung nguoén von ngan sach
nha nudc cua cac co quan, don vi thugc Bo, nganh hodc dia phuong minh;

c) Yéu cAu cac chu dau tu thude Bo, nganh hodc dia phuong minh bao céo vé
tinh hinh thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay. Tong hop va giri bao cdo theo
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mau tai Phu luc s6 VI kém theo Théng tu ndy vé Bo Thong tin va Truyén thong
(Vu Cong nghé thong tin) trude ngay 31 thang 3 hang nam dé tong hop bao céo
Thu tuéng Chinh phu.

Diéu 10. Piéu khoan chuyén tiép

1. Trong truong hop viéc dau tu, mua sdm di duoc tham dinh, phé duyét va
trién khai trude ngay Thong tu nay c6 hi€u luc thi viéc dau tu, mua sam san pham,
dich vu cong nghé thong tin sdn xuat trong nudc tiép tuc thuc hién theo cac quy
dinh tai Thong tu s6 01/2014/TT-BTTTT ngay 20 thang 02 nam 2014 cua Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé wu tién dau tu, mua sam
san pham, dich vu cong nghé thong tin san xuat trong nudc st dung ngudn von
ngan sach nha nudc.

2. Trong trudong hop viéc dau tu, mua sim d3 duoc thim dinh, phé duyét
nhung chua bat dau trién khai truéc ngay Thong tu nay c6 hi€u luc thi viéc dau
tu, mua sam san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin san xuat trong nudc thuc
hi¢n theo cac quy dinh phap luat vé quan ly dau tu, phdp luat vé dau thau va
Thong tu nay.

Piéu 11. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 3 nam 2017.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu s6 01/2014/TT-BTTTT ngay 20 thang 02
nam 2014 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé uu
tién dau tu, mua sam cac san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin san xuat trong
nuoc st dung nguén von ngan sach nha nudc.

3. Trong qué trinh thyc hién, néu c¢6 vudng mac, dé nghi phan anh vé Bo
Thong tin va Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) dé kip thoi giai quyét.

4. Chanh Van phong, Vu truong Vu Cong ngh¢ thong tin, Giam dbc So
Thong tin va Truyén thong céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va cac co
quan, to chirc, doanh nghiép, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Thong tu nay./.

BO TRUONG

Trwong Minh Tuén
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Phu luc s6 I
Danh muc sdn pham, dich vu dwgec wu tién

(Ban hanh kém theo Théng tir s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26 thang 12 nam 2016

cua B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong)

Tén san pham, dich vu

Nhém sian phAm may tinh, thiét bi mang, thiét bi ngoai vi

Phan mém nhan dang tiéng Viét
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STT Tén san pham, dich vu
 3.19 | Phan mém quan Iy Moi truong - Do thi
3.20_| Phan mém thi dua - khen thwong
3.21 | Phan mém quan Iy don thw khieunai
 3.22 | Phan mém quan Iy thuvign
3.23 | Phan mem ho tro dao tao trye tuyén (eLearning)
_____ 4 | Nhém phan mém tignich
4.1 |Phanmém an toan thong tinmang
_____ 5 | Nhom san pham nidungsp
5.1 |Thuvignso,khodéliguso

6 Nhom dich vu diéu tra, khao sat, nghién ctru thi trwomg vé cong nghé

. Jthémgtin
_6.1_| Dich vu dicu tra, khao sat s0 li¢u vé cong ngh¢ thong tin
_6.2__| Dich vu phan tich, khai théc 50 liéu vé cong nghé thong tin
_____ 7 | Nhom dich vy tw van vé cong ngh¢ théng tin
_7.1_| Dich vu phan tich h¢ thong cong ngh¢ thong tin
_7.2__| Dich vu tu van giai phép, san pham, h¢ thong cong ngh¢ thong tin
7.3 | Dich vu tu van vé dy 4n cong nghé théng tin
_7:4_| Dich vu tu van ve chinh sach, chién luge, quan 1y cong nghé thong tin

7.5 | Dich vu tu van danh gia, tham dinh phﬁn cung, hé théng, mang, san phém
. |tchhop
_7.6_|Dich vu tu van dinh gid phanmem
7.7 _|Dichvu tu van vé an toan théng tin
_____ 8 | Nhom dich vy tich hop h¢ thong, quan Iy ingdyng
8.1 |Dichvuquanly,duytrihgthong
82 |Dichvutichhgphéthong
83 |Dichvuquanly, duy trimgng
_____ 9 | Nhom dich vy thiét ké, duy tri trang, cong thong tin dign tir
_9.1_| Dich vu phan tich, thiét ké, phat trién trang thong tindigntwr
| 9.2 | Dichvu quan ly, duy tri trang thong tin dignex

10 | Nhém dich vu lip dit, bao hanh, bao tri, nang cip vé cong nghé
. Jthémgtin
101 | Dich vu lap dat, bao hanh, bao tri, sira chita san pham phan ctng, dién tur
| 10.2 | Dich vu cai dat, bao hanh, bao tri, sira chita phanmeém

10.3 | Dich vu la"ip dat, cai dat, bao hanh, bao tri, stra chira mang
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Tén san pham, dich vu

Dich vu bao hanh, bao tri sdn pham ndi dung so6

'Nhém dich vu cip nhat, tim kiém, lwu trit, xir 1y dif li¢u va khai thiac
cos¢divligw

Dich vu gia cong, ho trg san xuat ndi dung so
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STT Tén san pham, dich vu
| 16.2_| Dich vu chinh stra, bo sung chitc nang, ban dia hoa san pham ndi dung s6_
| 16.3 | Dich vu cung cap, phat hanh, chia s¢ ndi dungs6
| 16.4 | Dich vu quan Iy, duy tri, bio dudng, bao hanh san pham ndi dung so
17 | Nhom dich vu an toan thong tinmgng
| 17.1 | Dich vy kiém tra, dénh gid an toan théng tin
| 17.2 | Dich vy bao mat thong tin
| 17.3 | Dich vu chimg thye chirkysé
 17.4 | Dich vy giam sat an toan théong tin
17.5 | Dich vu ting ctru, khic phyc sy ¢0 an toan théng tin
| 17.6 | Dich vy sao luu/kh6i phyc dot licw
18 | Nhém dich vu cong ngh¢ thong tin khac
18.1 | Dich vu gia cong quy trinh kinh doanh bang cong nghé théng tin
| 18.2 | Dich vu nghién ciru, phat trién trong linh vuc cong ngh¢ thong tin

18.3 | Dich vu CAD/CAM
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Phu luc 6 II

Phiéu cong bo san pham, dich vu dat cac tiéu chi
dwoc wu tién diu tw, mua sim
(Ban hanh kém theo Théng twr s6 47/2016/TT-BTTTT ngdy 26 thang 12 nam 2016
ciia Bé trueong B Thong tin va Truyén thong)

1. Thong tin chung:

1.1. Tén doanh Nghigp:.......cccuveuiiieiiiieiiieee et e
1.2. Dia chi tru SO Chinhi......oeveieiii e
1.3. Sb dién thoai:.......ooun........ RTo R £2 SO Email:....ooovvveeiinin.
14, WEDBSIEE (T1U €Ot r et eee e,

3. Linh vye:
|:| Phin cung |:| Phin mém |:| Dich vu |:|N©i dung thong tin sb
4. Thwong hi¢u, nhian hiéu va ban quyén ciia san pham, dich vu (ghi 13 tén

nhan hiéu, logo, sb hiéu gidy dang ky, ngay dang ky,...):

.....................................................................................................................................

5. Cac tinh niing chinh ctia sin pham, micc dd chét lwong (service-level

agreement) cua dich vu:

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

6. Thoi diém dwa san pham, dich vu ra thi trudong:
7. Phién ban ciia sin pham:

....................................

........................................

...........................................

8. Cac giai thwéng, chirng nhin ma san pham, dich vu da dat dwoc (néu co):

.....................................................................................................................................

9. Hé thong quy trinh dam bio chat luong lién quan ciia to chirc/doanh nghiép:

Quy trinh chit luwong

Cap d6/S6 hiéu

Nam dat

ISO/IEC

Tiéu chuan khac (ghi r6)
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10. Kha niang nang cap, mé rong, twong thich, ket noi véi cac san pham khac:

.....................................................................................................................................

12. Cac diéu khoin cam két bao hanh, trach nhiém cta nha cung cap,
chinh sach hau mai va cac chinh sach lién quan khac:

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

Pai dién phap luit ciia to6 chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Phu luc s6 III
Vin bin thong bao giri B) Thong tin va Truyén thong vé san pham dich vu
cong ngh¢ thong tin dwge wu tién
(Ban hanh kém theo Théng tur s6 47/2016/TT-BTTTT ngdy 26 thang 12 nam 2016
ciia Bé trueong B Thong tin va Truyén thong)

(Tén tb chirc, doanh nghiép) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

SO, ...., ngay.... thang..... nam.......

THONG BAO
Ve viéc Cong bo san pham, dich vu dwgc wu tién

Kinh giri: B6 Thong tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin)

1. Tén t6 chtrc/doanh NRIGP:..........o.oveeeeeeeeeeeeeeee e,

2. DA ChItece e e aaaea e
3. Quyet dinh thanh 1ap (néu co) Gidy phép kinh doanh $8:.........cccoveeveeeveennn..
Co quan Cap:.....cceeeveereeereeenenns CAP NEAY..evvveereenreeerennne 1 RS
4. Bién thoai:.........ccuu....... Fax: oo, E-Mail:....cccoovvviiiiiiinne,

Céan ctr Thong tu s6 47/2016/TT- BTTTT ngay 26/12/2016 cua B truong BO
Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé wu tién dau tu, mua sam san pham,
dich vy cong ngh¢ thong tin san Xuat trong nudc sir dung ngudn vén ngan sach nha
nudc, (tén té chirc/doanh nghiép) da cong bd san pham, dich vu duogc vu tién:

TT Tén san pham, Mo ta ?chl'rc nang Phuong tién cong bod
dich vu san pham, dich vu *)
S S ESSSS OSSN S
e e

(*): ghi 6 dia chi website, liét ké phwong tién théng tin dai chiing da cong bé,
thoi gian, so ky hiéu cua dn ban hodc chwong trinh co dang tdi thong tin cong bo
vé san pham, dich vu dwoc wu tién.

Dé nghi Bo Thong tin va Truyén thong tién hanh tiép nhan, téng hop va xu ly
cac thong tin vé san pham/dlch vu dugc uu tién cta chung t6i d3 cong bd nhu trén.

Hb so gui kém gom:

- Phiéu cong bd san pham, dich vu dugc wu tién (dad dién cdc théng tin theo
Phuy luc so II, Thong tw nay);
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- Tai liéu thuyét minh vé san pham, dich vu dugc uu tién da cong bd (theo mau
duoi day);

- Ban sao céc tai liéu dé chimg minh san pham dap tng duogc céc tiéu chi quy
dinh trong Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT.

- Céc tai liéu lién quan khac: (li¢t ké cdc tai liéu kem theo).

Chung toi cam doan moi thong tin cung cap & trén va Ho so gui kém 1a trung
thuc, ding sy that va hoan toan chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xac
cua cac thong tin nay.

Tréan trong cam on./.

Pai dién phap luit ciia to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi vo ho tén, dong dau)
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TAI LIEU
Thuyét minh vé san pham, dich vu duwgc wu tién da cong bo
(Kem theo Phu luc so I11)

I. Théong tin vé doanh nghiép
1. Tén doanh n@hi€p:...........ccoiiiiiii e
2. Loai hinh doanh nghiép:

Loai hinh Chon Thong tin thém
Doanh nghiép nha nudc [ ]
Cong ty c¢b phan ]
Cong ty TNHH ]
Cong ty hgp danh ]
Tén dbi tac va nude | Ty 18 % von nude
Cong ty lién doanh [] | xuatxu: ngoai:
....................... RN £
Loai khac (ghi ro): ]

3. Hoat dong nghién ciru, phat trién (R&D) va dao tao trong doanh nghiép
(n€u co):
3.1. B6 phan nghién ctru phat trién: Co [_] Khong [ ]

5. So lwgng lao dong chuyén moén lam viéc dai han (hgp dong lao dong
01 nam tré 1€n) trong to chirc, doanh nghié€p (ghi rd linh vuc phan ciig, dién tir
hodc phan mém hoac ndi dung sd):

I1. Thong tin vé san pham, dich vu dwgc wu tién da cong bo.

1. Tén sian pham, dich vu (li¢t ké tén san pham, dich vu da cong bo):

.....................................................................................................................................
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3. Chi phi san xuét trong nwéc trén tong chi phi sin xuit ra sin phim,
dich vu chiém:

[ ]<25% [ ]>25%

4. Cac van bang bao ho da dwoc cip theo quy dinh ciia phap luit sé hiru
tri tué hodc cac gidy chirng nhin hodc cic vin ban twong tw da dwoc cap theo
quy dinh phap luat:

5. San pham ndi dung thong tin sé (néu co) tudn thi phap luit vé cung
cip, sir dung ndi dung, thong tin:

[ Jco L] Khong

6. DP6i voi dich vu cong nghé thong tin: Cac bién phap dam bio an toan, bi
mét thong tin, dir liéu ciia khach hang d6i véi dich vu c6 lién quan dén cac dir
liéu ciia khach hang:

[ ] co [ ] Khong

7. Cac théng tin lién quan khac (néu co):

Pai dién phap luit ciia to6 chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Phu luc s6 IV
Vin bin théng bao bo sung/thay déi san pham,
dich vu dwoc wu tién di cong bd
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 47/2016/TT-BTTTT ngdy 26 thang 12 nam 2016
ciia Bé trueong B Théng tin va Truyén thong)

(Tén t6 chirc, doanh nghiép) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO, ...., Ngay.... thang..... nam
VAN BAN PE NGHI

Vé viéc: Thong bao bo sung/thay déi san pham, dich vu dwgc wu tién
di cong bd

Kinh giri: B6 Thong tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin)

1. Tén t6 chtrc/doanh NIIGD: ..........ovveeeeeeeeeeeeeee e,
2. 0 Rt
3. Quyét dinh thanh 1ap (néu co), Gidy phép kinh doanh s&:.........cccoevveeeeeenn...
CO qUAN CAP ..o, CAP NZAY .o 17 1 SRR
4. Dién thoai:..........cuuueen.... Fax:oooooooiieieei E-Mail:....coooooiiieeiieii

Cin ct Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 cia Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé vu tién dau tu, mua sim cac san
pham, dich vu cong nghé thong tin san xuit trong nudc sir dung ngudn vén ngin
sach nha nudc, (tén té chirc/doanh nghiép) thong bao véi Bd Thong tin va Truyén
thong vé viéc bd sung/thay doi san pham/dich vu dugc vu tién di cong bd theo cac
ndi dung tai muc 5 va 6 dudi day.

5. Thong tin thay doi:

Tén sian pham, Thong tin

TT 2 2
dich vu bo sung/thay doi

Ly do b6 sung/thay doi
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6. Thong tin chi ti€t lién quan dén su thay doi:

.....................................................................................................................................

Tran trong cam on./.

Pai dién phap luit ciia to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Phu luc s6 V
Vin bin thong bao ngirng hd tre, cung cip san pham,
dich vu dwoc wu tién di cong bd
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016
ciia Bé trueong B Théng tin va Truyén thong)

(Tén t6 chtrc, doanh nghiép) CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

SO, ...., Ngay.... thang..... nam

VAN BAN PE NGHI

Vé viéc: Thong bio ngirng hd tre, cung cip san pham, dich vu dwoc wu tién
da cong bo

Kinh giri: B6 Thong tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin)

1. Tén t6 chtrc/doanh NIIGD: ..........ceeveeeeeeeeeeeeeee e,

P 5 LT o] 11 SR PRR
3. Quyet dinh thanh 13p (neu ¢6), Gidy phép kinh doanh $8:..........ccoveeveeveuveeenne.
CO qUAN CAP: ..., CAP NEAY..voeeeeeerenn. 171 SRS
4. Bién thoai:.........cccun....... Fax:.ooooooieeiieeen, E-Mail:.....coovvviiiiiien,

Cin ct Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 cia Bo truong Bo
Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé wu tién dau tw, mua sim san pham,
dich vu cong nghé thong tin san xuat trong nudc st dung ngudn von ngan sach nha
nuée, (tén to chwc/doanh nghiép) thong bao vd1 BO Thong tin va Truyen thong vé
viéc ngimg cung cap, hd tro san pham/dich vu duge wu tién di cong bd theo cac
ndi dung tai muc 5 va 6 dudi day.

5. Thong tin ngimg cung cap, hd tro

Tén sin ph Am, Mo toa chu’:c nang T¥10’1 gian Ly do ng:rng
TT dich san pham, ngung cung cung cap,
ehve dich vu cAp, hd trg h3 tro




88 CONG BAO/S6 129 + 130/Ngay 09-02-2017

6. Thong tin chi ti€t 1ién quan dén viéc nging cung cap, ho trg:

.....................................................................................................................................

Tran trong cam on./.

Pai dién phap luit ciia to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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VAN PHONG CHINH PHU XUAT BAN

bia chi:

Dién thoai lién hé:
- N61 dung:

- Phat hanh:
Email:

Website:

In tai:

S6 1, Hoang Hoa Tham, Ba Dinh, Ha Noi

080.44417; Fax: 080.44517
080.48543

congbao@chinhphu.vn
http://congbao.chinhphu.vn

Xi nghiép Ban dd 1- Bo6 Qudc phong

Gia: 10.000 dong



