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Phần thứ nhất 

TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI THI HÀNH LUẬT HỘ TỊCH VÀ CÁC VĂN 

BẢN QUY ĐỊNH CHI TIẾT THI HÀNH 

 

 

I. KẾT QUẢ CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, TỔ CHỨC, TRIỂN KHAI THI 

HÀNH LUẬT HỘ TỊCH 

1. Việc chỉ đạo, xây dựng và tổ chức thực hiện Kế hoạch triển khai thi 

hành Luật Hộ tịch. 

  Ngay từ khi Luật Hộ tịch có hiệu lực thi hành, được sự quan tâm lãnh 

đạo, chỉ đạo của Đảng Ủy, UBND phường và hướng dẫn của Phòng tư pháp 

thành phố, công chức Tư pháp - Hộ tịch đã chủ động tham mưu xây dựng kế 

hoạch hàng năm, nhằm nâng cao trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ; Các 

chương trình kế hoạch đề ra được lãnh đạo chỉ đạo triển khai tổ chức thực hiện 

có hiệu quả.  

  2. Việc rà soát các văn bản QPPL liên quan đến Luật Hộ tịch, đề 

xuất, sửa đổi, bổ sung hoặc ban hành mới các văn bản quy phạm pháp luật 

bảo đảm thi hành hiệu quả Luật Hộ tịch 

-  Hàng năm có kế hoạch rà soát văn bản quy phạm pháp luật, 6 tháng đầu 

năm và 6 tháng cuối năm, nhằm rà soát kiểm tra các văn bản QPPL đã được ban 

hành theo đúng thẩm quyền, nhằm phát hiện những nội dung không hợp pháp, 

hợp hiến, những nội dung trái pháp luật chồng chéo, kịp thời xem xét và xử lý. 

3. Công tác tổ chức quán triệt thực hiện, tuyên truyền, phổ biến Luật 

Hộ tịch và các văn bản quy định chi tiết thi hành 

- Để thực hiện có hiệu quả Luật Hộ tịch trên địa bàn phường, UBND 

phường đã tổ chức tuyên truyền; phổ biến Luật Hộ tịch và các văn bản hướng 

dẫn thi hành với 06 hội nghị tuyên truyền, phổ biến giáo dục Pháp luật và 13 

buổi tuyên truyền, phổ biến tại 11 tổ dân phố trên địa bàn phường với số lượt 

người tham dự là 2.150 lượt người; Qua đó nhận thức về trách nhiệm, nghĩa vụ 

đăng ký hộ tịch của người dân được nâng cao. 
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4. Việc bố trí đội ngũ công chức làm công tác hộ tịch  

UBND phường Sông Bằng phân công 01 công chức Tư pháp phụ trách 

thực hiện nhiệm vụ, công tác hộ tịch, đủ trình độ năng lực chuyên môn đảm 

nhiệm với công việc được giao.  

5. Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong đăng ký và quản lý hộ 

tịch và kết quả triển khai đề án Cơ sở giữ liệu Hộ tịch điện tử: 

- Tình hình ứng dụng công nghệ thông tin, kết quả triển khai Đề án cơ sở 

giữ liệu hộ tịch điện tử trong đăng ký và quản lý hộ tịch; Việc ứng dụng phần 

mềm vào công tác đăng ký quản lý hộ tịch đã tạo điều kiện thuận lợi cho nhân 

dân được giải quyết công việc nhanh chóng, chính xác, được  liên thông các thủ 

tục cấp thẻ bảo hiểm và đăng ký thường trú. 

- Hiện nay, công tác đăng ký và quản lý hộ tịch trên địa bàn phường Sông 

Bằng việc sử dụng công nghệ thông tin trong đăng ký và quản lý hộ tịch là việc 

cần thiết thuận lợi cho việc tra cứu thông tin hộ tịch nhanh chóng, thuận tiện, 

chính xác, tiết kiệm thời gian, công sức; Vì vậy, để đảm bảo thông tin được 

chính xác và xác định được trách nhiệm trong công tác đăng ký và quản lý hộ 

tịch nên tiến hành song song vừa lưu trên hệ thống trên máy tính và chép sổ lưu 

trữ. 

- UBND phường phân công, Công chức Tư pháp - hộ tịch được trang bị 

01 máy tính, 01 máy in và được kết nối mạng Internet; Việc ứng dụng công 

nghệ thông tin từ cuối năm 2016 đã giúp cho việc đăng ký và quản lý hộ tịch kịp 

thời và thuận tiện tra cứu thông tin quản lý hộ tịch. 

6. Tình hình kết quả giải quyết các việc hộ tịch 

Thực hiện tốt công tác hộ tịch là một trong những biện pháp để thực hiện 

tốt công tác cải cách thủ tục hành chính, tạo điều kiện cho công dân khi đến liên 

hệ giải quyết các công việc thủ tục hành chính. 

- Trong 6 năm thực hiện Luật hộ tịch 2014 đã tạo sự chuyển biến mạnh 

mẽ; Các quy định Hộ tịch trước đây, nhất là trong công tác đăng ký, quản lý hộ 

tịch; Luật đã cắt giảm nhiều loại giấy tờ, đơn giản hóa về thủ tục hành chính, 

phương thức nộp hồ sơ, thời gian giải quyết đơn giản hơn, tạo điều kiện tối đa 

cho người dân; Bên cạnh đó, Luật hộ tịch 2014 cũng quy định việc ứng dụng 

mạnh mẽ công nghệ thông tin vào công tác đăng ký quản lý hộ tịch; Trẻ em 

được đăng ký khai sinh và  được cấp số định danh cá nhân; Luật dựng cơ sở giữ 

liệu hộ tịch điện tử để lưu giữ thông tin hộ tịch cá nhân, qua đó kết nối cơ sở giữ 

liệu quốc gia về dân cư nhằm đảm bảo thông tin hộ tịch được quản lý tập trung.  

- Công tác đăng ký và quản lý hộ tịch trên địa bàn phường dần đi vào ổn 

định, cơ sở vật chất được cải thiện. Người dân cũng đã dần dần nhận thức được 

tầm quan trọng của giấy tờ hộ tịch; Vì vậy cũng ít xảy ra trường hợp tự ý tẩy 

xóa, sửa chữa các thông tin trên giấy khai sinh, việc đăng ký khai sinh quá hạn 

đã được hạn chế. Công chức Tư pháp hộ tịch hiện nay đều có trình độ từ Trung 
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cấp trở lên đến đại học và có các có chứng chỉ tin học, tham gia đầy đủ các lớp 

bồi dưỡng nâng cao nghiệp vụ chuyên môn trong thực hiện nhiệm vụ. 

II. ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ, GIẢI QUYẾT CÁC VIỆC HỘ TỊCH 

1. Tình hình giải quyết các việc hộ tịch 

- Việc đăng ký và quản lý Hộ tịch có vai trò, ý nghĩa quan trọng trong 

quản lý nhà nước của chính quyền địa phương luôn được quan tâm và chú trọng, 

chỉ đạo từng bước củng cố, kiện toàn nâng cao chất lượng và năng lực của công 

chức Tư pháp; Các sự kiện hộ tịch luôn được giải quyết đảm bảo đúng trình tự, 

thời gian nhận hồ sơ và trả hồ sơ cho công dân đảm bảo và đúng quy định, đúng 

thẩm quyền. Công tác đăng ký và quản lý hộ tịch dần đi vào nề nếp. Công tác 

tuyên truyền Luật hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành từng bước được 

nâng cao nhận thức của người dân trong việc đăng ký hộ tịch, vì vậy các sự kiện 

hộ tịch đã được giải quyết kịp thời, đúng trình tự và thời gian quy định. 

2. Nhận xét đánh giá việc áp dụng các quy định của Luật hộ tịch và 

các văn bản quy định chi tiết thi hành trong quá trình giải quyết các việc hộ 

tịch. 

- Trong quá trình thực hiện các quy định của Luật hộ tịch về cơ bản đã 

bảo đảm quyền đăng ký hộ tịch của cá nhân. Bên cạnh đó việc giải quyết các thủ 

tục đăng ký hộ tịch vẫn còn một số vướng mắc do thiếu sự đồng bộ, thống nhất 

giữa các quy định trong luật hộ tịch với Bộ luật dân sự năm 2015: Theo khoản 

1Điều 26 Luật Hộ tịch về phạm vi thay đổi hộ tịch " Thay đổi họ, chữ đệm và 

tên của cá nhân trong nội dung khai sinh đã đăng ký khi có căn cứ theo quy định 

của pháp luật dân sự". Tại Điều 27 của Bộ Luật dân sự năm 2015 chỉ quy định 

quyền thay đổi họ và Điều 28 quy định quyền thay đổi tên không nhăc đến việc 

thay đổi chữ đệm. Đây cũng là một trong những khó khăn cho công chức trong 

thực hiện nhiệm vụ. 

- Việc đăng ký hộ tịch hiện nay được giải quyết nhanh gọn, thủ tục đơn 

giản, các sổ hộ tịch được dùng riêng cho mỗi sự kiện hộ tịch thuận lợi cho việc 

tìm kiếm tra cứu thủ tục. Công tác phát hành, sử dụng các loại sổ, biểu mẫu hộ 

tịch được thuận lợi hơn so với trước đây. Từ khi có Luật hộ tịch có hiệu lực việc 

nhập sổ hộ tịch được cắt giảm, không phải chép sổ kép giảm thời gian cho công 

chức hộ tịch để thực hiện các nhiệm vụ khác.Các biểu mẫu hộ tịch có đầy đủ 

thông tin thuận lợi cho công dân trong quá trình khai.Việc lưu trữ sổ hộ tịch thủ 

công như hiện nay chiếm nhiều diện tích trong tủ đựng hồ sơ ảnh hưởng đến 

việc xắp xếp bố trí công việc của công chức Tư pháp - Hộ tịch. 

- Hàng năm các sự kiện đăng ký hộ tịch: Đăng ký khai sinh, đăng ký kết 

hôn, xác nhận tình trạng hôn nhân, thường tăng cao hơn so với các năm trước. 

- Từ khi Thông tư 05/2015 có hiệu lực được triển khai thực hiện việc thực 

hiện liên thông các thủ tục hành chính được thuận lợi và được nhân dân đồng 

tình hưởng ứng. Công dân đăng ký hộ tịch được công chức Tư pháp hướng dẫn 

tận tình, chu đáo, giải thích và hướng dẫn rõ ràng; Vì vậy luôn nhận được những 
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phiếu ý kiến đánh giá hài lòng cuả công dân trong công  tác tiếp dân tại bộ phận 

"Một cửa" nói chung và công tác đăng ký hộ tịch nói riêng; Các thủ tục hành 

chính liên cấp BHYT; Đăng ký hộ tịch liên thông luôn được thực hiện nhanh 

gọn, các thủ tục được trả trước hạn và đúng hạn cho công dân. 

        * Kết quả giải quyết các việc hộ tịch 

Trên cơ sở chức năng nhiệm vụ được giao công chức Tư pháp- Hộ tịch đã 

tiếp nhận và giải quyết 3.600 viêc trong lĩnh vực Hộ tịch cho công dân (từ ngày 

01/01/2016 đến ngày 31/12/2021) cụ thể:  

- Đăng ký khai sinh:   1.759 trường hợp trong đó:  

+ Đăng ký khai sinh mới:    969 trường hợp. 

+ Đăng ký lại việc sinh:      790 trường hợp. 

- Đăng ký kết hôn:     441 trường hợp trong đó: 

+ Đăng ký kết hôn mới:    400 trường hợp. 

+ Đăng ký lại kết hôn:       41 trường hợp.  

- Xác nhận tình trạng hôn nhân: 897 trường hợp trong đó: 

+ Để kết hôn với công dân trong nước : 309 trường hợp (kết hôn với 

người nước ngoài 01 trường hợp). 

+ Để sử dụng vào mục đích khác:    589 trường hợp. 

- Đăng ký khai tử: 448 trường hợp trong đó: 

+ Đăng ký khai tử mới: 435 trường hợp. 

+ Đăng ký lại khải tử:     13 trường hợp.  

- Thay đổi : 17 trường hợp. 

- Cải chính: 19 trường hợp. 

- Bổ sung: 8 trường hợp. 

- Nuôi con nuôi: 04 trường hợp. 

- Nhận cha mẹ con: 07 trường hợp.  

PHẦN THỨ HAI 

NHỮNG KHÓ KHĂN VƯỚNG MẮC TRONG QUÁ TRÌNH TRIỂN 

KHAI THỰC HIỆN LUẬT HỘ TỊCH VÀ CÁC VĂN BẢN 

 QUY ĐỊNH CHI TIẾT THI HÀNH 

I. Những khó khăn, vướng mắc 

1. Luật hộ tịch và Bộ luật Dân sự chưa có sự đồng bộ, thống nhất tại một 

số Điều như đã nêu trên. 

2. Khó khăn vướng mắc trong việc triển khai Đề án cơ sở dữ liệu hộ tịch: 
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Do công chức Tư pháp - hộ tịch còn kiêm nhiệm nhiều đầu việc nên khối 

lượng công việc thực hiện đôi khi còn bị hạn chế. 

II. Nguyên nhân 

1. Nguyên nhân khách quan: Các văn bản hướng dẫn chưa đồng bộ dẫn 

đến khó khăn trong thực hiện nhiệm vụ. 

2. Nguyên nhân chủ quan: Nhận thức và trình độ của người dân không 

đồng đều dẫn đến việc áp dụng thực hiện các thủ tục liên thông, dịch vụ công 

còn gặp khó khăn. 

Phần thứ ba 

ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

 Để góp phần nâng cao công tác quản lý hộ tịch, cũng như hoàn thiện hệ 

thống pháp luật về lĩnh vực đăng ký hộ tịch, có một số kiến nghị như sau: 

 - Thường xuyên đào tạo, bồi dưỡng chuyên sâu cho đội ngũ công chức 

làm công tác Tư pháp - hộ tịch đáp ứng yêu cầu thực tế. 

 - Công tác ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý hộ tịch; Ứng ụng 

công nghệ thông tin giúp cho công tác đăng ký, quản lý nhà nước về hộ tịch 

được thực hiện một cách chính xác, khoa học, chất lượng và thống nhất , đồng 

bộ. Qua đó sẽ giảm bớt việc lưu trữ và ghi chép sổ đỡ mất thời gian, tạo sự kết 

nối dữ liệu, nâng tầm quản lý giữa các cơ quan thực hiện đăng ký, quản lý nhà 

nước về hộ tịch. 

 - Nâng cao đa dạng hình thức tuyên truyền, phổ biến pháp luật về hộ tịch, 

hướng tới hoạt động đăng ký hộ tịch đạt hiệu quả cao. 

 - Hàng năm tăng cường việc trao đổi, học tập, rút kinh nghiệm trong việc 

thực hiện đăng ký hộ tịch giữa các tỉnh, thành phố, xã, phường  để đảm bảo tính 

thống nhất, hiệu quả trong việc thực hiện pháp luật liên quan. 

- Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến quán triệt Luật hộ 

tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành. 

- Đề nghị Bộ Tư pháp sửa đổi, bổ sung một số quy định còn bất cập, 

vướng mắc đã nêu trên để đảm bảo việc giải quyết các thủ tục hành chính đúng 

theo quy định. 

- Tăng cường sự phối hợp chặt chẽ giữa các đơn vị trong việc thực hiện 

liên thông TTHC, nhằm đảm bảo giải quyết các yêu cầu của công dân chính xác, 

kịp thời. 

- Một số trường hợp đăng ký khai sinh lần đầu được cấp mã số định danh 

riêng, nhưng có một trường hợp cấp số định danh không trùng  khớp nhau.  

- Hiện nay hệ thống phần mềm đăng ký và quản lý Hộ tịch đang chạy 

cùng lúc hai phần mềm vừa phần mềm Hộ tịch vừa phần mềm nhận trả kết quả 

hồ sơ theo cơ chế một cửa liên thông tốc độ của máy rất chậm. Đề nghị cấp trên 
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thường xuyên quan tâm tạo điều kiện nâng cấp phần mềm quản lý hộ tịch để 

phục vụ cho công việc chuyên môn ngày một hiệu quả hơn. 

 Trên đây là báo cáo tổng kết 06 năm thực hiện Luật Hộ tịch của Ủy ban 

nhân dân phường Sông Bằng, Thành phố Cao Bằng./. 

 
Nơi nhận: 
- Phòng Tư pháp thành phố (Báo cáo); 

- Lưu: VT, TP. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Mông Viết Thái 
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