UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1870/Qb-UBND Cao Bang, ngay 73 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc cong bé danh muc thii tuc hanh chinh méi, dwoc sira ddi, bo sung,
bi bai bé va phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét thii tuc hanh chinh
trong linh vue viéc lam; linh vuc béo trg xa h¢i thudc pham vi chirc ning
quan Iy ciia S& Lao dong - Thwong binh va X3 hdi tinh Cao Bing

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH CAO BANG

Can civ Ludt T6 chike chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt T6 chire Chinh phu va Ludt T 6 chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir nghi dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh,; Nghi dinh sé 48/2013/NP-CP ngay 14 thang
5 ndm 2013 ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07
thang 8 ndam 2017 ciia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét s6 diéu ciia cdc Nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Céin cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ciia Chinh phii
Vé thuee hién cor ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Thong tuw 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bo Truong,
Chu nhiem Van phong Chinh phu huong ddn vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh
chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bé
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huwong dan thi hanh mot so6 quy dinh
cua Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phu vé
thuc hién co ché mot ciea, mot cua lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh,

Can cir Quyét dinh s6 572/0P-LDTBXH, ngay 17 thang 5 nam 2021 ciia Bé
truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh
mdi ban hanh, sira doi, b6 sung va thay thé trong linh viee viéc lam thuéc pham vi
chirc nang quan ly nha nudc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,

Can cir Quyét dinh s6 635/0D-LDTBXH, ngdy 03 thang 6 nidm 2021 ciia Bé
truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xd hoi vé viéc cong bo thu tuc hanh chinh
swa doi, bo sung, bdi bo trong linh vic bao tro xd hoi thuéc pham vi chirc nang
quan ly nha nuoc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

Theo dé nghi ciia Giam doc Sé Lao dong - Thirong binh va Xa héi.

QUYET PINH:



Piéu 1. Cong bd danh muc thu tuc hanh chinh méi, duoc stra d6i, bd sung,
bi bai bo va phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh trong
linh vuc viéc lam, linh vuc bao tro xa hoi thudc pham vi chirc nang quan 1y ctua
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Cao Bang (Chi tiét tai Phu luc kém
theo).

Noi dung céc b phan co ban ctia thi tuc hanh chinh khong néu trong Quyét
dinh nay, thuc hién theo Quyét dinh s6 572/Qb-LBTBXH, ngay 17 thang 5 nam
2021 va Quyét dinh s6 635/QD-LDTBXH, ngay 03 thang 6 nim 2021cua Bo
trudng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam dc S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi; Thu trudng cac S&, Ban nganh; Giam doc Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng; Chu tich Uy ban nhan dan cic huyén, thanh phd va cac
t6 chure, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Piéu 3;

- Cuc KSTTHC, Vian phong Chinh pht;

- Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- VP UBND tinh: LBVP; TTTT, LD TTPVHCC,;
- Vién thong Cao Bang;

- Luu: VT, TTPVHCC ).

Hoang Xuan Anh



(Kém theo Quyét dinh so

Phu luc 1
DANH MUC THU TUC HANH CHINH CONG BO MOI, PUQC SUA POI, BO SUNG, BI BAI BO
TRONG LINH VUC VIEC LAM, LINH VUC BAO TR(Q XA HOI THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOC
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TINH CAO BANG
70 /OD-UBND ngay /3 thang 10 ndm 2021 ciia Chi tich Uy ban nhdn dén tinh Cao Bang)

A. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI (16 TTHC)

STT Tén thu ,tl_lc hanh Thm ha? Dia dicfafn thuc | Cach tl}}i’c thuc | Phi, 1€ Ciin cir phap Iy Ghi cht
chinh gidi quyeét hién hién phi
I. THU TUC HANH CHINH CAP TINH (02 TTHC)
LINH VUC VIEC LAM (02 TTHC)
1 Thu hoi gidy phép | 03 ngay 1am | Trung tdm Phuc | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh sb 23/2021/NP-
hoat dong dich vu viéc | viec (ké tir | vu hanh chinh | két qua: CP ngay 19/3/2021 cua
lam ctia doanh nghiép | ngdy  nhan | cong tinh Cao | - Truc tiép; Chinh phi1 quy dinh chi tiét
hoat dong dich vy viéc | ho so day du, | Bang (Téa nha | - Qua dich vu khoan 3 Piéu 37 va Piéu
lam hop 18) Buu dién, dwong | buu chinh cong 39 ciia Luat Viéc lam vé
Hoang Dinh | ich; trung tam dich vu viéc lam,
Giong, phuong | - Qua Dich vu doanh nghi¢p hoat dong
Hop Gzang cong truc tuyén dich vu viéc lam
thanh phé Cao | muc d 4.
Bang)
2 Rat tién ky quy cua | 07 ngay lam | Trung tdm Phuc | Nop hd so, nhan | Khdng | Nghi dinh s6 23/2021/ND-
doanh nghiép hoat | viec (k& tir | va hanh chinh | két qua: CP ngay 19/3/2021 cua
dong dich vu viéc 1am | ngay  nhan | cong tinh Cao | - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chi tiét
ho so day du, | Bang - Qua dich vu khoan 3 Piéu 37 va Piéu
hop 18) buu chinh cong 39 cua Luat Viéc lam vé
ich; trung tam dich vu viéc lam,
- Qua Dich vu doanh nghi¢p hoat dong
cong truc tuyén dich vu viéc lam
muc do 4.
LINH VUC BAO TRQ XA HQI (03 TTHC)
1 Tiép nhan ddi twong | 30 ngay lam | B6 phan tiép | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s6 20/2021/NP- | Cat giam thoi
bao trg x& hoi co hoan | viec ké tir | nhan va tra két | két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
canh dac biét kho qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh pht quy dinh chinh | tr 34  ngay




Tén thu tuc hanh

Thoi han

Pia diém thue

Cach thirc thuc

Phi, 1¢

STT chinh giai quyét hién hién phi Can cir phap ly Ghi chu
khin vao co sé trg | ngay nhan | TTHC cap x& - Qua dich vu sach tro gitip x3 hoi doi voi | xudng 30 ngay
gitp xa hoi cap tinh, | hd so hop 18 buu chinh cong dbi twong bao tro xa hoi | lam viée
cap huyén ich;

- Qua dich vu
cong truc tuyén
murc d0 4
2 Tiép nhan d6i twong | Tiép  nhan | Co s6 tro gitp xa | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s 20/2021/ND-
can bao vé khan cap | ngay (hoan | hoi cp tinh két qua: CP ngay 15/3/2021 cua
vao co so trg giup x& | thién trong - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh
hoi cap tinh, cap | 10 ngay lam - Qua dich vu sach tro gitp xa hoi ddi véi
huyén viée, ké tur buu chinh cong d6i twong bao tro xa hoi
ngay nhan ich;
hd so hop 18) - Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
3 Dung tro gilp xa hoi | 06 ngay lam | Co so tro giup xa | Nop ho so, nhan | Khéng | Nghi dinh s6 20/2021/ND- | Cat giam thoi
tai co so tro gilp x& | viec ké tir | hoi cp tinh, két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
hoi cap tinh, cap | ngdy nhan da - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh | tr 07  ngay
huyén hé so theo quy - Qua dich vy sach tro gitip xa hoi dbi véi | xuéng 06 ngay
dinh buu chinh cong dbi tuong bao tro xa hoi lam viéc
ich;
- Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
Il. THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN (10 TTHC)
LINH VUC BAO TRQ XA HQI (10 TTHC)
1 Tiép nhan d6i twong | 24 ngay 1am [ B6 phan  tiép | Nop ho so, nhan | Khdong | Nghi dinh s 20/2021/NP- | Cit giam thoi
bao trg x4 hoi c6 hoan | viec ké tir | nhan va tra két | két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
canh dic biét kho | ngady nhan | qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh pht quy dinh chinh |t 27 ngay

khian vao co s& tro

TTHC cip x&

xubng 24 ngay




Tén thu tuc hanh

Thoi han

Pia diém thue

Cach thirc thuc

Phi, 1¢

STT chinh giai quyét hién hién phi Can cir phap ly Ghi chu
gilp x& hoi cap tinh, | da ho so theo - Qua dich vu sach tro gitip xa hoi doi vai | 1am viéc (S6 hd
cap huyén quy dinh buu chinh cong dbi twong bao tro xa hoi so TTHC theo

ich; Qb 635:
- Qua dich vu 2.000286)
cong truc tuyén
murc d0 4
2 Tiép nhan ddi twong | Tiép  nhan | Co s6 tro gitp xa | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s6 20/2021/NB- (Sb ho so TTHC
can bao vé khan cap | ngay (hoan | hoi cip huyén két qua: CP ngay 15/3/2021 cua theo QP 635:
vao co so trg giup x& | thién trong - Truc tiép; Chinh pht quy dinh chinh 2.000282)
hoi cap tinh, cap | 10 ngay lam - Qua dich vu sach tro gitp xa hoi ddi véi
huyén viée, ké tur buu chinh cong d6i twong bao tro xa hoi
ngay nhan ich;
hd so hop 18) - Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
3 Dung tro gilp xa hoi | 06 ngay lam | Co so tro giup xa | Nop ho so, nhan | Khéng | Nghi dinh s6 20/2021/ND- | Cat giam thoi
tai co so tro gilp x& | viec ké tir | hoi cip huyén két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
hoi cap tinh, cap | ngdy nhan da - Truc tiép; Chinh pha quy dinh chinh |t 07 ngay
huyén hé so theo quy - Qua dich vy sach tro gitip xa hoi dbi véi | xuéng 06 ngay
dinh buu chinh céng dbi tuong bao tro xa hoi | 1am viéc (S6 hd
ich; so TTHC theo
- Qua dich vu Qb 635:
cong tryc tuyén 2.000477)
muc do 4
4 Thuc hién, diéu chinh, | Truong hop | B6 phan  tiép | Nop ho so, nhan | Khong | Nghi dinh sb 20/2021/ND- | Cit giam thoi
thoi huong tro cap x4 | khdng  ¢6 | nhan va tra két | két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét:
hoi hang thang, ho tro | khiéu nai: 20 | qua giai  quyét | - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh | + Trudng hop
kinh phi chim soc, | ngdy  lam | TTHC cap x& - Qua dich vu sach tro gitip xa hoi dbi véi | khdng co khiéu
nudi  dudng hang | viec (ké tur buu chinh cong d6i tuong bao tro xi hoi nai: Tur 22 ngay
thang ngdy nhan ich; xubng 20 ngay
da hd so hop lam viéc.
I¢ theo quy + Truong hop




STT Tén thu ’tl.lc hanh Thm ha? Dia dic.zefn thwe | Cach ﬂ.l}'l’c thue Phl',,lé Ciin cti phép Iy Ghi chi
chinh gidi quyet hién hién phi
dinh) - Qua dich wvu c6 khiéu nai: tir
Truong hop cong tryc tuyén 32 ngay xubng
c6 khiéu nai: mure do 4 30 ngay.
30 ngay lam
viec (ké tur
ngdy nhan
da hd so hop
I¢ theo quy
dinh)

5 Chi tra tro cip xa hoi | 05 ngay 1am [ Bo6 phan tiép | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s6 20/2021/ND- | - Cit giam thoi
hang thang, hd tro | viec ké tir|nhan va tra két | két qua: CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
kinh phi chim soc, | ngdy nhan du | qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh pht quy dinh chinh |ttt 06 ngay
nuéi dudng hang | hdsotheo quy | TTHC cap x& - Qua dich vu sach tro gitp x3 hoi ddi véi | xudng 05 ngay
thang khi ddi twong | dinh buu chinh cong d6i tugng bao tro xa hoi | lam viée.
thay doi noi cu tr ich;
trong cung dia ban - Qua dich vu
quan, huyén, thi xa, cong truc tuyén
thanh phé thuoc tinh muc do 4

6 Quyét dinh tro cap x& | 06 ngay 1am | Bo phan tiép | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s6 20/2021/NP- | Cat giam thoi
hoi hang thang, ho trg | viec (ké tir [ nhan va tra két | két qua: CP ngay 15/3/2021 cia | han giai quyét
kinh phi chim soc, | ngdy UBND | qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh phii quy dinh chinh | tir 08 ngay
nudéi dudng hang | cip xdnoicu | TTHC cap x& - Qua dich vu sach tro gitp xa hoi ddi véi | xubng 06 ngay
thang khi d6i twong | trd mai nhan buu chinh cong dbi tuong bao tro xa hoi lam viéc.
thay ddi noi cu tra | duoc hd so ich;
gitra cac quan, huyén, | caa dbi - Qua dich vu
thi x&, thanh phd | tuong) cong tryc tuyén
thuoc tinh, trong va muc do 4
ngoai tinh, thanh phd
truc thudc trung wong

7 HS tro chi phi mai| 04 ngay Iam | Bo phan tiép | Nop ho so, nhan | Khéng | Nghi dinh s6 20/2021/ND- | Cit giam thoi

tang cho d6i tuong

viec (ké tu

nhan va tra két

két qua:

CP ngay 15/3/2021 cua

han giai quyét




STT Tén thu ’tl.lc hanh Thm ha? Dia dic.zefn thwe | Cach ﬂ.l}'l’c thwe | Phi, ,lé Ciin cti phép Iy Ghi chi
chinh gidi quyet hién hién phi
bao tro x4 hoi ngdy nhan |qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh | tr 05 ngay
da ho so hop | TTHC cip xa - Qua dich vu sach tro gitip xa hoi dbi véi | xudng 04 ngay
& theo quy buu chinh céng dbi tuong bao tro xa hoéi | lam viée.
dinh) ich;
- Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
8 Tro gilp xa hoi khan | 02 ngay 1am | B6 phan  tiép | Nop ho so, nhan | Khong | Nghi dinh s 20/2021/ND-
cap vé hd trg chi phi | viec (ké tir | nhan va tra két | két qua: co CP ngay 15/3/2021 cua
diéu tri nguoi bi|ngdy nhan|qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh
thuong nang ngoai noi | du hd so hop | TTHC cap huyén | - Qua dich vu sach tro gitp xa hoi dbi véi
cu tra ma khong cé | I€¢ theo quy buu chinh cong dbi tuong bao tro xa hoi
nguoi than thich cham | dinh) ich;- Quadich vu
sOc cong truc tuyén
muc do 4
9 Nhan chim séc, nubi | 04 ngay lam | B6 phan  tiép | Nop ho so, nhan | Khong | Nghi dinh s6 20/2021/ND- | Cit giam thoi
dudng ddi twong can | viec (ké tir | nhan va tra két | két qua: co CP ngay 15/3/2021 cua | han giai quyét
bao vé khan cap ngdy nhan |qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh phu quy dinh chinh | tr 05 ngay
du hd so hop | TTHC cép x& - Qua dich vu sach trg giup x4 hoi d6i voi | xuéng 04 ngay
¢ theo quy buu chinh cong dbi tuong bao tro xa hoi lam viéc.
dinh) ich;
- Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
10 | Tro gip xa hoi khan | 03 ngay 1am | B6 phan  tiép | Nop ho so, nhan | Khdng | Nghi dinh s 20/2021/ND-
cap vé hd tro chi phi | viec (ké tir | nhan va tra két | két qua: co CP ngay 15/3/2021 cua
mai tang khi chu tich | qua giai quyét | - Truc tiép; Chinh phi quy dinh chinh
UBND cap | TTHC cap x& - Qua dich vu sach tro gitp xa hoi ddi véi

huyén ‘nhan
duoc dé nghi
cua Chu tich

buu chinh cong
ich;

ddi tuong bao trg xa hoi




STT Tén thu ’tl.lc hanh Thm ha? Dia dl(.efn thuc | Cach tl.1}rc thuc | Phi, ,lg Ciin cir phap Iy Ghi cht
chinh gidi quyet hién hién phi
UBND cap - Qua dich vu
xa) cong tryc tuyén
muc do 4
I11. THU TUC HANH CHINH CAP XA (01 TTHC)
LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (01 TTHC)
1 | Tro giGp xa hoi khan | 02 ngdy Iam | B6 phan tiép | Nop ho so, nhan | Khong | Nghi dinh s6 20/2021/ND-
cap ve ho trg lam nha | viec ké tur | nhén va tra ket | ket qud: céd CP ngay 15/3/2021 cua
&, stra chira nha & khi Chu tich | qua gidi quyet | - Tryc ticp; Chinh phu quy dinh chinh
UBND cap | TTHC cap xa - Qua dich vu sach tro gitip xa hoi doi voi
Xa phén buu chinh cong doi tugng bao trg xa hoi
duoc ho so ich;
hop 1€ - Qua dich vu
cong truc tuyén
muc do 4
B. THU TUC HANH CHIiNH PUQC SUA POI, BO SUNG (11 TTHC)
STT | Tén thii tuc hanh chinh | o1 han | Pia diém thyc | Cach thicc thye | Phi, I¢ | o 6 hpan 1y Ghi chd
gidi quyet hién hién phi
I. THU TUC HANH CHINH CAP TINH (03 TTHC)
LINH VUC VIEC LAM (03 TTHC CAP TINH)
1 | Cap giay phép hoat dong | 07 ngay lam | Trung tdm Phuc | Nop ho so, nhan | Khong  Nghi dinh  s6 | - Noi dung sira doi, bo
dich vu viéc lam cua |viéc (ké tir|vu hanh chinh | két qua: co 23/2021/ND-CP, sung: Trinh tu thuc hién,

doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc lam

ngay nhan ho
so day du,
hop 1€)

cong tinh Cao
Bang

- Truc tiép;

- Qua dich vu
buu chinh cong
ich;

- Qua Dich vu
cong truc tuyén
muc do 4.

ngay 19/3/2021
cua Chinh phu
quy dinh chi tiét
khoan 3 Diéu 37
va Piéu 39 cua
Luat Viéc 1am vé

trung tdm dich vu

thanh phan hé so, thoi han
giai quyét; yéu cau, diéu
kién thuc hién TTHC, tén
mau don, mau to khai va
can cu phap ly caa TTHC.




STT

Tén tha tuc hanh chinh

Theoi han
gidi quyet

Pia diém thuc
hién

Céch thikc thuc
hién

Phi, 1§
phi

Can cw phap ly

Ghi chu

viéc lam, doanh
nghiép hoat dong
dich vu viéc lam.

Gia han Gidy phép hoat
dong dich vu viéc lam cua
doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc lam

05 ngay lam
viee (ké tur
ngay nhan ho
so  day du,
hop 18)

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh Cao
Bﬁng

Nop hd so, nhan
két qua:

- Truc tiép;

- Qua dich vu
buu chinh coéng
ich;

- Qua Dich vu
cong truc tuyén
murc d0 4.

Nghi dinh s6
23/2021/Nb-CP

ngay 19/3/2021
cua Chinh phu
quy dinh chi tiét
khoan 3 Piéu 37
va Diéu 39 cua
Luat Viéc lam vé
trung tdm dich vy
viéc lam, doanh
nghiép hoat dong
dich vu viéc lam.

- Noi dung stra doi, bo
sung: Trinh tu thuc hién,
thanh phan ho so, thoi han
giai quyét; yéu cau, diéu
kién thuc hién TTHC, tén
mau don, mau to khai va
can ctr phéap ly caa TTHC.

Cap lai Giay phép hoat
dong dich vu viéc lam cua
doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc lam

- Truong hop
1: 05 ngay
lam viéc (ké
tor ngay nhan
ho so day du,
hop 18) ddi

vol  truong
hop  doanh
nghi¢p thay

doi mot trong
cach ndi dung
clia gidy phép
da duoc cap

- Truong hop
2: 08 ngay
lam viéc (ké
tor ngay nhan

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh Cao
Béng

Nop ho so, nhan
két qua:

- Truc tiép;

- Qua dich vu
buu chinh cong
ich;

- Qua Dich vu
cong truc tuyén
muc do 4.

Nghi dinh s
23/2021/Nb-CP

ngay 19/3/2021
cua Chinh phu
quy dinh chi tiét
khoan 3 Diéu 37
va Piéu 39 cua
Luat Viéc 1am vé
trung tam dich vu
viéc lam, doanh
nghiép hoat dong
dich vu viéc lam.

- Noi dung stra doi, bo
sung: Trinh tu thyc hién,
thanh phan ho so, thoi han
giai quyét, yéu cau, diéu
kién thuc hién thu tuc
hanh chinh va can cu
phap ly cua tha tuc hanh
chinh.




STT

Tén tha tuc hanh chinh

Thoihan | Dia diém thuc | Céch thirc thuc
gidi quyet hién hién

Phi, 1¢
phi

Can cw phap ly

Ghi chu

ho so day du,
hop 18) ddi
voi  truong
hop  doanh
nghi¢p thay
doi dia chi tru
s¢ chinh sang
dia ban cip
tinh khac so
véi noi da
duogc cip gidy

phép

C. THU TUC HANH CHINH BI BAI BO (15 TTHC)

STT

Tén tha tuc hanh chinh

Quyét dinh cong bd TTHC

Tén VBQPPL quy dinh viéc bdi bé TTHC

Ghi chu

THU TUC HANH CHINH CAP TINH (04 TTHC)

LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (04 TTHC)

1 [Tiép nhan ddi tuong tuf Quyét dinh sé 257/QP- -UBND ngay 11/3/2019 cua Uy [Nghi dinh sb 20/2021/NDP-CP  ngay
nguyén vao co so tro gidp| ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc cong bd danh muc [15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
x& hoi cap tinh thi tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh chinh dugc [sach trg gitp xa hoi dbi vai doi twong bao tro
stra dd1 b6 sung; thi tuc hanh chinh bj bai bé thudc pham [xd hoi
vi chtrc nang quan ly ctia S6 Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi tinh Cao Bing
2 [Tiép nhan doi twong bao Quyét dinh s6 257/QD-UBND ngay 11/3/2019 cia Uy Nghi dinh s0 20/2021/NP-CP  ngay

tro xa hoi cd hoan canh dac|
biét kho khan vao co so tro
giup xa hoi cap tinh

ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc cong bo danh muc
thu tuc hélph chinh ma1 ban hanh; thu tuc hanh chinh duoc
stra d61 bo sung; thu tuc hanh chinh bi bai bé thudc pham

15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
sach tro gitp xa hoi dbi voi ddi tugng bao trg

xa hoi




vi chtrc nang quan 1y ctia S¢ Lao dong — Thuong binh va
Xa hoi tinh Cao Bang

sO

3 [Tiép nhan ddi tugng can| Quyét dinh sé 257/QD-UBND ngay 11/3/2019 ctia Uy [Nghi dinh 20/2021/NDP-CP  ngay
bao vé khan cap vao co sd ban nhan dan tinh Cao Béng vé viéc cong bd danh muc [15/3/2021 cta Chinh phi quy dinh chinh
trg gilp x4 hoi cap tinh | thi tuc hanh chinh mdi ban hanh; thi tuc hanh chinh dwoc [sach trg giup xa hoi dbi vai dbi turong bao tro

stra d6i bo sung; th tuc hanh chinh bi bai bo thudc pham [xa hoi
vi chirc ndng quan ly ciia S& Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi tinh Cao Bang
4 |Dung tro gip xa hoi tai col Quyét dinh sd 257/QD-UBND ngay 11/3/2019 cua Uy Nghi dinh s6 20/2021/NBP-CP  ngay

G tro gilp x& hoi cap tinh

ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc cong bd danh muc
tha tuc hanh chinh ma&1 ban hanh; tha tuc hanh chinh duoc
stra d6i bo sung; thu tuc hanh chinh bi bii bo thudc pham
vi chirc ndng quan ly ciia S& Lao dong — Thuong binh va
X3 hoi tinh Cao Bang

15/3/2021 coa Chinh phu quy dinh chinh
sach trg giup xa hoi doi vai doi tugng bao trg
xa hoi

THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN 09 TTHC)

LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (09 TTHC)

1 ITiép nhan déi twong bao Quyét dinh s6 257/QD-UBND ngay 11/3/2019 cia Uy [Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP  ngay
tro x4 hoi cé hoan canh dic ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc cong bé danh myc |15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
bidt khé khin vio co s trol thu tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh chinh dugc [sach tro giip xa hoi doi voi doi tugng bao trg
giﬁp <3 hoi cép huyén "| stra d61 bo sung; thu tuc hanh chinh bi bai bé thudc pham xa hdi

' ' vi chirc ndng quan ly ciia S& Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi tinh Cao Bang
2 Quyét dinh sb 257/QD-UBND ngay 11/3/2019 ciia Uy Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP  ngay

Tiép nhan doi tugng can
bao v¢ khan cap vao co s
tro gitp xa hoi cap huyén

ban nhan dan tinh Cao Bing vé viéc cong bd danh muc
thu tuc hanh chinh mad1 ban hanh; thu tuc hanh chinh duoc
sira d6i bo sung; thii tuc hanh chinh bi bii bo thudc pham
Vi chttc nang quan 1y ctia S¢ Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi tinh Cao Bang

15/3/2021 coa Chinh phu quy dinh chinh
sach trg giap xa hoi doi vai doi tugng bao tro
xa hoi
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Tiép nhan ddi tuwong tu
nguyén vao co so trg giap,
xa hdi cap huyén

Quyét dinh s6 257/Qb- -UBND ngay 11/3/2019 cua Uy
ban nhén dan tinh Cao Bing vé viéc cong bd danh muc
thua tuc hanh chinh ma&1 ban hanh; tha tuc hanh chinh duoc
stra d6i bd sung; thu tuc hanh chinh bi bii bé thudc pham
vi chtrc nang quan 1y ciia S¢ Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi tinh Cao Bing

Nghi dinh s6 20/2021/NDP-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
sach tro giup x4 hoi ddi voi ddi twong bao tro
xa hoi

Thuyc hién, diéu chinh, théi
huong tro cip xa hoi hang
thang, hd trg kinh phi,
cham s6c nudi dudng hang
thang

Quyét dinh sé 557/QD-UBND ngay 10/5/2019 cua Uy
ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc cong bd danh muc
tha tuc hanh chinh duogc stra d6i bd sung; thu tuc hanh
chinh bi bai bo thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S&
Lao dong — Thuong binh va X4 hoi tinh Cao Bang

Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh pht quy dinh chinh
sach trg giup xa hoi ddi vai dbi tuong bao tro
xa hoi

Thuc hién trg cip xa hoi
hang thang khi dbi tuong
thay d6i noi cur tra giita cac
dia ban huyén, thanh pho
thudc tinh

Quyét dinh sb 557/QD- -UBND ngay 10/5/2019 cua Uy
ban nhan déan tinh Cao Béng vé viéc cong bd danh muyc
thu tuc hanh chinh dugc stra d6i bo sung; thu tuc hanh

#l chinh bi bai bo thuéc pham vi chirc nang quan 1y ctia S&

Lao dong — Thuong binh va X4 hoi tinh Cao Bang

Nghi dinh s6 20/2021/NDB-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh pht quy dinh chinh
sach tro giup x4 hoi di voi dbi tuong bao tro
x4 hoi

Quyét dinh tro cap xa hoi
hang thang khi d6i tuong
thay doi noi cur tra giita cac
dia ban huyén, thanh phd
thudc tinh

Quyét dinh s6 557/QD-UBND ngay 10/5/2019 cia Uy
ban nhan déan tinh Cao Béng vé viéc cong bd danh muyc
thu tuc hanh chinh duogc sira d6i bd sung; thu tuc hanh
chinh bi bai bo thudc pham vi chlrc nang quan ly cua So
Lao dong — Thuong binh va X4 hoi tinh Cao Bang

Nghi dinh s6 20/2021/NDP-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh pht quy dinh chinh
sach tro giup x4 hoi ddi voi dbi tuong bao tro
x4 hoi

HJ trg chi phi mai tAng cho
dbi twong bao trg xi hoi
dugc trg giup xa hoi
thuong xuyén tai cong
dong

Quyét dinh sb 1920/QD-UBND ngay 30/10/2017 cua
UBND tinh Cao Bang vé viéc cong bd bo tha tuc hanh
chinh duoc chuén hoa trong cac linh vic quan 1y nha nude
thudc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trén dia
ban tinh Cao Bang

Nghi dinh s6 20/2021/NDP-CP  ngay
15/3/2021 ctua Chinh phi quy dinh chinh
sach tro gitp xa hoi d6i voi ddi tugng bao trg
xa hoi

Tro giup x4 hoi dot xuét
d6i voi nguoi bi thuong
nang ngoai noi cu tra ma
khong c6 nguodi than thich

cham soc

Quyét dinh sb 1920/Qb-UBND ngay 30/10/2017 cua
UBND tinh Cao Béng vé viéc cong bd bo tha tuc hanh
chinh dugc chuan hoa trong céac linh vuc quan 1y nha nuée
thudc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trén dia
ban tinh Cao Bang

Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP  ngay
15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
sach trg giup xa hoi dbi véi dbi tuong bao tro
xa hoi
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Ho tro kinh phi nhan nudi

dudng, cham soc
tugng can bao vé khan

Quyét dinh s6 1920/QD-UBND ngay 30/10/2017 cua
UBND tinh Cao Béng vé viéc cong bd bd thu tuc hanh
chinh dugc chuan hoa trong cac linh vuc quan 1y nha nuée
thugc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trén dia
ban tinh Cao Bing

doi
cap

Nghi dinh s6 20/2021/NDP-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
sach tro giup x4 hoi ddi voi ddi twong bao tro
xa hoi

THU TUC HANH CHINH CAP XA (02 TTHC)

LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (02 TTHC)

sO

1 Tro gitip xa hoi dot xudt v Quyet dinh so 1920/QD-UBND ngay 30/10/2017 ciia Nghi dinh  so  20/2021/ND-CP  ngay
hd tro chi phi mai ting UBND tinh Cao Bang vé€ vi€c cong bo bd thu tuc hanh [15/3/202 1' cua Ch‘mh‘phl.l quy dinh chinh
chinh dugc chuan hoa trong céc linh vuc quan 1y nha nude [sach trg gitip xa hdi doi vai doi tuong béo trg
thudc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trén dia [xa hoi
ban tinh Cao Bang
2 Quyét dinh sb 1920/QD-UBND ngay 30/10/2017 cia Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP ngay

Trg gitp xa hoi dot xuat ve
ho tro 1am nha &, stra chita

nha &

UBND tinh Cao Ba‘ing vé viéc cong bd b tha tuc hanh
chinh dugc chuan hoa trong céac linh vuc quan 1y nha nude
thugc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trén dia
ban tinh Cao Bang

15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh
sach trg giup xa hoi do1 voi doi tuong bao tro
x4 hoi

Tong s6 danh muc TTHC cong bé:
Trong do:
- Cong bd mai:
- Sira d6i, bd sung:
- Bi bai bo:
Tong S6 TTHC dich vu cong truc tuyén mirc do 4
Téng sé TTHC cat giam thoi han giai quyét:

30 TTHC

16 TTHC
3TTHC

15TTHC
19 TTHC
09 TTHC
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Phu luc 2

QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH LINH VU'C VIEC LAM, LINH VU'C BAO TRQ XA HOI

A.QUY TRINH CAP TINH
LINH VUC VIEC LAM (05 TTHC)

QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:

“Thia tuc Thu hdi gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc 1am”

THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC CUA SO LAO PONG - THUON G BINH VA XA HOI
(Kem theo Quyet dinh s6 1870 /OP-UBND, ngay/3thang 10 nam 2021 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Cao Bang)

Quy trinh s6: 01

Thi t N@i dung cong viéc Ngwdi thyc hién Thai gian thu hign
cong viéc
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (di ho so theo quy dinh) | Cang chuc tiep nhan ho so cia S¢ Lao
Buéc 1 | quét (scan) ho so, g phleu hen tra cho to chic, ca nhan; dong-TB&XH tai Trung tdm phuc vy hanh 01 gio lam viéc
- Chuyen hd so trén phan mém mot cira va hd so gidy chinh cong
Buéc 2 N,han _hc_; SO \;a giai quyét (tiép nhan va phan cong cong chic xem Lanh dao B}}ong Lao dong- 02 gios 1am viec
Xét, giai quyet) Viéc lam
Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xir Iy ho so Chuyén vién Phong Lao dong- Viéc lam 07 gio lam viéc
Budc 4 Hoan thién hd so trudc khi trinh Lanh dao S Lao dong-TB&XH Lanh dao Phong Lao dong- 02 gi 1am viee
dugc phan cong phu trach ky phé duyét Viéc lam g :
. PR ap I A s , Lanh dao S¢ Lao dong-TB&XH duogc cs A
Buoc 5 | Ky phé duyét ket qua, trinh UBND tinh ohan cong phu trach 02 gio lam viéc
. V&0 sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so, két qua lienthéng |  Bo phan Vin thu S& Lao dong-Thuong e
BudC6 | {inh UBND tinh Cao Bing (ban dién tir va ban gidy) binh va X3 hoi 01 giorlam vige
Buéc 7 Xem xét, tham dinh xtr ly ho so, trinh Lanh dao Van phong, Chuyén vién Van phong 08 giss 1am viac
Lanh dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g :
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Thw t.‘{ Noi dung cong viéc Ngwoi thuc hién Thoi gian thuc hién
cbng viéc
, Va0 s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua Sé Lao dong-Thuong B6 phan Vin thu o
Bu6e8 | pinh va Xa hoi Vin phong UBND tinh 01 gicrlam viéc
- Xac nhan trén hé thong th@ng tin mot cura dia tur Cong chuc tiep nhan ho so cua So Lao
Budc 9 | - Tra két qua cho céa nhan, t6 chic dén nhan két qua dong-TB&XH tai Trung tam phuc vu hanh Khéng tinh thoi gian
chinh cong
Téng thoi gian giai quyét TTHC (24 gi®) 03 ngay lam viéc
Quy trinh so: 02
QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:
“Thii tuc RUt tién Ky quy cia doanh nghiép hoat déng dich vu viée 1am”
Thr tw - R n L . e n
o - N@i dung cong viéc Nguwoi thuc hién Thai gian thuc hién
cbng viéc
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so (di ho so theo quy dinh) quét | Cong chirc ticp nhan ho so cua So
Bugc 1 | (scan) ho so, guri phicu hen tra cho to chuc, ca nhan, Lao dong-TB&XH tai Trung tam 02 gio lam viéc
- Chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so giay phuc vu hanh chinh cong
Buéc 2 N,han_hg S0 va gia quyet (tiep nhan va phan cong céng chic xem Lanh dao P_}}ong Lao dong- 08 gior 1am viec
Xet, giai quyet) Viéc lam
Buéc 3 | Xem xét, tham dinh, xtr ly ho so Chuyén vién Ph(l);ng] Lao dong- Viec 08 gio lam viéc
. Hoan thién hd so trudce khi trinh Lanh dao S¢ Lao dong-TB&XH Lanh dao Phong Lao dong- i
Budc 4 A A . PR . 1 08 gio lam viéc
duogc phan cong phu trach ky phé duyét Viéc lam
Budsc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lénh dao S? Laf) dong-TQ&XH 04 gio lam viéc
dugc phan cong phy trach
Budc 6 Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyen ho so, ket qua lién thong B6 phan Van thu S¢ Lao dong- 02 gids 1am viec
trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tur va ban giay) Thuong binh va Xa hdi g i
Budc 7 Xem xét, tham dinh xtr ly ho so, trinh Lanh dao Van phong, Lanh Chuyén vién Van phong 16 qi& 1am viec
dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g ~
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Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao dong-Thuong

B6 phan Van thu

Bude8 | pinh va xa hoi Van phong UBND tinh 08 gio lam viec
- Xac nhan trén hé thong th@ng tin mot ctra dia tir Cong chue tiep nhan ho so cua So
Budc 9 | - Tra két qua cho cé nhén, t6 chire dén nhan két qua Lao dong-TB&XH tai Trung tdm Khéng tinh thoi gian
phuc vu hanh chinh cong
Téng thoi gian giai quyét TTHC (56 gio’) 07 ngay lam vigc
Quy trinh s6: 03
QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:
“Tha tuc Cap giay phép hoat dong ciaa doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am”
Thl’l’ tu’ A A -A - A - - A
o A Noi dung cong viéc Nguwoi thuc hién Thoi gian thuc hién
cong viéc
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo quy dinh) quét | Cang chuc tiép nhan ho so cta S&
Buéc 1 | (scan) ho so, gtri phieu hen trd cho to chuc, ca nhan; Lao dong-TB&XH tai Trung tam 02 gio lam viéc
- Chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so giay phuc vy hanh chinh cong
Buéc 2 N,han_hp S0 va gia quyet (tiep nhan va phan cong céng chac xem Lanh dao P_}}ong Lao dong- 08 gidr Iam viéc
Xet, giai quyet) Viéc lam
Budc3 | Xem xét, thim dinh, xu Iy hd so Chuyén vién th;ﬁ Lao dong- Vice 08 gior lam viéc
Busc 4 Hoan th'Fn f]o SO tru’or(,: khi 'trml} LanP dao S¢ Lao dong-TB&XH Lanh dao P_}ion‘g Lao dong- 08 gicr 1am viéc
duogc phan cong phu trach ky phé duyét Viéc lam
Buéc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lénh dao 56 Lao dong-TB&XH 04 gics 1am viée
‘ duogc phan cong phu trach
Buéc 6 Vao so van bdn, dong dau, ky so, chuyen ho so, ket qua lién thong B6 phan Van thu S¢ Lao dong- 02 aid 1AM vidc
trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban giay) Thuong binh va X3 hoi g i
Buéc 7 Xem xét, tham dinh xt ly ho so, trinh Lanh dao Van phong, Lanh Chuyén vién Van phong 16 qid 1am viec
dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g -
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Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao dong-Thuong

B6 phan Van thu

Bu6C8 | hinh va Xa hoi Vin phong UBND tinh 08 gio lam vice
- Xac nhan trén hé thong th@ng tin mot ctra dia tir Cong chue tiep nhan ho so cua So
Budc 9 | - Tra két qua cho cé nhén, t6 chire dén nhan két qua Lao dong-TB&XH tai Trung tdm Khéng tinh thoi gian
phuc vu hanh chinh cong
Téng thoi gian giai quyét TTHC (56 gio’) 07 ngay lam vigc
Quy trinh sé: 04
QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:
“Thi tuc Gia han giay phép hoat dong cia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam”
Thl’l’ tu’ A A A - A - - A
o A Noi dung cbng viéc Nguwoi thuc hién Thoi gian thuc hién
cong viéc
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (da ho so theo quy dinh) quét | Coéng chuc tiép nhan ho so ciia So
Budc 1 | (scan) ho so, giri phiéu hen tra cho t6 chuc, ca nhan; Lao dong-TB&XH tai Trung tam 02 gio lam viéc
- Chuyen hd so trén phan mém mot cira va hd so gidy phuc vu hanh chinh cong
Buéc 2 Nhan ho so va giai quyét (tiép nhan va phan cong cong chirc xem Lanh dao P_}zon\g Lao dong- 04 gié> Iam viéc
Xét, giai quyét) Viéc lam
Budc3 | Xem xét, thim dinh, x Iy hd so Chuyén vién th;ﬁ Lao dong- Vice 08 gior lam viéc
Busc 4 Hoan th'Fn f]o SO tru’or(,: khi 'trml} LanP dao S¢ Lao dong-TB&XH Lanh dao P_}ion‘g Lao dong- 04 gios 1am viéc
duogc phan cong phu trach ky phé duyét Viéc lam
Buéc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lénh dao 56 Lao dong-TB&XH 04 gics 1am viée
‘ duogc phan cong phu trach
Busc 6 Vao so van bdn, dong dau, ky so, chuyen ho so, ket qua lién thong B6 phan Van thu S¢ Lao dong- 02 aid 1AM vidc
trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban giay) Thuong binh va X3 hoi g i
Buéc 7 Xem xét, tham dinh xt ly ho so, trinh Lanh dao Van phong, Lanh Chuyén vién Van phong 12 s 1am viec
dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g ¢
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Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao dong-Thuong

B6 phan Van thu

phuc vu hanh chinh cong

Bude8 | pinh va xa hoi Van phong UBND tinh 04 gio lam viec
- Xac nhan trén hé thong th@ng tin mot ctra dia tir Cong chue tiep nhan ho so cua So
Budc 9 | - Tra két qua cho cé nhén, t6 chire dén nhan két qua Lao dong-TB&XH tai Trung tdm Khéng tinh thoi gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

(40 gio’) 05 ngay lam viéc

QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:

“Tha tuc Cap lai gidy phép hoat déng cia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam”

Quy trinh sé: 05

1. Truong hep: doanh nghigp thay doi mgt trong cac ngi dung ciia gidy phép da dwgc cip (gom: tén doanh nghigp, dia chi tru s¢ chinh nhung
vén ¢ trén dia ban cap tinh da cdp gidy phép, ngwoi dai dién theo phép lugt ciza doanh nghiép); gidy phép bi mat; gidy phép bi hw héng khdng con
ddy di thong tin trén gidy phép

Thw t.l'f N@i dung cong viéc Nguwoi thuc hién Thai gian thuc hién
cdng viéc
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (du ho so theo quy dinh) quét | Cong chuc tiép nhan ho so cua So
Budc 1 | (scan) hd so, giri phiéu hen tra cho t6 chirc, ca nhan; Lao dong-TB&XH tai Trung tam 02 gio lam viéc
- Chuyen hd so trén phan mém mot cira va hd so gidy phuc vy hanh chinh cong
Budc 2 N,han_r]_o SO Ya giai quyét (tiép nhan va phan céng cong chtic xem Lanh dao P_l}ong Lao dong- 04 gios 1am viéc
Xet, giai quyet) Viéc lam
Budc 3 | Xem xét, thim dinh, xtr ly h so Chuyén vién Ph(l);ng] Lao dong- Viee 08 gio lam viéc
. Hoan thién ho so trude khi trinh Lanh dao S& Lao dong-TB&XH Lanh dao Phong Lao dong- i
Budc 4 A A . PR . 1 04 gio lam viéc
duogc phan cong phu trach ky phé duyét Viéc lam
Buoc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lanh dao 5o Lao dong-TB&XH 04 gior 1am viéc
duogc phan cong phu trach
Buéc 6 Va0 so van ban, dong dau, ky so, chuyen ho so, ket qua lién thong B6 phan Van thu S¢ Lao dong- 02 giss 1am viec
trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tur va ban giay) Thuong binh va Xa hdi g i
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Buéc 7 Xem xét, thim dinh xir ly ho so, trinh Lanh dao Vin phong, Lanh Chuyén vién Van phong 12 s 13m viec
dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g -
. Va0 s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao dong-Thuong Bo6 phan Vin thu e
Bu6C8 | pinh va Xa hoi Vin phong UBND tinh 04 gio lam vice
- Xac nhan trén hé thong th@ng tin mot ctra dia tir Cong chure tiep nhan ho so cua So
Budc 9 | - Tra két qua cho cé nhén, t6 chire dén nhan két qua Lao dong-TB&XH tai Trung tdm Khéng tinh thoi gian

phuc vu hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(40 gio) 05 ngay lam viéc

2. Truwong hep: doanh nghiép thay déi dia chi tru s¢ chinh sang dia ban cdp tinh Khac so vdi noi da dwec cap gidy phép

Thir tw
cong Noi dung cong viéc Ngwoi thuc hién Thoi gian thuc hién
vigc
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so (du ho so theo quy dinh) quét | Cong chuc tiép nhan ho so cua
Buéc 1 | (scan) ho so, gui phieu hen tra cho t6 chic, ca nhan; S¢ Lao dong-TB&XH tai Trung 04 gio lam viéc
- Chuyén ho so trén phan mém mot ctra va ho so giay tdm phuc vu hanh chinh céng
Buéc 2 N_rj:_;m hoAso va giai quyét (tiep nhan va phan cong cong chic xem xét, Lanh dao P,Ifong Lao dong- 08 giér Iam viéc
giai quyet) Viéc lam
Budc 3 | Xem xét, tham dinh, xir Iy ho so Chuyén Vl‘a\r/ligél(l);n% Lao dong- 16 gio lam viéc
Busc 4 Hoan thl@” f)o SO tru’or,c khll trlrah LarAlh dao S6 Lao dong-TB&XH Lanh dao P_}:on\g Lao dong- 08 gics 1am viéc
duogc phan céng phu trach ky phé duyét Viéc lam
Buoc5 | Ky phé duyét két qua, trinh UBND tinh Lanh dao So Lao dong-TB&XH 04 gics 1am vic
duogc phan céng phu trach
Budc 6 Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so, ket qua lién thong | Bo phan Van thu S¢ Lao dong- 04 giss 1am viec
trinh UBND tinh Cao Bang (ban dién tir va ban giay) Thuong binh va Xa hoi g i
Buéc 7 Xem xét, tham dinh xt ly ho so, trinh Lanh dao Van phong, Lanh Chuyén vién Van phong 16 qid 1m viec
dao UBND tinh phé duyét UBND tinh g :
Budc 8 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua S¢ Lao dong-Thuong binh Bo phan Van thu 04 gios 1am viec

va Xa hoi

Van phong UBND tinh
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- X&c nhan trén hé thong th(_“?ng tin mot cira dia te
Budc 9 | - Tra két qua cho ca nhén, t6 chac dén nhan két qua

Cong chuc tiép nhan ho so cua
So6 Lao dong-TB&XH tai Trung
tadm phuc vu hanh chinh céng

Khong tinh thoi gian

Téng thoi gian giai quyét TTHC

(64 gio) 08 ngay lam viéc

B. LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (03 TTHC)

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“Tiép nhan doi twong bio trg xa hi co hoan canh dic biét kho khin vao co sé tro gitup xa hoi cap tinh, cap huyén”

Quy trinh s6: BTXH-01

Thir t.‘-f cong Noi dung cong viéc Nguwoi thwe hién Thoi stan thl.r‘cAhlgn
viéc (ngay lam viéc)
| Quy trinh giai quyét tai cap xa 15 ngay
’ - I,(1em tra, huqng dan, tiép nhan ho so (ho so day du va chinh B6 phan tiép nhan va tra két qua \
Budc 1 xdc theo quy dinh) Ap xi 01 ngay
- Chuyén b0 phan chuyén moén xir ly P
X}I 1y ho S0, trm}} la,nh da(3 U]‘SNDA cap xa fet duyét, niém yét Céng chirc phu trach Lao déng - \
cong khai ket qua xét duyét trir thong tin lién quan dén TBXH 12 ngay
Buée 2 HIV/AIDS cua doi tugng
oe Ky duyét van ban Lanh dao UBND cap x3 01 ngay
Tong hop, hoan thién ho so gtri BO phan tiép nhan va tra két Cong chirc phu trach Lao dong - 01 no
qua ciia UBND chp xi TBXH gay
Busce 3 VAao 80 van l?an’, chuyén ho so (di¢n tur va giay) dén UBND B0 phan tiép n}lan va tra két qua Khéng tinh thoi gian
cap huyén xu ly cap xa
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Thir tu cong

Noi dung cong viéc

Nguoi thwe hién

Thoi gian thuc hién

viée (ngay lam viéc)
1 Quy trinh giai quyét tai cap huyén 08 ngay
Buse 1 Kiém tra, ti€p nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon xu ly B6 phan tlep’( nhan va tra két qua 0,5 ngay
cap huyén
. Xem xét, chuyén chuyén vién xu ly Lanh dao phong Lao dong - 5
Bute 2 Thuong binh va Xa hoi 0.5 ngay
Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép Cong chure phong Lao dong - 05 ngay
nhén tham dinh, xtr 1y ho so, trinh lanh dao phong Thuong binh va Xa hoi
Budce 4
Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh’ va Xa hoi xem xét, Lanh dao phong Lao dong - 01 ngay
ky duyét van ban trinh Chu tich UBND cap huyén Thuong binh va Xa hoi
Lanh dao UBND cép huyé t, phé duyét viin ban dé 01 ngay
. anh dao cap huyén xem xét, ph€ duy€t van ban dé ~ z A
BUGCS | [ ohi S& Lao dong - Thuong binh va X hoi thim dinh Lanh dao UBND cap huyén
. .y . _, . o . Khong tinh thoi gian
. Vao s0 van ban, chuyén ho so (di¢n tur va ban gidy) dén So B0 phan tiép nhan va tra két qua
Buéce 6 - . NS £ A
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cap huyén
. . Ay oo A Lo 07 ngay
11 Quy trinh giai quyét tai cap tinh
’ ‘ i B0 phan tiép nhan va tra két qua 0,5 ngay
Bude 1 Ti€p nhén ho so, chuyén b phan chuyén mon xu 1y cua S6 LDTBXH tai trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
Phong B3 a hoi tiép nhan, tham dinh hd so trinh 1anh 03 ngay
Budc 2 ong Bao tr¢g xa ho1 ti€p nhan, tham dinh ho so trinh lan Cong chirc phong Béo trg xa hoi

dao So xem xét
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Thir tu cong

Noi dung cong viéc

Nguoi thwe hién

Thoi gian thuc hién

viée (ngay lam viéc)
r , A o 5 A A A 5 . ~ 5 A 01 ngé‘y
. Xem xét, ky duyét van ban chuyén ho so dén Co sé trg gitup Lanh dao So Lao dong — Thuong
Buoc 3 P 4 ~ & . , . s~ LA
xa hai tiép nhan doi tugng vao co sd. binh va X4 hoi
\ A - 5 A A 5 A 5 \ 5 + A A - 5 A 0’5 ngay
Budce 4 Vao s6 van ban, chuyén ho so (ban di¢n tir va ban giay) dén Vin thu S¢ Lao dong — Thuong
co sO trg gitp xa hdi cap tinh binh va X4 hoi
) o Vién chirc Co sé trg giup xa hoi 0.5 ngay
Budce 5 Ti€p nhan, xtr 1y ho so
£ o . £ A AA: N ) \ £ Nouoi dine dau Co sé 0 x3 01 ngay
Quyeét dinh tiép nhan doéi tugng vao co sé. Truong hop doi guotdung dau L0 SO trg giup xa
Buéc 6 tuong khong dugc ti€p nhan vao Co so tro giup xa hai thi tra hoi
101 bang van ban va néu rd 1y do
Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho B0 phan 0,5 ngay
Budc 7 ti€p nhan va tra két qua cuia S6 LDTBXH tai trung tam Phuc Vién chirc Co sé trg gitip xa hodi
vu hanh chinh cong
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua di co Bo phén tiép nhan va tra két qua Khong tinh thoi gian
Budc 8 tai bd phan mot cura, thong béo cho cé nhan, t6 chuc dén cua S& LDTBXH tai trung tdm

nhan két qua

Phuc vu hanh chinh cong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

30 ngay lam viéc
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, QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“Ti€ép nhan doi twong can bao vé khan cap vao Co sé tro gitp xa hdi cap tinh, cap huyén”

Quy trinh s6: BTXH-02

Thir tw cong

Noi dung cong viéc

Ngudi thue hién

Thoi gian thuce hién

(ngay lam viéc)

viée
Lap bién ban tiép nhén c6 chit ky ciia cd nhan hodc dai dién co quan, Chinh quyén
Budc 1 |don vi phat hién ra do1 tugng (n€u co), chinh quyén (hoac Cong an) (hodc Cong an) cip x4, dai
cap x4, dai dién Co s¢ trg gitip xa hoi. dién Co s6 trg gitip xa hoi.
. Danh gia vé mirc do t6n thuong, kha nang phuc hoi va nhu cau tro gitp
Budce 2
ctia d6i tuong dé c6 ké hoach trg giup ddi tugng
Bao dam an toan va chita tri nhitng t6n thuong vé than thé hodc tinh Co's6 trg gitip xa hoi.
Budc 3 [than cho d6i tugng kip thoi; doi véi tré em bi bo roi, thong bao trén céc

phuong tién thong tin dai chung trong thoi han 25 ngay lam viéce.

Co s6 tro giup xa hoi 6 trach
nhiém t1ep nhan ngay cac 601
twong can su bao vé khan cap dé
cham séc, nuoi dudng va hoan
thién cac thu tuc, ho so trong 10
ngay lam viéc, ké tir khi tiép nhan
d6i tuong, truong hop kéo dai qua
10 ngay lam viéc, phai do co quan
quén 1y cp trén xem xét quyét
dinh




22

Budc 4

Quyét dinh tro gitip ddi tuong tai Co sé tro gitp xd hoi hodc chuyén
doi tuong ve gia dinh, cdng dong.

Buéc 5 |Hoan thanh cac thu tuc, hd so theo quy dinh

Tong thoi gian giai quyét

10 ngay lam viéc

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“Diurng trg giup xa hoi tai Co sé tro giup xa hoi cap tinh, cap huyén”

Quy trinh s6: BTXH-03

Thir tu cong viée Noi dung cong viéc Trach nhiém xir ly cong viéc Thoi gli:;é(cl;gay lam
- Huéng dan, tiép nhan hd so Cong chic tiep nhan ho so cua So \
Budc 1 A . . oy ‘, Lao dong-TB&XH tai Trung tam 0,5 ngay
- Chuyén ho so trén phan mém mot cira va ho so giay phuc vu hanh chinh cong
. . A 1A A n , r ey £ Lanh dao co s¢ tro gitip xa hoi cép .
Budce 2 Ti€p nhan va phan cong vién churc xem xét, giai quyet tinh 03 ngay
. £ A ian £ Vién chirc co sé tro giup xa hoi cap \
Budce 3 Tiép nhan, gidi quyét TTHC inh 01 ngay
. , ap 1A . a £ Lanh dao co sé tro gitp xa hoi cép X
Budc 4 Ky duyét két qua giai quyét TTHC inh 01 ngay
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, Vo sé van ban, luu trit hd so, chuyén két qua dén Trung tam phuc vy |* o7 chue Co's0 tro giup xa hoi cap 0.5 ngay
Budce 5 X A tinh
hanh chinh cong
s . s N . Cong chic tiép nhan ho so cua So e s
i an tré an mé Ot ¢t 0 ¢ két qua ) 0 C n Khong tinh thoi gian
Budc 6 X4c nhan trén phan mém mot ctra thong tin ve két qua da co tai bo Lao dong-TB&XH tai Trung tam g g

phan mot ctra, thong bao cho cé nhan, t6 churc dén nhan két qua ohuc vu hanh chinh cong

Tong thoi gian giai quyét 06 ngay lam viéc

B. QUY TRINH CAP HUYEN (10TTHC)
LINH VUC BAO TRQ XA HOI (10 TTHC)

. . . , . , Quy trinh s6: BTXH-01
‘ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“THU'C HIEN, PIEU CHINH, THOI HUONG TRQ CAP XA HQOI HANG THANG, HO TRQ KINH PHi CHAM SOC,
NUOI DUONG HANG THANG”

Truong hop 1: Khong cé khiéu nai thi thoi gian giai quyét TTHC 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so

Quy trinh sé: BTXH-01A

Thoi gian thuc
Noi dung cong viéc Nguoi thwe hién hién
(ngay lam viéc)

Thir tu cong
viéc

. Quy trinh gii quyét tai cp xa 10 ngay
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Thir tu cong

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thuc
hién

viéc N
: (ngay lam viéc)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so (ho so ddy du va chinh xac , , ,
Budce 1 theo quy dinh) B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 0,5 ngay
- Chuyén bg phan chuyén mon xir ly »
Xtr 1y h6 so, trinh 1anh dao UBND cap xa t6 chirc xem xet,
. quyet dinh viéc xét duyét, thyc hién viéc niém yét cong khai A , . A \
Bute 2 két qua xét duyét trir thong tin lién quan dén HIV/AIDS cua Cong chirc phy trich Lao dong - TBXH 8,5 ngay
dbi tuong
. Lanh dao UBND cép xa xem xét, phé duyét van ban dé nghi N I .
Budce 3 thuc hién chinh sach Lanh dao UBND cap xa 01 ngay
Vio s6 vin bin, chuyén hd so (dién tir va ban gidy) dé Khong tinh thoi
. a0 s0 van ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) dén N A LA PO S S ian
Budce 4 UBND c4p huyén, thanh phé xir I B phan tiép nhan va tra két qua cap xa g
. Quy trinh gidi quyét tai cip huyén, thanh phé 10 ngay
Bude 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bo phan chuyén mén xir 1. Bo phan tiép nha?h;/flﬁr;hlget qua cap huyen, 0.5 ngay
Xem xét, phan cong chuyén vién xur ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 0,5 ngay
: Thu 1y, giai quyét ho so (kiém tra, tham dinh ho so, du thao R b . 06 ngay
Budce 2 két qua giai quyét TTHC) Cong chirc Phong Lao dong - TBXH
Xem xét, tham dinh két qua giai quyét Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 01 ngay
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap huyén 1,5 ngay
. Va0 s van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho UBND cip | B6 phan tiép nhan va tra két qua cip huyén,
Budc 4 \ % 5
xa (dién tr va ban glay) thanh pho 0,5 ngay
Xac nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua da c6 ) ) )
Buéce 5 tai B phan mot ctra, thong bao cho td chirc, ca nhan nhéan két B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi
qua gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

20 ngay lam viéc
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Truwong hop 2: Cé khiéu nai thi thoi gian giai quyét TTHC 30 ngay 1am viéc ké tir ngay nhén hé so.

Quy trinh s6: BTXH-01B

Thik tw con Thoi gian thuc
vide g Noi dung cong viéc Nguoi thue hién hién
: (ngay lam viéc)
l. Quy trinh gii quyét tai cip xa 20 ngay
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (hd so day du va chinh xac , , ,
Budc 1 theo quy dinh) B¢ phan tiép nhan va tra két qua cap xa 0,5 ngay
- Chuyén b phan chuyén mon xir Iy
Xu 1y ho so, trinh 1anh dao UBND cap xa to chirc xem xét,
, quét dinh viéc xét duy¢t, thuc hién vigc njém yét cong khai R , , Al X
Bugce 2 ket qua xét duyét trir thong tin lién quan dén HIV/AIDS cua Cong chire phy trich Lao dong - TBXH 8,5 ngay
doi tuong
. Xem xét, két luan, cong khai ndi dung khiéu nai, phé duyét - I \
Buoc 3 van ban dé nghi thuc hién chinh sach Lanh dao UBND cép xa 11 ngay
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. V2o sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va ban giay) dén S S S S Khong tinh thoi
Budc 4 UBND chp huyén, thanh phd xit 1§ B0 phan tiép nhan va tra ket cap xa gian
1. Quy trinh giai quyét tai cAp huyén, thanh phé 10 ngay
. 2 N S R 1A 1A A A, B0 phan tiép nhan va tra két qua cap huyén, 5
Budce 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mon xr 1y. thanh phd 0,5 ngay
Xem xét, phan cong chuyén vién xtr 1y Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 0,5 ngay
, Thu 1y, giai quyét ho so (kiém tra, tham dinh ho so, du thao R o . .
Budc 2 két qua gidi quyét TTHC) Cong chtrc Phong Lao dong - TBXH 06 ngay
Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 01 ngay
Budce 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap huyén, thanh phd 1,5 ngay
Buéc 4 Vao s6 van ban, luu trir ho so, chuyén két qua cho UBND cap | BO phan ‘giép nhén va tra két qua cap huyén,
xa (dién tr va ban giay) thanh pho 0,5 ngay
Xac nhén trén phan mém mat ctra thong tin vé ket qua da co. ’ ’ ’
Budc 5 tai BO phan mét cura, thong bao cho to chure, ca nhan nhan két | BO phan ti€p nhén va tra két qua cap xa Khong tinh thoi
qua gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

30 ngay lam viéc

Quy trinh s6: BTXH-02

, QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC ] ,
“CHI TRA TRQ' CAP XA HQI HANG THANG, HO TRQ KINH PHI CHAM SOC, NUOI DUONG HANG THANG KHI POI TUQNG

THAY POI NOI CU TRU TRONG CUNG BIA BAN QUAN, HUYEN, THI XA, THANH PHO THUQC TINH”

Thir tu cong

Noi dung cong viéc

Nguwoi thwe hién

Thoi gian thwe hién

viéc (ngay lam viéc)
l. Quy trinh giai quyét tai cAp xa (noi cw tri moi) 20 gior
Bude 1 ) Klefn trai hu(?nf% dan, tiép nhan ho so chuyén b6 phan Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio
chuyén mon xur ly
Thu Iy, thim dinh, giai quyét hd so (du thao vin ban) Cong chuc phuy trach Lao dong - TBXH 08 gio
Budce 2
Xem xét, phé duyét van ban Lanh dao UBND cip xi 08 gio
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Thir ty cong

Noi dung cong viéc

Nguwoi thwe hién

Thaoi gian thuc hién

viéc (ngay lam viéc)
. Vao sb vin ban, chuyén dén phong Lao dong - TBXH cap N AL LA PP SR S Khong tinh thoi gian
Budc 3 huyén, thanh phé xit Iy (dién tir va ban gidy) B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
X X A 5 £ 20 gio
I Quy trinh gidi quyét tai cap huyén, thanh pho
Buéc1 | Tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén moén xit 1. B0 phan tiép nhan va trd k&t qua cap huyen, 04 g6
thanh pho
Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Budc 2 Thu 1y, thim dinh, giai quyét hd so Cong chtrc Phong Lao dong - TBXH 06 gio
Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong — TBXH 04 gio
. V2o sb van ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho UBND Bo phén tiép nhan va tra két qua cip huyén, 02 gio
Budce 3 £ om paia o a1 . Lk \ %
cap xa (dién tir va ban gidy) thanh pho
Xéc nhan trén phan mém mot ctra thong tin vé két qua da ) ) )
Budc 4 co Atgu B;Q phf_m mot cura, thong bao cho t6 chire, cd nhan B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian
nhan két qua
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gior ((‘)félcl;gay lam

Quy trinh sé: BTXH-03

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC )
“QUYET PINH TRQ CAP XA HQI HANG THANG, HO TRQ KINH PHi CHAM SOC, NUOI DUONG KHI POI TUQNG THAY POI
NOI CU TRU GIUA CAC QUAN, HUYEN, THI XA, THANH PHO THUQC TINH, TRONG VA NGOAI TiNH, THANH PHO TRU'C
THUQC TRUNG UONG”
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:l‘hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi stan tht,rg hi¢n
cong viéc (ngay lam viéc)
l. Quy trinh giai quyét tai cip xa (noi ci tri méi) 16 gio
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (hd so day da va
Bude 1 chinh Xflc theo quy dinh) Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa 04 gio
- Chuyén b phan chuyén moén xu ly
Thu Iy, tham dinh, giai quyét hd so (dyu thao vin ban) Cong chuc phuy trach Lao dong - TBXH 08 gid
Budce 2
Xem xé&t, phé duyét van ban Lanh dao UBND cép xa 04 gio
. Vao sb vian ban, chuyén ho so (dién tir va ban gidy) dén T S S S Khéng tinh thoi gian
Budc 3 UBND cép huyén, thanh ph xir 1§ B0 phén tiép nhén va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gii quyét tai cAp huyén, thanh phd 32 giov
Bube 1 Kiém tra, tiép nhn ho so, chuyén bo phan chuyén mén xir | Bo phan tiép nhn va tré két qua cip huyén, 04 gid
ly. thanh pho
Xem xét, phan cong chuyén vién xtr ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Budce 2 Thu 1y, giai quyét ho so Cong chuc Phong Lao dong - TBXH 14 gio
Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC trinh . . . 04 gid
UBND c ép huyén, thanh phd Lanh dao Phong Lao dong - TBXH
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cép huyén, thanh phd 04 gid
Budc 4 Vo sb van ban, luu trir hé so, chpyén két qua cho B0 phan tiép nhan va tra k’ét qué cap huyén, 02 gio
UBND cap xa (dién tir va ban giady) thanh pho
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua ) ) )
Budc 5 da co tai Bo phan mot ctra, thong bao cho t6 churc, ca B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian

nhan nhan két qua
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Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngwoi thuce hién

Thaoi gian thuc hién
(ngay lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

48 gio (06 ngay lam
viéc)

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC

“HO TRQ CHI PHI MAI TANG CHO POI TUQONG BAO TRQ XA HOQI”

Quy trinh s6: BTXH-04
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'Al“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thot stan thl.r'cAhlgn
cong viéc : : (ngay lam viéc)
l. Quy trinh giai quyét tai cAp xi (noi ci tri mo6i) 14 gio
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (ho so day du va chinh
Budc 1 xdc theo quy dinh) Bo phén tiép nhan va tra két qua clp xa 02 gic
- Chuyén bo phan chuyén mon xu Iy
Thu 1y, tham dinh, giai quyét hd so (du thao van ban) Cong chirc phu trach Lao dong - TBXH 08 gio
Budc 2
Xem xét, phé duyét van ban Lanh dao UBND cap xa 04 gio
. Vao s6 van ban, chuyén hd so (dién tir va ban gidy) dén Y PR SRR S Khong tinh thoi gian
Budc 3 UBND chp huyén, thanh phd xit I B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén, thanh pho 18 gio
. 2 N S 2 1A a A A B0 phan tiép nhan va tra két qua cap 02 gio
Budce 1 Kiém tra, ti€p nhan ho so, chuyén bg phan chuyén mon xur ly huyén, thanh phé
Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Budc 2 Thu 1y, giai quyét ho so Cong chirc Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 02 gio
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cép huyén, thanh phd 04 gid
. Vao s6 van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho UBND Bo phan tiép nhan va tra két qua cap
Budc 4 Je N ATAL L N 12 A ~ \ A .y
cap xa (dién tur va ban giay) huyén, thanh pho 02 gio
Xéc nhan trén phan mém mot cira thong tin vé két qua da )
Budc 5 c6 tai BO phan mdt cua, thong bao cho to chure, ca nhan B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian

nhan két qua
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Thir tu
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngwoi thuce hién

Thaoi gian thuc hién
(ngay lam viéc)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

32 gio (04 ngay lam
viéc)

~_ QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC o
“TRQ GIUP XA HOI KHAN CAP VE HO TRQ CHI PHI PIEU TRI NGUOI BI THUONG NANG NGOAI NOI CU TRU MA KHONG
CO NGUOI THAN THiCH CHAM SOC”

Quy trinh s6: BTXH-05

Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguoi thue hién

Thoi gian thuc hién
(ngay lam viéc)

Buse 1 Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén bd phan chuyén mén xit | B0 phan tié'p,nhém va tra két qué’ cua 02 gio
ly. UBND cap huyén, thanh pho
Xem xét, phan cong chuyén vién xu ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Budc 2

Thu Iy, giai quyét ho so

Cong chtrc Phong Lao dong - TBXH

04 gioy
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Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 02 gid
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lénh dao UBNEh%aP huy¢n, thanh 04 gio
, Xdc nhan trén phan mém mot cura thong tin Ve K&t qQua | o e 60 nhan va tra két qua cia | Khong tinh thoi gian
Budc 4 da c¢6 tai B6 phan mot ctra, thong bao cho t6 chuc, ca £ R \ It
A A T X UBND cap huyén, thanh pho
nhan nhan két qua
Téng thoi gian giai quyét TTHC 16 gio' (02 ngay lam viéc)
Quy trinh s6: BTXH-06
QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“NHAN CHAM SOC, NUOI DUONG POI TUQNG CAN BAO VE KHAN CAP”
Thur tw Thoi gian thuc hién

cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thwe hién

(ngay lam viéc)

. Quy trinh gii quyét tai cAp xa 16 gio
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (hd so ddy du va chinh B8 ohin tiéo nhan va trd kit aud cia UBND
Buéce 1 xac theo quy dinh) © phan ficp nhan Zg rja ctqua cua 02 gio
- Chuyén bd phan chuyén mén xir 1y P
Thu 1y, tham dinh, giai quyét hd so (dy thao vin ban) Cong chure phu trach Lao dong - TBXH 10 gio
Budce 2
Xem xét, phé duyét van ban Lanh dao UBND cap xa 04 gio
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:l‘hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thoi glan tht,rg hi¢n
cong viéc (ngay lam viéc)
. Vao s6 van ban, chuyén h so (dién tir va ban gidy) dén B phan tiép nhan va tra két qua cia UBND Khong tinh thoi gian
Buoc 3 X A \ A 1y PO
UBND cap huyén, thanh pho xur Iy cap xa
1. Quy trinh gidi quyét tai cAp huyén, thanh phd 16 gio
Buéce 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén mén xr y. B9 phan tlepA’nhan va fra k °t qua cua UBND 02 g6
cap huyén, thanh pho
Xem xé&t, phan cong chuyén vién xtr ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Budc 2 Thu 1y, giai quyét ho so Cong chue Phong Lao dong - TBXH 04 gio
Xem xét, thim dinh két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 02 gio
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cap huyén, thanh phd 02 gid
Budc 4 Vio s6 vin ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho UBND | BO phan tiép nhén va trd kA,ét qué cap huyén, B
cAp x3 (dién tu va ban gidy) thanh pho 02 gio
) Xac nhan trén phin mém maot ctra thong tin vé két qua da . L
Bude 5 c6 tai B phan mot cira, thong bao cho 6 chirc, ca nhan B0 phén tiép nhan va tra két qua cap xa Khong tinh thoi gian
nhan két qua
Téng thoi gian giai quyét TTHC 32 gior (04 ngiy am viée)
Quy trinh s6: BTXH-07
QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“TRQ GIUP XA HQI KHAN CAP VE HO TRQ CHI PHI MAI TANG”
Th tu Thoi gian thuc

cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

hién
(ngay lam vigc)

Quy trinh gidi quyét tai cp xa

12 giy
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Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thue hién

Thoi gian thuc
hién
(ngay lam vigc)

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so (ho so day du

Bude 1 va chinh x4c theo quy dinh) B phan ti€ép nhan Zg trjékét qua cua UBND 02 gic

- Chuyén bo phan chuyén mon xir ly P

gPu ly, tham dinh, giai quyét ho so (du thao van Céng chirc phu tréch Lao dong - TBXH 06gio
Bude 2 an)

Xem xét, phé duyét vin ban Lanh dao UBND cép xa 04 gio
Budc 3 Vo s6 vén ban, chuyén ho so (dién tir va ban B) phan tiép nhan va tra két qua cia UBND |  Khéng tinh thoi

gidy) dén UBND cap huyén, thanh pho xu ly cap xa gian

1. Quy trinh gii quyét tai cAp huyén, thanh phé 12 gior

Buse 1 Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén bd phan chuyén B6 phan tiép nhén va tra két quélr cua UBND 01 gio

mon xu Iy cap huyén, thanh pho

Xem xét, phan cong chuyén vién xur ly Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 02 gio
Budce 2 Thu ly, giai quyét ho so Cong chtrc Phong Lao dong - TBXH 04 gio

Xem xét, tham dinh két qua giai quyét TTHC Lanh dao Phong Lao dong - TBXH 02 gio
Budc 3 Xem xét, phé duyét két qua TTHC Lanh dao UBND cép huyén, thanh phé 02 gior
Budc 4 Vao sb van b?;m, luu trit ho so, chuyér} két qua Bo phén tiép nhan va tra k’ét qua cap huyén,

cho UBND cap xa (dién tir va ban giay) thanh pho 01 gio
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Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thue hién

Thoi gian thuc
hién
(ngay lam vigc)

Budce 5

Xac nhan trén phan mém mat cura thong tin vé két
qua da c6 tai BO phan mdt ctra, thong bao cho t6
chtrc, ca nhan nhan két qua

B6 phén tiép nhan va tra két qua cip xa

Khong tinh thoi
gian

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 gior (03 ngay
lam viéc)

QUY TRIiNH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC

Quy trinh sé: BTXH-08

“TIEP NHAN POI TUQNG BAO TRQ XA HQI CO HOAN CANH PAC BIET KHO KHAN VAO CO SO TRQ GIUP XA HQI CAP TiNH, CAP

HUYEN”

Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian thuc
hién
(ngay lam vig¢c)

Quy trinh gidi quyét tai cip xi

15 ngay
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- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so (hd so day du va

Budce 1 chinh xac theo quy dinh) B6 phén tiép nhan va tra két qua cip xa 01 ngay
- Chuyén b phan chuyén mon xur ly
Xtr Iy ho so, trinh lanh dao UBND cép xa xét duyét, niém
yét cong khai két qua xét duy¢t trir thong tin lién quan Cong chure phu trach Lao dong - TBXH 12 ngay
Bude 2 dén HIV/AIDS ctia d6i tugng
Ky duyét van ban Lanh dao UBND cap xa 01 ngay
Tong hop, hoan thién ho so giri B6 phan tiép nhan va tra o , . n \
kit qua ctia UBND cép xa Cong chue phu trach Lao dong - TBXH 01 ngay
. Vao sb vin ban, chuyén ho so (dién tir va gidy) dén Y A v a1 i .« | Khong tinh thoi
Budce 3 UBND cép huyén xir Iy B0 phén ti€ép nhan va tra két qua cap xa gian
1 Quy trinh giai quyét tai cAp huyén 09 ngay
Buse 1 quer}l tra, ti€p nhan ho so, chuyén bg phan chuyén mon B9 phan tiép nhan va tra két qua cap 0,5 ngay
xu ly huyén
Budc 2 Xem xé&t, chuyén chuyén vién xu ly Lanh dao phpng I‘JaON(i(_)El‘g - Thuong 01 ngay
binh va Xa hoi
Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Cong chuc phong Lao dong - Thuong 05 ngay
ti€ép nhan tham dinh, xt 1y ho so, trinh 1anh dao phong binh va Xa hoi
Budc 4 01 nga
Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xem Lanh dao phong Lao dong - Thuong gay
x€t, ky duyé€t van ban trinh Chua tich UBND cap huyén binh va Xa hoi
~ z N _— e s 1z 01 ngay
Budce 5 qur;h da? UBND cap huyén xem xét, ky duyét van ban Lanh dao UBND cép huyén
giai quyet TTHC
R ST 2 1A A la ik n NPy A x a1 A . X 0,5 ngay
Bude 6 Vao s6 van ban, chuyén ho so (dién tr va ban giay) Bo B0 phan ti€ép nhan va tra két qua cap

phén tiép nhan va tra két qua cap xa

huyén
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Khong tinh thoi

Xéc nhan trén phin mém mot ctra thong tin vé két qua da gian

Budc 7 co tai bd phan mot ctra; thong bao cho ca nhan, t chirc B6 phan tiép nhén va tra két qua cép xa
dén nhan két qua

24 ngay lam

Tong thoi gian gidi quyet TTHC vige

Quy trinh s6: BTXH-09

' ' QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC '
“TIEP NHAN POI TUQNG CAN BAO VE KHAN CAP VAO CO SO TRQ GIUP XA HQI CAP TINH, CAP HUYEN”
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Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Ngudi thuc hién

Thoi gian thue hién

(ngay lam viéc)

Lap bién ban ti€p nhan c6 chit ky cua ca nhan hodc dai dién co

Chinh quyén

Budc 1 |quan, don vi phét hién ra ddi tuong (néu co), chinh quyén (hoic (hodc Cong an) cip x4, dai
Cong an) cap xa, dai dién Co s¢ trg gitp xa hoi. dién Co s trg gitip xa hoi.
, Péanh gia vé mirc d6 ton thuong, kha nang phuc hdi va nhu cu
Budc 2 o ik X 1R e
tro giup cua doi tugng dé co ke hoach trg gip doi tugng
Bao dam an toan va chita trj nhitng ton thuong vé than thé hoic
. tinh than cho doi tugng kip thoi; do1 voi tré em bi bo roi, thong
Budce 3 A 2 . .
bao trén cac phuong tién thong tin dai chiing trong thoi han 25 Co s trg gitip X3 hoi
ngay lam viéc. ' o
. Quyet dinh tro giup d6i twong tai Co s6 tro gitp xa hoi hoic
Budce 4
chuyén d6i twong vé gia dinh, cong dong.
Budc 5  |[Hoan thanh cac thu tuc, hd so theo quy dinh

Co s0 trg gitip x& hoi o trach
nhiém tlep nhén ngay céc 601
tugng can sy bao vé khan cip
dé cham soc, nudi dudng va
hoan thién cac thu tuc, ho so
trong 10 ngay lam viéc, ké tir
khi tiép nhan ddi tugng, trudng
hop kéo dai qua 10 ngay lam
viéc, phai do co quan quan ly
cap trén xem xét quyét dinh

Tong thoi gian giai quyét

10 ngay lam viéc

QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“DUNG TROQ GIUP XA HQI TAI CO SO TRQ GIUP XA HOI CAP TiNH, CAP HUYEN”

Quy trinh s6: BTXH-10
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Thu t.l’,l: cong Noi dung cong viéc Trach nhiém xir ly cong viéc Thot glalh(ngay lam
vi€c viéc)
- Hudng dan, tiép nhan hd so A nhan tié an v tra ké :
Bude 1 g ‘ p nhe 1o 80 o ) B6 phan tlepinhan va tra ket qua 0,5 ngay
- Chuyén hd so trén phdn mém mét cira va hd so gidy cap huyén
Budc 2 Tiép nhan va phan cong vién chirc xem xét, giai quyét Lanh dao €0 59 m{ gilp xa hoi 3,5 ngay
cap huyén
Budce 3 Tiép nhan, tham muu giai quyét TTHC \Clen Chlfc co s0 tro gitip X3 hol 01 ngay
cap huyén
Budce 4 Tham dinh két qua giai quyét TTHC trinh UBND huyén phé Lanh dao co s¢ trg gitp xa hoi
duyét cap huyén
Budc 4 Ky duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cap huyén 0,5 ngay
. Vao sb vin ban, luu trir ho so, chuyén két qua dén Bo6 phan tiép Vién chirc C? 59 tr? giup xa hoi 0.5 ngay
Budce 5 A N ra LAs iz K A cap huyén
nhan va tra ket qua cap huyén
X4ac nhan trén phém mém mot ctra thong til’} vé két qué daco t’ai B phan tiéo nhan Vi tra két qua Khong tinh thoi gian
Budc 6 bo phan mot cuira, thong bao cho c4 nhan, t6 chitc dén nhan két | ¢ phe R P nhe g
h cap huyén
qua
Tong thoi gian gidi quyét 06 ngay lam viéc

C. QUY TRINH CAP XA (01 TTHC)
LINH VUC BAO TRQ XA HQI (01 TTHC)

Quy trinh s6: BTXH-01
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QUY TRINH LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
“TRQ GIUP XA HQOI KHAN CAP VE HO TR(Q LAM NHA O, SUA CHUA NHA O”

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguai thue hién

Thaoi gian thuwe hién
(ngay lam vi¢c)

- Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan ho so (ho so day du
va chinh x4c theo quy dinh)

Bude 1 q B0 phan tiép nhan va tra két qua cap xa 02 gio
- Chuyén b phan chuyén mon xu ly
t’l;}lu 1y, tham dinh, gidi quyét ho so (dy thdo van Céng chirc phu trach Lao dong - TBXH 10 gio
Budc 2 an)
Xem xét, phé duyét van ban Lanh dao UBND cép x4 04 gio
Buée 3 Vao s0 van ban, chuyén ho so (di¢n tir va ban giay) B¢ phan tiép nhan va tra két cdp xa Khong tinh thoi gian

dén UBND cap huyén, thanh phd xir 1y

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

16 gio (02 ngay lam
viéc)
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