UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE DPjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 22 /KH-SKHCN Cao Bing, ngay (06  thang 01 nam 2022
KE HOACH

Duy tri ap dung H¢ thong quan Iy chat lwong theo tiéu chuéI} qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai Sé Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Cao Bang nam 2022

Pé tiép tuc duy tri 4p dung c6 hiéu qua Hé thng quan 1y chét luong theo
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 (sau diy goi la hé théng ISO
9001:2015) vao hoat dong cua don vi, S& Khoa hoc va Cong nghé¢ (KH&CN) xay
dung K& hoach duy tri 4p dung Hé thdng 1SO 9001:2015 nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Duy tri ap dung Hé thong ISO 9001:2015 vao cac hoat dong cia So
KH&CN tinh Cao Bing;

- Ap dung hé thong ISO 9001:2015 dd dugc cong bd vao giai quyét cong
viéc chuyén mon mdt cach khoa hoc, hi¢u qua, tuan thu cac quy dinh cua phap luat
hlen hanh, phu hop véi tinh hinh thuc té, gitp lanh dao kiém soat qua trinh giai
quyét cong viéc cua cac phong chuyén mon; tao didu kién thuén loi cho to chuc,c 4
nhan dén lién hé cong tac;

- Nang cao nhan thure, trach nhiém cta doi ngli cong chire, vién chirc trong
viéc ung dung h¢ thong ISO 9001:2015 vao thuc hién nhi¢m vu.

2. Yéu cau

Céc phong chuyén mon thudc So thudng xuyén kiém tra, ra soat cic van ban
phap luat méi ban hanh c¢é lién quan dén linh vuc duoc giao quan 1y dé kip thoi
stra doi, cong bo lai.

II. NOI DUNG

Viéc duy tri 4p dung hé thong ISO 9001:2015 vao hoat dong cua SO
KH&CN tinh Cao Bang dugc ban hanh cu thé véi cac ndi1 dung sau day:
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I1II. THOI GIAN THUC HIEN

Tir ngay 01/01/2022 dén ngay 31/12/2022.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. T6 trién khai ISO ciia S¢

- Chi dao thuc hién viéc duy tri, ap dung, cai tién c6 hiéu qua HTQLCL theo
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua So.
- Chi dao cac phong, don vi thudc S& chu dong cap nhat, sua ddi, bo sung
xay dung cic quy trinh ndi b trong gidi quyét TTHC, quy trinh giai quyét cong
viéc chuyén mon.

- Theo doi, hudng dan cac phong chuyén moén, don vi truc thudc S trong
qua trinh trién khai thuc hién ké hoach.

- Hudng dan cac phong, don vi thudc S& xay dung Muc tiéu chat luong, Ké
hoach chat luong.
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- Thuc hién viéc niém yét, cong khai cac Quyét dinh vé viée cong bd cac
quy trinh HTQLCL phu hop tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Giao Thu ky t trién khai ISO tham muu thuc hién ché do bao cdo ding
quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon, don vi true thugc S&

- Xac dinh nhiém vu duy tri ap dung hé théng quan 1y chat luong 1a nhiém
vu trong tdm trong cong tac cai cach hanh chinh cta co quan; két qua viéc duy
tri 4p dung hé théng 13 mot trong nhitng tiéu chi danh gid két qua trach nhiém
nguoi ding dau cac phong, don vi thude S6.

- Chu dong xay dung, cap nhat, sira doi, b6 sung cac quy dinh, quy trinh
néi bd TTHC, quy trinh giai quyét cong viéc chuyén mon; Chiu trich nhiém
thuc hién viéc kiém tra, ra soat cac vin ban phap luat méi ban hanh va co6 lién
quan dén hoat dong xdy dung dé co cin ctr cho viéc bd sung, stra ddi cac quy
trinh, biéu mau hd so thu tuc hanh chinh theo chuc nang, nhi¢ém vu dugc giao,
dam bao chat luong, thoi gian quy dinh.

- Truéng cac phong, don vi truc thudc S& huong dan cong churc, vién chuc
ciia phong nim rd nodi dung céc quy trinh, thu tuc va cdc quy dinh chic nang
nhiém vu ctia phong, bd tr1 sap xép hd so, tai liéu theo ding quy dinh, dua cong
tac luu trit tai liéu di vao né nép.

- Phéi hop chdt ché voi T trién khai ISO t6 chire trién khai thuc hién Ké
hoach nay, gép phan thuc hién hi¢u qua cong tac duy tri, cdi tién h¢ thong quan
1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001-2015 tai S¢ trong nam 2022.

Trong qua trinh thue hién, néu c6 phat sinh vudng méac dé nghi cac phong
tryc tiép trao doi, phdn anh vé Van phong S& dé tong hop, bdo cao To trién khai
ISO cua S¢& xem xé€t, giai quyeét.

Trén day 1a Ké hoach duy tri 4p dung Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai S& KH&CN tinh Cao Biang nam 2022,
yéu cau cac phong nghiém tic trién khai, thuc hién./.

Noi nhén: GIAM POC
- Gb, PGP So; -

- Céc phong thudc So;

- Cong thong tin dién tir S& (muc CCHC);
- Luu: VT, VP.
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