HUONG DAN CHUC NANG, NHIEM VU TRONG TAM
CUA CAC SO THONG TIN VA TRUYEN THONG VE CHUYEN POI SO
VA AN TOAN THONG TIN MANG
(Kém theo Cong van sé /BTTTT-CATTT ngay  thang 7 nam 2021 cua Bo Thong tin va
Truyén thong)
A. CHUC NANG NHIEM VU VE QUAN LY VA THUC PAY
CHUYEN POI SO CUA CAC SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

I. VI TRi, VAI TRO VE CHUYEN POI SO

S¢ Thong tin va Truyén thong 1a don vi chu tri tham muu giup Chu tich
UBND tinh, thanh phé thuc hién chuyén ddi sb tat ca céac nganh, linh vyc trong
pham vi quan 1y cuia dia phuong; 1a don vi dan dat qua trinh chuyén d6i s trong
cac co quan nha nude ciia dia phuwong va trong cac co quan, to chirc, doanh nghiép,
nguoi dan 1a ddi twong quan 1y cia dia phuong.

II. CHUC NANG, NHIEM VU VE CHUYEN POI SO

1. Vé tham muu, xay dwng va trién khai cac vin ban QPPL, chién lworc,

ké hoach, chwong trinh chuyén déi so tai dia phwong

a) Tham muu, xay dyng, trinh Cha tich UBND tinh/thanh phé ban hanh K¢é
hoach, Chuong trinh hanh dong trién khai Nghi quyét chuyén dé cua Tinh uy,
Thanh ty vé chuyén ddi s6 trong pham vi tinh/thanh phé.

b) Tham muu, xay dung trinh Cha tich UBND tinh/thanh phd t6 chirc trién
khai Chién lugc phat trién Chinh phu s6 tai dia phuong; Xay dung va trién khai
ké hoach giai doan 2021-2025 va ké hoach hang nim phat trién Chinh quyén s6
theo huéng dan ciia Bo Thong tin va Truyén thong dé thuc hién Chién lugc; Pong

bo cac ndi1 dung ké hoach, chién lugc phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong.

¢) Tham muu, trinh Cha tich UBND tinh/thanh phé phé duyét va to chirc
trién khai ké hoach, chuong trinh tai cAu trac to chuc, quy trinh nghi¢p vu dé co
thé ung dung hiéu qua cong nghé s6 vao moi hoat dong cia co quan nha nudc,

hudng té1 s6 hoa toan bd co quan to chue.

d) Tham muu, trinh cAp c6 thdm quyén stra d6i, bo sung, xay dung cac kién
truc, quy ché, quy dinh nd1 bg, tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat thuoc pham vi quan
Iy ciia dia phuong vé xay dung, phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac hé
théng thong tin phuc vu Chinh quyén s6 cac cap phi hop voi dinh hudéng Chién



lugc phat trién Chinh phi so.

d) Tham muu, trinh cip c6 thAm quyén sira d6i, bd sung hodc dé xuét sira
d6i, bd sung cac van ban quy pham phéap luat chuyén nganh nhiam tao hanh lang

phap 1y cho chuyén dbi so.

e) Ra soat, tham muu cap c6 thidm quyén ban hanh cac chinh sach, quy dinh
khuyén khich nguoi dan va doanh nghiép st dung cac dich vu chinh phi sd.

2. V& tb chirc thwe hién cac chinh sach, quy dinh vé chuyén ddi s6, phat

trién chinh quyén so, kinh té so, xa hoi so tai dia phwong

a) Tham muu, dau mdi t6 chirc hop tac giira co quan nha nudc va cac doanh
nghiép trén dia ban tinh, thanh phd dé hinh thanh mang ludi chuyén doi sb cua
tinh/thanh phé.

b) T6 chitc tuyén truyén, pho bién nodi dung, chinh sach phap luat dé nang
cao nhan thirc cho nguodi dan va toan xa hoi vé Chinh phu dién tir, Chinh phu $0,

chuyén doi so.

¢) T6 chirc phd cap k¥ niang sé cho ngudi dan, huéng dan ngudi dan st dung

cac dich vu sO cua co quan nha nudc thong qua cac hoat dong xa hoi hoa.

d) T6 chirc boi dudng, nang cao nhan thirc cho can bo 1anh dao; can bd, cong
chtrc, vién chirc co quan nha nude cac cap tai dia phuong vé Chinh phi s6, khung

kién truc, kién tric chinh phu dién t/chinh phu sb.

d) To chirc boi dudng kién thire, k§ nang so, k¥ nang phan tich va xur ly div
liéu cho cén bd, cong chuc, vién chic hang nam dé san sang chuyén d61 moi

truong lam viéc sang moi truong so.

e) Tham muu, thyc hién phat trién cac ing dung, dich vu s6 cia dia phuong
dé cung cap dich vu s6, két ndi véi cac hé thdng ctia Trung wong va cac hé thong
quy mé qudc gia can thiét khac; tmg dung cong nghé sb dé ca nhan hoa giao dién,
nang cao trai nghiém ngudi dung dich vu cong, tiép thu y kién ngudi dan va doanh

nghiép khi xdy dung, sir dung céc dich vu cong truc tuyén.

g) Tham muu, thyc hién phat trién ha tang s cua dia phuwong phu hop voi
dinh hudng, quy hoach ctia Chién lugc phat trién Chinh phu sé.

h) Tham muu, thuc hién phat trién nén tang, hé thong cua dia phuong phu

hop véi dinh hudng, quy hoach ctia Chién lugc phat trién Chinh phu sé.
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1) Tham muu, thuc hién phat trién dit liéu cua bo, nganh, dia phuong

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi c¢6 lién quan xay dyng va trinh Chu tich
UBND tinh, thanh phé ban hanh, cap nhat danh muc cac co s¢ dir li¢u thudc dia
phuong quan ly;

- Hudng din cac chu quan co so dit lidu trén dia ban tinh, thanh phd tu kiém
tra, danh gia dir liéu;

- Lap chuong trinh, ké hoach kiém tra, danh gia dit liéu trinh Chi tich UBND
tinh, thanh phd phé duyét va thuc hién chuong trinh, ké hoach kiém tra, danh gia
dir liu;

- H6 trg cac co quan nha nudc trong pham vi quan 1y ctia minh thyc hién
vigc dang tai, cap nhat, quan 1y cac thong tin vé dich vu chia sé dir liéu trong

truong hop can thiét;

- Chu tri, xay dung va duy tri ha téng két ndi, chia sé dix liéu phuc vu két ndi,
chia sé dit liéu trong ndi bo cua dia phuong va két ndi, chia sé dit liéu véi cac bo,
co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi, céc tinh, thanh phé truc thudc trung
uvong khac;

- Hudéng dan viéc quan 1y, két noi, chia sé dir li¢u trong pham vi quan 1y cta
minh;

- Theo doi, don doc, danh gia, kieém tra viéc két noi, chia sé dir li€u gitta cac
co quan, don vi trong ndi b cua dia phuong, tham muu nguoit ding dau gidi quyét
cac van dé kho khan, vuong mac vé quan ly, két noi, chia sé dir li¢u;

- bicu phoi két ndi chia sé dit 1iéu, hudng dan, ho trg co quan, don vi két noi

ra ngoai pham vi cua dia phuong minh;

- Hudng dan cac co quan lién quan thuc hién phuong an giai quyét vudng
mic vé két ndi, chia sé dir liéu néu thudc thim quyén giai quyét ciia minh hoic
phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu dé xuat phuong 4n, béo cdo Chu
tich UBND tinh, thanh phé quyét dinh;

- Pau mdi tong hop, trinh Chi tich UBND tinh, thanh phé ban hanh danh
muc dit liéu mé cua co quan nha nudc, td chire xay dung ké hoach va trién khai
cong bd dir liéu mo ciia co quan nha nude trong pham vi quan 1y cia dia phuong
minh.
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K) T6 chirc trién khai cac giai phap phat trién kinh té s6 tai dia phuong

- T6 chirc trién khai cac giai phap phat trién doanh nghiép cong nghé sb tai

dia phuong minh;

- Tham muu, dé xuét cac chinh sach thic déy, hd trg cac to chirc, doanh
nghiép trong nganh, dia phuong minh nghién ciru, phat trién, lam cha cong nghé,
san xuat cac san pham theo hudng “Make in Viet Nam” - sang tao tai Viét Nam,

thiét ké tai Viét Nam va san xudt tai Viét Nam;

- Thuc hién chinh sach uu tién thué, mua, sir dung san phém $0, giai phap $0,
dich vu s6 “Make in Viét Nam” trong cic co quan nha nuéc thudc dia phuong
minh. Tuyén truyén, van dong cac t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan thudc quyén
quan 1y thuc hién chinh sach wu tién thué, mua, sir dung san pham sé, giai phap

s0, dich vu s0 “Make in Viét Nam™;

- Xay dung va trién khai Dé an Hb tro cac doanh nghiép nhé va vira, doanh
nghiép nganh nghé truyén thong, doanh nghiép san xuat trong nganh, linh vuc,
dia phuong minh chuyén d6i sang cung cap san pham, dich vu trén cic nén tang

s0, san xuat thong minh.

I) T churc trién khai cac nhiém vy, giai phap phat trién Xa hoi so tai dia

phuong:

- Chu tri td chire lya chon, déo tao, tap huin doi ngii chuyén gia vé chuyén
d6i s6 cho dia phwong minh dé cac chuyén gia nay tiép tuc dao tao lai cho can bo
lién quan ¢ co quan, td chtrc minh va trd thanh lyuc lugng nong cOt dé dan dat, to

chire va lan téa tién trinh chuyén d6i sb trong bd, nganh, dia phuong minh;

- Trién khai c4c chuong trinh dao tao, dao tao lai k¥ nang lanh dao, quan ly
chuyén do6i s6 cho nguoi ding dau cac co quan, t6 chirc, Gidm doc di€u hanh céc

doanh nghiép thudc linh vuc, dia ban do dia phuong quan ly;

- T chirc dao tao, dao tao lai, dao tao nang cao k¥ nang s6 cho doi ngil can
bd, cong churc, vién churc va nguoi lao dong trong dia phuong minh va cho cac
doanh nghi¢p, nguoi dan c6 tham gia cac dich vu cong do bg, nganh, dia phuong

minh cung cap;

- T6 chire trién khai cac khoa hoc tryc tuyén vé k§ nang s6 va pho bién kién

thurc vé chuyén doi so cho tat ca nguoi dan nang cao kha nang tiép can cac dich



vu s0, cong ngh¢ s6 va xa hdi so.

m) Trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc ciia moi thanh phan
trong xa hoi vé vai tro, 1oi ich cta chuyén ddi s6 d6i véi phat trién kinh té x3 hoi,
nang cao chat luong cudc séng ctia ngudi dan, dé tir 6 huy dong sy tham gia vao
cudc ciia moi thanh phan vao tién trinh chuyén do6i s6 ciia dia phuong.

3. Vé do lwong, thong ké, xép hang lién quan téi chuyén doi sé

a) Dau méi, phdi hop véi cac co quan, td chirc, ngudi dan tai dia phuong to
chtrc thong ké cac chi tiéu danh gia muc do chuyén doi s tai dia phuwong (céc chi
tiéu vé chinh phu sd, kinh té s6, x4 hdi s6).

b) Pinh ky théng ké, xép hang va cong bd cong khai két qua danh gia murc
d6 chuyén dbi s trong cac co quan, to chirc trén dia ban tinh, thanh phé.

4. Vé giam sat, kiém tra vé chuyén ddi so

a) Xay dung chuong trinh, ké hoach giam sat, kiém tra viéc thuc hién chuyén
ddi sb tai cac co quan, td chire, don vi trén dia ban tinh, thanh phé; phéi hop, tham
gia voi cac co quan thanh tra chuyén nganh dé co ¥ kién vé cac noi dung thude
linh vyc quan 1y.

b) Pau mdi, chu tri phdi hop, trao doi, chia sé thong tin giita S& Thong tin

va Truyén thong véi cac co quan quan 1y chuyén nganh tai trung wong.
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B. CHUC NANG NHIEM VU VE QUAN LY VA BAO PAM AN TOAN
THONG TIN MANG CUA CAC SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

I. VI TRI, VAI TRO VE BAO PAM AN TOAN THONG TIN MANG

Cong tac bao dam an toan, an ninh mang 1a diéu kién co ban, 1a yéu t6 séng
con, khong thé tach rdi cong tac chuyén ddi s6, xa hoi sd, kinh té s6. Bao dam an
toan, an ninh mang 14 nhiém vu quan trong gép phan giit viing 6n dinh chinh tri,
trat tu, an toan x4 hoi va tao diéu kién cho viéc thic déy phat trién kinh té - x&
hoi.

II. CHUC NANG, NHIEM VU VE AN TOAN THONG TIN MANG

1. Vé tham muu, xdy dung va trién khai cic vin ban QPPL, chwong

trinh an, dé 4n toan théng tin mang tai dia phuwong

a) Tham muu, xay dyng, trinh Cha tich UBND tinh/thanh phd ban hanh co
ché chinh sach, quy hoach, ké hoach, Chuong trinh hanh dong trién khai Nghi
quyét ctia Tinh ty/Thanh ty vé bao dam an toan théng tin mang cua tinh/thanh
phd.

b) Tham muu, xay dyng trinh Chu tich UBND tinh/thanh phd t6 chtc trién
khai Chién lugc phat trinh linh vuc an toan théng tin mang tai dia phuong; Xay
dung va trién khai ké hoach giai doan 2021-2025 va ké hoach hang nam phat trién
nganh an toan thdng tin mang theo hudéng dan cia Bo Thong tin va Truyén thong
dé thuc hién Chién luoc; Béng b0 cac ndi dung ké hoach véi ké hoach, chién lugc

phat trién kinh té - x4 hoi ctia dia phuong.

¢) Tham muu, trinh Cha tich UBND tinh/thanh phé phé duyét va to chirc
trién khai ké hoach, chuong trinh tai cAu trac to chic, quy trinh nghiép vu dé bao

dam an toan thdng tin mang trong moi hoat dong cua co quan nha nudc.

d) Tham muu, trinh cip c6 tham quyén stra d6i, bo sung, xay dung cac kién
tric, quy ché, quy dinh ndi bo, tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat thuéc pham vi quan
Iy ciia dia phuong dé bao dam an toan thdng tin mang phuc vu xay dung, phat
trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac hé thong thong tin.

d) Tham muu, trinh cAp c6 thAm quyén sira d6i, bd sung hodc dé xuét sira
d6i, bd sung cac vin ban van ban quy pham phap luat, co ché chinh sach, quy

hoach, chién luoc trong linh vuc an toan thong tin mang cua dia phuong.
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e) Ra soat, tham muu cap c6 thim quyén ban hanh cac chinh sach, quy dinh
khuyén khich nguoi dan va doanh nghiép sir dung céc dich vu an toan théng tin
mang & muc co ban dén nang cao.

g) Quan ly va to chiic thuc hién cong tac didu tra, khao sat, tong hop, thong
ké cac thong tin, s6 liéu chuyén nganh phuc vu cong tac quan 1y nha nudc vé an
toan thong tin mang.

h) Xay dung cac tiéu chi va td chuc diéu tra, khao sat, tong hop, danh gia
murc d§ bao ddm an toan thong tin mang hang nam cua dia phuong.

i) Xay dung céc bao cdo dinh ky hoic dot xuit vé cong tac dinh mirc kinh té
- k¥ thuat va théng ké chuyén nganh theo quy dinh.

k) Tham muu x4y dung va thuc hién chuong trinh, ké hoach thanh tra, kiém
tra an toan théng tin mang hang nam.

I) Tham muu giai quyét cac khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh trong linh
vuc an toan théng tin.

2. Vé dam bao an toan hé thong thong tin

a) Theo doi, giam sat cong tac thuc thi chinh sach phap luat trong linh vuc
an toan thong tin mang tai dia phuong.

b) Huéng dén, to chie thuc hién quy dinh vé an toan thdng tin mang.

¢) T6 chirc hoat dong bao vé hé thong thong tin, phong chng tin cong mang.

d) Quan Iy hé thong cong nghé thong tin.

e) Tham dinh vé an toan thong tin mang trong hd so thiét ké hé théng thong
tin, cip d6 an toan hé thong thong tin.

g) Piéu phdi xtr 1y thong tin vi pham phap luat trén mang Internet theo quy
dinh cua phap luat.

h) Hudng dan cong tac t6 chirc bao dam an toan thong tin cho cic co quan,
t6 chic, doanh nghiép trén dia ban; huéng din chuyén giao giai phap ky thuat,
cong nghé, quy trinh bao dam an toan thong tin mang.

3. Vé giam sat an toan thong tin

a) Huong dan cong tac dam bao an toan thong tin.

b) T6 chirc gidm sét an toan, an ninh mang.
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¢) Tiép nhan théng tin canh bao vé cé4c su ¢ tin cong mang.

d) Thyc hién 1am dau méi tap trung vé mat ky thuat, chi dao cac doanh nghiép
cung cap dich vu vién thong, Internet (ISP) tai dia phwong thuc hién cac hoat
dong, nhiém vu bao dam an toan théng tin mang.

d) Thuc hién xu Iy khac phuc cac sy ¢b tan céng mang.

g) Quan Iy, van hanh sé liéu, co sé dir liéu vé tan cong mang: Cai tién, cap
nhat thdng tin/dit liéu vé tan cong mang 18n cac hé thdng chia sé thdng tin.

h) T6 chac hoat dong Kiém tra, danh gia an toan théng tin mang cua dia
phuong.

4. Vé @30 tao va nang cao nhan thirc vé an toan théng tin mang

a) Thiic day phat trién ngudn nhan lyc an toan théng tin.

b) Bao v¢ thong tin ca nhan trén moi trudng mang.

c) Nang cao nhén thiic va trach nhiém vé an toan thong tin.

d) Tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat trong linh vic an toan théng
tin.

5. Vé phong, chong tin cong mang

a) T6 chic trién khai cac quy trinh, thu tuc vé céc thoa thuan hop tac vé an
toan thong tin.

b) Thuc hién kiém tra, danh gia vé an toan thong tin ddi véi hé thdng va cac
dich vy, san pham, giai phap céng nghé duoc sir dung phd bién trong cac co quan,
t6 chirc nha nuée.

¢) Thuc hién thir nghiém, chuyén giao cac cong nghé, ky thuat, giai phap vé
an toan thong tin mang.

d) Phong chéng ma doc.

6. V& trng ciru sw ¢6 an toan thong tin mang

a) Xay dung cac co ché, chinh sach, quy dinh vé quan 1y, diéu phdi, img ctru
su co an toan thong tin mang.

b) Quan 1y cong tac huan luyén, dién tap; sat hach ning lyc va k¥ ning an

toan thong tin mang./.



