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QUYETDJNH
Ban hanh Quy ch~ quan Iy, v~n hanh ciia Trung tam Giam sat,

di~u hanh thong minh tinh Cao Bing

cnuTICR uYBANNIlANDAN TiNH CAD BANG

Can cu Ludt T6 chuc chinh quyen dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;
Ludt Sua d6i, b6 sung mot s6 diJu cua Ludt T6 chuc chinh phu va Ludt T6 chiec
chinh quyen dia phuong ngay 22 thdng 11ndm 2019;

Can cu Ludt Cong ngh¢ thong tin ngay 29 thdng 6ndm 2006;

Can cu Nghi 'dinh s6 64120071ND-CP ngay 10 thdng 4 ndm 2007 cua
Chinh phu vJ taig dung cong ngh¢ thong tin trong hoat d(Jngco quan nha nuoc;

Can cu Quyit dinh s6 7491QD-TTg ngay 03 thdng 6 ndm 2020 cua Thu
tuong Chinh phu Phe duyet "Chuang trinh Chuyen d6i s6 quoc gia din ndm
2025, dinh huang din ndm 2030";

Can cu Quyitdjnh s6140IQD-UBND ngay 22 thdng 01 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan tinh Cao Bling vJ vi¢c Phe duy¢t !din truc Chinh quyJn di¢n tu
tinh Cao Bling, phien bim 2.0;

Can cu Quyit djnh s6 50IQD-UBND ngay 20 thang 01 nam 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh Cao Bling vJ vi¢c thanh l(lp Trung tam Giam sat, diJu hanh
thong minh tinh Cao Bling;

Theo dJ nghj cua Giam d6c Sa Thong tin va TruyJn thong tqi Til trinh s6
1901TTr- STTTTngay 01 thang 3 nam 2022.

QUYET DJNH:

Di~u 1. Ban hanh kern theo QuySt dinh mly Quy chS quan ly, v~n harm
eua Trung tam Giam sat, diSu hanh thong minh tinh Cao Bfutg.

Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u Ive kS tir ngay kY ban hanh.

Di~u 3. Chcinh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Gicimd6c Sa Thong tin
va TruySn thong; Thu truang cae Sa, Ban nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cae
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huyen, thanh phd; Thu tnrong cac co quan, dan vi lien quan chiu trach nhiem thi
hanh Quyet dinh nay.!.

NlfinhDn:
- Nhir dieu 3;
- CM tich, cac PCT UBND tinh;
- Cac Sa, Ban nganh;
- UBND cac huyen, thanh phB;
- VPUB: LDVP; TTTT, TTPVHCC, cac CV;
-LUU:VT,~

LeHiiiHoa



CONGHOAxAHOIcmJNGHiA VIETNAM. . .
DQc l~p - TV do - H~nh phuc

Chuong I
QUY DJNH CHUNG

f:)i~u 1.Pham vi di~u chinh.
Quy chS nay quy dinh vS nguyen tic, trach nhiem, co chS ph6i hop giira

Trung tam Giam sat, diSu hanh thong minh tinh Cao Bfug (sau day goi t~t 1a
Trung tam Giam sat) V01 cac Sa, Ban nganh, -Oy ban nhan dan (UBND) cac
huyen, thanh ph6, cac co quan, dan vi lien quan trong cung c~p, c~p nh~t, xu Iy,
theo doi, su dung thong tin, dfr lieu va t6 chirc thtrc hien cac nhiem vu co lien
quan cua Trung tam Giam sat.

f:)i~u2. DBi nrong ap dyng

1. Cac Sa, Ban nganh, UBND cac huyen, thanh pho, cac co quan, t6 chirc,
ca nhan tham gia cung c~p, c~p nhat, xu ly, theo doi, su dung thong tin, dfr lieu
cua Trung tam Giam sat.

2. T6 chirc, doanh nghiep tham gia cung c~p dich vu, giai phap Icy thuat
phuc vu hoat dQng cua Trung tam Giam sat.

f:)i~u 3. Ghii thich tir ngfr

1.Dii lieu s6 la dfr li~u dum d~ng kY hi~u, chfr viSt, chfr s6, hinh aM, am
thanh ho~c d~g tuang tv duQ'c biSu diSn bfug tin hi~u s6. Dfr li~u s6 mang
thong tin s6 va duQ'c chia se du6i d~g thong di~p dfr 1i~u.Trong Quy chS nay,
dfr li~u duQ'chiSu la dfr li~u s6.

2. H? th6ng thong tin thimh phdn Ia cac h~ th6ng thong tin, co sa dfr
li~u, phfin mSm, thiSt bi (camera, cam biSn, do lUOng...) kSt n6i t6i Trung tam
Gi<imsat, co vai tro cung c~p thong tin ngu6n la dfr li~u d§.uvao cho Trung tam
Giam sat.

f:)i~u 4. Nguyen t~c phBi hqp

1. Dam bao tinh cong khai, minh b~ch, khach quan, trung thvc va chinh
xac; tuan thu dAydti cac quy dinh hi~n hanh cua phap lu~t co lien quan.

2. Bao dam an toan thong tin trong vi~c gm, chuySn, luu tm dfr li~u va
phan ph6i dfr 1i~u.

---------------------- - - - . -
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3. Dam bao muc tieu hoat dQng cua Trung tam Giam sat, nang cao ch~t
hrong phuc vu chi dao, diSu hanh cua UBND tinh, cac Sa, Ban nganh c~p tinh,
UBND cac huyen, thanh ph6. '.1

4. Thirc hien dung chirc nang, nhiem vu, quyen han dtroc giao; ph6i hop
ch~t che, dam bao khong trung l~p, chong cheo nhiem vu trong -qUIDly va thuc
thi cong vu gifra cac Sa, Ban nganh, dia phirong, Trung tam Giam sat.

5. Trung tam Giam sat dam bao vai tro la dAum6i ph6i hop giira cac Sa,
Ban nganh c~p tinh va UBND c~p huyen trong viec thu thap, xu Iy, pharr tich,
chia se dfr lieu, Ngtroi dimg dAu cac Sa, Ban nganh; UBND c~p huyen chiu
trach nhiem tnroc phap lu~t, tnroc UBND tinh vS cung c~p thong tin, dfr lieu
theo quy dinh; co trach nhiem tra lai, giai quySt cac kiSn nghi, khiSu n?i, t6 cao
clla co quan, dan vi vS thong tin, dfr li~u cung c~p.

ChU'O'ngII
TO CHUC vA HOAT DONG CVA TRUNG TAM GIAM SAT. .
Di~u 5. Vi tri, chuc nang

1. Trung tam Giam sat la dan vi tfl,l'CthuQc Sa Thong tin va TruySn
thong, co chuc nang Ia dAu m6i giam sat, diSu hanh cac h~ th6ng thong tin
thuQc Chinh quySn di~n tu, Chinh quySn s6, hanh chinh cong va do thi thong
minh tren dia ban tinh Cao B~ng; thu th~p va xu ly thong tin phl,lc Vl,l cong tac
phan tich, xu ly dfr li~u, hiSn thi tfl,l'Cquan, phl,lc Vl,l cong tac chi d?o, diSu hanh
CllaUBND tinh; ph6i hgp vai cac Sa, Ban nganh, UBND cac huy~n, thanh ph6
giam sat cac Trung tam Giam sat, diSu hanh chuyen nganh, Trung tam Giam
sat, diSu hanh c~p huy~n trong vi~c v~n hanh, c~p nh~t, cung c~p, chia se va xu
ly dfr li~u lien quan.

2. Trung tam Giam sat chiu Sl,l'chi d?o, quan ly tfl,l'CtiSp va toan di~n cua
Sa Thong tin va TruySn thong; dugc su dl,lng bQmay, nhan sl,l'va con d~u cua
Sa Thong tin va TruySn thong dS thl,l'chi~n nhi~m Vl,l, quySn h?n dugc giao.

3. Tfl,l sa Trung tam Giam sat d~t t?i tAng 1, Van phang UBND tinh, s6
011, duang Hoang Dinh Giong, phuang Hgp Giang, thanh ph6 Cao B~g, tinh
CaoB~g.

Di~u 6. Nhi~m Vl}, quy~n h~n

1. Nhi~m Vl,l

a) Thong qua Sa Thong tin va TruySn thong, tham muu cac dS an, dl,l'an,
xay dgng kS ho?ch h~g nam, giai do?n 5 nam vS phat triSn va dam bao cac diSu
ki~n ho?t dQng cua Trung tam Giam sat, trinh UBND tiM quySt dinh va t6 chuc
thl,l'chi~n;

b) T6 chuc tiSp nh~ chuySn giao cong ngh~; tu v~, giam sat, ~p hu~
nhiing nhi~m Vl,l lien quan dSn phat triSn cac h~ th6ng thong tin phl,lc V\l Trung
tam Giam sat;
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c) T6ng hop bao cao BQ chi s6 d~u ra cua Trung tam Giam sat thee dinh
Icy phuc vu chi dao, diSu hanh cua UBND tinh; giam sat, thee d5i thirc hien cac
nhiem vu, yeu c~u cua UBND tinh;

d) T6 chtrc thirc hien kSt n6i dfr lieu phuc vu diSu hanh Chinh quyen di~n
ill, Chinh quyen sB,do thi thong minh;

d) TriSn khai dam bao cac diSu kien v~ hanh h~ thong ha tkg dung
chung, dam bao an toan thong tin cho cac h~ thong thong tin phuc vu Chinh
quyen di~n tir, Chinh quyen s6, do thi thong minh;

e) DiSu tiSt, chia se cac h~ thong thong tin, giam sat viec xu ly thong tin
d6i voi cac h~ thong thong tin thanh phdn thucc cac sa, nganh, UBND c§p
huyen;

g) T6 chirc truyen thong toan dien cac nQi dung, kSt qua lien quan dSn
hoat dQngxay d\Illg va phat triSIi cac dich V\l cua Trung tam Giam sat;

h) Quan ly nhan l\Ic, tai chinh, ffii san thee phan cong, phan cfip va thee
quy dinh cua phap lu~t;

i) Th\Ic hi~n cac nhi~m V\l, quySn h~ khac thee quy dinh cua phap lu~t.

2. QuySnh~

a) Trung tam Giam sat duQ'ctf\IC tiSp quan h~ v6i cac Sa, Ban ng8nh
va UBND cac huy~n, th8nh phB, UBND cac xa, phuOng, thi trk va cac t6
chuc, doanh nghi~p dS n~m b~t tinh hinh lien quan dSn cac h~ th6ng thong tin
ph\lc V\l kSt n6i cho Trung tam giam sat;

b) Thong qua Sa Thong tin va TruySn thong yeu c~u cac cO'quan h8nh
chinh nha nuac cung cfip thong tin, ban h8nh van ban huang db va cac van
ban thong bao nh~m dam bao ho~t dQng triSn khai h~ th6ng thong tin ph\lc V\l
xay d\Illg Chinh quySn di~n tu, Chinh quySn s6 va phat triSn dich V\l do tm
thongminh.

Di~u 7. CO'c~u tA ch.rc

1. Lanh d~o Trung tam Giam sat g6m: Giam d6c, 02 Ph6 Giam d6c:

- Giam d6c Trung tam Giam sat do Giam dBc Sa Thong tin va TruySn
thong kiem nhi~m, la ngum dUng d~u Trung tam Giam sat;

- Ph6 Giam d6c Trung tam Giam sat do 01 Ph6 Giam dBc Sa Thong tin va
TruySn thong ph\l trach cong ngh~ thong tin va Giam d6c Trung tam Cong ngh~
thong tin va TruySn thong kiem nhi~m; giup vi~c cho Giam d6c, ph\l trach cac
linh V\IC,chuyen mon nhi~m V\l duQ'c Giam d6c giao; chi d~o diSu h8nh ho~t
dQngcua Trung tam Giam sat thee uy quySn cua Giam dBc.

2. BQph~ chuyen mon, nghi~p V\l: Ho~t dQng thee chS dQkiem nhi~m la
cac cong chuc, vien chuc thuQCSa Thong tin va TruySn thong, nhi~m V\l C\lthS
do Giam d6c Sa Thong tin va TruySn thong quySt dinh phan congo
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I>i~u8. Nhi~m vu, quy~n hgn ciia Ghim dae Trung tam
1. Phu trach chung, chiu trach nhiem tnroc UBND tinh, Chu tich UBND

tinh va tnroc phap luat vS toan bQ hoat dQng cua Trung tam Giam sat va thirc
hien clnrc nang, nhiem vu, quyen han duoc giao.

2. Phan cong cong viec va uy quyen cho cac Pho Giam d3c thirc hien mQt
s3 Iinh V\fCC\!thS thea thfun quyen quan ly cua Trung tam Giam sat.

3. Quan ly tai chinh, tai san; t6 chirc bQmay, cong chirc, vien chirc; chS
dQ, chinh sach, dao tao, b6i dirong, khen thirong, kY lu~t d3i voi cong clnrc, vien
chirc thuoc Trung tam Giam sat thea phan c§p quan IY.

4. Quyet dinh chuang trinh cong tac cua Trung tam Giam sat; chu tri cac
hQi nghi, cUQchQp giao ban cua Hinhd?o Trung tam.

I>i~u9. Nhi~m VI}, quy~n h~n eua eae Ph6 Giam dae Trung tam
1. Cac Pho Gicim d3c Trung tam Ia nguai giup Gicim d3c Trung tam thvc

hi~n cac nhi~m V\l, quySn h?fl cua Giam d3c, dugc Giam d3c Trung tam ph§.n
cong ph\! trach, chi d?o mQt s3 m~t cong mc cua Trung tam Gicimsat; chiu trach
nhi~m truac Giam d3c Trung tam va truac phap Iu~t vS nhi~m V\l dugc giao.

2. Bugc chi d?o va giili quySt cac cong vi~c thuQc Iinh V\fCcong tac dugc
ph§.n cong tren co sa cac chu truang da:ban b?c th3ng nhAt vai Gicimd3c Trung
tam. Khi giai quySt cac cong vi~c thuQc thfun quySn cua Giam d3c phili bao cao
va xin y kiSn Gicim d3c truac khi QuySt dinh.

3. Khi Gicim d3c Trung tam vfug m~t m9t Pha Gicim d3c dugc Giffin d3c
uy quySn diSu hanh cac ho;;ttdQng cua Trung tam.

Di~u 10. Traeh nhi~m eua BQph$n ehuyen mon, nghi~p vI}

1. TriSn khai cac giili phap Icy thu~t bilo dam cac chuc nang, tinh nang Icy
thu~t cua h~ th3ng thong tin thuQc Trung tam Giam sat phu hgp v6i cac tieu
chu§n, quy djnh, huang d§n hi~n hanh; huang d§n cac co quan, t6 chuc co lien
quan thvc hi~n cac tieu chuin, yeu c~u Icy thu~t d3i v6i cac h~ th3ng thong tin
thanhph~.

2. Theo doi, danh gia vi~c kSt n3i, cung cAp dli li~u cua cac h~ th3ng
thong tin thanh phk tai h~ th3ng thong tin cua Trung tam Gicim sat; trich xuAt
thong tin, bao cao chuYSn dSn t6 chuc, ca nh§.n co yeu c~u ho~c trach nhi~m xu
Iy thea quy djnh; ph3i hgp vai cac co quan, t6 chuc co lien quan giili quySt cac
vAndS Icy thu~t phat sinh vS kSt n3i, ph§.ntich, luu trU dli li~u.

3. Thuemg tf\l'c thea d5i tinh tr?flg Icy thu~t; kip thai bao cao S\l c3 Icy
thu~t vS Sa Thong tin va TruySn thong va co quan, dan vi co lien quan.

4. Bao quan, bao toan trang thiSt bi, tai li~u, dfr Ii~u t?i Trung tam Giam
sat. Quan ly, su dVng tai san, phuang ti~n dugc giao ph\!c V\l cong tac dam bao
an toan, tiSt ki~m, ch3ng lang phi. Vi~c lam hu hong, mAtmat tai san cua Trung
tam, tuy thea muc dQse bi xu Iy thea quy dinh cua phap lu~t.
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5. Dinh ky l~p cac bao cao vS tinh hinh hoat dQng, kSt ndi, tiSp nhan, cung
c~p dfr li~u hoac dQtxu~t thea chi dao cua Giam ddc Trung tam.

Bi~u 11. Ti~p nh~n, sir dy:ng thong tin, dfr li~u

1. Thong tin vS cac chi tieu, chi sd kinh tS - xa hQi

Cac chi tieu, chi s6 diroc phan tich, xu 1y tai Trung tam Giam sat diroc
cung cfip cho cac ddi nrong SUdung thong qua irng dung, truy c~p tnrc tiSp hoac
van ban bao cao,

2. Giai quyet, xu ly thong tin canh bao S\Icd

a) Khi co phat sinh thong tin vS canh bao S\I cd, phan anh hien tnrong,
Trung tam Giam sat chuyen tiSp dSn co quan chirc nang co th~m quyen, trach
nhiem giai quyet,

b) Thong tin canh bao S\I c6, phan anh hien tnrong phai diroc xay dung
quy trinh giai quyet, phil hop V01 tUng nghi~p Vl,l Cl,lthS.

ChlfO'ng ITI
THACH NHI¥M PHDI HQ'P CUA cAc CO QUAN, BON VI

Bi~u 12. Cae cO'quan ehuyen mon thuQc UBND tinh va UBND eip huy~n

1. Chiu trach nhi~m c~p nh~t va chia se dfr li~u chuyen nganh chinh xac,
kip thai, dUng dinh d~ng thea tieu chu~n; dam bao cac h~ thdng ph§n mSm, dii
1i~uchuyen nganh tich hgp, chia se duqc v&ih~ thdng ph§n mSm cua Trung tam
Giam sat.

2. DS xufit nQi dung dii 1i~u, thong tin, d6i tuqng su dl,lllg, phuang thilc
nh~n thong tin phl,lc Vl,l ho~t dQng chi d~o, quan ly cua co quan, dan vi gui
Trung tam Giam sat cung c~p. Khi tiSp nh~ thong tin illTrung tam giam sat
trong ph~ vi xu 1y cua dan vi minh, t6 chilc giai quySt, xu ly thea chuc nang,
th~m quySn va cac quy dinh lien quan; thong bao tinh tr~g xu ly vS Trung tam
giam sat.

3. CU dftu mdi phl,l trach cung cfip, c~p nh~t dfr 1i~uva tiSp nh~ thong tin
canh bao S\I cd, philn anh hi~n truOng illTrung tam Giam sat; gUi Trung tam
Giam sat (qua ata chi cua Sa Thong tin va TruyJn thong) dS t6ng hqp, phl,lcVl,l
phdi hqp ho~t dQng.

4. ThuOng xuyen nghien cUu xay dl,lllg, hi~u chinh cac chi sd quan ly
thuQc nganh, linh V1JCphl,l trach dS yeu cftu Trung tam Giam sat th\IChi~n phan
tich, bao cao nh~m tang hi~u qua phl,lcVl,l cua Trung tam Giam sat.

Bi~u 13. Cooquan quan Iy cae h~ thBng thong tin thanh phAn

1. Bao dam tinh chinh xac, kip thai, dfty du d6i V01 dfr li~u cung cfip cho
Trung tam Giam sat, diSu hanh thong minh tinh.
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2. Bao dam cac yeu cau, tieu chuan kY thu~t vS kSt nBi, chia se du li~u
thong suBt gifra h~ thong thong tin thanh phan voi Trung tam Giam sat.

3. Chu tri xay dung quy trinh phBi hop giai quyet, xu ly thong tin duoc
cung cApillh~ thong thong tin thanh phk thuoc trach nhiem quan ly, v~ hanh,

4. PhBi hop voi Sa Thong tin va Truyen thong, cac co quan lien quan kiem
tra, drumgia tinh hinh va hieu qua cung cApdu li~u cho Trung tam Giam sat.

5. Thirc hien bao cao thea yeu cau cua co quan co thfun quyen,

f)i~u 14. SO'Thong tin va Truy~n thong
1. Chu tri, phBi hop voi Van phong UBND tinh xac l~p danh muc thong

tin, du lieu diroc thu thap, t6ng hop, xu ly, phan tich tai Trung tam Giam sat
phuc vu hoat dQng chi dao, diSu hanh cua UBND tinh,

2. PhBi hgp vOi cac Sa, Ban nganh cAp tinh, UBND cftp huy~n, cac co
quan quan ly, v~n hanh cac h~ thBng thong tin thanh phk xay d\ffig cac quy
trinh cung cftp, giai quySt, xu ly thong tin canh bao cua Trung tam Giam sat; cai
tiSn cac chi sB quan ly chuyen nganh de dua ra yeu cau kY thu~t ap d\lng t~i
Trung tam Giam sat.

3. Chi d~o Trung tam Giam sat thea d5i, c~p nh~t, t6ng hgp tinh hinh giai
quySt, xu ly thong tin canh bao S\f cB cua cac co quan, dan vi; dinh Icy bao cao
UBND tinh thea quy dinb.

4. PhBi hgp v6i dan vi cung cAp dich Vl), giai phap kY thu~t dam bao kY
thu~t, an toan thong tin h~ thBng duemg truySn, du li~u phl)c Vl) cho cong tac chi
d~o, diSu hanh thong qua Trung tam Giam sat. Tham muu t6 chuc va huang dfuI
vi~c th\fc hi~n cac quy dinh vS an toan cong ngh~ thong tin thea thfun quySn.

5. Hfutg nam, xay d\ffig kS ho~ch, dl,l'toan kinh phi de triSn khai quan ly,
v~ hanh cua Trung tam Giam sat ho~t dQnghi~u qua.

6. Dinh Icy hfug thang, t6ng hgp, bao cao ho~t dQng cua Trung tam Gicim
sat (t6ng h9P thcmh 01 n9i dung trong Baa eao eong tae thong tin va truy€n
thong hling thang) giri UBND tinh ho~c bao cao dQtxuftt thea yeu cau.

f)i~u 15. Van phong UBND tinh
BB tri phong lam vi~c va t~o diSu ki~n dS Trung tam Giam sat d~t tfl) sa,

l~p d?t cac thiSt bi, duemg truySn ph\lc Vl) ho~t dQng; d6ng thai t~o diSu ki~n
dS cong chuc, vien chuc cua Trung tam Giam sat ra, vao th\fc hi~n nhi~m Vl) t~i
tfl) sa.

f)i~u 16. Dan vi cung cip dich VI}, giii phap kY thu~t
1. Dam bao diSu ki~n kY thu~t dS h~ thBng phk mSm, thiSt bi, giai phap

kY thu~t cua Trung tam Giam sat ho~t dQng 6n dinh, an toan, lien tl)c 24 gia cac
ngay trong tuk; dam bao cac chuc nang, tinh nang, yeu cau kY thu~t thea cac
tieu chu§n, quy chu§n kY thu~t hi~n hanh va thea yeu cAu, huang dfuI cua Sa
Thong tin va TruySn thong.
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2. Ph6i hop Sa Thong tin va Truyen thong va cac co quan lien quan
huang ddn, h6 tro k~t n6i dfr lieu voi h~ thong phAn mem cua Trung tam
Giam sat.

ChUO'Dg IV
TO CHUC THUC mEN. .

Di~u 12. TB chirc thvc hifD
1. Sa Thong tin va Truyen thong huang ddn, don d6c, kiem tra thuc hi~n

Quy che nay.

2. Trong qua trinh thirc hien, cac co quan, t6 chirc, ca nhan phan anh
virong m~c, b~t c~p, dS xu~t di~u chinh vS Sa Thong tin va Truyen thong dS
tAng hQ'P.tham muu Chu tich UBND tinh sua d6i Quy ch~ dam boo phil h~
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