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Tinh hinh hoat déng du lich trén dia ban tinh Cao Bing tir nim 2016 dén nay
(Phuc vu Chuong trinh Khdo sat cua Ban VHXH, HDND tinh)

Thuc hién Ké hoach sé 356/KH-HDND ngay 21 thang 9 nam 2022 cia
Hoi déng nhan dan tinh Cao Bﬁng vé viéc khao sat tinh hinh hoat dong du lich
trén dia ban tinh Cao Bang.

S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich (VHTTDL) béo céo tinh hinh hoat
dong du lich trén dia ban tinh Cao Bang tir ndm 2016 dén nay nhu sau:

|. TIEM NANG DU LICH CAO BANG

Cao Bang 1a dia ban sinh séng cua trén 95% dong bao dan toc thiéu sd
véi nén vian hoa da dang, giau ban sic. Tinh c6 trén 333 km duong bién gidi
giap Trung Quéc, Vi tri dia 1y xa cac trung tam kinh té 16n ciia khu vyuc va ca
nudc nhung dugc thién nhién wu dai ban ting tai nguyén du lich phong phu, hap
dan, dic thu.

Bé day lich str cing nét vin hoa da sic hinh thanh cho tinh quan thé di san
van hoa hon 200 di tich, trong d6 98 di tich duoc xép hang (tiéu biéu: 03 di tich
Quobc gia ddic biét (OGPB), 25 di tich cdp Quoc gia, 70 di tich cdp tinh), 02 bao
vat Qudc gia; 04 di san van hoa phi vat thé Qudc gia va UNESCO cong nhan di
san van hoéa phi vat thé dai dién cua nhan loai. Di san van hoa phi vat thé dang
lru gitr tai dia ban tinh c¢6 trén 2.000 di san, trong d6 c6: 06 di san loai hinh
tiéng noi chir viét; 150 di san loai hinh ngir vin dan gian; 745 di san tdp quan xa
hoi va tin ngudng; 200 di san 1& hoi truyén thong; 112 di san nghé thu cong
truyén thong; 487 di san tri thire dan gian; 300 di san nghé thudt trinh dién dan gian.

Bén canh do, Cao B@ing duoc thién nhién wu &i, t6 diém nhirng théng
canh say dam 10ng nguoi nhu: Thac Ban Gide, dong Nguom Ngao, Mat Than
NUi (huyén Trung Khanh); Quan thé Ho Thang Hen (huyén Quang Hoa) véi
hé thong hang dong ngam co gia tri qudc té cao... trong d6 co nhing gia tri noi
bat vé hé sinh thai, voi su hién dién ciia nhiéu giéng loai quy hiém nhu: Khu
bao t6n loai vwon Cao Vit (huyén Trung Khanh), Vuon qudc gia Phja Oac —
Phja Bén (huyén Nguyén Binh) vdi dic trung rung réu va da dang sinh hoc
voi trén 90 loai thuc vat va 58 loai dong vat quy hiém....

Cao Bang c6 lgi thé hinh thanh cac ving trong cdy dic san nhu: Mién
dong Phia Bén (huyén Nguyén Binh); qua L&, Thach den (huyén Thach An),
hat Dé, thach trang Mac Pup (huyén Trung Khanh); ché Giao c6 lam, Ha Thu
O do... Dia phuong con noi tiéng nhu mot thién dudng am thyc: banh cudn,
pho chua, banh codng phu, X6i tram, banh khao, vit quay 7 vi, lon sira quay,
banh 4p chao, banh trimg kién... Mot s6 san vat dugc cong nhan: Lé Pong
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Khé lot vaio Top 50 trai cdy ndi tiéng nhat Viét Nam nim 2012; Banh
Cobng phit Cao Bang lot vao Top 50 mon dn dic san ndi tiéng Viét Nam nim
2015; X61 Tram, Banh Coong phu, Hat dé lot top 100 moén an dac san noi
tiéng Viét Nam thang 02/2021; gan ddy, ngdy 20/8/2022 Hoi Ky luc gia Viét
Nam - T6 chic Ky luc Viét Nam binh chon Béanh cuén Cao Bang, Banh ap
chao vao Top mon an dic san Viét Nam (2021-2022), Banh ché lam va Mién
dong Phia Dén vao Top 100 dic san qua ting Viét Nam (2021-2022) cing nhiéu
danh hi¢u khéc.

Danh thing Thac Ban Gidc duoc cac hing thong tan bao chi thé gidi
vinh danh la thac l6n thir 04 thé gidi trong cac thac nudc nam trén duong bién
gidi gilta cac qudc gia; 13 thac nudc ty nhién 16n nhat Pong Nam A; Hang
Sputnik Nga danh gia 1a mot trong nhitng thac nudc dep nhat thé gidi; Tap chi
Touropia binh chon 13 mot trong 10 thac nudc k¥ vi nhét thé gii; Hang tin
Anh Fox News binh chon 1a top 7 thac nudc hing vi nhét thé gidi; tap chi
National Geographic (ctiia Hiép hoi dia 1y Hoa Ky) binh chon thac Ban Gidc
vao top 7 ky quan thién nhién & chau A. Cong vién dia chat (CVDC) toan cau
UNESCO Non nuéc Cao Bé“mg dugc Bao Insider binh chon 1a mdt trong 50
dia diém c6 tam nhin ngoan muc, noi bat nhét trong nhiing ky quan va phong
canh thién nhién hap dan trén khap thé gidi.

V61 nhitng gia tri vé dia chat, dia mao, lich st mang dam ban sdc van hoa,
thang 4/2018, CVDC Non nudc Cao Bang di dugc UNESCO cong nhan 1a
CVDC toan cau. Dén thoi diém hién tai tinh Cao Bﬁng da hoan thanh viéc xay
dung va dua vao khai thac 03 tuyén du lich dia chat trong ving CVDC Non
nudc Cao Bang theo tu vin cta chuyén gia UNESCO, cu thé:

(1). Tuyén s6 1 - Tuyén Du lich cum phia Tay “Kham pha Phja Odc —
ving niii cia nhitng doi thay” (huyén Nguyén Binh);

(2). Tuyén sd 2 - Tuyén du lich cum phia Bic “Hanh trinh vé nguén cgi”
(gé6m huyén Hoa An va Ha Quang);

(3). Tuyén sb 3 - Tuyen Du lich cum phia Bong “Trdi nghiém van hoa
ban dia ¢ xir x6 than tién” (gdm 3 huyén: Quang Hoa, Trung Khanh, Ha Lang).

Viéc xay dung thanh coéng danh hiéu CVDC toan cau UNESCO Non
Nuéc Cao Bang dd mo ra cho du lich Cao Bang nhiéu co hoi méi, dem dén
nhirng dong gop tich cuc, hiéu qua dot pha cho nganh du lich cua tinh.

Il. TINH HINH PHAT TRIEN DU LICH TINH CAO BANG TU
NAM 2016 PEN NAY

1. Panh gia chung

Phat trién du lich duoc Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Cao Bang lan thir
XVIII, nhiém ky 2016 - 2020 xac dinh 1a 01 trong 06 Chuong trinh trong tam.
Thuc hién muc tiéu nay, tinh Cao Bang di xdy duyng 1§ trinh phu
hop, v6i diém nhan quan trong 1a Chuong trinh s 10-CTr/TU, ngay 29/4/2016
ctia Tinh ity Cao Bang vé phat trién du lich giai doan 2016 - 2020. Cung véi xu
thé chung cua cd nudc, qua 5 ndm thyc hién, Du lich Cao Béng da dat duoc



3

nhiing két qua tich cuc, thay ddi co ban dién mao vdi nhiéu ddu an co budce dot
pha 16n, mang tinh chién luoc 1au dai. Luong khach, doanh thu va ting trudng
du lich c6 su phat trién vuot bac. Co sé ha téng du lich, dich vu dugc quan tam
dau tu, nang cap, nhiéu du an du lich, khu du lich dan dinh hinh quy mé, chat
luong va phuong thic kinh doanh hién dai, hop tac khai thac du lich theo tiéu
chuan qudc té. San pham du lich dan dugc hinh thanh va dau tu nhiéu san phim
du lich méi, doc dao, dap Gmg nhu cau cua thi trudng. Cong tac dam bao moi
truong du lich duge thuong xuyén kiém tra, giam sat. Nguon nhan lyc du lich
tung budc dugc bo sung, hoan thién. Hoat dong xuc tién, quang ba da dem lai
hiéu qua dang khich I¢; cac chi ti€u du lich dat cao so véi ké hoach. Nhan thirc
va hanh dong cuia cac cap, cac nganh, cong dong vé vai tro cua kinh té du lich
cling nhu trach nhiém véi du lich chuyén bién rd rét.

Ké thira két qua dat dugc cua du lich giai doan trudc cung véi tAm thé,
khat vong phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon, Nghi quyét Dai
hoi dai biéu Pang bo tinh Cao Bang lan thir XIX, nhiém ky 2020 - 2025, xac
dinh phat trién Du lich - Dich vu 1a 01 trong 03 noi dung dot pha chién lugc.
Qua trinh cu thé hoa cac Nghi quyet Cao Bang chu trong thuc hién cac khuyén
nghi cia UNESCO vé phat trién bén viing.

2. Két qua thuc hién

2.1. Hogt déng dau tw, khai thic du lich tai cdc khu, diém du
lich trong diém

- Co so ha tang, vat chat k¥ thuat phuc vu phat trién du lich da va dang
duge dau tu dong bd

+ Giai doan 2016 - 2020: thyc hién chuong trinh trong tdm vé phat trién
du lich nhiéu dy an du lich, khu du lich dan dinh hinh quy mo, chét luong va
phuong thtc kinh doanh hién dai nhét 13 tai cac khu, diém du lich trong diém,
tao diém nhan cho du lich Cao Béng, nhiéu khu, diém du lich da duoc quy hoach:
xem Phu luc 01 (Theo Quyét dinh s6 1783/0P-UBND cua Uy ban nhén ddn tinh
Cao Bang ngay 20/11/2012 vé phé duyét Quy hoach tong thé phdat trién du lich
tinh Cao Bdng giai doan 2011 — 2020, tam nhin dén nam 2030); nhiéu dy an
trong diém phat trién két cau ha ting va co s& vat chat ki thuat du lich dugc dau
tu: Xem Phu luc 02, Phu luc 03.

+ Giai doan tir nam 2021 dén nay: cu thé héa cac ndi dung dot pha vé phét
trién du lich, tiép tuc hoan thién co so ha ting, vat chat k§ thuat, nang cao chat
luong san pham du lich: xem Phu luc 04.

Tuy nhién, phai khang dinh co s& ha tang, vat chat ky thuat cta tinh con
han ché vé sb luong, chit lugng va quy md cong trinh, chua hd trg dic luc cho
phat trién san phém du lich tai dia phuong.

- San phém du lich: dan dugc dinh hinh va dau tu nhiéu sén phém du lich
méi, doc ddo, dap tmg nhu cau cua thi trudng. Tinh Cao Bing di dan nang cao
tu duy, doi méi phuong phap lam du lich va phat trién duoc nhiéu san phém du
lich phong phti nhim tao sinh ké, nang cao thu nhép, giam ngheo cho dong bao
cac dan toc. Cac khu, diém da dua vao khai thac véi mot sé san pham du lich ndi
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bat hi¢n nay: du lich vé nguén, du lich cong déng, du lich trai nghi¢m...: Xxem
Phu luc 05.

- Co s luu tra: ¢4 sy ting tredng nhanh, ndm 2015 ¢6 191 co s& dén nay
trén dia ban tinh ¢6 ¢6 299 co sé luu tru du lich (3.804 phong va 6.327 giuong),
trong d6, c6 01 co sd dat tiéu chuan 3 sao, 20 co s& dat tiéu chuan 2 sao, 67 co
s& dat tiéu chuan 1 sao; con lai 13 cac nha nghi, homestay...

Co s6 vui choi giai tri (giai trf, thé thao, dich vu) phuc vu khach du lich ¢
Cao Bing con han ché, toan tinh chua co khu vui choi giai tri hay cac t6 hop
thuong mai dich vu du 16n dé dap tmg nhu cdu mua sim gidi tri cho khach du
lich. Cac dich vu hién c6 quy md nho, cac khach san da phan chi dap ung nhu
cau toi thiéu vé dn nghi, chua c6 dich vu gia ting.

- Cong tac dam bao moi truong du lich duge thyc hién thuong xuyén.
Nguén nhan luc du lich timg budc dugc bo sung, hoan thién. Hoat dong xtc
tién, quang ba da dem lai hiéu qua dang khich 1¢; cac chi tiéu du lich dat cao so
v6i ké hoach. Nhan thire va hanh dong cua cac cap, cac nganh, cong dong vé vai
tro ctia kinh té du lich ciing nhu trach nhiém véi du lich chuyen bién 13 rét.

Maic du da dat dugc nhitng thanh tich nhét dinh nhung néu so sanh véi tiém
nang, loi thé du lich thi két qua van con rat khiém t6n. Pic biét, trén téng thé
phat trién du lich cia ving, Cao Bang van chua khang dinh dugc vi thé noi bat
trén ban d6 du lich mgc du so hitu tai nguyén nguén tai nguyén du lich tiém
nang, phong phu, dic sic.

2.2. Cong tdc xiic tién qudng bd phdt trién du lich

Cong tac xuc tién quang ba du lich ngay cang dugc ddy manh véi nhiéu
hinh thirc da dang, phong phu. T6 chiic, .dang cai cac chuong trinh, sy kién: Lién
hoan ca muia nhac toan quoc tai Cao Biang (nam 2018); L& don nhan danh hiéu
CVDC toan cau UNESCO Non nuéc Cao Bang, Cong bd Di tich lich st Dia
diém Chién thang Bién gidi ndm 1950 huyén Thach An 1a di tich QGDB gan vai
Chuong trinh du lich qua nhitng mién di san Viét Bic (nam 2018); Hoi thao vé
phat trién du lich bén viing thong qua mé hinh CVDC toan cAu UNESCO (nim
2019); L& Ky niém 520 nam thanh 1ap tinh Cao Bang, 50 nam thyc hién Di chiic
ctia Chu tich HS Chi Minh (ndm 2019). Trong d6, mot s6 hoat dong lan dau tién
duoc to chuc tai Cao Béng da tao dugc hi€u ung va co tinh lan toa nhu: Cudc thi
Nguoi dep Du lich Non nudc Cao Béng, Lé hoi anh sang Théac Ban Gibe, Cudc
thi chay “Chinh phuc dinh Phja Oac” niam 2019; cudc thi "Anh dep CVDC va du
lich Cao Bang" nam 2018 va 2019; cudc thi “Sang tao y twdng, san pham du lich
tinh Cao Bang nam 2019”; Lién hoan hat then, dan tinh toan tinh vao cac niam 2017
2019 va 2022; Hoi thi sang tao am thuc Du lich “Mén ngon mién Non nudc” tinh
Cao Bﬁng nam 2022...

Chu dong phdi hop cac co quan théng tin bao chi trung wong va dia
phuong thuc hién céc clip quang ba, phong su giéi thiéu vé di tich, danh thang,
van hoéa, san pham du lich va xay dung chuyén trang, chuyén muc, chuyén dé
tuyén truyén, gidi thi¢u vé du lich Cao Bﬁng. Pac biét, tinh Cao Bﬁng tich cuc
tmg dung cong nghé thong tin va vién thong trong hoat du lich, 1ap Cong du lich
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thong minh caobangtourism.vn (thang 11/2018), lap cac trang website
dulichcaobang.vn, caobanggeopark.com quang ba hiéu qua san pham du lich
Cao Biang.

2.3. Cong tdac qudn ly nha nwoc linh vwce du lich

Néng cao vai trd va trach nhiém ctia S6 VHTTDL Cao Bing trong viéc
tham muu cho tinh Cao Bang cac co ché, chinh sach quan 1y va dau tu phat trién
du lich trén dia ban tinh Cao Bé'mg, bao dam chuyén nghié¢p, hi¢u qua, tao dung
dugc thuong hi¢u va kha nang canh tranh cao cua diém dén du lich Cao Béng
trén thi truong trong nude va thi truong qudc té.

Niam 2019, Ban quan 1y céac di tich QGPB tinh Cao Bang dugc thanh 1ap
theo Quyét dinh s6 450/QD-UBND ngay 22 thang 4 nim 2019 caa Uy ban nhan
dan tinh Cao Béng dua trén viéc sap nhap 03 di tich QGPB nham thyc hién tét
chtic ning bao ton, ton tao va phat huy gia tri di san tai cac di tich QGDB (gom:
Khu di tich Pac B6 cong nhan di tich QGDPB nam 2012; Khu di tich QGbB
Rung Tran Hung Pao dugc cong nhan di tich QGPB niam 2013; Khu di tich
QGPB bia diém Chién thing Bién gigi nam 1950 dugc cong nhan di tich
QGPB nim 2017). Ban Quan 1y cac di tich QGDPB thanh 1ap danh dau budc
ngoit phat trién cta cong tac phat huy gia tri di san trong hoat dong du lich; cac
Khu di tich dugc quan 1y quy cu, chinh trang, ton tao, dau tu nhiéu hang muc
thay d6i co ban dién mao, hinh thanh san pham du lich hip dan, chit luong.

Tham muu tinh ting cudng bd sung can bd co chuyén mon, kinh nghiém
vé du lich tham gia hoat dong quan Iy nha nudc, dong thoi tao diéu kién cho can
bd chuyén trach & cac don vi trong tinh va cac huyén tham gia cac khoa boi
dudng kién thirc quan 1y va chuyén mén vé du lich.

Phat huy vai tro chu dong va tich cyc hon trong cac hoat dong tham muu
quan ly va phat trién du lich trén dia ban tinh dé thuc day thu hat dau tu phat
trién du lich, cu thé:

Tang cuong vai tro tham muu quan ly, trién khai cac quy dinh cta nha
nude vé du lich; ting cudng kiém tra, kiém soat chét luong san pham, dich vu
du lich trén dia ban tinh theo tiéu chuan quy chuan cta nha nudc ban hanh.
Tham muu t6 chirc cac hoat dong xuc tién thu hut dau tu du lich vao Cao Bing;
dong thoi, ting cudng to chic cac hoat dong xic tién quang ba.

Phét huy vai trd va trach nhiém trong viéc tham muu cho Uy ban nhan
dan tinh chi dao, dam bao to chuc trién khai va quan 1y cac dy an dau tu du lich
trén dia ban tinh phu hop véi chi truong, quan diém muc tiéu va dinh hudng.
Dua trén tinh hinh thuc tién tai dia phuong, phdi hop véi cac s& nganh lién quan
dé xuat mo hinh quan 1y cac khu, diém du lich phu hop. Phbi hop tham muu
UBND tinh ban hanh 05 Quyét dinh cho thué dat trong linh vyc hoat dong du
lich, v&i tong dién tich trén 26 ha: xem Phu luc 06.

2.4. Viéc thwce hign thu va sir dung cdc nguon thu tie du lich

Theo Nghi quyét s6 80/2016/NQ-HDND ngay 08 thang 12 nam 2016 cia
Hoi déng nhan dan tinh Cao Béng vé Quy dinh mtrc thu, ché d6 thu, ndp, quan
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Iy va stt dung Phi thudc linh vuc van hoa, thé thao va du lich trén dia ban tinh
Cao Bang c6 04 khu, diém du lich c¢6 trach nhiém va nghia vu thu, ndp, quan ly
va str dung Phi gém: Khu di tich QGPB Pac Bo, Khu di tich QGPB Rung Tran
Hung Pao (thudc Ban quan 1y cac di tich QGPB tinh Cao Bang); Khu du lich
Théc Ban Gibc; Pong Nguom Ngao: xem Phu luc 07.

Pbi voi Nghi quyét s6 43/2019/NQ-HPND ngay 11/12/2019 vé Sira doi,
bd sung Piéu 1 Nghi quyét s6 80/2016/NQ-HDND ngay 08/12/2016 cua Hoi
d6ng nhan dan tinh Quy dinh muc thu, ché do thu, ndp, quan 1y va st dung Phi
thugc linh vuc van hoa, thé thao va du lich trén dia ban tinh Cao Bang, hién nay
chua duoc trién khai do Khu canh quan thac Ban Gidc chua dugc trién khai theo
ké hoach.

2.5. Cong tac thanh tra, kiém tra cdc hoat dong du lich

Chu trong, kip thoi thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra cac hoat dong
du lich theo chirc nang, nhiém vu dugc giao. Hang nam, S6& VHTTDL da ban
hanh Quyét dinh thanh tra chuyén nganh linh vuc van hoa, thé thao, du lich va
gia dinh tai cac dia phuong; thanh tra, kiém tra cac co so kinh doanh dich vu,
khu, diém du lich; kiém tra cong tac chuan bi dén khach du lich tai cac khu,
diém du lich, co sé kinh doanh dich vu du lich trén dia ban tinh trong diéu kién
binh thuong méi (sau khi ban hanh Ké hoach sé 651/KH-UBND ngay
22/3/2022): xem Phu luc 08.

2.6. Két qud kinh doanh du lich

Giai doan 2016 - 2020: dat trén 5 triéu luot khach, binh quan tang
19%/nam (ting 102% so voi giai doan 2011 - 2015). Trong d6, khach qudc té
dat trén 410 nghin lugt nguoi, binh quan tang 42%/mam (tang 207% so voi giai
doan 2011 - 2015); doanh thu du lich dat trén 1.200 ty dong, binh quéan ting
36%/mam (tang 192% so vai giai doan 2011 - 2015); tang truong du lich binh
quan dat 25,8%/nam.

Nam 2021, chiu anh hudng ndng né cua dai dich Covid - 19, téng luot
khach dat 416.219 Iuot, giam 32,6% so véi cung ky, trong d6: Khach du lich
qudc té dat: 1.375 luot, giam 88,6% so véi cung ky; khach du lich noi dia dat
414.844 luot, giam 31,5% so véi cung ky. Doanh thu dat 72,1 ty déng, giam
7,7% so v6i cing ky. Cong suét str dung phong dat 14%.

09 thang dau niam 2022: téng luot khach wdc dat: 753.499 luot, ting
111% so véi cung ky (dat 75,3% KH nam), trong d6: khach du lich qubc té dat:
8.418 luot, tang 537,7% so voi cung ky (42,1% KH nam); khach du lich ndi dia
dat: 745.081 luot, ting 109,4% so voi cung ky (76% KH nam). Tong thu du lich
udc dat: 3774 ty dong, ting 687,9 % so voi cung ky (dat 94,4% KH nim). Cong
suit st dung phong dat: 42,1%.

3. Khé khiin, veéng mic

La tinh mién ndi bién gidi, kinh té con nhiéu kho khan, co so ha téng kém
phat trlen hoat dong dau tu nudc ngoai ¢ Cao Bang con nhiéu han ché, binh
quan mdi nim moi chi thu hut duoc gan 02 dy an dau tu nudc ngoai, tham chi
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c6 nam khong c¢6 du an dau tu nudc ngoai duge cip quyét dinh chu truong dau
tu, Gidy chimg nhan ding ky dau tu. Do d0, cong tac dau tu va thu hat dau tu
trong linh vuc du lich cang kho khan hon.

Viéc trién khai cac co ché chinh sach vé du lich 6 mét s6 dia phuwong chua
dugc quan tam ding murc. Mot s6 cap uy, chinh quyen chua thuc su vao cudc va
quyét liét chi dao thuc hién nén hiéu qua mot s6 hoat dong con han ché. Nhan
thire cta can bo, dang vién, nguoi din dia phuong vé du lich, nhat 13 tai cac
viing ¢6 khu, diém du lich trén dia ban tinh chwa dugc nang cao.

Ngudn lwe dau tu cho du lich con khiém tén, chua twong xtimg véi nhu
cau, tiém nang. Phan 16n cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh hoat
dong véi quy md nhd, nang luc canh tranh, kha nang nguén von, kinh nghiém
quan 1y con han ché. Chua thu hit dugce cac nha dau tu chién lugc trién khai
thuc hién cac du an quy mo 16n trén dia ban dé tao dong luc cho PTDL nhanh va
bén viing.

Co sé ha tﬁng, vat chét k¥ thuat phuc vu du lich con han ché, thiéu déng
bd chua dap Gmg dugc yéu ciu phat trién va hoi nhap. Cac san pham gin véi
hoat dong du lich chua phong phu, da dang va chua c¢6 su khac biét. Hoat dong
xUc tién quang ba, gi61 thi¢u du lich thiéu chién luoc 1au dai va hiéu qua.

Nguén nhéan luc du lich chua dap tng vé sb luong, niang luc. Poi ngi
quan 1y du lich cac cap con thiéu, dic biét & co s¢ hau hét 1a kiém nhiém, da s6
chua qua dao tao nghi€p vu nén tham muu chuyén mén chua sau va hi€u qua,
cong tac phéi hop chua thuong xuyén. Chua x4y dung ban hanh dugc cac co ché
chinh sach dic thu, uu tién, khuyén khich cac thanh phan kinh té tham gia phat
trién du lich ving CVDC Non nudc Cao Bang va trén dia ban tinh.

II1. PINH HUONG GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

- Tap trung trién khai thyc hién Nghi quyét sé6 08-NQ/TW ngay
16/01/2017 ctia B Chinh trj vé PTDL tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon; Nghi
quyét 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ctia Chinh phii ban hanh chwong trinh hanh
dong thue hién Nghi quyét 08-NQ/TW ctia B Chinh tri khéa XII vé phat trién
du lich tr¢ thanh nganh kinh té mii nhon.

- Thyc hién hiéu qua Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Cao Bang
1an thtr XIX, nhiém ky 2020 - 2025, x4c dinh Du lich — Dich vu 1a 01 trong 03
ndi dung dot pha chién lugce cta tinh. Trién khai hiéu qua Ké hoach thyuc thi
Hiép dinh Hop tac bao vé va khai thac tai nguyén du lich Thac Ban Gide (Viét
Nam) Puc Thién (Trung Qudc), huong t6i xay dung Khu du lich Thac Ban
Gidc tro thanh Khu du lich trong diém, kleu mau vé du lich qua bién gidi, du
lich xanh, du lich thong minh, 14 hinh mau trong quan hé hop tac vdi nudc ban
Trung Québc.

- Tang cudng kéu goi thu hut dau tu, nhat 1a thu hat cac nha dau tu chién
luge dau tu vao cac Khu di tich QGDB, cac khu, diém du lich trong diém cua
tinh; tap trung nguon luc xay dung, cai tao, nang cap ha tang giao thong phuc vu
du lich. Quan tam dau tu phat trién hé thong nha hang, co s¢ luu tra, dich vu du
lich. Trén co s& ngudn tai nguyén du lich sin co, khai thac, phat huy hiéu qua
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cac di tich, di san, da dang hoa cac loai hinh du lich véan hoa, tam linh, giai tri,
nghi dudng, kham pha, mao hiém, hop tac qua bién gioi,... phat trién san pham
du lich cong dong nhu mot tru cot dé phat trién du lich bén viing.

- Tiép tuc xdy dung va phat huy gia tri cua CVDC toan cau UNESCO
Non nudc Cao Bing. Coi trong cong tac bao ton di san van hoa, bao v¢ tai
nguyén thién nhién, canh quan méi trudng gin véi phat trién du lich bén vimg
cua dia phuong, xay dung thuong hi€u du lich cua tinh.

- Trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét s 78/2021/NQ-HDPND ngay
10/12/2021 cua Hoi dong nhan dan tinh Ban hanh Quy dinh vé& Chinh sach hd
trg phét trién Du lich cong dong trén dia ban tinh Cao Bang d¢én nam 2025.

- Chu trong dao tao nhan lyc, nang cao tinh chuyén nghiép cua doi ngt
lam cong tac du lich. Nang cao chit luong hé thong dao tao nguon nhan lyc du
lich, thanh 1ap cac co s¢ dao tao nhan lyc du lich cho tinh Cao Bang va khu vuc
mién nti phia Bic; bd sung chuong trinh ddo tao du lich vao co s& ddo tao cta tinh.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, quang ba du lich bang nhiéu hinh thc,
chu trong tmg dung cong nghé thong tin, tuyén truyén, quang ba trén bao chi va
mang xd hoi. Tang cuong hoat dong xic tién, lién két du lich, phdi hop xay
dung khai thac cac tour, tuyen cac san pham du lich dia phuong va lién vung.
Xay dung, ban hanh co ché, chinh sach khuyén khich, hd trg phat trién du lich,
nhit 1a chinh sach thu hut dAu tu va du lich sinh thai. Phin déu dén nam 2025,
Cao Bang dén khoang 4 triéu khach du lich, ting tir 15-18%, trong d6 trén 900
nghin luot khach Qudc té, ting 30-32%. Tang trudng du lich dat tir 18-20%. Thu
nhép x3 hoi tir du lich dat 30-35%. Phan dau dén nim 2025, thu nhap xa hoi tir
du lich dat trén 5.000 ty dong. Ty trong du lich dén nim 2025 chiém 5-6% trong
tong GDP toan tinh. Phan ddu Khu du lich thac Ban Gibc dat tiéu chi tré thanh
Khu du lich qudc gia.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- Kién nghi Thii twéng Chinh pha chi dao cac B9, nganh lién quan sém
trién khai thue hién xay dung san bay phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi va du
lich cia Cao Bing.

- Kién nghi Chinh phu chi dao cac bg, nganh lién quan hd tro, tao diéu
kién dé tinh Cao Bang day nhanh tién d6 thyc hién Dy an tuyén cao toc Dong
bang (Lang Son) — Tra Linh (Cao Bang) cling nhu nang cap, md rong cac tuyén
quoc 16 két nbi Cao Bang véi cac dia phuong khéc.

- Kién nghi Bo Quéc phong, Bé Cong an, Bo Ngoai giao cho phép Cao
Bang 4ap dung nhiing co ché dic thu cho khach du lich dé thuc day phat trién
tuyén du lich séng qua bién gi6i v6i Trung Qubc (mdc 589 Thiéng Qua, Bao
Lac; mbc Po Peo, Trung Khanh).

- Kién nghi B6 VHTTDL hd tro, tao diéu kién cho du lich tinh Cao Bang
tham gia cac su kién, chuong trinh ¢6 quy m6 16n dé quang b4, gidi thiéu hinh

anh Cao Bing, hd tro tinh trong cong tac bao ton, phat huy gia tri van hoa, di
tich trén dia ban tinh. Kién nghi Tong cuc Du lich hd trg nganh du lich tinh Cao
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Bang nang cao chat lugng nguon nhan luc, cong tac quang ba xuc tién, tao diéu
ki€n thuan lgi dé tinh tham gia vao cac chuong trinh, sy kién 16n cua nganh.

- Kién nghi B Nong nghiép va Phat trien Nong thon hd tro tinh Cao
Bang cac du an phat trién ndng thon theo hudng ng dung coéng ngh¢, phat trién
nong thon thong minh gop phan phat trién san pham Du lich ndng nghiép.

- Kién nghi B(f), Cong Thuong tao di?:u kién, hS tro tiqh Cao Bﬁng trong
viéc xay dung co ché, chinh sach phat trién kinh t€ ctra khau, trong do c6 du
lich, day manh giao thuong hang hoa va giao luu du lich gitra Viét Nam va
Trung Quoc.

2. Kién nghi, dé xuat voi dia phuong

- Kién nghi HDND tinh xay dung, ban hanh nhimg Nghi quyét lién quan
dén van dé hd tro, dau tu nguén von phat trién du lich dé c6 duoc co so thuc

hién t}}anh cong Nghi quyet Pai hoi dai biéu bang b0 tinh Cao Bang lan thi
XIX vé phat trién Du lich - Dich vy 1a 01 trong 03 nhi¢m vu dot pha chién luoc.
- Kién nghi UBND tinh ban hanh céc co ché thu hit dau tw dac tha dé thu
hut cac nl}é dau tu; bo tri thén} nguodn lginh phi to chure, thuc hién cac hoat dong
tuyén truyén quang ba va phat trién san pham du lich.
Trén day la BE’SIO céo tinh hinh hoat dong du lich trén dia ban tinh Cao
Bang tir nam 2016 dén nay cia S6 VHTTDL Cao Bang./.

Noi nhan:

- HDND tinh Cao Bing (b/c);

- UBND tinh Cao Biang (b/c);

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi truc thude So; N :

- Luu: VT, QLDL. «\ VA OU LICH

O,

Z cao S

Sam Viét An
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