UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH DPjc 14ap - Tw do - Hanh phiic
$6:203 /BC- SVHTTDL Cao Bang, ngay 07 thang 9 ndm 2022
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh quy III ndm 2022

Thuc hién Cong vin sb 741/SNV-CCHC&TCBC ngay 13 thang 4 nam
2022 cta S& Noi vu tinh Cao Bang vé viéc huéng din bao cao dinh ky cong tac
cai cach hanh chinh, S& Vian héa, Thé thao va Du lich (VHTTDL) bao céo két
qua thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh quy III nam 2022, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Viéc ban hanh cac van ban chi dao

- Viéc xay dung, ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh, huong dan, don
doc trién khai cong tac CCHC:

+ Trong Quy Il nim 2022, S¢ VHTTDL thuc hién tét chiic nang tham
muu, giup Uy ban nhan dan tinh quan ly nha nudc vé van hoa, gia dinh, thé duc,
thé thao, du lich trén dia ban toan tinh.

+ S& da to chuc quan triét, trién khai cac van ban chi dao, huéng dan cua
Trung wong, cua Tinh, ciia S& vé cong tic CCHC, kiém soat thi tuc hanh chinh
(TTHC) t6i toan thé cong chirc, vién chirc; ban hanh van ban don dbc, tong hop
cac bao céo giri SO Noi vu cu thé nhu sau':

- Trén co so cic van ban chi dao, huéng din cua cap trén, trong ky bao
c40, S& VHTTDL d3 ban hanh céc vin ban sau?:

1 Danh gia cong tac CCHC cua S¢ thong qua ky hop giao ban thuong ky,
nham dam bao trién khai dat két qua tot.

- Viée b tri nguén luc trién khai thuc hién:

1 Bao c4o s6 130/BC-SVHTTDL, ngay 14/6/2022 vé két qua thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoa
cong vu 6 thang dau nam 2022; Béo céo sd 140/BC-SVHTTDL, ngay 15/6/2020 vé tinh hinh, két qua thyuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh quy II nam 2022; Béo céo s6 115/BC-SVHTTDL ngay 07/6/2022 vé két qua thuc
hién Quy ché dan chii & co s& 6 thang dau nam 2022; Bao céo s6 129/BC-SVHTTDL ngay 14/6/2022 vé két qua
trién khai thuc hién cong tic dan van chinh quyén 6 thang dau nim 2022; Béo cdo sb 192/BC-SVHTTDL ngay
10/8/2022 vé tong két 10 nam thyc hién Luét pho bién, gido duc phap luat; Cong van s6 873/SVHTTDL-VP ngay
18/8/2022 vé viéc ra soat, danh gia TTHC niam 2022; Cong vin sb 894/SVHTTDL-VP ngay 23/8/2022 vé viéc dé
xudt TTHC thuc hién tiép nhan, giai quyét theo nguyén tic “04 tai chd”; Cong van s6 /SVHTTDL-VP ngay
/8/2022 v& @& xuét cit giam thoi gian giai quyét TTHC.

2 K& hoach s6 107/KH-SVHTTDL ngay 25/8/2022 vé& Ké hoach nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh
(PCI) cua nganh van hoa, thé thao va du lich nam 2022; Cong van s6 895/SVHTTDL-VP ngay 23/8/2022 vé viée
trién khai thuc hién cac giai phap khac phuc han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2022; Cong véan s6
943/SVHTTDL-VP ngay 31/8/2022 vé viéc lya chon TTHC chi tiép nhan Dich vu cong truc tuyén.



2

+ S& d bd tri kinh phi dé dam bao cho hoat dong cai cach hanh chinh nhu:
dich vu H¢ théng quan 1y van ban va diéu hanh, dich vu mét ctra dién tir, ning
cap stra chira may tinh, thiét bi van phong...

+ Ctr cong chirc phu trach linh vuc cai cach hanh chinh, 13 dau méi phdi
hop v6i cac co quan lién quan va phong, don vi truc thudc So.

- Cong tac theo ddi, danh gia: thuong xuyén theo ddi, dén ddc cac phong,
don vi truc thudc dam bao cac nhiém vu da de ra.

- Cong tac thi dua, khen thuong trong CCHC:

- Cong tac thi dua khen thuong gén v6i nhiém vu thuc hién CCHC: Céac ho
so dé nghi khen thuong dugc thuc hién nghiém tac, ndp tai Trung tdm phuc vu
Hanh chinh cong tinh.

- Panh gia, cap nhat tién do thuc hién Ké hoach CCHC nam: Cac nhiém
vy, muc tiéu dé ra trong ké hoach, S& da thuc hién va hoan thanh khoang 70%.

- Cac giai phap nang cao Chi sb ning lyc canh tranh cap tinh (PCI); céc
giai phap cai thién moi truong dau tu, kinh doanh:

+ Quan triét, trién khai dén céac phong, don vi truc thudc K& hoach sb
1688/KH-UBND ngay 29/6/2022 vé Ké hoach nang cao Chi s6 nang luc canh
tranh cip tinh (PCI) cta tinh Cao Bang nam 2022; Bio céo s6 1930/BC-UBND
ngay 27/7/2022 cia Uy ban nhan dan tinh Cao Bang vé danh gia két qua niam
2021 va xac dinh giai phap khac phuc han ché vé cai cach hanh chinh nam 2022.

+ Trién khai thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach s 1929/KH-UBND
ngay 27/7/2022 ctia Uy ban nhan dan tinh Cao Bang vé trién khai cac giai phap
khac phuc han ché trong cong tac cai cach hanh chinh tinh Cao Bang nim 2022;
Quyét dinh sd 984/QD-UBND ngay 05/8/2022 ctia Uy ban nhan din tinh Cao
Bang vé ban hanh Ké hoach thiic ddy hiéu qua cung cép, sir dung dich vu cong
tryc tuyén trén dia ban tinh Cao Bang.

2. Cong tac kiém tra CCHC

Cong tac kiém tra, tu kiém tra trong cong tac CCHC cua S¢ dugce thyc hién
thuong xuyén, nghiém tuc, dang quy dinh, thuc chat theo linh vuc quan 1y cia S&
VHTTDL.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC

Cong tac tuyén truyén CCHC cua nganh thong qua cudc hop giao ban
thang ctia co quan va hoi nghi trién khai quan triét hoc tap cac van ban quy pham
phap lut cuia nganh, dong thoi chi dao cac phong, don vi trién khai thuc hién
long ghép véi cac hoat dong chuyén mon nhu: tuyén truyén luu dong; biéu dién
nghé thuat; chiéu phim vung cao; trién 1dm luu dong va hé thong ta sach co sd,
hé thong buu dién van hoa xa phu hop véi dic diém hoat dong cua timg don vi.

4. Thuc hién cac nhiém vu dwge Chinh phi, Thua twéng Chinh phi,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
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Trong ky bao cao, S6 VHTTDL du¢c Uy ban nhan dan tinh giao chu tri
thuc hién 15 nhiém vu trong tam, trong d6 c¢6 09 nhiém vu da hoan thanh, 01
nhiém vu dang trong thoi gian thyc hién, 05 nhiém vu chuyén tir quy I, quy 11
nam 2022 dang thuc hién.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHIiNH
1. Cai cach thé ché

- P6i mdi, nang cao chit luong cong tac xay dung vin ban phap luat. Két
qua xay dung, hoan thién hé théng vin ban phap luat thudc pham vi quan 1y nha
nudc cua tinh: S¢ VHTTDL da tham muu UBND tinh, HPDND tinh xay dung 02
VBQPPL cuy thé nhu sau:

+ Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 16/2022/Qb-UBND
ngay 03/6/2022 vé viéc Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to
chtic ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Cao Bang.

+ Tham muu HDND tinh ban hanh Nghi quyét sb 41/2022/NQ-HPND
ngay 15/7/2022 vé viéc Quy dinh mic hd trg dau tu xay dung nha van héa xom,
t6 dan phd trén dia ban tinh Cao Bang

+ Tham muu HPND tinh Nghi quyét “Quy dinh mirc chi thyc hién cong
tac tham do, khai quat khao cd tir ngudn ngan sach nha nude trén dia ban tinh
Cao Bing (Nghi quyét di nhan duoc ¥ kién goép ¥ cua cac sd, ban, nganh, doan
thé, UBND cac huyén, thanh phd, S VHTTDL da trinh HPND tinh).

- Két qua cong tac kiém tra, ra soat va hé thong hoéa van ban quy pham
phap luat:

Tiép tuc thuc hién cong tac kiém tra, ra soat cac VBQPPL nam 2022 theo
Ké hoach, nham kip thoi phat hién nhimg vin ban c6 ndi dung trai luat, mau
thuan, chong chéo, hét hiéu luc hoic khong con phu hop véi hé théng phap luat
hién hanh. Tir d6, kién nghi co quan, nguoi c6 tham quyén dinh chi viéc thi hanh,
bai bd, thay thé, stra d6i, bd sung, ngung hi¢u luc hodc ban hanh van ban QPPL
moi bao dam tinh hop hién, hop phap, théng nhat ctia hé thong phap luat. Pén
thoi diém hién tai chua phat hién VBQPPL nao c6 noi dung trai luat, mau thun,
chdng chéo, hét hiéu luc hodc khong con phu hop véi hé théng phap ludt hién
hanh.

- Két qua t6 chirc thi hanh phap luat va theo doi, thi hanh phap luat: S& da
ban hanh Ké hoach s6 31/KH-SVHTTDL ngay 21/3/2022 vé theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat nam 2022; Cong tac thanh tra, kiém tra lién nganh viéc thi
hanh phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh dugc thuc hién thong qua cac Quyét
dinh va ké hoach dugc phé duyét vao thang 12/2021 va dau nam 2022. Qua cong
tac thanh tra, kiém tra (tir ngay 01/06/2022 dén nay, S6 VHTTDL tinh Cao Bang
khong c6 vu Vviéc nao ap dung cac bién phap xt Iy hanh chinh).

- Két qua tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat: S¢ ban hanh Ké
hoach s6 09/KH-SVHTTDL ngay 19/01/2022 v€ pho bién, giao duc phap luat;
nghi€ém tic trién khai cac van ban VBQPPL, ban hanh ndi dung cac Cong van
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nhu; Trién khai thuc hién cac VBQPPL Nganh N6i vu Quy I nam 2022; Trién
khai “Cudc thi Luat tiép can thong tin nam 2016 trén dia ban tinh Cao Béng”;
trién khai thyuc hién cac Thong tu ciia Chinh pha; Pho bién céac VBQPPL moi cua
Qudc hdi, Hoi dong nhan dan tinh moi théng qua; dinh hudéng mot s6 ndi dung
tuyén truyén, pho bién VBQPPL Quy Il1, IV/2022 theo dinh huéng tuyén truyén
cua S¢ Tu phap.

- Thuc hién cac ndi dung bao cao phuc vu doan khao sat cong tac xa
hoi theo Cong van s6 1895/VP-VX ngay 04/8/2022 cua VP UBND tinh.

- Ra soat, danh gia tinh hinh thyc hién Nghi quyét s6 09/2018/NQ-HDND
ngay 12/7/2018 ctia Hoi dong nhan dan tinh.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC (S6 luong TTHC dugc ra
soat; ‘56 luong TTHC da dugc phé duyét, thuc thi phuong an don gian héa; danh
gia v€ nhing hi¢u qua sau khi don gian hoa):

+ Trong ky bao céo, S& VHTTDL di thuc hién ra soat TTHC theo Quyét
dinh s6 1785/QD-BVHTTDL ngay 28/7/2022 vé cong bé TTHC dugc stra doi,
bd sung trong linh vuc du lich thuéc pham vi chic ning quan 1y cia Bo
VHTTDL. S6 TTHC duoc ra soat trong linh vuc du lich 08 TTHC; s6 TTHC
cong b6 danh muc TTHC duoc stra d6i, bd sung la 08 TTHC. Thuc hién ra soat,
danh gia toan bd TTHC nim 2022; Ra so4t, dé xuat TTHC thuc hién tiép nhan va
giai quyét theo nguyén tic “04 tai chd” giri Van phong Uy ban nhan dan tinh xem
xét, tong hop.

+ Tham muu Uy ban nhan déan tinh ban hanh Quyét dinh s6 1013/Qb-
UBND ngay 12/8/2022 vé cong b danh muc thii tyc hanh chinh dugc stra d6i, bd
sung trong linh vuc du lich thudc pham vi chic ndng quan ly cia S& Van hoa,
The thao va Du lich.

- Tong hop, cap nhat s6 lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So,
nganh (tong s6 TTHC; chi tiét s6 luong TTHC cap tinh, cp huyén, cap x4):
S6 TTHC thudc pham vi chitc niang quan Iy cia S¢ VHTTDL 1a 145
TTHC, trong d6: TTHC thudc tham quyén cap tinh 13 118, TTHC cap huyén: 20;
TTHC cép xa: 07.

Két qua thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Bd phan mot cira cac cip (Co sé vt
chat, trang thiét bi, phan mém iing dung, nhan sw, co ché phoi hop, ché dé hé tro
cho céng chire, vién chirc va nguoi lao dong): trang bi diy du cac trang thiét bi
phuc vu cong tac tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhan.
S VHTTDL d4 ctr cong chie phdi hop voi Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng
thuc hién quy ché phdi hop theo quy dinh.
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+ Két qua thyuc hién s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai két TTHC: Tiép tuc
trién khai cac phong, don vi truc thudc Ké hoach sb 1794/KH-UBND ngay
15/7/2021 caa Uy ban nhan dan tinh Cao Béng vé K& hoach thuc hién s hoa két
qua giai quyét TTHC thudc thAm quyén giai quyét cua cic co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh Cao Bang, giai doan 2021-2025.

+ Tong hop két qua giai quyét ho so TTHC tai co quan. Dbi v6i nhitng ho
SO giai quyet qua han can néu r6 nguyén nhan va bién phap khic phuc: Tir ngay
04/6/2021 dén ngay 04/9/2022 Sé VHTTDL tiép nhan 60 hd so TTHC, trong do
hd so moi tiép nhan 1a: 40, hd so tiép nhan truc tuyén 1a: 18, hd so tir ky trude
chuyén sang 1a: 02. S6 ho so da giai quyét trudc va ding han 1a: 54, s6 hd so giai
quyét quéa han 1a: 0, s6 ho so dang giai quyét 1a: 06.

+ Két qua tiép nhan, xur Iy phan 4nh, kién nghi ctia ngudi dan, to chirc lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong ky bao cdo, S6 VHTTDL khoéng c6 phan anh
kién nghi cua ca nhan, t6 churc lién quan dén quy dinh TTHC.

+ Két qua thuc hién viée danh gia chat luong giai quyét TTHC: Viée tiép
nhén va giai quyét TTHC ludn duge 1anh dao S¢ quan tdm, chi dao cac phong
chuyén mon thuc hién nghiém tic, dic biét 1a giai quyét TTHC ding thoi gian
quy dinh. Vi vy, trong ky bao cdo, S¢ VHTTDL khong c¢6 TTHC tra két qua qua
thot gian quy dinh.

+ Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC dich vu cong truc tuyen muc do 3,
muire d 4: trong ky bao cao S& VHTTDL tiép nhan va giai quyét 18 hé so TTHC
muc do 4.

+ Trién khai tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich: S VHTTDL da thyc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét

TTHC qua dich vy buu chinh cong ich do; v6i 118/118 TTHC. Trong ky bao cao
S& ¢6 02 ho so TTHC tra két qua gidi quyét qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Thyc hién Thong tu s6 08/2021/TT-BVHTTDL huéng dan chirc ning,
nhiém vu, quyén han cua S& VHTTDL, S& VH va TT, S& Du lich thudc Uy ban
nhan dan cap tinh; Phong Vin hoa va Thong tin thuéc Uy ban nhén dan cip
huyén. S6& VHTTDL da ban hanh van ban trinh UBND tinh phé duyét chirc nang,
nhiém vy, quyén han ciia S¢ VHTTDL theo quyét dinh s6 16/2022/QD-UBND
ngay 03/6/2022.

- Sb lugng don vi truc thude S& hién co gém: 06 phong chuyén moén va 07
don vi sy nghiép truc thudc Sé.

- Vé thyc hién Quy ché lam viéc: S¢ va 07 don vi truc thudc Sé déu xay
dung Quy ché lam viéc, phan cong nhi€ém vu theo quy ché, hang nam c6 sua doi,
bo sung cho phu hop vai thuc tién.

- Vé phan cip quan Iy:
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+ Thuc hién phan cdp quan 1y vé to chirc va bién ché cho cac don vi su
nghié¢p truc thudc theo dung quy dinh cia UBND tinh va quy dinh cua phap luat.

+ Thyc hién tot cong tac phéan cap quan ly cac di tich lich st va danh
thang vé cap huyén da phat huy t6t hiéu qua, giao trach nhiém cho cac phong
Van hoa - Thong tin cap huyén tham dinh cac phong hat kinh doanh karaoke
trude khi trinh S¢ cap phép da tao thuan loi cho céc t6 chirc, ca nhan xin cap
gidy phép dugc nhanh chéng.

+ Phéi hop véi cip huyén giai quyét cac truong hop phat sinh trong quan
1y cac di tich lich su, c}anh thang trén dia ban tinh thyc hi¢én ding quy dinh.
4. Cai cach ché do cong vu

- Két qua sap xép cong chirc, vién chirc theo Pé an vi tri viéc 1am da duogc
phé duyét. Cac phong, don vi su nghi¢p sau khi dugc sap x€p lai da thuc hién
theo dung vi tri viéc lam da dugc UBND tinh phé duyét.

- Két qua thyc hién bd nhiém, dé bat cong chuc, vién chuc. Trong quy 11
da giao nhiém vu vién chirc 1 nguoi; tuyén dung vién chuc 14 nguoi

- Két qua thuc hién nang ngach cong chirc, thing hang vién chiic va tuyén
chon, bo nhiém vao cac chirc danh 1anh dao: khong co.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bd, cong chic,
vién chtrc tai co quan, dia phuong. Néu rd truong hop cong chirc, vién chuc bi xur
1y ky luét tr khién trach tré 1én. Trong quy III, khong c6 cong churce, vién chirc
nao bi xu ly luat.

- Két qua thuc hién cong tac dao tao, boi dudng, nang cao chét lugng can
bd, cong chuc, vién chirc: D1 hoc 16p boi dudng nghi€p vu Thanh tra vién 1
nguoi; di hoc 16p cao hoc chuyén nganh Quan 1y van hoa 1 nguoi.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thyc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai co
quan: Tiép tuc thuc hién nghiém tac co ché tu chy, luén dé cao tinh than tiét
kiém, st dung ngan sach c6 hiéu qua, ding muc dich theo tinh thin ctua Nghi

dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghj dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ciia
Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu cua don vi su nghiép cong 1ap.

- Tién do, ké‘t qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo K& hoach duoc
giao: Do 6 thang dau ndm nganh du lich bi anh hudong bai dai dich Covid-19, vi
vay tién dg thu cua cac don vi con thap. Trong thoi gian t61 s€ phan dau thyc hién
dat chi ti€u dé ra.

- Két qua thyc hién K& hoach giai ngan von dau tu cong: S¢ da duoc
UBND tinh Cao Bang giao kinh phi theo Quyét dinh s6 2516/QD-UBND ngay
20/12/2021 cua UBND tinh Cao Bang, trong do:

_Cong vién dia chat Non nudc Cao Béng duoc giao kinh phi cho 03 du én
chuyén tiép véi s6 von 1a 3.998.000.000 dong.



7

~ Hiénnay, ca 04 du an trén déu dang cho UBND tinh giao chi tiéu ké hoach
von dé tiép thyc hién cdc chi ti€u giai ngan von dau tu cong trong nam 2022 kip

tien do dé ra.
- Trong thang 7 nam 2022 SVHTTDL da dugc giao chi tiéu ké hoach von

Chuong trinh muc tiéu qudc gia nim 2022 tai Quyet dinh s6 941/QD-UBND
ngay 27/7/2022 cia UBND tinh Cao Bang: véi s6 tién 4,37 ty dong, trong do:

+ V& von su nghiép: 2,1 ty déng
+ Vé von Dau tu 2,27 ty dong.

- Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, ki€ém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach:

ot Vé cong tac thanh tra, kiémﬁ tra: Trong ndm 2022, Thanh tra tinh khong
c6 ké hoach vé cong tac thanh tra, kiém tra tai S6 VHTTDL.

- Két qua thyc hién quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong: Quan triét,
trién khai va to chuc thuc hién nghiém tac cac vin ban, cu thé nhu: Luat Quan 1y,
stt dung tai san cong ngay 21/6/2017; Nghi dinh sb 151/2017/ND-CP ngay
26/12/2017 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Quan ly, st
dung tai san cong; Thong tu s6 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 cua B Tai
chinh huéng din mét s6 ndi dung cua Nghi dinh sé 151/2017/ND-CP cta Chinh
phu.

- Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
1ap: S6& VHTTDL da chi dao cac don vi truc thudc ra soat, xay dung phuong an
ty cht tai chinh giai doan 2022-2025 cia cdc don vi tai Cong vin sd
210/SVHTTDL-VP ngay 11 thang 3 nam 2022 vé viéc xdy dung phuong an tu
chu tai chinh nam 2022 va giai doan 2022-2025 cua cac don vi su nghié€p cong
1ap tryc thudc S& vin hoa, Thé thao va Du lich theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-
CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6 & co quan, dia phuong: Ti€p tuc ra soat, hoan thi¢n méi
truong, chinh sach phu hop véi tinh hinh thuc té tai co quan.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat: Ra soat, nang cp, dau tu
hé théng may tinh va thiét bi may van phong dam bao, duy tri thong sudt hé
thong Internet toc d6 cao dam bao cong tac chi dao diéu hanh cia Lanh dao S¢ va
phuc vu cong tac chuyén mén dap tng duoc yéu cau phét trién chinh quyén dién
ttr, Chinh quyén s tai co quan.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang: Tiép tuc ning cao
hiéu qua ng dung phan mém quan 1y van ban, diéu hanh trong hoat dong cua co
quan, don vi; 100% cong chirc, vién chac trong don vi sir dung, thuc hién trao
d6i, tai liéu qua hé théng quan 1y vian ban va diéu hanh; ty 1é vian ban trao doi véi
cac co quan nha nudc dudi dang dién tur dat 100% (trir cac van ban mat); thuc
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hién viéc st dung chix ky s6 theo dung quy dinh 100% vin ban dién tir phat hanh
c6 st dung chit ky s6; Cac hé thong Hé théng bao cao Chinh phu, Hé thdng bao
c4o Bo, nganh, dia phuong dugc thuc hién diy du dung theo quy dinh cia Chinh
phu va cua tinh.

- Két qua xay dung, phat trién céac ung dung, dich vu ndi bo: Duy tri thuc
hién c6 hi¢u qua Hé théng bao cao BO VHTTDL duoc vao khai thac, st dung
thuc hién theo Thong tu s6 14/2019 ngay 29/11/2019 cua BO VHTTDL quy dinh
vé ché d6 bao cdo dinh ky thudc pham vi quan ly nha nudc cia B6 VHTTDL.

- Két qua xay dung, phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh
nghi¢p: Trang thong tin dién tir cia S& thuong xuyén ra soat, cadp nhat, dang tai
cac thong tin chi dao diéu hanh, théng bao hudng dan ciia S¢, nhing tin tirc thudc
linh vue nganh quan ly ¢ dia phuong va nhimg thong tin quy dinh tai Nghi dinh
s6 43/2011/ND-CP va theo cac van ban chi dao, huong dan cua cap trén. He
théng Két ndi Cao Bang thuong xuyén duy tri tiép nhan va giai quyét phan anh,
anh kién nghi cua to chirc, ca nhan lién quan dén linh vuc quan 1y cua nganh, tinh
dén ngay 06/9/2022 So da tlep nhan 04 phan anh, kién nghi thudc tham quyén
giai quyét ciia So qua Hé théng Két nbi Cao Bang.

- Cung cip théng tin va dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan va doanh
nghiép, dic biét 1a cung cap dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mue d6 4 (so dich
vy cong muc do 3,4 cung cap; s6 dich vu cong truc tuyen co phat sinh hd so, ty
1€; sO ho so duoc giai quyét truc tuyen/tong s6 ho so tiép nhan (d6i véi cac TTHC
cung cép dich vu cong ¢ phat sinh hd so), ty 1é; hién trang tich hop 1én Céng
Dich vu cong cap tinh, qubc gia;...):

+ Cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4:,86 TTHC cép
tinh 14 118 TTHC, trong d6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén muac do 3 la:
10 TTHC, mc d0 4 1a: 82 TTHC.

+ Sb dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh ho so, ty 1¢: 18 ho so, chiém
18%.

+ S4 ho so duoc tiép nhan truc tuyén/téng s6 ho so tiép nhan, ty 1¢: 18/60
chiém 23,07%.

+ Hién trang tich hop 1én Cdéng Dich vu cong cdp tinh, quéc gia: SO
VHTTDL da thyuc hién tich hop 10 TTHC muc d 3, 82 TTHC muc d6 4 1én
Cong Dich vu cong cap tinh, quoc gia.

+ Luya chon, dé xuét dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 chi tiép
nhan ho so tryc tuyén doi véi 02 TTHC: Thu tuc ti€ép nhan thong bdo san pham
quang cdo trén bang quang cdo, bang ron; Thu tuc cong nhan lai “Co quan dat
chuan van hoa”, “Pon vi dat chuan van hoa”, “Doanh nghi¢p dat chuan van hoa”.

- Viéc giai quyét TTHC qua linh vuc Buu chinh cong ich:

+S6 TTH,C trién khai, sér hd so tiép nhan, tra két qua: S TTHQ da trién
khai thyc hién ti€p nhan va tra két qua qua dich vu Buu chinh cong ich cap tinh 1a
118 TTHC.
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+ Tu ngay 04/6/2022 dén ngay 04/9/2022: tiép nhan qua dich vu buu chinh
cong ich la: 0 h6 so TTHC, tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh c6ng ich
la: 02 h6 so TTHC.

- Tinh hinh trién khai Hé thong quan 1y chat lugng pht hgp voi Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan: Trién khai kip thoi cac van ban
ctia Ban Chi dao tinh dén céc phong, don vi truc thude. Tlep tuc don ddc, huong
dan cac phong, don vi thuc hién nhiém vu theo K& hoach sb 13/KH-SVHTTDL
ngay 26/01/2022 vé Ké hoach duy tri, 4p dung Hé thdng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2022; Ké hoach sé 37/KH-
SVHTTDL ngay 28/3/2022 vé Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin vao ap
dung Hé théng quan 1y chat luong theo ticu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015; Ra soat cac quy trinh trong giai quyét TTHC, phi hop véi So Khoa
hoc va Cong nghé vé thyuc hién cac budc tiép theo trong viéc tng dung cong nghé¢
thong tin vao ap dung Hé thdng quan 1y chit lugng theo tiéu chuin quéc gia
TCVN ISO 9001:2015.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac cai cach hanh chinh quy III nam 2022 cia S6 VHTTDL da duoc
cac phong, don vi tryc thudoc S& chu dong thuc hién theo ding ké hoach. TTHC
dugc ra soat, cong bd danh muc TTHC stra doi, bod sung, cong khai, dang tai,
niém yét kip thoi, dang quy dinh; cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL thudc pham
vi chirc nang quan 1y cua S¢ dugce thuc hién nghiém tuc, kip thoi; cong tac dao
tao, boi dudng, nang cao chét luong can bg, cong churc, vién chirc dugc thuc hién
ding quy dinh va kip tho1; cong tac tai chinh cong duoc cong khai, minh bach;
viéc xdy dyng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé da dugc trién
khai thuc hién.

2. Nhitng ton tai, han ché

Viéc st dung hé théng quan ly van ban iOffice tai mot s6 don vi truc thude
ddi lac con han ché; TTHC cung cép dich vu cong muc do 3, muc do 4 c6 phat
sinh hd so trong ky bao cao dat ty 1€ thép; Viéc thuc hién tiép nhan va tra két qua
hd so TTHC qua dich vu buu chinh cong ich da dugc thyc hién, tuy nhién trong
ky bao cao S& khong c6 hd so TTHC tiép nhan qua dich vu buu chinh cong ich.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM

1. Tiép tuc t6 chire thuc hién tdt nhitng nd1 dung, nhi¢m vu trong Ké hoach
CCHC nam 2022 caa UBND tinh, cia S& VHTTDL; Thyc hién nghiém tac cac
nhiém vu theo Ké hoach 1929/KH-UBND ngay 27/7/2022 vé trién khai cac giai
phap khac phuc han ché trong cong tac cai cach hanh chinh tinh Cao Bang nam
2022.

2. Tiép tyc trién khai thuc hién nghiém tic cong tac xay dung, gop ¥, tham
dinh, ra soat hé théng van ban quy pham phap luat thudc linh vuwc VHTTDL phu
trach;
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3. Tang cu:(‘)’ng tuyén truyén van dong cac to chic, ca nhan trong viéc thuc
hién tiép nhan va giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén, dich vu buu
chinh cong ich; Tang cu’0’ng theo d&i, don dbc viée tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC dung thoi gian quy dinh;

4. Thuc hién tot cong tac dao tao, bdi dudng, ning cao trinh do chuyén
mon, nghi€p vu cho cong chire, vién chirc dap trng nhu cau cong viéc dugce giao;

5. Theo ddi, cap nhat thong tin day du vé cong tic CCHC 1én Trang thong
tin dién tr cua So;

6. Tang cuong cong tac tu kiém tra thuc hién kiém soat TTHC, kip thoi
khac phuc nhitng mat han ché trong qua trinh thuc hién, thuc hién cong tac thong
tin bdo cdo trén H¢ thong Béo cdo ctia Chinh phu theo quy dinh.

(Gui kem theo bdo cdo phu luc 11, I11).

Trén day 1a Béo céo vé cong tac cai cach hanh chinh quy III nim 2022 cua
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- VP UBND tinh; PHO GIAMDOGC: 1104
-So Nf)i vu, .C. DU LICH

Organization: UY BAN NHAN DAN TINH
CAO BANG

- Lanh dao S¢;
- Céac phong, don vi truc thudc;

- Luu: VT, VP.

Ngoc Vin Chin
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