UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 878  /BC-SXD Cao Bdng, ngay/5thang 6 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh tiép nhan hé so va tra két qua giai quyét TTHC
gua dich vu bwu chinh cong ich 6 thang dau nam 2021

S¢ Xay dung bao céo tinh hinh tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich 6 thang dau nam 2021 nhu sau:

I. Két qua thuc hién

- Vigc ¢ong b6 Danh myc TTHC thyc hién tiép nhan, chuyén tra ho so
TTHC qua dich vu BCCI: S¢ Xay dung c6 36 thu tuc hanh chinh dugc cdng bo
thuc hién.

Két qua thuc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC cua S¢ Xay
dung:

- Tai B phan “mot cira”, tong s6 ho so yéu cau giai quyét TTHC trong 6
thang dau ndm 2021 (Ter 01/01/2021- 14/6/2021): 113 ho so, trong d6: 108 ho so
mai tiep nhan, 05 ho so tr Ky trudc chuyén sang.

- Két qua giai quyet TTHC: 108 ho so da giai quyet (trong do: 108 ho so gidi
quyet ding han; 0 ho so gidi quyet qua han); 05 ho so dang giai quyet. (Co bieu
tong hop kem theo)

I1. Danh gia chung

1. Uu diém

Trong 6 thang dau nam 2021, S¢ Xay dung da tich cyc trién khai thuc hién
vigc ra soat, cong bo danh muc TTHC thuc hién qua dich vu BCQI, cong khai danh
muyc trén cong thong tin dién t&r cia co quan. Tat ca ho so déu ti€p nhén va tra ket
qua tai trung tdm phuc vu hanh chinh céng.

2. Ton tai va han ché

Mic du cong tac trién khai va tuyén truyén dudi nhiéu hinh thirc nhung ca
nhan, to chirc chua quen, chua tin tudng véi viéc st dung dich vu buu chinh cong
ich va do dédc thu cua cac thu tyc hanh chinh cac bo ho so qué day, nén cac t6 chure,
ca nhan van dén co quan noi giai quyét TTHC d¢é guri truc ticp.

I11. Phwong huéng nhiém vu 6 thang cudi nim 2021

- Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén viéc nhan ho so, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich;

- Tao dicu kién thudn lgi cho Buu dién tinh trong viéc phoi hop trién khai
dich vu ti€p nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu



BCCI,
IV.Kién nghi, dé xuit
Khong co

Trén day 1a béo cdo ciia S¢ Xay dyng gii S& Thang tin va Truyén thong
xem xét, tong hop./.

Noi nhin: KT.GIAM POC
- S6 Thong tin & Truyén thong; PH() GI AM D()C
- Luu: VT, VP.

Ky boi: So Xay dung
Co quan: Tinh Cao Bang
Thoi gian ky: 15/06/2021

Ly Vin Thiang
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