UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN THACH AN Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 1461 /UBND-VP Thach An, ngay 27 thang 9 nam 2022
V/v thiic day hiéu qua sir dung
dich vu cong truc tuyén trén dia
ban huyén

Kinh giri:
- Cac phong chuyén mén thuge UBND huyén;
- Uy ban nhan dan céc X4, thi tran.

Thyc hién Quyét dinh s6 984/QD-UBND ngay 05/8/2022 ciia Uy ban nhén
dan tinh Cao Bang v€ ban hanh ké hoach thuc day hiéu qua cung cap, str dung
dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Cao Bang.

pé déy manh thuc hién cé hiéu quéa dich vu cong truc tuyén trén dia ban
huyén gop phan nang cao chi s6 cai cach hanh chinh ctia huyén. Chi tich Uy ban
nhan dan huyén yéu cau Thu truong cic co quan chuyén mén thuoc UBND huyén,
Chu tich UBND céc x4, thi tran tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Cac phong chuyén mén thugc UBND huyén va cac x4, thi tran

1.1. Hoan thanh cdc chi tiéu vé ty 1¢ dich vu cong truc tuyén phdt sinh ho
so trywe tuyén va ty 1@ ho so xw ly true tuyén trong nam 2022 nhw sau:

- Ty 16 DVCTT muirc d6 3,4 c6 phat sinh ho so truc tuyén trén tong s6 DVCTT
mtrc do 3, 4 c6 phat sinh hd so (bao gom phat sinh hé so truc tuyén va truec tiép)
dat 80% trd 1én.

- Ty 18 hd so duoc xir 1y truc tuyén trén tong sb hd so cia DVCTT & mirc do
3, 4 (bao gom ho so truc tuyéen va truc tiep) dat 50% tro 1€n.

1.2. Lwa chon, dé xudt dich vu cong trwe tuyén mivc dp 3, 4 chi tiép nhin
hé so true tuyén

Cac phong chuyén mon thuoc UBND huyén, UBND C4cC X4, thi tran lya chon,
thue hién chi tiép nhan ho so truc tuyén d6i véi mot s6 DVCTT tuong tng voi
mot s6 doi tuong sir dung phu hop, kha thi trong t1ep can, thyc hién dich vu (lua
chon it nhdt 01 DVCTT tré 1én chi dé tiép nhdn ho so triee tuyén);, cdng bo, thong
bao rong rai cho cac to chuic, ca nhan biét dé thuc hién; dong thoi giri vé Vian
phong HDND va UBND huyén dé téng hop, theo ddi thuc hién.

2. Phong Vin héa va Thong tin, Trung tim Vin héa va Truyén thong

- bay manh cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién trén cac phuong ti¢n
truyen thong vé sy thuan tién cia DVCTT trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh
nhim nang cao nhan thirc, hiéu biét ctia can b, cong chue, vién chirc, nguoi dan
va doanh nghiép; d01 moéi ndi dung va hinh thirc dé truyén thong, huéng dan phu
hop, dic biét 1a cac to chire, doanh nghiép khi thyc hién dich vu cong truc tuyén.



Thanh lap va phat huy hi€u qua hoat dong cua T6 cong nghé sd cong ddng tai Cac
x4, thi tran, XAm, t6 dan phd trién khai hiéu qua ndi dung nay.

- Huéng dan sir dung cho timg DVCTT theo hudng ngan gon, dé hiéu, ngon
ngilr than thién phat cho cac ca nhan, t6 chirc khi dén thuc hién thu tuc hanh chinh
tai BO phan tiép nhan va Tra két qua cap huyén va cap xa, thi tran.

- Xay dung tin, bai tuyén truyén vé DVCTT phat thanh trén dai truyén thanh,
trang thong tin dién tur, cac trang mang xa hdi cé strc lan téa, twong tac cao (nhw
Zalo, Facebook...).

3. Pang ky, quan ly tai khoian ngan hang dung cho viéc thu phi, 1¢ phi
va cac nghia vu tai chinh truc tuyén

Co quan c6 thim quyén giai quyét thi tuc hanh chinh cac cap (cdp huyén,
cdp xd, thi tran) dang ky md tai khoan ngan hang thuong mai, khai bao trén Hé
théng thong tin mot cua dién tir, Céng Dich vu coéng cua tinh phuc vu thanh toan
truc myén phi, 1€ phi va cac nghia vu tai chinh khi t6 chirc, ca nhan nop ho so truc
tuyén. Khong sir dung tai khoan c4 nhan hodc tai khoan dung chung véi cac muc
dich khac.

Can ct cac ndi dung trén, yéu cau Thu trudng cac co quan chuyén mon thude
UBND huyén va Chua tich UBND cac x4, thi tran nghiém tuc trién khai thuc hién./

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Chu tich, Cac PCT UBND huyén;
- VP HDND&UBND huyén;

- Trang TTDT huyén; . e 1Al
- Luu: VT. \ 0 . B

CHU TICH
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