UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAO BANG Poc 14ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 1589 JUBND-VHTT Thanh phé Cao Bang, ngay 74thang 7 nam 2022

V/v huéng dan thanh lap, trién khai
hoat dong To6 cOng nghé so cong dong

Kinh gui:
- Uy ban MTTQ va cac t6 chirc doan thé, chinh tri, xa hdi Thanh phé;
- Phong Van hoa va Thong tin Thanh phé;
- Trung tdm Vin hoa va Truyén thong Thanh phé;
- Uy ban nhan dan cac phuong, xA.

Thuc hién K& hoach sé 1711/KH UBND ngay 01 thang 7 nam 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh Cao Bang vé viéc trién khai T6 cong nghé sb cong dong trén dia
ban tinh Cao Bang.

Pé dua cac nén tang s, cong nghé sb, ky nang sd dén véi nguol dan; thuc
day chuyén doi so dua hoat dong cta nguoi dan 1én mdi truong s6, nguoi dan tién
phong su dung nén tang so cong nghé sd, qua do, tré thanh tic nhan thac day
chinh quyén chuyen d6i s6 manh mé hon; Lam cho nguoi dan thay cong nghé 1a
thir d& dang, thiét thuc; dua chuyén doi sé vao cudc song bat dau tir nguoi dan, 1ay
nguodl dén 1am trung tdm, tao nén cong dong so. Uy ban nhan dan Thanh pho
huéng dan va dé nghi cac don vi trén thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. Uy ban nhan dan cac phuong, xa

1.1. T6 chirc trién khai thyc hién ban hanh quyét dinh thanh 1ap T6 cong
nghé sb cong dong tai cac X0m, to dan phd trén dia ban quan ly.

T6 cong nghé sd cong dong co tdi thiéu gdbm 3 thanh vién, do Trudng
XOM/T6 truong to dan phd 1am T6 trudng, co sy tham gia cua doan vién Poan
thanh nién Cong san HO Chi Minh lam nong cbt. Tuy theo diéu kién cu thé, huy
dong su tham gia cua dai dién cac td chure, doan thé nhu: Hoi Nong dan, Lién minh
Hop tac x3, Hoi Lién hiép Phy nit...; nhan su cua cic doanh nghiép buu chinh vién
thong, cong ngh¢ thong tin dong tren dia ban. Uu tién lya chon nhimg nguoi tre, co
kién thirc vé cong nghé thong tin, co ky nang tuyén truyén, huéng dan, hd tro
nguoi dan st dung cong nghé sé.

(Goi y, huomg dan quyét dinh thanh ldp To cong nghé s6 cong dong tai phu luc giri kém).
1.2. Nhiém vu ciia Té cong nghé so cong dong
- Thyc hién theo sy huéng dan, diéu phdi chung ciia S¢ Thong tin va Truyén
thong, huy dong sy tham gia cua cac doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong

ngh¢ thong tin tai dia ban trong viéc hd tro trién khai nén tang s, cong nghé s,
huéng dan k¥ ning sé dén voi nguoi dan.

- Tham gia hiu qua vao Mang ludi cong nghe sO cong dong trén pham vi
toan qudc do Bo Thong tin va Truyén thong diéu phdi chung.



- Thyc hién bao cdo thuong xuyén cong tac trién khai viéc st dung nén tang
s6, cong nghé so dé chinh quyén cac cap ndm bat, chi dao va xir 1y kip thoi cac kho
khin, vudng méc.

1.3. Hoat déng ciia Té cong nghé sé cong dong

a. Vé chinh quyén sé

- Huéng dan nguoi dan truy cap va st dung Cong/Trang thong tin dién tir
cua tinh, huyén, xa dé tra ctru thong tin.

- Huong dan nguoi dan truy cép va su dung Cong dich vu cong dé nop ho so
truc tuyén; tuyén truyén, phd bién dé nguoi dan hiéu duogc loi ich khi str dung dich
vu cong truc tuyén va ting cudng str dung dich vu cong tryc tuyén.

- Tuyén truyén, phé) bién, huéng dan ngudi dan biét va st dung dich vu buu
chinh cong ich trong ti€p nhan ho so va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Huéng dan ngudi dan cai dat va sir dung cac nén tang cong nghé sé khac
duoc trién khai trén dia ban tinh.

b. Vé kinh té s6

- Huéng dan doanh nghiép, ho kinh doanh, ngudi dan trén dia ban ding ky
tham gia c4c san thuong mai dién tir d€ mua, ban, quang ba, gidi thi¢u san pham,
hang hoa trén mang, m¢ tai khoan thanh toan dién tur.

- Hudng din tmg dung céng nghé sb trong cac hoat dong san xuét, kinh
doanh phu hop véi diéu kién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

- HO tro cac ho kinh doanh két ndi véi cac don vi phan phéi trién khai viéc
van chuyén to1 vu, dam bao chat luong san pham, thoi gian van chuyén, quy trinh
dong goi, bdo quan va phan phoi sdn pham nong san.

c. Vé xa hgi so

- Huong dan nguoi dan tlep can, cai dat, st dung cac dich vu s6 phuc vu cho
cac nhu cau thlet yéu nhu y té, giao duc, chinh sach xa hoi, phong chéng dich..
thong qua cac nén tang s0.

- Phéi hop tuyén truyén nang cao nhén thiic cho ngudi dan vé viéc chuyén doi sb
trong cac cudc hop xo6m, t6 dan pho trong cac chuong trinh, su kién cua xa, phuong.

- Phéi hop véi cac co quan, t6 chic cac 16p dao tao, tip huin, cac chuong
trinh nang cao nhan thirc vé chuyén doi so (cac 1op dao tao tmg dung cong nghé
thong tin, dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén dién tir, kham chita bénh

tryc tuyén, hoc tap truc tuyén va cac tmg dung thong minh khac) cho ngudi dan
trén dia ban xa, to, xom.

1.4. Quan Iy, diéu hanh Té cong nghé sé cong dong

T6 cong nghé sd cong dong duge quan 1y thong qua nhom trén Gng dung
Zalo. Thanh phé tao mdt nhém chung bao gém lanh dao UBND cép x4, thanh vién
cac T6 cong nghé s6 cong dong, lanh dao UBND Thanh phé, cong chirc phong
Vin hoa va Thong tin Thanh phé, don vi chuyén mon vé Cong nghé th6ng tin
thugc S6 Thong tin va Truyén thong, cac doanh nghi¢p tham gia tr1en khai va cac
thanh phan lién quan khéac. S Thong tin va Truyén thong s& truc tiép tuong tac,
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huéng dan hoat dong cua T cong nghé sb cong dong va céc thanh vién cia TO,
cung chia sé cach lam hay, cac truong hop dién hinh.

1.5. Boi dwéng, tdp huin nghiép vu

T6 chure theo hinh thie truc tiép hodc truc tuyen vé chu truong, chinh sach,
phap luat vé chuyen d6i so chuyén giao huéng dan cai dit, st dung nén tang so,

cong nghé 5O, k¥ nang s6 theo 16 trinh, hudng dan dinh huéng cua S& Thong tin
va Truyén thong va cac doanh nghiép buu chinh, vién thong.

1.6. Ché dp thong tin béo céo

. -Baocao két qua thanh lap, trién khai hoat déng ciia T cong nghé sé cong
dong vé UBND Thanh pho (qua phong Van hba va Thoéng tin) trudc ngay
20/7/2022.

- Hang thang (trudc ngay 25), bao cao két qua hoat dong cua T cong nghe
s0 cong dong v€ UBND Thanh pho (qua phong Van héa va Thong tin) d€ tong hop
bao cao S¢ Thdng tin va Truyen thong theo quy dinh; Thyc hién bao cao dot xuat
khac theo yéu cau.

2. e nghi Uy ban MTTQ va cac to chirc doan thé, chinh tri, xa hji
Thanh pho: Phoi hop chi dao, hudng dan, don doc cac don vi, t6 chirc thanh vién
Thanh pho, cap xa tham gia diéu hanh, quan 1y T6 cong nghé so6 cong dong.

3. Phong Vin hoa va Thong tin Thanh phé

_ - Tao nhém T6 cong nghé sb cong ddng Thanh phé theo thanh phan hudng
dan, quy dinh trén tmg dyng Zalo sau khi UBND xa, phuong ban hanh quyet dinh
thanh 1ap To cong nghé s6 cong dong tai cac XOm, t6 dan pho trén dia ban quan ly.

- Phéi hop, hd tro hoat dong T4 cong nghé s6 cong dong theo hudng dan cua
So Thong tin va Truyén thdng va cac don vi lién quan khac.

- Tham muu bao céo két qua thanh lap, trién khai hoat dong cua T cong
ngh¢ so cong dong trén dia ban Thanh pho veé S¢ Thong tin va Truyen thong dinh
ky hoac dot xuat theo yéu cau.

- Hang thang (trudc ngay 28), bao cao két qua hoat dong cua T6 cong nghé
s6 cong dong Thanh phd vé S¢ Thong tin va Truyén thong.

4. Trung tAm Vin héa - Truyén thong Thanh pho

-vTé chuc thong tin tuyén truyén Vé, hu:(')’ng‘dﬁn thanh lap, trién khai hoat
dong To6 cong nghé so cong dong trén hé thong truyén thanh ctia Thanh pho.

- Phéi hop voi Ban bién tap dang tai ndi dung thong tin tuyén truyén trén
Trang thong tin dién t&r Thanh pho.

Pé nghi Lanh dao cac don vi phdi hop trién khai thuc hién./.

Noi nhin: KT.CHU TICH

- Nhur trén; , PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND Thanh pho; " PHO o

- Trang thong tin dién tir Thanh pho;

- Luu: VT.

Vi Van bé



Goi ¥, hwéng din quyét dinh thanh 1ap T6 cong nghé sé cong dong

(Ban hanh kem theo Cong van S6: /UBND-VHTT ngay  /7/2022
cua Uy ban nhén dan Thanh pho)

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG, XA.....ccoviunirinrennnes Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: /QD-UBND et eeeee e, NQAY  thaNg 7 nam 2022
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap To6 cong nghé so cong dong hd tro ngudi dan tham gia
chuyén do6i so trén dia ban phuwong, Xa .....ccccevveeveiinnenens

~ Can cir Luqt T 0 chirc Chinh quy/én dia phuong ngay 19/6/2015; Luat Sua
doi, ‘bé sung mot so Piéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt To chuc Chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;
Can cit Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 cua Thu tuwong Chinh phi vé > phat
trién Chinh phii dién tir hueong téi Chinh phii 56, thiic ddy chuyén doi sé quoc gia;

Can cir Ké hoach so 1 711/KH-UBND ngay 01/7/2022 ciia Uy ban nhan dan tinh
Cao Bang vé viéc trién khai To cong nghé so cong dong trén dia ban tinh Cao Bang;
~ CanarCongvanso [UBND-VHTT ngady /7/2022 ciia Uy ban nhén dan Thanh
pho ve viéc huong dan thanh ldp, trién khai hoat déng Té cong nghé so cong dong;

Theo dé nghi clid ..........c..ccoceueeen. ...
QUYET PINH:

Picu 1. Thanh lap .. (So lirong x6m, té dan phoé theo dia phwong quan ly) T6
cong ngh¢ sO cong ddng hd trg ngudi dan tham gia chuyén doi sé cua ...(S6 lirong
x0m, t6 dan phé theo dia phirong qudn Iy) trén dia ban phuong, Xa.. (Sau day goi
tdt la To cong nghé s6 cong dong), gdbm cac ong (ba) theo danh séch kém theo.

Pieu 2. Chirc nang, nhiém vu cia To cong nghé so cong dong

1. Gitp UBND phuong, Xa...... trong viéc thong tin tuyén truyen cac chu
truong, chinh sach cua Pang, nha nudc ve cong tac chuyén d6i s6 dén nhan dan;
tryc tiép hd tro, hudng din nguoi dan sir dung cac ung dung coéng nghé thong
mlnh thuong mai dién tu, dich vu hanh chinh cong; tham gia thuc hién chuyen d01
s6 trong ting linh vuc ciia doi song gdp phan xay dung chinh quyén sd, phat trién
kinh té s6, xa hoi sd.

2. Thyc hién cic nhiém vu theo Congvansé  /UBND-VHTT ngay /7/2022
caa Uy ban nhan dan Thanh phé vé viéc hudng dan thanh lap, trién khai hoat dong T



cong nghé sd cong dong va cac nhiém vy khac theo chi dao cua UBND phuong,
Xa...va céc co quan, don vi chuyén mon c6 tham quyeén cap trén.

3. Thuong xuyén danh gia két qua trién khai thuc hién va bao céo dinh ky vé
UBND phudng, X4...dé tong hop bao cao UBND Thanh pho

Piéu 3. T6 chirc va hoat dong cua T6 cong nghé s0 cong d(‘“)ng
L T6 truong T6 cong nghe s6 cong (1:6ng diéu hanh toan dién hoat dong cua
T6 cong nghé s6 cong dong thude dia ban to, xo6m.
2. Tb phé thudng truc giip T truong T6 cong nghé sd cong dong tryc tiép

chi dao cac hoat dong cua T cong nghé 50 cong dong, xem xét, giai quyét cac
cong viée thudng xuyén cua T cong nghe sd cong dong.

3. Cac thanh vién T6 cong nghé sé cong dong lam viéc theo ché do kiém
nhiém, c6 trach nhi€m thuc hién cac nhiém vu theo phan cong ctia To truong.

4. Can bg, cong chirc chuyén moén cua phuong, xa (duge co quan chirc nang
cap trén dao tao vé chuyén doi so0) chiu trach nhi€ém hudng dan, phoi hgp, ho trg vé
chuyén doi so cho cac To6 cong nghé s6 cong dong.

Picu 4. Van phong UBND x4, cong chirc Vén hoa - Xa hoi va cac ong (ba)
co tén tai Di€u 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu bicu 4;

- UBND Thanh phé;

- Phong Vian hoéa va TT Thanh phd;

- Chu tich, cac PCT UBND phuong, x§;

- Trang thong tin dién t& phuong, xa;

- Luu: VT.



DANH SACH TO CONG NGHE SO CONG PONG TO, XOM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so:

/ODb-UBND ngay

ciia Uy ban nhan ddn phuwong, x&.......)

thang 7 nam 2022

Chire vu Té cdng

TT Ho tén Chire Vl'lcﬁtr?é );ggn/d(rn vi nghé §6 cbng SPhT Shhai
dong

1 Nguyén Vin A T4 trudng/x6m trudng T6 truong
2 Nguyén Vin B Bi thu Chi doan Topho TT
3 CHT Chi hoi phu nit T vién
4 Truong ban CTMT T6 vién
5 Cong an vién T vién
6 Thon doi trudng T6 vién
7 CHT Hoi nong dan T vién
8 Viettel Cao Bang T vién
9 VNPT Cao Bing T6 vién
10 Mobifone Cao Bang T6 vién

Cac dia phuong cin cir theo diéu kién cu thé cia to, x0m dé thanh 1ap cac thanh vién
T6 cOng nghé s6 cong dong phu hop




DANH SACH TO CONG NGHE SO CONG DONG TO, XOM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so:

7

/OD-UBND ngay

ciia Uy ban nhan ddn phuwong, x... ... )

thang 7 nam 2022

Chire vu Té cdng

TT Ho tén Chire Vliétr?é yig(r:n/dan vi nghé §6 cbng SPhT Shhai
dong

1 Nguyén Vin A T4 trudng/x6m trudng T6 truong
2 Nguyén Vin B Bi thu Chi doan Topho TT
3 CHT Chi hoi phu nit T vién
4 Truong ban CTMT T6 vién
5 Cong an vién T vién
6 Thon doi trudng T6 vién
7 CHT Hbi nong dan T vién
8 Viettel Cao Bang T vién
9 VNPT Cao Bing T6 vién
10 Mobifone Cao Bang T6 vién

Cac dia phuong cin cir theo diéu kién cu thé ciia to, x0m dé thanh 1ap céc thanh vién
T6 cOng nghé so cong dong phu hop
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