trong truong hgp duge cac thanh vién gia dinh
dongy.

- Trong qué trinh thyc hién chirc nang,
nhiém vy, quyén han ctia minh, ngudi ding
dAu co quan nha nudc quyét dinh viéc cung cap
thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi
song riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh
trong trudng hop can thiét vi 1oi ich cong cong,
sttc khoe cua cong dong theo quy dinh ctia lut
¢6 lién quan ma khong can c6 sy dong y theo
hai truong hop noi trén.

6. Hoi: Cong din c6 quyén va nghia vu gi
trong viéc tiép can thong tin?

Dap:

Cong dan c6 quyén va nghia vu nhu sau:

* Cong ddn c6 quyén:

- Pugc cung cép thong tin day du, chinh
xac, kip thot;

- Khiéu nai, khéi kién, t6 cdo hanh vi vi
pham phap luat vé tiép can thong tin.

* Cong dan co nghiavu:

- Tuén tha quy dinh cua phép luat vé tiép
hong tin;

am sai léch ndi dung thong tin da

0i ich hop

7. Héi: Cong dan dwoc tiép cin thong tin
bang cach thirc nao?

Dap:

Cong dan duoc tiép can thong tin bing cac
cach thue sau:

- Tu do tiép can thong tin dugc co quan nha
nudc cong khai;

- Yéu ciu co quan nha nudc cung cap thong
tin.

8. Cac hanh vi nao bi nghiém cam theo
Luét tiép can thong tin?

Dap:

Nghiém cdm cac hanh vi sau:

- Cb y cung cap thong tin sai léch, khong day
du, tri hodn viéc cung cip thong tin; hity hoai
thong tin; lam gia thong tin.

- Cung cép hodc sir dung thong tin dé chong
lai Nha nudc Cong hoa xd hdi chu nghia Viét
Nam, pha hoai chinh sach doan két, kich dong
bao luc.

- Cung cip hoic str dung thong tin nham xtc
pham danh dy, nhan pham, uy tin, gay ky thi vé
gidi, gdy thiét hai vé tai san cua c4 nhan, co
quan, t6 churc.

- Can tro, de doa, tru dap nguoi yéu cau,
ngudi cung cip thong tin.

SO TU PHAP TINH CAO BANG

QUY BINH
CUA PHAP LUAT VE QUYEN TIEP CAN THONG TIN

(Theo Lugt tiép cén thong tin ndm 2016)




1. Héi: Thong tin 1a gi?

Dap:

Thong tin 1a tin, dit liéu dugc chira dung
trong van ban, ho so, tai liéu co sin, ton tai dudi
dang ban viét, ban in, ban dién tir, tranh, anh,
ban v€, bang, dia, ban ghi hinh, ghi &m hodc
cac dang khac do co quan nha nuéc taora.

2. Héi: Thé nao 1a tiép cin thong tin

Dap:

Tiép can thong tin 1a viéc doc, xem, nghe,
ghi chép, sao chép, chup thong tin.

3. Hoi: Cung cép thong tin dwoc hiéu
nhu thé nao?

Dap:

Cung cip thong tin bao gdm viéc co quan
nha nuéc cong khai thong tin va cung cap
thong tin theo yéu cau ctia cong dan.

4. Héi: Quyén tiép cin théng tin dugc
bdo dam theo nguyén tic nao?

Dap:

Nguyén tic bao dam quyén tiép can thong

tin, gbdm:
0i cong dan déu binh dang, khong bi
i xir trong viéc thuc hién quyén

&

111] XéC,

minh bach, thuan lgi cho cong dan; ding trinh
tu, thu tuc theo quy dinh ctia phap luét.

- Viéc han ché quyén tiép can thong tin phai
do luat dinh trong trudng hop céan thiét vi Iy do
quéc phong, an ninh quéc gia, trat tu, an toan
xa hoi, dao dic x@ hoi, sic khoe cia cong
ddng.

- Viéc thuc hién quyén tiép can thong tin
cua cong dan khong dugc xam pham lgi ich
qudc gia, dan toc, quyén va loi ich hop phap
clia co quan, t6 chirc hodc ctia ngudi khac.

- Nha nuée tao diéu kién thuan loi dé nguoi
khuyét tat, ngudi sinh séng & khu vuc bién
gioi, hai dao, mién nui, ving c6 diéu kién kinh
té - x4 hoi dic biét khé khan thyc hién quyén
tiép can thong tin.

5. Héi: Cong dan dwoc tiép cén voi
nhirng thong tin nao? Nhirng théng tin nao
cong dan khong dwoc tiép cian? Nhirng
thong tin nao cong dan dwoc tiép cin c6 diéu
kién?

Dap:

Cong dan duoc tiép can tat ca cac thong tin
cua co quan nha nudc, trir thong tin cong dan
khong dugc tiép can va duogc tiép can can co
diéu kién ddi vai cac thong tin theo quy dinh

9

ciia Luat tiép can thong tin

thong tin sau:

- Thong tin thudc bi mat nha nude, bao gém
nhitng thong tin ¢6 ndi dung quan trong thudc
linh vuc chinh tri, qudc phong, an ninh qubc
gia, d6i ngoai, kinh té, khoa hoc, cong nghé va
cac linh vuc khac theo quy dinh cua luat.

Khi thong tin thuc bi mat nha nudc dugce
giai mat thi cong dan duogc tiép can theo quy
dinh cta Lut tiép cén thong tin.

- Thong tin ma néu dé tiép can s& gay nguy
hai dén loi ich cia Nha nuéc, anh hudng x4u
dén qudc phong, an ninh quéc gia, quan hé
quéc té, trat tu, an toan xa hoi, dao dirc xa hoi,
sirc khoe ciia cong ddng; gdy nguy hai dén tinh
mang, cudc sdng hodc tai san ciia ngudi khéc;
thong tin thudc bi mat cong tac; thong tin vé
cudc hop ndi b cua co quan nha nudc; tai liéu
do co quan nha nudc soan thao cho cong viéc
ndibo.

* Cong dan dwoc tiép can cé diéu kién
cac thong tin sau:

- Thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh
duoc tiép can trong trudng hop chu s hiru bi
matkinh doanh d6 d6ng y.

- Thong tin lién '




1. MOT SO PIEM CAN BIET VE KHIEU NAI
1. KHIEU NAI

La viéc cong dan, co quan, t6 chirc hodc can
b0, cong chirc dé nghi co quan, t6 chirc, ca nhan ¢c6
thdm quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh cia co quan hanh chinh nha
nudc, ciangudi cd tham quyén trong co quan hanh
chinh nha nuéc hodc quyét dinh ky luat can bo,
cong chirc khi ¢ can ctr cho rang quyét dinh hoac
hanh vi d6 1a trai phap luat, xdim pham quyén, loi
ich hop phéap cia minh (theo thii tuc do Luat Khiéu
nainam 2011 quy dinh)

2. NGUOI KHIEU NAI CO CAC QUYEN SAU DAY:
a) Ty minh khiéu nai.

Truong hop nguoi khiéu nai la nguoi chua
thanh nién, ngudi mat nang lyc hanh vi dan sy thi
nguoi dai dién theo phap luat cua ho thyc hién viée
khiéu nai;

Truong hop ngudi khiéu nai dm dau, gia yéu,
cé nhugc diem vé thé chat hodc vi ly do khach quan
khac ma khong thé ty minh khiéu nai thi dugc uy
quyén cho cha, me, vg, chong, anh, chi, em rudt,
con da thanh nién hodc nguoi khac cé nang luc
hanh vi dan sy day du dé thuc hién viéc khiéu nai;

quyén cho luat su khiéu nai dé bao vé quyén, loi ich
hop phap ctia minh.

_ Trudng hgp nguoi khicu nai 1a nguoi dugce tro
giup phap ly theo quy dinh cta phap luét thi dugc
nho trg gitip vién phap 1y tu van vé phap luat hodc
uy quyén cho trg gitip vién phéap ly khi€u nai dé bao
v€ quyeén, lgi ich hgp phap cia minh;

_¢) Tham gia d6i thoai hoic ity quyén cho nguoi
dai dién hop phap tham gia d6i thoai;

d) Dugc biét, doc, sao chup, sao chép, tai liéu,
chung cr do nguoi giai quyét khiéu nai thu thap dé
giai quyét khi€u nai, trir thong tin, tai liéu thudc bi
mat nha nudc;

d) Yéu ciu ¢4 nhan, co quan, t6 chirc c6 lién
quan dang luu gitt, qudn ly thong tin, tai ligu lién
quan t61 ndi dung khiéu nai cung cap thong tin, tai

liéu &6 cho minh trong thdi han 07 ngay, ké fir ngdy |

co yéu cau de giao nop cho nguoi giai quyét khieu
nai, trir thong tin, tai li¢u thudc bi mat nha nudc;

e) Puoc yéu cau ngudi giai quyét khiéu nai ap
dung céc bién phap khan cap dé ngan chian hdu qua
co thé xay ra do viéc thi hanh quyét dinh hanh
chinh bi khiéu nai;

g) Pua ra chimg cir vé viéc khiéu nai va giai
trinh y kién ctia minh vé chiung ctr do;

'h) Nhén vin ban tra 161 vé viéc thu ly giai quyét
khiéu nai, nhan quyét dinh giai quyét khiéu nai;

i) Puoc khéi phuc quyén, lgi ich hgp phap da
bi xam pham; dugc boi thuong thiét hai theo quy
dinh cta phap luat;

k) Khiéu nai 1an hai hoac khoi kién vu 4n hanh
chinh tai Toa an theo quy dinh cua Luat t0 tung
hanh chinh;

I) Rutkhiéu nai.

3. NGUOI KHIEU NAI CO CAC NGHIA VU SAU
DAY:

a) Khiéu nai dén dung ngudi c6 thaim quyén

™ cidi quyet;

b) Trinh bay trung thuc su viéc, dua ra ching

g cur ve tinh ding dan, hop 1y cua viéc khiéu nai;

cung cap thong tin, tai li¢u lién quan cho nguoi
giai quyet khi€u nai; chiu trach nhiém trudc phap
luat v€ ndi dung trinh bay va viéc cung cap thong
tin, tai li¢u do;

c¢) Chap hanh quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh ma minh khi€u nai trong thoi gian
khi€u nai, trir truong hop quyét dinh, hanh vi1 d6
bi tam dinh chi thi hanh theo quy dinh tai Di¢u 35
Luatkhiéunainam2011;

d) Chap hanh nghiém chinh quy€t dinh giai
quyét khiéu nai da co hiéu lyc phap luat.

4. NGUOI BI KHIEU NAI CO CAC QUYEN SAU
PAY:

a) Pua ra ching cir vé tinh hop phéap cla
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi

khiéu nai;
b) Puoc biét, doc, sao chup, sao chép cic tai

§ liéu, chirng cr do nguoi giai quyet khiéu nai thu
§ thap dé giai quyét khiéu nai, trir thong tin, tai liu

thudc bi mat nha nudc;

¢) Yéu cau cé nhan, co quan, t6 chirc 6 lién
quan dang luu giir, quan ly thong tin, tai liéu lién

§ quan t&indi dung khiéu nai cung cap thong tin, tai
! 11éu d6 cho minh trong thoi han 07 ngay, ké tir

f ngay co yéu cau dé giao cho nguoi giai quyet

khiéu nai, trir thong tin, tai liéu thudc bi mat nha
nudc;

d) Nhan quyét dinh giai quyét khiéu nai lan
hai.

5. NGUOI BI KHIEU NAI CO CAC NGHIA VU

SAU DAY:

a) Tham gia ddi thoai hodc Gy quyén cho
ngudi dai dién hop phép tham gia do1 thoai;

b) Chép hanh quyét dinh x4c minh ngj dung
khiéu nai cua co quan, don vi c6 tham quyén giai
quyeét khiéu nai;

c) Cung cAp thong tin, tai liéu lién quan dén
ndi dung khiéu nai, giai trinh vé tinh hop phap,

' dang dan cta quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh

chinh bi khiéu nai khi nguoi giai quyét khiéu nai
hodc co quan, don vi kiém tra, xac minh yéu cau
trong tho1 han 7 ngay, ké tirngay c6 yéu cau;

d) Chép hanh nghiém chinh quyét dinh giai
quyét khiéu nai da co6 hi¢u luc phap luét;

d) Sta ddi hodc huy bo quyét dinh hanh
chinh, cham dirt hanh vi hanh chinh bi khiéu nai;

e) Bdi thuong, bdi hoan thiét hai do quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trai phéap luat
cua minh gy ra theo quy dinh cta phap lut vé
trach nhiém boi thuong cua Nha nude.

1. MOT SO PIEM CAN BIET VE TO CAO

1.TO CAO

La viéc ca nhan bao cho co quan, to chic, ca
nhan cé tham quyén biét vé hanh vi vi pham phéap




luat cua bat ky co quan, to chirc, ca nhan nao gay
thiét hai hoac de doa gay thiét hai dén loi ich cua
Nha nudc, quyén va loi ich hgp phap ctia co quan,
to chire, ca nhan (theo thu tuc quy dinh cia Ludt
16 cdonam 2018), bao gom:

a) Té cdo hanh vi vi pham phép luét trong viéc
thuc hién nhiém vy, cong vu;

b) T céo hanh vi vi pham phap luat v& quan
ly nha nuéce trong céc linh vuc.

2.NGUOI TO CAO CO CAC QUYEN SAUDAY:

a) Thuc hién quyén t6 céo theo quy dinh cua
Luat to cao;

b) Pugc bao dam bi mét ho tén, dia chi, but
tich va thong tin ca nhan khac;

¢) Pugc thong bao vé viée thu ly hodc khong
thu ly t6 cao, chuyén t0 cdo dén cq quan, to chirc,
ca nhan co tham quyén giai quyet, %1a han giai
quyét to cdo, dinh chi, tam dinh chi vigc gidi
quyet to cdo, ti€p tuc giai quyet to cao, két luan
nd1dung to céo;

d) T6 céo tiép khi c6 can ctr cho réng viéc giai
quyét to ¢do cua co quan, t6 chirc, ca nhén c6
tham quyén khong dung phép luat hodc qué thoi
han quy dinh ma t6 cao chua duoc giai quyét;

d) Rut t6 cao;

e) bé nghi co quan, t6 chirc, c4 nhan co tham
quyén ap dung cac bién phap bao vé nguoi to céo;

g) Puoc khen thudng, boi thuong thiét hai
theo quy dinh ctia phap luat.

3. NGUOI TO CAO CO CAC NGHIA VU SAU
DAY:
a) Cung cip thong tin ca nhan theo quy dinh;

b) Trinh bay trung thyc vé ndi dyng té céo;
cung cap thong tin, tai li¢u lién quan dén ndi dung
td cao ma minh co6 duoc;

¢) Chiu trach nhiém trudc phép lut vé ndi
dung t0 cao;

d) Hop tac voi nguoi giai quyét tb cao khi cé

yéu cau;

d) Bdi thuong thiét hai do hanh vi ¢b y té céo
sai sur that cia minh gay ra.

4. NGUOI BI TO CAO CO CAC QUYEN SAU
DAY:

a) Pugc thong bao vé ndi dung tb cdo, viec
gia han giai quygt to cdp, dinh chi, tam dinh chi
viéc gidi quyet to cdo, tiep tuc gidi quyet to cao;

b) Pugc giaj trinh, dua ra chimg cir dé ching
minh ndi dung t6 cdo la khong dung su thit;

¢) Puoc nhan két ludn ndi dung to cao;

d) Pugc bao dam quyén va lgi ich hop phap
khi chua c¢ két luan ndi dung to cao cua nguoi
gidi quyet to cao;

@) Yéu ciu co quan, td chirc, canhén co thém
quyén xu ly nguoi c0 y to cdo sai su that, nguoi
giai quyet to cao trai phap luat;

e) Pugc phuc hdi danh du, khéi phuc quyép
va loi ich hop Ehép bi xdm pham, dugc xin 101,
cai chinh cong khai, dugc boi thuong thiét hai do
viéc to cao, %iéi quyeét to cao khong ding gay ra
theo quy dinh cua phép luat;

g) Khiéu nai quyét dinh xir Iy ctia co quan, to
churc, cd nhan c6 tham quyén theo quy dinh cua
phép luat.

5. NGUOI B TO CAO CO CAC NGHIA VU SAU

DAY:

a) Co mat dé lam viéc theo yéu cau ctia ngudi
giai quyet to cao;

b) Giai trinh vé hanh vi bi t6 céo; cung cip
thong tin, tai liéu lién quan khi co quan, t6 chirc,
canhan c6 tham quyén yéu cau;

¢) Chap hanh nghiém chinh quyét dinh xir ly
theo két luan ndi dung td cao cua co quan, to
chirc, canhan c¢6 tham quyén;

d) B6i thuong thiét hai, bdi hoan do hanh vi
trai phap luat cua minh gay ra.

SO TU PHAP TINH CAO BANG

MOT SO DPIEM CAN BIET
VE KHIEU NAI VA TO CAO

(Theo Lugt Khiéu ngi ndm 2011, Lugt Té cdo nam 2018)

CAO BANG 2018



