UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lip - Tu do - Hanh phiic
S6: 740 /KH-VP Cao Bdng, ngay 4 thing 7 ndm 2019
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin nim 2020

I- DANH GIA HIEN TRANG, KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2019

1. Ung dung CNTT dé cong b6, cong khai thong tin, két qua giai quyét
TTHC '

Cbng théng tin dién tir (TTDT) tinh va Trang thong tin dién tir Véan phong
duogc duy tri, cap nhét thong tin thuong xuyén theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP.
Céc thong tin chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh dugc cép nhat thudng xuyén nhu
c4c tin bai vé cac cudc hop cua lanh dao UBND tinh; Lich cong tic cua lanh dao
tinh; gidy moi hop; cac Quyét dinh, chi thi... cp nhat Hé théng vin ban chung cta
tinh...; Cong béo dién tir tinh Cao Béng phat hanh bao dam thoi gian quy dinh.

Thong tin vé giai quyét thi tuc hanh chinh duge cdp nhat ty dong trén Cong
thong tin dién tr tinh va Hé thong théng tin mot ctra dién tir cla tinh.

2. Cung cap dich vu cong true tuyén

Trang dich vu hanh chinh cong (mutc d§ 2) dugc cép nhat kip thoi céc thu tuc
hanh chinh. Van phong thuong xuyén cap nhét cac TTHC ban hanh méi, bd sung,
stra d6i hodc bai bd ciia cac &, ban, nganh, UBND cAp huyén va UBND cép x3, dén

nay c6 2.075 TTHC.
3. Hién trang tng dung CNTT trong hoat dong ndi by co quan

- Vin phong UBND tinh dang sir dung phan mém quan 1y vin ban va didu
hanh (VNPT-iOffice); 90% van ban ndi bo dudi dang dién tir; trén 90% van ban
lién théng véi céc co quan khac dudi dang dién tr, viéc x{r ly van ban di twong d6i
d6ng bo.

- Vin phong dd ban hanh Quy ché quan ly va st dung hé théng VNPT-
iOffice.

- Viéc stir dung thu dién tr cong vu dé trao ddi van ban, tai liéu: Cé 90% cén
bd, cong chire, vién chire st dung thu dién tir cong vu.

- Ung dung céc phin mém khéc tai don vi nhu: Quan ly nhén su, phin mém
ké toan; phdn mém giai quyét khiéu nai, t céo; phén mém Mot cira dién tﬁr

- Nhitng khé khan, Vuong méc anh hudng dén viéc Gng dung phin mém:

Phat hanh van ban glay con tuong dbi nhidu (ké ca vin ban noi bd nhu: Gidy
mdi hop, ké hoach thay gidy méi....), ing dung chit ky s6 chua nhiéu.

4. Ha tang k¥ thuit



- 100% cén b, cong chirc dugce trang bi may tinh phuc vu cdng viéc;

- H@ thér‘lg mang LAN va hé thng Wifi dang nang cép; Pang trién khai x4y
dung phan mém ung dung CNTT phuc vu cdc cudc hop thudc dy an Ung dung
CNTT phuc vu chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh.

- S6 luong may tinh duogc két n6i mang LAN, Internet: 60 may.

- Ha ting k¥ thuit dam bao an toan, an ninh théng tin: Phan mém quét virut
6 ban quyén Kasperky; tuong lta; thiét b sao luu dit liéu cho may chu.

5. Nhan lxe &ng dung CNTT

- S6 luwong can bo chuyén trach CNTT: 03 vién chirc; cu thé: 02 k§ su CNTT;
01 vién chirc 6 trinh @6 Trung cdp CNTT (dang theo hoc hé cit nhan CNTT).

- Trinh d6 chuyén mén nghiép vu cta cén by chuyén trach vé CNTT: Méi chi
nim duge nhimg k¥ nang co ban nhu: Stra 18i méy tinh, mang; diéu khién cudc hop
truc tuyén gitta UBND tinh véi UBND cap huyén/TP.

Han ché: Chua c6 kinh nghiém vé quan 1y Hé théng méy chu; kién thirc vé an
ninh, an toan thong tin chua dap Ung.

- Cong tac dao tao, nang cao trinh d¢ chuyén mén Ve CNTT cho cac cong
chtrc, vién chirc: Hang ndm c6 tham gia cac lorp tap huén ngan han v& chuyén mén
CNTT do S& Thong tin va Truyén thong tip hudn (Kién thirc v& quan Iy mang méy
tinh, kién thirc vé& an ninh, an toan théng tin).

IL. CAN CU PHAP LY
Cin ct Luat CNTT s 67/2006/QH 11 ngay 29/06/2006;
Can ctr Luat Giao dich dién tir 51/2005/QH 11 ngay 29/11/2005;
Can ctr Luat An toan thong tin mang 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Cian cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua Chinh phi vé tmg
dung CNTT trong hoat dong co quan Nha nudc;

Cin ctt chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-
2020 cua chinh phu d3 dugc ban hanh theo Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay
8/11/2011;

Can ctt Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 7/3/2019 clia Chinh pht vé mdt sb
nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh pht dién tr giai doan 2019-2020,
dinh huéng dén 2025;

Cian ctr Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nam 2015 cta chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh ddng ctua chinh phu thuc hién nghi quyét 36-NQ/TW

ngay 1 thang 7 ndm 2014 cua B Chinh trj vé ¢y manh ting dung, phat trién cong
nghé thong tin dap Uimg yéu cau phat trién bén vitng va hoi nhap qudc té;

Cin ctt Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé
thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC;



Can ctr Quyét dinh sb 28/2018/QP-TTg ngdy 12/7/2018 ciia Thu tuéng
Chinh phi v& viéc giri, nhan vin ban dién tir giita cic co quan trong hé théng hanh
chinh nha nuéc;

Cin ctr Quyét dinh s6 255/QD-TTg ngay 04/02/2016 cia Thu tudng chinh
phti ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020;

Can ot Quyét dinh sb 877/QDP-TTg ngay 18/7/2018 cta Thu tuéng Chinh
pht ban hanh danh muc dich vu cong truc tuyén mirc dd 3, 4 trién khai tai cac B9,
nganh, dia phuvong nam 2018-2019;

Can ctr Quyét dinh 1017/QD-TTg ngay 14/8/2018 ctia Thu tuéng Chinh pha
phé duyét Pé 4n giam séat an toan thong tin mang doi véi hé théng, dich vu coéng
nghé théng tin phuc vu Chinh phu dién tir dén nam 2020, dinh huéng dén nim
2025;

Can ctr Quyét dinh sb 2315/QP-UBND ngay 8/12/2015 vé K& hoach ting
dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cuia co quan nha nudc giai doan 2016 —
2020 tinh Cao Bing; Quyét dinh s6 1292/QD-UBND ngay 18/8/2017 v& viéc phé
duyét Kién trtic chinh quyén dién tir tinh Cao Béng phién ban 1.0;

K& hoach hanh dong sé 958/KH-UBND ngay 01/4/2019 ctia UBND tinh
Cao Bing thuc hién Nghi quyét sé 17/NQQ-CP ngay 17/3/2019 ctia Chinh phu vé
mdt s6 nhiém vu, giai phap trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 1919-
2020, dinh hudng dén 2025 trén dia ban tinh Cao Béng;

Cong cin sb 473/STTTT-CNTT, ngay 01/7/2019 ctia S& Théng tin va
Truyén thong vé viéc huéng din xay dung Ké hoach tng dung CNTT nim 2010.

III. MUC TIEU UNG DUNG CNTT NAM 2020

- Trién khai c¢6 hiéu qua Hé théng quan ly vin ban va diéu hanh VNPT-
iOffice tai Van phong UBND tinh; khai thac tinh lién thong dé glri/nhan véan ban
trén hé théng kip thoi va nhanh chéng (nhdt 1a xit Iy véin ban di); ing dung chit ky
s6 trén Hé théng VNPT-iOffice;

- Tai Van phong UBND tinh: 100% van ban ndi bd dudi dang dién tir; trén
90% van ban lién thong vdi céc co quan khic dudi dang dién tir; Trén 70% st
dung chit ky sb trong viéc phét hanh van ban (trlr vin ban mang bi mat nha nuéc).

- Tang cudng sir dung cic phin mém, gbp phan diy manh phét trién Chinh
quyén dién tir cdp tinh theo tinh than Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 7/3/2019 ctia
Chinh phu.

- ['J’ng dung CNTT trong viéc phuc vu chi dao, diéu hanh cua UBND tinh;
nang cao trinh d¢ ing dung va st dung CNTT cua cén bg, cong chirc, vién chirc;
tao phong cach lam viéc hién dai, hiéu qua.

- P4y manh céi cach hanh chinh; hién dai héa nén hanh chinh ctia co quan.
Tang cudng khai thac Hé thong VNPT-iGate tai Vin phong (xtt Iy cdc TTHC lién
thong thudc thdm quyén ciia UBND tinh); ting cudng cong tac truyén théng dén




nguoi dan, doanh nghiép va td chirc khai thac dich vu cong truc tuyén muc do 3 va
4 nhim nang cao céc chi s6 PCI va ICT-Index ctia tinh Cao Bang.

- Cép nhat thuong xuyén tin, bai vé hoat dong cua lanh dao UBND tinh; phat
hanh Céng béo dién tir kip thoi; cdp nhat, bd sung, sua ddi cac TTHC cua cac
sd/ban/nganh, UBND c4p huyén va cép x4 trén Cong TTDT tinh.

IV- NOI DUNG KE HOACH NAM 2020

1. Thue hién dw an &tng dung CNTT nam 2020

a) Tiép tuc va hoan thanh thyc hién dy an trong giai doan 2018-2020: “Ung
dung CNTT phuc vu chi dao, dieu hanh ctia UBND tinh Cao Bang”:

- Mua sém thiét bj va phr?m mém ung dung CNTT phuc vu céc cude hop tai
UBND tinh (2018-2020);

- Nang cip mang Lan va hé théng Wifi Van phong.

B o Hé théng co so dit liéu thong tin kinh té - x3 hoi phuc vu cong tac chi dao,

diéu hanh cia UBND tinh (2019-2020).

b) Thué dich vu CNTT:

- Thué truc lién thong tich hop, chia sé dit ligu;

- Thué hé théng thong tin bao cdo tinh Cao Bang.

2. Xay du’gg,.nhan lwc dam bdo ing dung CNTT:

- Xac dinh hhu:ng ndi dung bdo dam nguon nhan luc ing dung CNTT vé sb
lwong, chat hrong nhu* To chirc dao tao, tdp huén, hoi thao, hoc hoi kinh nghiém,
tuyén truyen nangw cao nhan thirc vé tng dung CNTT

-Pé ‘xhat b tri can bo chuyen trach quan 1y vé an toan thong tin cho don vi;
t6 chirc dao tao néng cao k¥ nang vé an toan thong tin.

V. GIAI PHAP THUC HIEN

Xac dinh rd cac glal phép thuc dé thuc hién Ké hoach:

1. Giai phép tai chinh: Cha yéu 12 ngan sach nha nuéc.

2. Giai phép trién khai: Gén chit giita tng dung CNTT va cdi c4ch hanh
chinh; str dung c6 hiéu qua kinh phi thuc hién céc hang muc cua dy 4n.

3. Giai phap t6 chirc: Lanh dao Vin phong chi dao t6 chirc trién khai thyc
hién dy én theo phu’O’ng cham khén truong, dong b, hidu qua, tiét kiém; gén lién

va tao diéu kién cho cai cach hanh chinh, néng cao nang lyc lanh dao, quan ly diéu
hanh cia co quan; tding cudong dao tao, tap huén.

VI. KINH PHI THU'C HIEN (C3 phu luc kém theo)
VII. TO CHUC THU'C HIEN

- Vin phong tiép tuc trién khai dy 4n ing dung CNTT phuc vu chi dao diéu
hanh cia UBND tinh. Sau khi Dy én hoan thanh (du kién thang 3/2020), Van
phong t6 chirc str dung va khai thac c6 hidu qua céc hang muc cia dy an dau tu.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién céc thu tuc dau tu dam



bao ngudn vén dé thuc hién du 4n; Theo d&i, huéng dan kiém tra, tong hop bao
cao két qua thyc hién du an.

. - Tham muu cho UBND tinh xdy dung va ban hanh quy ché quan ly, sir dung
dé hé thong phan mém 4p dung tai co quan dat hiéu qua cao.

VIIL KIEN NGHI PE XUAT
1. Vi S& Thong tin va Truyén thong

- T4 chirc c4c khoa tap hudn vé khai théc, quan ly c4c trang thong tin dién tir
va cac phan mém tng dung CNTT.

- T4 chitc cac khoa dao tao chuyén sau cho can bd chuyén trach cong nghé thong
tin cda tinh vé cac ndi dung: Quan tri mang, quan tri h¢ thong, an toan thong tin.

2. Vi S& Ké hoach va Pau tw, S& Tai chinh

Tham muu, bd trf kinh phi dAu tur phét trién, kinh phi chi thuong xuyén & Vin
phong UBND tinh thuc hién c6 hi¢u qua cac du dan ndm 2020.

3. Véi UBND tinh

_ Chi dao cac co quan c6 lién quan tham muu kinh phi d& ddy nhanh tién 6
trién khai du 4n giai doan 2018-2020 tai Van phong UBND tinh./.

Ng; nq@,;:T s KT. CHANH VAN PHONG
- Céc s0: 2 y A A 3
il PHO CHANH VAN PHONG
- CVP, PCVP (d/c Chinh);,

- Luu: VT, TTTT.
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PHU LUC
) Danh muc cac duy an, nhi¢m vu trién khai trong Ké hoach
(Kém theo Ké hoach so6 430 /KH-VP :%&\\x.\mw\ms 9 cua Van phong UBND tinh)

Sibaeis Muc tiéu, Thi gian | Ponvicha | D¥Xiéntng | Njidung/heng | Dy kién kinh
TT Tén du 4n, nhiém vu o thwe hién z.m kinh phi muc cong viéc phi nam 2020
: i (VND) nim 2020 (VND)
1 | Ung dung CNTT phuc vy | DAy manh imgdung CNTT |2019-2020 | Vanphong | 5.000.000.000 | Dautu thietbi, | 5.000.000.000
chi dao diéu hdanh cia | phuc vuchidao, di€u hanh UBND tinh phén mém, dao
UBND tinh gom 3 muc: caa UBND tinh tao, chuyén giao
- Mua sdm thiét bi, phan 1919 - | Vin phong Pau tu thiét bi va
mém tng dung CNTT phuc 2020 UBND tinh phin mém
vu cac cudoc hop UBND
tinh Tai Vén phong UBND
~ Nang chp mang LAN va fah 1919- | Van phong Dau tu thidt bj va
hé théng Wifi tai Vin 2020 UBND tinh dich vu lién quan
phong
- Hé thdng co s& dit liéu | Tai Vin phong UBND 2019 - Vin phong Dau tu phan mém
thong tin kinh té - x& hoi tinh va c4c s, ban, nganh, 2020 UBND tinh
SMZU cac huyén va Thanh
pho
2 Thué dich vu CNTT: Truc | Tai Vin phong UBND tinh | 2020-2022 | Vén phong 9.500.000 Thué DV CNTT | 3.155.000.000
lién thong tich hop, chia sé | va cic s, ban, nganh, UBND tinh
dit liéu va Hé thng thong | UBND céc huyén va Thanh
tin bao c4o tinh Cao Béng | PhO
Tong cong 14.500.000.000 8.155.000.000









