
UBND TỈNH CÀ MAU
SỞ Y TẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:           /SYT-NV
V/v chấn chỉnh hoạt động quảng 

cáo trong tiêm chủng

Cà Mau, ngày          tháng 4 năm 2026

       
 Kính gửi: 

- Báo và Phát thanh, truyền hình Cà Mau;
- Các đơn vị trực thuộc Sở Y tế;
- UBND xã, phường;
- Trạm Y tế xã, phường;
- Các phòng khám đa khoa tư nhân;
- Các cơ sở tiêm chủng công lập và tư nhân.

Thời gian qua, hoạt động tiêm chủng vắc xin tại một số cơ sở, đặc biệt là 
các cơ sở tư nhân trên địa bàn tỉnh, xuất hiện tình trạng quảng cáo, giới thiệu 
dịch vụ quá mức; sử dụng hình ảnh của ngành Y tế, thông điệp truyền thông 
theo hướng gán ghép, thổi phồng hoặc tạo cảm giác nghiêm trọng không đúng 
thực tế về tình hình dịch bệnh nhằm thu hút người sử dụng dịch vụ, dễ gây hiểu 
nhầm, hoang mang cho người dân.

Đặc biệt, trong thời điểm hiện nay, trên địa bàn tỉnh đã ghi nhận 02 trường 
hợp dương tính với bệnh não mô cầu; việc quảng cáo không đúng thực tế có thể 
ảnh hưởng đến công tác phòng, chống dịch bệnh của ngành Y tế. Để chấn chỉnh 
tình trạng trên, Giám đốc Sở Y tế đề nghị các đơn vị thực hiện các nội dung 
sau:

1. Rà soát, chấn chỉnh toàn bộ nội dung quảng cáo, truyền thông, giới 
thiệu dịch vụ tiêm chủng trên bảng hiệu, tờ rơi, áp phích, trang thông tin điện tử, 
fanpage, các nền tảng mạng xã hội và các hình thức truyền thông khác. 

2. Không sử dụng ngôn từ mang tính thổi phồng, tuyệt đối hóa hiệu quả 
của vắc xin; không đưa ra thông tin gây hiểu nhầm rằng tiêm vắc xin có thể thay 
thế hoàn toàn các biện pháp phòng bệnh khác. 

3. Không gán ghép hình ảnh, nội dung, thông điệp theo hướng gây hiểu 
sai lệch, tạo lo ngại hoặc gây áp lực tâm lý buộc người dân sử dụng dịch vụ. 

4. Bảo đảm nội dung truyền thông đúng chuyên môn và quy định pháp 
luật; nêu rõ chỉ định, đối tượng sử dụng, khuyến cáo y tế và các lưu ý cần thiết 
theo hướng dẫn chuyên môn hiện hành. 



5. Thực hiện nghiêm các quy định về quảng cáo trong lĩnh vực y tế; chủ 
động kiểm tra, tự chỉnh sửa, gỡ bỏ các nội dung chưa phù hợp; không để phát 
sinh vi phạm làm ảnh hưởng đến uy tín của ngành Y tế và quyền lợi của người 
dân. 

Sở Y tế đề nghị các đơn vị khẩn trương triển khai thực hiện nội dung 
Công văn này./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (báo cáo);
- BGĐ Sở Y tế (để biết);
- Lưu: VT, NV (Th).

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Vương Hữu Tiến
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