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TỜ TRÌNH 

Về việc Thỏa thuận hợp tác và việc tổ chức Lễ ký kết Thỏa thuận 

hợp tác phát triển hạ tầng bưu chính, chuyển đổi số, thương mại điện tử, 

chi trả An sinh xã hội và cải cách hành chính giữa Ủy ban nhân dân  

thành phố Cần Thơ và Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam   
 

 

Kính gửi: Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ 
 

 

 

Căn cứ Phiếu chuyển số 89/PC-VPUB ngày 09 tháng 01 năm 2026 của      

Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ về việc triển khai các nhiệm vụ 

chính trị, công ích, hành chính công tại địa phương; 

Căn cứ nhu cầu tăng cường hợp tác, huy động nguồn lực doanh nghiệp để 

phát huy tối đa tiềm năng, lợi thế của hai bên, phục vụ phát triển kinh tế - xã hội 

của thành phố, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong 

cung cấp dịch vụ công, góp phần xây dựng chính quyền số, kinh tế số, xã hội số 

tại thành phố Cần Thơ. 

Sở Khoa học và Công nghệ đã phối hợp với Tổng Công ty Bưu điện Việt 

Nam, các Sở, ngành hoàn thiện Dự thảo “Thỏa thuận hợp tác giữa Ủy ban nhân 

dân thành phố Cần Thơ và Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam giai đoạn 2026 - 2030” 

(đính kèm dự thảo).  

1. Nội dung chính của Thỏa thuận hợp tác  

a) Mục tiêu 

- Tăng cường hợp tác giữa Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ và Tổng 

công ty Bưu điện Việt Nam nhằm phát huy tối đa tiềm năng, lợi thế của hai bên, 

phục vụ phát triển kinh tế - xã hội của thành phố. 

- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong cung cấp 

dịch vụ công, góp phần xây dựng chính quyền số, kinh tế số, xã hội số tại thành phố 

Cần Thơ. 

- Phát triển hạ tầng bưu chính, logistics và thương mại điện tử để hỗ trợ tiêu 

thụ sản phẩm OCOP, sản phẩm đặc trưng của địa phương trên sàn thương mại 

điện tử (Nongsan.buudien.vn) và các kênh thương mại điện tử khác, góp phần 

thúc đẩy kinh tế nông thôn. 

- Nâng cao hiệu quả cải cách hành chính và phát triển chính quyền điện tử, 
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chính quyền số tại thành phố, thông qua dịch vụ bưu chính công ích và dịch vụ 

bưu chính chuyển phát để nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp 

tại địa phương. Mở rộng dịch vụ tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính qua mạng lưới Bưu điện. 

- Phát triển mạng lưới bưu chính theo hướng “mỗi xã có điểm dịch vụ - mỗi 

người dân có thể tiếp cận bưu chính số”. Tại cấp xã, Bưu điện xã sẽ đóng vai trò 

“đầu mối làm việc trực tiếp với chính quyền địa phương”, cung cấp các dịch vụ: bưu 

chính, tài chính bưu chính, hành chính công, chi trả An sinh xã hội (chi trả bảo trợ 

xã hội, trợ cấp hưu trí xã hội, trợ cấp ưu đãi người có công với cách mạng, và các 

khoản trợ cấp khác), hỗ trợ chuyển đổi số nông thôn, phân phối bán lẻ hàng hoá,… 

b) Nguyên tắc 

- Thỏa thuận hợp tác giữa hai bên trên cơ sở tự nguyện, bình đẳng, đồng 

thuận, cùng có lợi, không mang tính ràng buộc và độc quyền, phù hợp với chức 

năng, nhiệm vụ, thế mạnh của mỗi bên. Thỏa thuận này không mang ý nghĩa chỉ 

định thực hiện cung cấp dịch vụ, hàng hóa. Mọi hoạt động đầu tư/đầu tư nguồn 

lực, mua bán hàng hóa/dịch vụ của mỗi bên đều phải tuân thủ đúng theo quy định 

của pháp luật Việt Nam và quy chế, quy trình, quy định nội bộ của mỗi bên. 

- Nội dung hợp tác phải đảm bảo tính khả thi, hiệu quả, phù hợp với điều 

kiện thực tế của thành phố Cần Thơ, đồng bộ với chiến lược, quy hoạch, định 

hướng phát triển của thành phố và ngành Bưu điện. Được triển khai thống nhất, 

thông suốt từ Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ, Tổng Công ty Bưu điện Việt 

Nam đến các cấp, ngành, đơn vị thành viên phù hợp với mô hình tổ chức của mỗi 

bên. Các bên tạo điều kiện thuận lợi trong việc tổ chức triển khai thực hiện các 

nội dung trong Thỏa thuận hợp tác. 

- Phát huy hạ tầng, mạng lưới, nhân lực và kinh nghiệm của Tổng Công ty 

Bưu điện Việt Nam trong việc cung cấp dịch vụ bưu chính công ích, chi trả An 

sinh xã hội, dịch vụ chuyển phát, tài chính bưu chính và phân phối hàng hoá trên 

địa bàn thành phố Cần Thơ 

c) Phương thức hợp tác 

- Trong khuôn khổ pháp luật và tình hình thực tế tại địa phương cho phép, 

Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ tạo điều kiện thuận lợi cho Tổng Công ty 

Bưu điện Việt Nam tham gia triển khai các kế hoạch, chương trình, dự án về phát 

triển hạ tầng bưu chính, chuyển đổi số, thương mại điện tử, chi trả An sinh xã hội 

và cải cách hành chính trên địa bàn thành phố Cần Thơ.  

- Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam cam kết tập trung nguồn lực giới thiệu, 

triển khai cho thành phố Cần Thơ các giải pháp, ứng dụng, công nghệ tiên tiến 

đảm bảo phù hợp với quy định của pháp luật; phù hợp với thực tiễn và nhu cầu 

của thành phố. 

- Hai bên duy trì trao đổi thông tin thường xuyên để nâng cao hiệu quả hợp tác. 
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d) Nội dung hợp tác trọng tâm 

- Hợp tác trong triển khai cung ứng dịch vụ hành chính công. 

- Hợp tác trong triển khai các dịch vụ tài chính bưu chính.  

- Hợp tác trong triển khai cung ứng các dịch vụ phân phối - truyền thông, kết 

nối, tiêu thụ hàng nông sản và sản phẩm OCOP tại địa phương. 

- Hợp tác trong phát triển hạ tầng, mạng lưới Bưu chính. 

đ) Đầu mối liên hệ của các bên 

- UBND thành phố Cần Thơ: Giao Sở Khoa học và Công nghệ làm đầu mối 

phối hợp thực hiện các nội dung thỏa thuận hợp tác (Đại diện: Giám đốc Sở Khoa 

học và Công nghệ). 

- Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam: Giao Bưu điện thành phố Cần Thơ là 

đơn vị đầu mối phối hợp thực hiện các nội dung thỏa thuận hợp tác (Đại diện: 

Giám đốc Bưu điện thành phố).   

e) Hiệu lực 

Từ ngày ký kết Thỏa thuận hợp tác đến hết ngày 31 tháng 12 năm 2030. 

2. Nội dung đề xuất với UBND thành phố Cần Thơ 

a) UBND thành phố xem xét, cho xin ý kiến Thành viên UBND thành phố 

về nội dung dự thảo Thỏa thuận hợp tác chiến lược nêu trên. 

b) Thống nhất tổ chức buổi Lễ ký kết Thỏa thuận hợp tác giữa UBND thành 

phố Cần Thơ và Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam (về thời gian, địa điểm, thành 

phần tham dự), cụ thể: 

- Về thời gian tổ chức: Đề xuất trong tuần cuối tháng 01 năm 2026. 

- Về địa điểm: Hội trường UBND thành phố. 

- Thành phần tham dự:  

+ Thường trực Thành ủy. 

+ Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố. 

+ Đ/c Trương Cảnh Tuyên, Phó Bí thư Thành ủy, Chủ tịch UBND thành phố. 

+ Đ/c Nguyễn Văn Khởi, Thành ủy viên, Phó Chủ tịch UBND thành phố. 

+ Đại diện lãnh đạo Ủy ban Mặt trận tổ quốc Việt Nam thành phố. 

+ Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam. 

+ Đại diện lãnh đạo các Sở, ngành: Văn phòng Thành ủy; Văn phòng 

UBND thành phố; Sở Khoa học và Công nghệ; Sở Giáo dục và Đào tạo; Sở Y tế; 

Sở Xây dựng; Sở Tài chính; Sở Công thương; Sở Dân tộc và Tôn giáo; Sở Văn 

hóa, Thể thao và Du lịch; Sở Nông nghiệp và Môi trường; Ban Quản lý các Khu 

chế xuất và Công nghiệp; Công an thành phố; Bộ Chỉ huy Quân sự thành phố; 
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Trường Chính trị thành phố Cần Thơ. 

+ Báo và Phát thanh, Truyền hình Cần Thơ (dự và đưa tin).  

 (Đính kèm dự thảo Chương trình làm việc giữa UBND thành phố Cần Thơ 

và Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam, bảng tổng hợp ý kiến của các đơn vị về Dự 

thảo Thỏa thuận hợp tác) 

Sở Khoa học và Công nghệ kính trình UBND thành phố xem xét, chấp thuận./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, CNTTVTBC/HN. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 

 

 

Ngô Anh Tín 
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