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TIN TUC CONG NGHE THONG TIN

S& hinh thanh hé sinh thai cic nén ting s6 hd tro' doanh nghiép chuyén doi
Trong nam 2023, chuong trinh hd trg doanh nghiép chuyén do6i sd (chuong trinh

SMEdx) s& d6i m&i cach tiép can theo hudng hinh thanh hé sinh thai cac nén tang sb co
kha nang tich hop, lién thong, chia sé dir li¢u.

La doanh nghiép quy md nho tai tinh Bic Kan, nhd Gmg dung cong nghé cao vao day
chuyén san xuét, thuong mai dién tir da kénh va hé théng cham soc khach hang hién dai,
nim 2022 Bic Ha Cucurmin di ting truong doanh thu khoang 60% so véi nam trudc
d6. Pong thoi, don vi ndy dang xuc tién dé xuat khau san phim ra nudc ngoai trong
nam 2023.
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Ciing tai Bic Kan, theo chia sé cia dai dién Vién Khoa hoc quan tri doanh nghi¢p va
kinh té s6 Viét Nam thudc Hiép hoi doanh nghi¢p nho va vira Viét Nam (VINASME),
bang viéc ung dung cong ngh¢ de dua cac san pham OCOP (chuong trinh M&i x4 1 san
pham — PV) ban dia c6 truy xuat ngudn gdc 1 rang dua 1én cac san thuong mai dién tir
uy tin, cac hop tac xa Nhung Luy, Thién An, Ngan Son... déu c6 su ting truong 1o rét
vé doanh thu, mé& rong san xuét dé dap tng nhu cau tiéu thu.

Tuong tu, voi Cong ty co phan Dai Thanh Vinh, mot doanh nghiép quy mé nho chuyén
san xuat nhya, nho st dung nén tang s6 ¢6 hé théng hd tro quan 1y ban hang va ké toan
lién thong chat ché nén viée trién khai kinh doanh mang ludi théng sudt va nhanh
chong.

Nhirng truong hop trén 13 vai minh ching nhé vé céac loi ich ma doanh nghiép nhé va
vira ¢6 thé dat duogc nho chuyén doi s6. Dau vay, cac doanh nghi€p nho va vura Viét
Nam dang ddi mit v6i nhiéu thach thic dé chuyén doi hoat dong 1én méi trudng sb,
trong d6 c6 van dé chi phi dé dau tu, ing dung cong nghé.

La chuong trinh nham dén cac doanh nghiép nho va vira, chuong trinh SMEdx dugc Bo
TT&TT chu tri khoi dong tur dau nam 2021. Cac doanh nghi¢p SME dugc tiép can va
chon st dung nhirng nén tang s6 xuét sac do Bo danh gia, cong bo. Piém dic biét la cac
nén tang sé tham gia déu do doanh nghiép cong nghé sd cua Viét Nam phat trién va
cung cép.

Theo thong ké ciia Bo TT&TT, tinh dén cudi nam ngoai, Chuong trinh SMEdx da c6
671.469 doanh nghiép tiép can, tham gia. Tong s6 doanh nghiép str dung cac nén tang
s6 do chuong trinh gioi thiéu la khoang 77.000, chiém 12% téng sb lwong doanh nghiép
SME tiép can chuong trinh. Téc d6 ting trudng trung binh hang thang dat khoang 8%.

Niam 2023 d3 duge B6 TT&TT chon 1a nim dit liéu sd Viét Nam. Véi linh vuc kinh té
s6 va xa hoi s6, BO TT&TT xéac dinh: Dya trén két qua dat dugc nam 2022, nam 2023
tao ra budc tién xa hon voi viéc dat trong tam vao dir liéu, lam tién dé cho cac nam tiép
theo tao ra nhimng gia trj dot pha cho phat trién kinh té s6 nhd kha nang lam giau va khai
thac dir liéu.

Cu thé, trong nam nay, cach thuc ti€p can veé cac gidi phap, nhiém vu phat trién kinh té
sO va xa hoi s s€ dugc doi mdi, dat trong tam 1a dir li¢u. Theo do, budc dau hé thong
héa va hinh thanh co s¢ dir li¢u tich hgp phuc vu do luong kinh t€ s6 va xa hoi so.

Bén canh viéc mé rong ddi tuong hd tro téi hop tac xa, ho gia dinh..., viéc trién khai
Chuong trinh SMEdx ciing duoc d6i méi theo huéng hinh thanh hé sinh théi cac nén
tang s6 hd trg doanh nghiép chuyén d6i c6 kha ning tich hop, lién thong, chia sé di
lidu. (Ictnews.vietnamnet.vn 03/02) Vé dau trang
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Nam Pinh: Nang tim phat trién khoa hoc cong nghé va déi méi sang tao

Trong nhitng ndm gan day, Khoa hoc Cong nghé va d6i méi sang tao da dong gop tich
cuc vao vi¢c nang cao nang suét, chat luong hang hoéa, cai thién PCI, Cai cach TTHC
cua tinh Nam DPinh.

Trong nhitng nam gan ddy, Khoa hoc Cong nghé va d6i méi sang tao da co nhimg dong
g6p manh mé cho sy phat trién cho su phat trién kinh té - xd hoi cua tinh Nam Dinh.
Hi¢u qua quan ly nha nudc tung budc dugc nang lén. Khoa hoc va cong nghé
(KH&CN) da dong gop tich cuc vao viée nang cao ning suét, chat luong hang hoa va
dich vy, cai thién nang lyc canh tranh cép tinh, Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)...

Tuy nhién, hoat dong KH&CN nhin chung con trim lang. Viéc huy dong ngudn luc cua
xa hoi vao hoat dong KH&CN con thap. Hoat dong doi méi sang tao tai tinh Nam DPinh
van con han ché do d6 chua thuc sy tré thanh dong luc dé phat trién kinh té - xa hoi.

Theo lanh dao So KHCN: bPé tiép tuc xay dung, phat trién, nang cao nér‘lg luc khoa hoc
cong ngh¢ (KHCN) va d6i mai sang tao (DMST) dat trinh do kha, tao nén tang va dong
lyc thic day phat trién kinh té - xa hoi va ddy manh cong nghi€p hoa - hién dai hoa.

S KH&CN d3 phdi hop véi Vién Nghién ctru va Phét trién vang (B6 KH&CN) thuc
hién Pé tai KHCN cip tinh “Nghién ctru xdy dung dinh hudng Chién luoc phat trién
KHCN va PMST tinh Nam Dinh giai doan 2021-2030, tim nhin 2045”. Tir d6 dé xuét
cac giai phap phat trién KHCN va PMST cua tinh trong thoi gian toi.

Theo lanh dao tinh Nam Dinh: Tho1 gian qua, cong tac nghién ctru, tng dung cac thanh
tyu KHCN duoc cac so, nganh va dia phuong ddy manh véi nhiéu chwong trinh, cu thé
la xay dyng Pé an “Nang cao nang suat va chat luong san pham, hang hoa cua cac
doanh nghiép vira va nho trén dia ban tinh Nam Dinh giai doan 2012-2015, kéo dai dén
2018”; Chuong trinh “H6 tro phat trién tai san tri tué tinh Nam Dinh” cac giai doan
2011-2015 va 2016-2020 cung véi nhiéu dé tai, du an KH&CN trong cac linh vuc: néng
nghiép va phat trién nong thon, tai nguyén mdi trudng, y duoc, cong nghé thong tin,
khoa hoc xa hoi va nhan van, ky thuat dan dung...

Trong d6 nhiéu nghién ctru, du an Gmg dung duoc trién khai c6 hiéu qua véi két qua ndi
bat nhu: san xuat mot sé gidng laa thom, lua thuan, laa lai chat luong cao, gia thanh
giam (Thién Truong 900, DHI1; TBR 225, TBR279, KOJI, CS6-ND, Huong Com
4...). Tiép nhan va xay dung m6 hinh Ung dung cong ngh¢ cao trong viéc san Xuét
giong khoai tiy sach bénh bang phuong phap nudi cay md té bao thyc vat va phuong
phap khi canh.

Dy klen s€ xay dung dugc mot hé thong san xuét giéng khoai tdy sach bénh tur nguon cu
giong gdc san xuét theo cong nghé khi canh quy mo cong nghiép cung cip 50% giong
khoai tay sach bénh trén dia ban tinh



Xay dung mo6 hinh nudéi tom thé chan tréng theo huong hitu co, sur dung cong ngh¢ sinh
hoc thay thé thudc khang sinh va hoa chat... da gop phan nang cao gia tri, hiéu qua, suc
canh tranh cta san pham hang hoa, san Xudt cac loai giéng cay tréng, vat nudi, co gia tri
kinh té cao, phti hop véi diéu kién ty nhién cua tinh.

Pugc biét, thoi gian qua nganh KH&CN di thyc hién tot cong tac tham muu cho tinh
ban hanh van ban va chi dao thuc déy hoat dong vé KHCN. Xay dung co ché, chinh
sach hd tro nang cao ning suét, chat lugng va hoi nhap; déy manh cong tac nghién ciru,
mg dung tién bo KHCN trong san xudt va doi song, nhat 1a trong linh vuc nong nghiép
va xay dung nong thon mai; lay doanh nghiép 14 trung tdm, trién khai hd tro ¢ hiéu qua
viéc phat trién cac san pham dia phuong; timg budc hinh thanh thi truong céng nghé,
thac day DPMST va hinh thanh hé sinh thai khoi nghiép. Tang cuong co s& 1y luan - thuc
tién trong phat trién cac linh vuc khoa hoc x4 hdi va nhan van. ..

Theo 1anh dao S6 KH&CN tinh Nam Dinh: Trong giai doan 2016-2020 nganh KH&CN
d3 to chie quan 1y va trién khai thyc hién trén 94 nhiém vu KH&CN véi tong kinh phi
trén 78,3 ty déng. Cac nhiém vy KH&CN nay di hudng vao viéc thuc hién cac Nghi
quyet Pai hoi Pang bo 1an tha XIX. Quy hoach phat trién kinh té - xd hoi cua tinh.
Dong thoi day manh cong tac nghién ctru, ung dung tién bo KH&CN tap trung vao mot
s6 linh vuc kinh té - x& hoi.

Su phat trién cia KHCN va PMST di gép phan thuc day tang truong kinh té cia tinh;
giai doan 2016-2020 toc do tang truong binh quan dat 7,5%/nam, nim 2022 ting trudng
9,07%, la muc tang cao nhét tir truge dén nay, dua Nam Pinh tr¢ thanh mot trong
nhing tinh c6 muc tang truong cao ciia ca nudc. O khia canh khac, cac chi sb vé phat
trién KHCN va DPMST cua tinh lién tuc c¢6 su gia tang: chi sé CPI ting 32 bac tir vi tri
56 nam 2012 1én 24 nam 2021 v&i tong sd 64,99 diém; ning suit lao dong nam sau cao
hon nam trudc, dat 86,4 tri€u déng/lao dong nam 2022, tang 7,2% so v6i nam 2021...

Pé nang cao ning luc KHCN va DPMST cua tinh, tir két qua khao sat, phan tich di liéu
dé tai dua ra cac dé xudt giai phap can thuc hién dong bd vé to chiic, co sé vit chat,
nhan luc, tai chinh, hop tac, co ché chinh sich KHCN va DPMST. Theo d6 tinh dinh
huéng chién luge phat trién mot cach dai han, tap trung xdy dung ning luc d6i moi
mang tinh tich Iiy.

Xac dinh lai dbi tuong, pham vi, chiic ndng va nhi¢m vu cia céc sd, ban, nganh lién
quan dén quan 1y Nha nudc vé KHCN va PMST trén dia ban tinh. Trong d6, SO
KH&CN voi chirc nang quan 1y Nha nuéc vé KHCN va DMST tip trung xay dung co
ché, chinh sach kién tao moi truong thuan loi cho céac lién két gifta vién nghién cuu,
truong va doanh nghiép, hd tro va thuc day khu vuc doanh nghiép dong vai tro trung
tam cua hé thong ddi méi.



5

X4y dung va trién khai Dé an x@y dyng Trung tdm d6i méi, sang tao va hé sinh thai
khoi nghiép DPMST vao thoi diém phu hop (bao gdm ca vudn uom cong nghé); xuc tién
manh phat trién doanh nghiép khéi nghiép BMST, doanh nghiép KHCN va trién khai
cac chuong trinh, dé an, du an, ké hoach phat trién KHCN va DPMST.

Hoan thién co ché, chinh sich kha thi ¢6 tinh dic thu hd trg doanh nghiép d6i méi cong
ngh¢, nghién ctru, ing dung va chuyén giao .cong nghé; nghién cliru xem xét hoat dong
tro lai Quy phat trién KH va CN cua tinh nhim day manh viéc hd trg cho doanh nghiép
tmg dung, chuyén giao va d6i méi cong nghé mot cach co hiéu qua.

Theo 1anh dao UBND tinh Nam Pinh: Hang nim tinh Nam Dinh hd trg 3-5 doanh
nghiép tham gia cac hoi chog két ndi cung cau cong nghé, 3-5 doanh nghiép tham du céc
giai thuong vé KHCN c¢6 uy tin nhu: Giai thuong Sao Vang Dét Viét, Giai thuong Chat
luong qudc gia...

Trudc d6, Nam Pinh ciing d hinh thanh San giao dich cong nghé, thiét bi va hd trg
khoi nghiép. Hién, dé c6 hon 300 doanh nghiép voi trén 1.300 san pham thiét bi cong
nghé duoc diang ky kinh doanh trén San truc tuyén. C6 45 san pham thiét b cong nghe
ctia 15 doanh nghiép ding ky trung bay, gidi thiéu san pham cong nghé truc tiép tai khu
trung bay cua San giao dich cong ngh¢ va thiét bi. Day duoc xem la budc di quan trong,
dong vai tro cot 16 trong phat trién thi truong KHCN, tao nén tang cho cac hoat dong tu
van, moi gidi, xuc tién chuyén giao, thuong mai hoa cong nghé, danh gia khoa hoc, dinh
gia cong nghé...

Thoi gian t6i tinh s€ tap trung dau tu xdy dung hé thong thong ké KHCN va hoat dong
(101 moi trén dia ban tinh dé cung cap s6 liéu vé mot sb chi s6: TFP (ning suat nhan t6
téng hop), nhan luc KH va CN, doi méi cong nghé, hoat dong KHCN va DMST trong
doanh nghiép... phuc vu cong tac dinh hudéng, ké hoach quy hoach va quan Iy Nha nuéc
vé KHCN va DMST.

Néu thuc hién tét cac giai phap phat trién, nang cao nang lyc KHCN va DMST s¢ dong
vai tro then chét trong ting truong kinh té, phat trién xa hoi, dam bao an ninh qudc
phong, bao vé moi trudng, phong chong thién tai va phat trién bén viing cua tinh.
(Diendandoanhnghiep.vn 06/02) Vé dau trang

FPT Software s€ xay dung trung tam cong ngh¢ lon tai Quy Nhon

Ngay 5/2/2023, FPT Software chinh thic nhan gidy phép xay dung T6 hop Trung tdm
nghién clru, san xuat va dao tao chuyén gia cong nghé tai Quy Nhon, trong khuon kho
Hoi nghi trién khai Chwong trinh hanh déng ctia Chinh phu thue hién nghi quyét sé 26-
NQ/TW ngay 3/11/2022 caa B Chinh tri.
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Hoi nghi do Thu tuéng Chinh phti Pham Minh Chinh chu tri, cung su tham gia cta Pho
Thu tuéng Chinh phu Tran Hong Ha, dai dién tir B K& hoach va Pau tu, dai dién cac
dia phuong va cac to chirc quc té.

Pai dién Tap doan FPT, 6ng Nguyén Vin Khoa - Téong Giam d6c va ba Chu Thi Thanh
Ha - Chu tich FPT Software (Cong ty thanh vién cua FPT) tham du su kién va nhén
gidy phép dau tu trién khai du 4n T6 hop Trung tdm nghién ctru, san xuat va dao tao
chuyén gia cong ngh¢ (To hop cong ngh¢) tai Thung ling Quy Hoa, Khu vuc 2, phuong
Ghénh Rang, thanh phd Quy Nhon, tinh Binh Pinh. Du kién, du 4n s& duoc khai cong
giai doan 1 trong quy I11/2023.

Véi tong s6 von déu tu hon 2.000 ty dong, T6 hop cong nghé nay s& 13 noi lam viéce,
nghién ctru phat trién, hoc tap cua 20.000 nhan sy cong nghé gbp phan phat trién nguon
nhan lyc chat luong cao cho dia phuong ciing nhu thu hat nhan lyc quoc té huong dén
muc tiéu dua Quy Nhon thanh trung tAm tri tué nhan tao cta khu vuc DPong Nam A.

Pong thoi, day ciling s& cung tmg cac dich vu cong nghé cao, dua trén cac cong nghé 1a
xu hudng thé gi6d1 nhu Al dir licu 16n, Internet van vat, tu dong hoa ... tor do, gop phén
nang cao nang luc canh tranh ctia doanh nghi¢p cong nghé Viét Nam, cling nhu thuc
day cong nghé tré thanh nganh kinh té quan trong cua tinh Binh Dinh.

Bén canh d6, FPT Software ciing de xuat xdy dung cong chiao Pai 16 khoa hoc nam
ngoai ranh gidi cua dy an, tai vi tri nam trén duong Pai 16 khoa hoc 1am diém nhéan cho
toan bd Khu do6 thi Khoa hoc va Gido duc Quy Hoa.

Binh Pinh dang 14 ving dat lanh thu hit nha dau tu do hoi tu day du céc yéu td "thién
thot dia lgi nhan hoa" vé di€u kién ty nhién, kinh té - xa hoi1, dac biét 1a viéc ha tang khu
cong nghi¢p, giao thong duoc dau tu dong bo.

FPT c6 khat vong dua Binh Dinh trd thanh trung tAm tri tué nhan tao (AI) hang dau khu
vuc, trung tdm khoa hoc thir nghiém céc cong nghé méi nhét cia thé gigi. Nam 2021,
Tap doan FPT da ky thoa thuan 1ap quy hoach tinh giai doan 2021-2030, tim nhin dén
nam 2050 va thoéa thuan hop tac thiic day chuyén doi s6 tinh giai doan 2021-2025, day
1a nhitng dau méc quan trong dé hién thuc héa khat vong nay.

Trude d6, FPT ciing da ky két hop tac voi Vién nghién ctru Al hang dau thé giéi - Mila
trong vong 3 nam (2020-2023). Trong do, mét trong nhiing myc tiéu quan trong cua hop
tac nay la dua trén sy tu van va bé day kinh nghiém cua Mila, hai bén s€ xay dyng va
phat trién Trung tdm Nghién ctru Al hang dau thé gi6i tai Quy Nhon. Dy an Trung tam
tri tu¢ nhan tao cua FPT tai Quy Nhon ¢6 quy mo khoang 94 ha voi téng muc dau tu
hon 4.362 ti d6ng. Du 4n bao gdm cac cong trinh nhu: Trung tdm nghién ctu va phat
trién cong nghé, chuyén sau tri tué nhan tao (Al), co so san xuét san pham phan mém va
cac cong trinh phu tro khac. (VTV.vn 05/02) V& dau trang
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Trién khai héa don dién tir tir may tinh tién: Sé ap dung bit budc

Di dén luc khong thé ban 1ui viée trién khai giai phap hoéa don dién tir dugc khoi tao tir
may tinh tién ddi v6i hoat dong kinh doanh cung cip hang hoa, dich vu truc tiép dén
ngudi tiéu dung. Day 13 théng diép dugc dua ra tai cude hop lién nganh ban vé trién
khai giai phap nay, do BO Tai chinh t6 chirc méi day tai Ha Noi.

Theo bao céo cua Tong cuc Thué vé két qua trién khai Hoa don dién tir khoi tao tir may
tinh tién trong hon 1 thang ké tir thoi diém chinh thirc van hanh, thi trong s6 63 Cuc
thué dia phuong, chi con Cuc Thué tinh Bac Kan chua lap dugc danh sach nguoi nop
thué s& trién khai giai doan 1 (den hét ‘thang 3/2023) v6i ly do con c6 kho khan trong
viéc thuyét phuc nguoi nop thué chuyén d6i hinh thic héa don dién tir, do day khong
phai 13 quy dinh bat budc.

Trong s 62 Cuc Thué da dang ky trién khai giai doan 1 thi da c6 25 Cuc Thué chinh
thirc phat sinh ti€p nhan dang ky st dung Hoa don dién tir tir may tinh tién.

Ciing dang chi y 13 trong s6 gan 4.000 co s& kinh doanh d3 dwa vao ké hoach trién khai
giai doan 1, thi da c6 805 co s& kinh doanh di chinh thitc dang ky va duoc chap nhan
dang ky st dung Hoa don dién tir tir may tinh tién trén hé thdng cua co quan thué,
nhung viéc xuét hoa don dién tir chua nhiéu, do cac don vi nay van déng thot st dung
cac hinh thirc hoa don dién tir khac.

Do d6, B truong Bo Tai chinh H6 Ptic Phéc nhin nhan: "Yén (jlé rrét quan trong la tinh
phap ly. Bay gio phap Iy chua quy dinh phai lap may tinh tién dé€ két noi, chua quy dinh
1a xuat héa don dién tir hay xuat hoa don gidy, thi bay gio cling phai c6 quy dinh.

Téng cuc Thue va cac Cuc vu cua Bo s€ nghién curu, lay v kién cta cac Bo, nganh dé
chung ta sé trién khai viéc lap may tinh tlen c6 két ndi véi dit liéu cua co quan thué dé
in héa don dién tir 1a bat budc va gan voi van dé thanh toan khong dung tién mit. Theo
dé an thanh toan khong dung tién mat thi chiing t6i s& ra soat lai vé phap 1y dé trinh".

Podng thuin véi ¥ kién nay cua B Tai chinh, Thir truong B6 Cong An Nguyén Duy
Ngoc ciing nhin nhén, da dén luc khong thé ban 1ui, khong thé cham tré & mic khuyén
khich tham gia nhu trudce day.

Theo Thir truong Nguyén Duy Ngoc: "Pay 13 xu thé thé gidi va trong Luat thué Viét
Nam ciing di quy dinh,... tinh than 13 han ché t5i da that thu thué, trong yéu cau dit ra
phai dam bao tinh phap ly tir thong tu, nghi dinh dén luat, d¢ dam bao phai chap hanh
theo luat thué chung".

Theo bao cdo ctia Tong cuc Thué: Pén hét ngay 30/6/2022, 100% doanh nghiép, to
chirc (851.372 don vi) va 100% hd, ca nl}én lginh doanh (65.576 hQ, c4 nhan kinh
doanh) theo phuong phap ké khai da chuyén doi sang su dung hoa don di¢n tir theo
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Nghij dinh s6 123/2020/ND-CP. Tinh dén ngay 31/01/2023, s6 luong hoa don dién tir co
quan thu€ da tiép nhén va xu 1y la 2,838 ty hoa don dién tu (trong do 753,46 tri¢u hoa
don dién tr c6 ma va 2,085 ty hoa don dién tir khong ma. (Cafef.vn 06/02) Vé dau trang

Bao vé€ nguoi tiéu dung khi giao dich trén khong gian mang

Nhim hoan thién khung phép 1y dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung, dac biét trén moi
truong thuong mai dién tr, khong gian mang, Chinh phu da dé xuit va dugc Quéc hoi
nhét tri dua du 4n Luét Bao vé quyén loi nguodi tiéu dung (stra d01) vao Chuong trinh
xay dung luat, phap 1€nh véi tién d6 trinh Quoc hoi cho y kién 1an dau tai ky hop thir tu
(thang 10-2022) va théng qua tai ky hop thir ndm (thang 5-2023).

Céc nén tang truc tuyén va Gmg dung di dong dang duoc st dung phd bién tai cac nudc
trong khu vuc, déc biét sau khi dai dich Covid-19 bung phat, cac han ché di chuyén
dugc ap dung doi hoi phai tang cuong st dung kénh mua hang truc tuyen Ngay ca khi
hoat dong mua sam truc tiép duoc ndi lai, nhu cau clia ngudi tiéu dung van tiép tuc tao
ra nhiéu co hoi cho cac doanh nghi¢p phat trién tmg dung thuong mai dién tr. Bén canh
d6, mot s6 luong 16n cac doanh nghiép nho, vua va siéu nho da co thé nam bét co hoi
kinh doanh moé1 thong qua sir dung nén tang truyén thong xa hoi va nhan tin truc tuyén.
Diéu nay cho thiy, ban hang qua mang x hoi dang tré thanh mot kénh hiu ich.

Tuy nhién, nguoi tiéu dung dugce danh gia luén ¢ vi tri yéu thé hon trong cac giao dich
tryc tuyén. Theo s6 liéu cua Bo Cong Thuong, cac vu viée vi pham quyén lgi nguoi tiéu
dung ting nhanh ca vé s6 lugng va muc d6 nghiém trong. Bao cdo cta Lién minh chéng
lira ddo toan cau (GASA) ciing cho thay, Viét Nam hién 1a qudc gia co ty 1¢ lra dao qua
mang cao. S6 vu ltra dao tai Viét Nam trong nam 2021 1a 87.000 vy, gay thiét hai 374
triéu USD.

Chu tich Hoi Bao vé nguoi tiéu dung Viét Nam Nguyén Manh Hung cho rang, chinh
sach bao v¢ nguoi tiéu dung cua Viét Nam hién nay kha toan dién nhung khiéu nai van
gia ting, do nhiéu quy dinh cta luat khong con phu hop véi thuc té nhung chua duoc
diéu chinh.

Nham hoan thién khung phép 1y dé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung tt hon, dic biét 1a
trong moi truong thuong mai dién tur, trén khong gian mang, voi vai tro la co quan chu
tri soan thao, B6 Cong Thuong di phdi hop voi cac co quan, t6 chuc lién quan xay
dung, hoan chinh dy thao Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung (sta d6i) va trinh
Chinh phu ngay 8-6-2022. Dy thao Luat cling duoc Québc hdi cho v kién tai ky hop thu
tu thang 10-2022; du kién s& dugc Qudc hoi xem xét thong qua vao ky hop thir nam,
Qudc hoi khoa XV vao thang 5-2023.

Thong tin vé nhirng diém méi caa du an luat nay, Pho Cuc truong Cuc Canh trqnh va
Bdo vé nguoi tiéu dung (B Cong Thuong) Trinh Anh Tuan cho biét, dé c6 thé diéu
chinh kip thoi cac loai hinh kinh doanh, giao dich mdi cling nhu cac hanh vi vi pham
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quyen loi ngudi tiéu dung co thé nay sinh trong dleu kién chuyén dbi s6, du thao luat da
bd sung mot chuong méi quy dinh vé bao vé quyén loi nguoi tidu dung trong cac giao
dich tr xa duoc thuc hi¢n trén khong gian mang, 1a mdt trong 3 loai hinh quan trong
thudc giao dich dac thu.

"Piém dang luu ¥ 13, du thao di bd sung cac quy dinh cu thé vé trach nhiém cua to
chtre, ca nhan kinh doanh v6i nguoi tiéu dung trong cac giao dich trén khong gian
mang; quy dinh trach nhiém déi vé6i t chuc thiét 1ap, van hanh nén tang sd trung
gian...", 6ng Trinh Anh Tuén cho biét.

Bén canh d6, du thao ciing dua ra cac quy dinh cAm ddi véi t chirc, ca nhan kinh doanh
c6 hanh vi str dung cac bi¢n phép ngan hlen thi hodc hién thi khong trung thuc két qua
phan hdi, danh gia cua nguoi tiéu dung vé san pham hang hoa, dich vu; budc nguoi
dung cai dit cac phan mém, Gmg dung kém theo nén tang truc tuyén. ..

Gop ¥ vao dy thao Ludt Bao vé quyen loi nguoi tiéu ding (stra doi), Lién doan Thuong
mai va Cong nghi¢p Viét Nam dé nghi, Ban soan thao nghién ctru kinh nghiém cua mot
s6 qudc gia vé dinh nghia nguoi tiéu _dung, vi du nhu: Luat vé quyén cta ngudi tiéu
dung cua Anh nam 2015 (Khoan 3, Piéu 2), Luat Bao vé nguoi tiéu dung cua Singapore
nam 2003 (DPiéu 2, Phan I)... Pong thoi, can nhic thiét ké mot muc riéng vé kinh doanh
trén khong gian mang, khong gop chung v6i muc “ban hang tu xa’ * dé tang tinh 1o rang,
thuan tién trong ap dung cho cac ddi twong chiu su diéu chinh.

Theo cac chuyén gia, du thdo Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung (stra doi) tién bod
hon rat nhiéu so véi luét cii va duoc diéu chinh rong khép nhiéu linh vye. Trong do, cac
quy dinh, diéu chinh vé trach nhiém ctia ngudi ban hang, cac don vi trung gian va ca cac
quy dinh vé nén tang ban hang, ding ky gian hang la nhing stra d6i rat y nghia, chic
chan s& gitip cho cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung noi chung va giam sat cac
giao dich dic thu (trén khong gian mang) tét hon. (Hanoimoi.com.vn 05/02) Vé dau

trang

[Infographics] Nhirng di¢u can biét vé chatbot ChatGPT

K& tir khi ra mét cuoi thang 11/2022, ChatGPT - chatbot dugc hd trg boi Al do OpenAl
phat trién dé tr¢ thanh mot hién tuong thu hut sy quan tdm ngay cang l6n cua nguoi
dung trén thé gioi.
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Ké tir khi ra mat hoi cubi th@ng 11/2022, ChatGPT-chatbot duoc hd trg bdi tri tué nhan
tao (AI) do OpenAl phat trién da tr¢ thanh mot hién tuong thu hut sy quan tam ngay
cang lon cia nguodi dung trén khap thé gioi.

Theo théng ké cua Cong ty phan tich Similar Web, khoang 13 triéu nguoi dung da st
dung ChatGPT moi ngay trong thang 1/2023, nhiéu hon gap do6i so véi mure trong thang
12/2022.

Pén cudi thang 1/2023, nguoi dung ChatGPT da Ién to1 100 triéu nguoi. Tuy nhién,
cong cu nay cung dat ra nhiéu van dé vé nguy co thong tin sai 1éch va gian lan vé hoc
van. (TTXVN/VietnamPlus.vn 06/02) V¢é dau trang

Gi4o duc khong can lo ling vi ChatGPT

Nhing ngay qua, cong dong hao hurc trai nghiém ChatGPT, cong cu nay nhanh chong
tao ra con sot trén toan ciu, da sd déu chung nhan dinh day 1a cong cu thong minh va
hitu ich, nhét 1a trong linh vuc gido duc.

Vé khia canh gido duc, ChatGPT c6 thé gitip sinh vién lam doan van, giai toan, tham chi
1a thiét ke bai giang cho gido vién...

Bao VietNamNet da c6 cudc tro chuyén cung Tién si Téon Quang Cuong - Chu nhiém
Khoa Cdng nghé Gido duc - Pai hoc Gido duc, PH Qudc gia Ha N6i xung quanh van dé
trén.

Chao thay, xin thdy cho biét tai sao ChatGPT lai tao nén con sot, nhat la véi gidi tré?

Theo to61 ChatGPT la giai phap cong ngh¢ méi, dugc danh gia 1a moé hinh Chatbot xtr ly
ngdn nglt tu nhién hi¢n dai, cach xur ly tao ra van ban, hoi thoai rat gan voi ngén ngi
clia con nguol.

Nhiéu ‘nguoi dung nhat 1a gidi tré, tim dén ChatGPT vi to mo. To mo gan voi nhu cau
tim kiém théng tin, twong tac x4 hoi dé tim co hoi tmg dung vao thuce tién cudc sdng nén
ChatGPT tao strc hit manh liét.

Thir hai, ChatGPT thoa mdn mé hinh chap nhan cong ngh¢, pham cai gi dé dung ngudi
ta muon dung thir va c6 nhu cau su dung that va sau do 1a sir dung trong thuc té.

Thtr ba, chic nang ChatGPT 1a tao 1dp van ban va tao hdi thoai twong tac giita con
nguoi va may nén nod cling dap trng nhu cau cao cua gidi tré trong viéc hoc tap cling nhu
thuc hién nhiém vu hoc tap.
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Ngoai ra, ChatGPT vugt tro1 hon nhimg cong cu khac, khong chi hd trg tim kiém thong
tin ma con trinh bay thong tin loglc sap x&p thong tin theo chu dé, thoa man viéc thuc
hién nhiém vy hoc tap nhu giai toan, viét doan vin, dua ra y tuong cho van dé cua hoc
sinh.

Co thé khéng dinh ChatGPT tao nén su thay ddi ban chat cua mang xa hdi, trudc day la
tuong tac nguoi vo1 ngudi thong qua nén tang, con gio tuong tac gitta ngudil voi may,
tao ra gia tri méi nén thu hut sy quan tdm cua nhi€u nguoi.

Nhiéu nguoi lo lang gido duc chiu tac déng 1ém khi ChatGPT phdt trién, dién hinh nhw
hoc sinh dung no dé gian lan thi cw, gian lan trong lam lugn an... Quan diém cua thay
thé nao vé van de nay?

Mot trong bon huéng ma OpenAI dat ra cho Chatbot nay la cong cu hd trg hoc tdp nén
ChatGPT s€ c6 tac dong nhat dinh trong gido duc.

T4t nhién nén tang nao ciing c6 nhing tiéu cuc va ChatGPT ciing thé. Hién nay ta moi
thay & goc do gian 1an trong kiém tra danh gia cung nhu thi cir nhung cting khong can lo
ling vi ciing s& c6 nhiing bién phap khic ché tiéu cuc.

Vé cong nghé, ChatGPT dé sir dung dé gian lan trong lam bai ludn, xay dung y tuong
thi chung ta cling c6 nhiing giai phap cong nghé khac ché né: ChatGPT c6 thé xir 1y
ngdn ngit tu nhién dé tao 1ap vin ban thi cling c6 mo hinh kiém ching tinh xéac thuc cua
van ban d6 dé khang dinh né khong phai do may ma do con ngudi thyc hién.

Va quan trong 1a da dén luc ta phai thay doi cach kiém tra danh gid, khong thé kiém tra
danh gia theo kiéu mo ta, trinh bay hay tai hién lai nita ma can c6 cong cu, hinh thuc,
cach thuc nhu két hop nhiéu hinh thirc kiém tra v&i nhau, thira nhan viée viét luan, tao
1ap van ban chi 14 mdt san pham, ngodi ra yéu cau ngudi hoc phai tao 1ap nhiing san
pham khéc kém theo.

Ngoai ra, tiéu cyc nita 1a ChatGPT con gay ra sy luoi suy nghi voi nguoi hoc va luoi
chuan bi tir phia nguoi day: Khi nguoi hoc ludi suy nghi va qua I¢ thudc va giai phap
phan mém nhu nay thi ngudi thay phai thay doi cach day dé ngudi hoc biét cach dit van
dé, tu duy phan bién chir khéng phai chi dua ra nhitng ménh 1énh mang tinh tim kiém,
tap hop thong tin.

V6i nguoi day chiing ta ciing phai thay d6i, trudc day day theo kiéu cung cap thong tin
thi gio phai day theo con duong tim ki€m, tao ra thong tin, phan tich, xur ly thong tin va
cau tra 101 khong quan trong bang cach tim ra cau tra 10i...

Theo thdy, hoc sinh va gido vién nén tdn dung ChatGPT thé nao dé la céng cu thic ddy
giao duc phat trién?
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Chung ta hdy binh tinh chdp nhan né, coi né la phuong tién méi. Theo théng ké,
phuong tién ho tro cho gido duc hién nay ciing ¢ vai nghin cong cu va duong nhién,
thém ChatGPT cling chi ho trg thém cho qua trinh day hoc.

Vi tu cach la nha giao duc chung ta phai nhin trudc va dinh hudéng duoc nhing gioi
han c6 thé dé ung dung nd, lan téa qua trinh gido duc dén dau va ngudn luc kiém soat
no.

Thir hai, ChatGPT c6 thé phat trién tiép theo hudng tich hop vao nén tang hoc tap
nhirng gidi phap ho tro hoc tap theo linh vuc nhu Hoa, Ly, Toan...

Hién nay dua cho ChatGPT cau hoi nao d6 nod s& dua 10i khuyén thi cling c6 thé tinh
dén viéc phat trién n6 theo hudng doi thoai sau theo chuong trinh toan bac phd thong
cling rat thi vi.

Cai quan trong nhat 1a can huéng dan vé chinh sach mang tinh dinh hudng cho chinh
gi4ao vién va hoc sinh vé ChatGPT.

Hién nay, ChatGPT di theo hudng ai cling dung dugc, thao tac don gian nén sy lan toa
nhanh, néu khong c6 hudng dan vé chinh sach thi dé c6 nhiing hé luy sau nay phai xur 1y
vat va.

Ngoai ra, gido duc phat trién s& 1a ung dung cong nghé, chuyén doi s6 hay 1a phai tao
dugc moO hinh, hinh thai gido duc méi nhu gido duc online, giao duc dua trén trai
nghiém cua nguoi hoc, voi chuong trinh linh hoat hon.

Vi du chuong trinh giao duc huong dén ca nhan hoa cao d9, théa man nhu cau hoc tap
thudng xuyén, lién tuc, sudt doi ctia nguoi hoc, hoc & trang thai, bdi canh tao cho nguoi
hoc c6 trai nghiém linh hoat, hoc moi lic moi noi voi bat ky ai....

T6i cho rang ChatGPT ra doi la su kién khién chung ta phai nhin nhan danh gia lai
nhimg nhiém vu sap t6i dé thuc day giao duc phat trién theo dinh hudng chung ta da
vach ra. (Vietnamnet.vn 06/02) V¢ dau trang

ChatGFT c6 thé 1am ai mat viéc?
ChatGPT dang tao nén con sdt trén toan cau, trong d6 c6 ca Viét Nam va duoc dy doan
c6 thé thay thé nhan sy & mdt s6 cong viéc.

Nhitng ngay gan ddy, nhiéu nguoi Viét Nam da tim kiém, kham pha, trd chuyén va
thich thi voi ChatGPT. Khong it cac ban tré himg khéi khi ¢ tinh “gai” ChatGPT bang
nhimg cau hoi danh d6 hoic khong chinh xac nhim tao nén su bong dua vui vé. Co
nguoi yéu ciu ChatGPT viét doan van, tao van ban, hinh anh hay video.
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Luong ngu:‘O’i ding ChatGPT dang ting rat nhanh. Nhiéu ban tré sin sang bo ra vai
chuc, vai trim ngan dé st dung dich vu cai dat ChatGPT. Theo théng ké, hién tuong
cong ngh¢ nay da co co so luong nguoi tham gia 16n trong mot thoi gian ngan voi
nhimg con sb biét noi nhu dat mée 1 triéu nguoi dung chi sau 5 ngay ra mat va sau 40
ngay dat hon 10 tridu ngudi dung, vuot xa toc do ting trudng cua Instagram von rat
dinh dam trudc day.

ChatGPT khéng chi ¢ tinh giai tri. Trén cac dién dan cong nghé, nhiéu chuyén gia va
ngudi trong nganh di dua ra ing dung coéng viée co thé sir dung nhu mot cong cu hd tro
hitu ich cho cong viéc, cho hoat dong cua doanh nghié€p hi€u qua hon. Vi thé, di co
nhiing canh bdo: dung cudi dua ChatGPT vdi, trong tuong lai khong xa, chuong trinh
nay co thé khién ban mat viéc, giam thu nhap.

Trang CBS cua My ciing vira dua ra nhan dinh ngin gon nhung day tinh canh bao:
“ChatGPT dang giap cac CEO tu duy. Liéu n6 c6 chiém ludon cong viéc cua ban
khong?”.

Véi tiém nang phat trlen con rat 16n, khong nghi ngd gi nita, ChatGPT duoc dy doan c6
thé s& di vao cudc séng, vao cong viéc va hoat dong ciia doanh nghiép nhiéu hon. Tir
nhitng doan van ban dugc soan thao véi ngén nglt muot ma, sw nhanh nhay, tic thoi va
do chinh xac cao, ChatGPT c¢6 thé xem nhu trg 1y 40 cho mot sb vi tri cong viéc thay
cho con nguoi.

Dan 16i cua cac chuyén gia, trang CBS nhan dinh, nganh marketing va quang cdo co
mirc d6 str dung Al cao nhit. Ngoai ra, cic cong viéc gidy t, so sach, hanh chinh vin
thu ctia cic nhan vién cap dudi va cp trung cé thé s& sém duoc giao cho Al xtr Iy.
Nhitng viéc don gian nhu viét ndi dung quang céo co ban, hay soan thao vin ban phap
1y néu giao cho AI lam chéc chan sé& ré hon. CEO cua cong ty Automation Anywhere
dua ra du doan khoang 15 - 70% cac cong viéc may tinh van phong hién nay hoan toan
c6 thé duoc thay thé bai Al

ChatGPT ciing dang dugc ngudi 1am nghé truyen nhau cach img dung hi¢u qua. Chuyén
gia ctia Soga Digital sau mot thoi gian tim hiéu va trai nghiém da tim ra dugc mot so
cach st dung ChatGPT hitu ich cho nhitng nguoi lam marketing s, giup cong viéc tro
1én nhanh chéng, don gian va dé dang hon, khic phuc kho khan hién dang gip phai (mat
thoi gian, nham chan...). P6 14 soan biéu thic chinh quy, soan cong thic cho bang tinh
trong vai gidy, cai dat Facebook Pixel theo ddi chuyén ddi tiy chinh va Gmg dung trong
phat trién ndi dung.

Admin cta nhém/dién dan ung dung ChatGPT Viét Nam trén mang xa hoi ciing nhén
manh dén su tuong thich, phu hop cia ChatGPT vd&i viéc nghién ctru tur khéa thinh
hanh, tao ndi1 dung va to61 uu héa ndi dung cho muc dich quang cdo trén mang xa hdi
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hoic SEO. Hién nay, da phan cac quang cao trén mang xa hoi, cic nén tang sd déu
ngan, thong tin ¢6 dong, xtc tich pht hop véi cach tra 11 ctia ChatGPT. ChatGPT ciing
c6 thé gitp 1ap ké hoach marketing cho mot san phadmhoic trd thanh nhan vién truc
fanpage, c6 thé twong tac tirc thi voi khach hang 24/24.

Tiép tuc nhan duoc nguén dau tu 16n, ChatGPT duoc du doan s& 1am nén chuyén trong
turong lai cho mot sb cong viée nhat dinh. Tuy nhién, cac chuyén gia ciing than trong
dua ra cac nhan dinh vé viéc ChatGPT s& khién nhan su nganh nio phai d6i mit véi
nguy co sa thai, mat viéc. ChatGPT la san pham cong nghé, duoc phat trién dé phyc vu
cudc song clia con ngudi t6t hon.

Chuyén gia cta Soga Digital nhan manh: Du ¢6 mong cho bét ¢t diéu gi tir ChatGPT
thi ban can luu y rang ChatGPT hay Al chua thé thay thé ban lam cong viéc ctia mot
nhan vién marketing. Nhung & goc d6 tan dung thé manh cong nghé, ChatGPT rd rang
co thé c6 nhiéu cach gitp ban thuc hién mot nhi€ém vu nao d6 nhanh chéng hon.
(Tapchitaichinh.vn 05/02) Vé dau trang

SAN PHAM — DICH VU

Microsoft da sin sang tich hop ChatGPT vao hang loat sin pham
Duong nhu Microsoft dang n(f) luc hét strc dé ra mat phién ban Bing mdi, tich hop cong
nghé ChatGPT cua OpenAl dé tao ra cugc cach mang doi voi tim ki€m Internet.

Nhiéu nguoi dung da vo tinh nhin thiy ban xem trudc ctia Bing phién ban méi trude khi
Microsoft nhanh chong dong lai. Gan day, Microsoft dugc cho 1a chuan bi ra mat cong
cu tim kiém Bing tich hop ChatGPT-4. Nhitng ro ri mé&i nhat duong nhu xac nhan tin
d6n nay.

Nguoi ding Owen Yin kip chup anh man hinh va con dung thir mot s6 tinh nang trude
khi bi tudc quyén truy cap. Du vay, ndé phan nao gitip ching ta hinh dung dugc tuong lai
cua Bing va tim ki€ém Internet trén nén tri tu¢ nhan tao (Al).

Pau tién, phién ban Bing méi ty nhan n6 khong chi 1a mot hop thoai tim kiém. Bing tu
mo ta 1a “trg 1y nghién ctru, nguoi 1én ké hoach c4 nhan va ddi tac sang tao”. Thay do6i
16n nhét gitta cong cu tim kiém web thong thuong va Bing Al la thanh tim kiém tro
thanh mot hop thoai. N6 ¢6 kich ¢ 16n hon, khuyén khich ngdén ngit tu nhién thay vi
nhimng tir khéa. Ban c6 thé hoi Bing tim kiém cac chu dé hay ¥ tuong cu thé, tham chi
hoi y kién. Két qua tra vé dudi dang bong chat.

T4t ca thong tin tham khao s& dugc trich dan ¢ dudi cung bong chat de ngudi dung bam
vao xem thém. Chang han, Yin hoi Bing vé cac bd phim dang chiéu roi phim nao tha vi
nhit. Bing con hoi nguoc lai Yin dé hiéu rd hon vé tir khéa va cung cap thong tin bd
sung néu can thiét.
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Theo Yin, Bing van cho phep tim kiém web theo cach truyén thong néu thich dung tir
khoa trong hop tim kiém c6 dlen Windows Central nhan dinh nhiing thay doi ciia Bing
c6 thé thay doi cach chung ta van tim kiém trén Internet. Du chua thong béo sy kién
nao, Microsoft da xac nhan sé& tich hop cong nghé ctia OpenAl vao trong cic san pham
ctia minh, bao gdm Microsoft Teams.

Trong mdt blog, hing phian mém cong bd chi tiét moi tinh ning méi s& c6 mit trén
Teams trong cac thang t6i. Phan 16n dya trén OpenAl va ChatGPT-3.5. C6 18 tinh ning
quan trong nhat 1a Al s& tom tit cude hop theo dinh dang dé hiéu, mach lac dé nhirng ai
b6 15 cudc hop tham khao. Nho do, ban s& khong mit nhiéu thdi gian nghe lai nhitng
ban ghi 4m cudc hop. Al sé& chia cudc hop thanh cac muc dé ban Iya chon.

Bén canh do6, tinh nang dich truc tiép dd co6 san. V&i Microsoft Teams Premium, nguoi
dung s& dugc dich truc tiép tur 40 ngon ngit, giap cudc hop trd nén hic¢u qua hon.

Sau khi OpenAl cong bé ChatGPT-3.5, cum tir Al tré nén quen thudc hon véi nhiing
ngudi dung phd théng. Microsoft dau tu manh vao OpenAl véi khoan tién 1én t6i 10 ty
USD. Trudc do, c6 thong tin Microsoft s€ tich hgp Al trong bd tng dung van phong
Office. (Ictnews.vietnamnet.vn 05/02) Vé dau trang

Samsung phat hanh SSD di dong 4TB T7 Shield
M6i day, Samsung d3 ra mét phién ban 4TB cua SSD di dong T7 Shield noi tiéng cua

minh, v&i phién ban méi két hop cac tiy chon dung lwong 1TB va 2TB ma Samsung da
ra mat vao thang 4 nam ngoai.

T7 Shield 1a 6 SSD ¢6 kha ning chdng hu hai cao nhit cia Samsung, mang dén 16p vo
bén bi giup bao vé thiét bi ca trong nha va ngoai troi. Vo cua Shield dugc lam tir nhom
va co xép hang chéng bui va nude theo tiéu chuan IP65, do d6, né ¢ thé chiu dugc mua
va cac yéu t6 khac. No ciing cung cip kha ning chéng va dap va bao vé roi tir do cao
hon 9 feet.

Thiét bi s¢ hitu mot 16p vo bén ngoai bang cao su bao quanh 16p nhom dé tang thém kha
nang bao v¢ va do kich thude nho nén thiét bi vo cung ly tuong dé sir dung khi di du
lich. Mau 4TB c6 tuy chon mau den.

T7 Shield cung cap toc do doc 1én t6i 1.050 MB/s va toc do ghi 1én toi 1.000 MB/s. N6
duoc két no1 vai may Mac bang cap USB-C kép va c6 bd phan bao v¢ nhiét tich hop dé
bao v¢ khoi sy qua tai nhiét.

Ban c6 thé mua SSD di dong 4TB T7 Shield tir trang web chinh thic cua Samsung voi
gia 430 d6 la. Samsung cling ban phién ban 2TB voi gia 180 d6 la va mau 1TB vdi gia
100 @6 la. (Nghenhinvietnam.vn 06/02) V¢é dau trang
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Anh diy nhanh hoan tra cho nan nhén bi lira ddo tai chinh truc tuyén

Céc truong hop duoc coi 1a "ltra dao thanh toan cé can cu" da tr¢ thanh mo hinh gian
lan thanh toan 16n nhat & Anh va khién khach hang thiét hai tong cong 583 triéu bang
Anh (715 triéu USD) nam 2021.

Céc nha 1ap phap Anh cho biét, d& xuat hoan tra hang trim triéu bang cho cac nan nhan
bi Itra ddo tai chinh & Anh la "thi€u s6t co ban" va mat qua nhiéu thoi gian dé co6 hi¢u
luc.

Ké hoach do Co quan quan Iy hé thdng thanh toan (PSR) dua ra vao thang 9/2022 1a cac
ngan hang s€ phai hoan tra trong vong 48 gi¢ cho nhitng khach hang bi ltra gtri tién cho
nhitng ké ltra dao.

Cac truong hop dugc coi la "lira dao thanh toan co can cu" da tro thanh m6 hinh gian
lan thanh toan 16n nhat & Anh va khién khach hang thiét hai tong cong 583 tri€u bang
Anh (715 triéu USD) vao ndm 2021.

Céc nha 1ap phap trong Uy ban Ngan kh6 Ha vién Anh da chi trich cac ké hoach nay va
cho biét cac khoan hoan tra bat budc s€ bat dau mudn nhat 1a trong ndm nay chir khong
phai mudn nhat 1a vao nam 2024.

Uy ban nay cho biét thém, dé xuét cua PSR d6i véi Pay.UK - cong ty van hanh hé thong
thanh toan nhanh cua Anh - dé xur Iy cac khoan boi hoan s€ dan dén "xung ddt 1oi ich c6
hitu" vi n6 dugc dam bao béi nganh dich vu tai chinh.

PSR cho biét ho s& xem xét tat ca cac phan hoi trudc khi cong bd quyét dinh cudi cung
cua minh vao thang Nam nam nay, dong thoi bo sung thém cac nha diéu hanh h¢ thong
thanh toan dugc quan ly, bao gom Pay.UK.

Nguot phat ngon cua Pay. UK cho biét nhitng ngudi bao ldnh ngan hang cta ho khong
anh huong dén viéc ra quyét dinh.

Mot s6 ngan hang s& bi anh huéng béi quy tic méi bao gdbm HSBC, NatWest, Lloyds,
Barclays, Santander UK va Virgin Money.

Céc ngan hang tur 1au da noi rang ho khéng dang phai nhén toan b chi phi dén bu cua
khach hang bi ltra dao truc tuyén, boi cac nén tang cong nghé bi bon toi pham khai thac
dé du nan nhéan ciing nén co6 trach nhiém trong viéc nay. (TTXVN/VietnamPlus.vn
06/02) V¢ dau trang
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Thai Lan cho phép dung cin cwéc so khi bay ndi dia
Viéc st dung cin cude sb dd duoc Co quan Hang khong dan dung Thai Lan cho phep
sau khi ung dung trén di¢n thoai di dong D.DOPA dugc trién khai.

D.DOPA la mot ing dung di dong dugc phat trién bai Cuc Quan ly dia phuong (DPA)
dé giiip nguoi dan dang ky can cude s6. Ung dung di dong nay c6 thé duoc st dung trén
ca nén tang 10S va Android.

Phé phat ngén vién cua Chinh pht Thai Lan Traisulee Taisaranakul cho biét, dong thai
nay nham cho phép moi nguoi tiép can cac dich vy ¢ ca khu vuc cong va khu vuc tu
nhan thong qua can cudc ky thuat s6 cua ho. Bén canh d6, mot sb co quan nha nudc,
bao gdm Cuc Thué ciing duogc lién két véi D.DOPA dé giup ndp thué thu nhap ca nhan
dién tir.

bé dang ky can cudce so k¥ thuat s6, nguoi dan phai quét ma QR dé xac thuc va dién
thong tin vao bi€éu mau theo Pao luat Bao v¢ dir li€u c4 nhan.

Trudc d6, DPA di giri thong bao tdi moi van phong cap tinh va Co quan quan 1y d6 thi
Bangkok yéu cau cac quan chuc cua ho khong duogc tu chdi dich vu khi nguoi dan XuAt
trinh cin cude dién tir. Diéu nay tuan theo Muc 14 cua Dao luat Dich vy cong k¥ thuat
s6, v6i ndi dung khuyén khich ngudi dan sir dung can cude s6 ki thuat sb thay vi the
can cudc cung.

Pay 1a mot trong nd lyc mdi nhat ctia Chinh pha Thai Lan nham thiic ddy chinh phu
dién tir. Theo B Kinh té va X3 hoi k¥ thuat s6, Chinh pha Thai Lan di dit muyc tiéu 10
triéu ngudi dang ky hé théng can cude ky thuat sé vao cudi nim nay. (VTV.vn 05/02)
Vé dau trang./.




