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TIN TỨC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

Hải Phòng đẩy mạnh chuyển đổi số giáo dục 

Theo ông Phạm Quốc Hiệu - Phó Giám đốc Sở Giáo dục và Đào tạo Hải Phòng, đến 

thời điểm này, ngành giáo dục và đào tạo thành phố Hải Phòng đã thực hiện được nhiều 

nhiệm vụ, giải pháp để tạo nền móng chuyển đổi số. 

 

Ngay cả trong giai đoạn cao điểm của dịch COVID-19, nhiều trường học trên địa bàn 

Hải Phòng, việc dạy và học vẫn được đảm bảo thông qua các phần mềm dạy học trực 

tuyến. 

 

Ở một số trường, giáo viên xây dựng các video bài giảng, ôn luyện cho học sinh, đăng 

tải trên các group của trường, lớp rồi chữa bài trực tuyến. Sở Giáo dục và Đào tạo Hải 
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Phòng đã phối hợp với Cục Công nghệ - Thông tin, Bộ Giáo dục và Đào tạo tập huấn 

cho giáo viên các trường học về triển khai ứng dụng dạy học online. 

 

Cùng với đó, kho dữ liệu bài giảng điện tử E-learning của Bộ Giáo dục và Đào tạo với 

hàng nghìn bài giảng được tuyển chọn trong các cuộc thi thiết kế bài giảng E-learning 

cũng được các giáo viên tham khảo, lựa chọn và hướng dẫn học sinh… 

 

Nối tiếp những mạch kiến thức từ trước kỳ nghỉ do ảnh hưởng của dịch bệnh, học sinh 

vẫn được kết nối với nhà trường, được tiếp cận kiến thức mới, được giao bài, kiểm tra 

bài hàng ngày. 

 

Việc dạy và học trong giai đoạn COVID-19 bùng phát chính là "phép thử" cho công 

cuộc chuyển đổi số giáo dục ở Hải Phòng. 

 

Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 3/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt chương 

trình chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2023 đã nêu rõ về 

chuyển đổi số trong lĩnh vực giáo dục: "Phát triển công nghệ phục vụ giáo dục, hướng 

tới đào tạo cá thể hóa. 100% các cơ sở giáo dục triển khai công tác dạy và học từ xa, 

trong đó thử nghiệm chương trình đào tạo cho phép học sinh, sinh viên học trực tuyến 

tối thiểu 20% nội dung chương trình. Ứng dụng công nghệ số để giao bài tập về nhà và 

kiểm tra sự chuẩn bị của học sinh trước khi đến lớp học". 

 

Hải Phòng là một trong những thành phố đầu tiên của cả nước ban hành "Kế hoạch 

chuyển đổi số" và là thành phố thứ 3 trực thuộc Trung ương ban hành Nghị quyết về 

"Chuyển đổi số thành phố Hải Phòng đến năm 2025, định hướng đến năm 2030". 

 

Từ đó, ngành giáo dục thành phố Hải Phòng xây dựng Kế hoạch triển khai Quyết định 

số 131/QĐ-TTg ngày 25/1/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án "Tăng 

cường ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo giai 

đoạn 2022 - 2025, định hướng đến năm 2030"; Nghị quyết số 03 ngày 26/10/2021 của 

Ban Thường vụ Thành ủy Hải Phòng. 

 

Theo ông Phạm Quốc Hiệu - Phó Giám đốc Sở Giáo dục và Đào tạo Hải Phòng, đến 

thời điểm này, ngành giáo dục và đào tạo thành phố Hải Phòng đã thực hiện được nhiều 

nhiệm vụ, giải pháp để tạo nền móng chuyển đổi số. Cụ thể, Sở Giáo dục và Đào tạo 

phát triển nền tảng hỗ trợ dạy và học từ xa, ứng dụng triệt để công nghệ số trong công 

tác quản lý, giảng dạy và học tập; số hóa tài liệu, giáo trình; xây dựng nền tảng chia sẻ 

tài nguyên giảng dạy và học tập theo cả hình thức trực tiếp và trực tuyến… 

 

Nhằm góp phần giảm áp lực về hồ sơ, sổ sách cho đội ngũ, giúp thầy cô có nhiều thời 

gian tập trung cho công tác chuyên môn, Sở Giáo dục và Đào tạo Hải Phòng đã triển 

khai thí điểm Hệ thống quản lý hồ sơ, bước đầu số hóa, xây dựng cơ sở dữ liệu tài liệu 

của giáo viên. Hệ thống quản lý bao gồm: Kế hoạch giáo dục của tổ bộ môn và của từng 

giáo viên, Kế hoạch bài dạy. 



3 

    

 

Để trở thành đơn vị tiên phong và đạt được những hiệu quả cần thiết trong quản lý hồ sơ 

chuyên môn, Sở Giáo dục và Đào tạo Hải Phòng đã phối hợp cùng đối tác công nghệ tổ 

chức hàng chục buổi hội thảo để hướng dẫn tất cả thầy cô trên địa bàn thành phố soạn 

hồ sơ thống nhất theo quy cách chung, đúng với quy định, sau đó ký số và gửi cấp trên 

phê duyệt trên phần mềm. Từ đó, lãnh đạo tổ chuyên môn, nhà trường, lãnh đạo Phòng, 

Sở có thể kiểm tra được hồ sơ của tất cả thầy cô mọi nơi, mọi lúc. 

 

Việc quản lý hồ sơ của giáo viên trực tuyến sẽ từng bước số hóa thay cho các loại hồ sơ, 

sổ sách hiện hành theo lộ trình phù hợp với điều kiện của nhà trường và khả năng thực 

hiện của giáo viên. Nhờ đó giáo viên không còn phải in giáo án để nộp như trước, thay 

vào đó chỉ nộp và chờ phê duyệt trên ứng dụng. 

 

Việc số hóa hồ sơ, sổ sách không chỉ góp phần đẩy mạnh chuyển đổi số trong giáo dục, 

mà còn tiết kiệm kinh phí, giảm bớt công sức lao động cho thầy cô và giảm thủ tục 

không cần thiết, giúp đội ngũ tập trung làm tốt công việc chuyên môn. 

(Congdankhuyenhoc.vn 11/4) Về đầu trang 

Cao tốc Nha Trang-Cam Lâm sắp có hệ thống giao thông thông minh 

Dự án thành phần cao tốc Nha Trang-Cam Lâm trở thành tuyến đầu tiên triển khai hệ 

thống giao thông thông minh (ITS) thuộc dự án cao tốc Bắc-Nam phía Đông giai đoạn 

2017-2020. 

 

Theo đó, Tập đoàn Sơn Hải đã ký hợp đồng hệ thống giao thông thông minh với Công 

ty cổ phần Công nghệ-Viễn thông Elcom để triển khai hệ thống giao thông thông minh 

trên đoạn đường này với tổng giá trị hợp đồng gần 350 tỷ đồng. 

 

Sau khi hoàn tất, cao tốc Nha Trang-Cam Lâm sẽ được trang bị hệ thống giao thông 

thông minh toàn diện, bao gồm cả hệ thống giám sát điều hành trên tuyến và hầm, hệ 

thống thu phí không dừng, hệ thống thông tin liên lạc, camera giao thông… Dự kiến 

trong vòng hơn 6 tháng từ tháng 2-8/2023, hai đơn vị sẽ thực hiện xong toàn bộ hạng 

mục ITS. 

 

Được biết, dự án Cao tốc Nha Trang-Cam Lâm, mà tới đây Elcom sẽ triển khai ITS, là 

một trong 9 dự án thành phần còn lại của dự án cao tốc Bắc-Nam phía Đông giai đoạn 1 

(tổng chiều dài 652,8km), ngoài 2 dự án đã đưa vào khai thác là Cao Bồ-Mai Sơn và 

Cam Lộ-La Sơn. 

 

Thời điểm đầu năm nay, 12 dự án thành phần cao tốc Bắc-Nam phía Đông giai đoạn 2 

(2021-2025) dài 723,7km với tổng mức đầu tư khoảng hơn 146.985 tỷ đồng cũng đã 

chính thức được khởi công đồng loạt. 

 

Dự án đường bộ cao tốc Nha Trang-Cam Lâm là dự án thành phần thuộc dự án cao tốc 

Bắc-Nam với tổng chiều dài hơn 49km đã được khởi công vào tháng 9/2021, do Công 

ty Trách nhiệm hữu hạn đầu tư đường cao tốc Nha Trang-Cam Lâm thuộc Tập đoàn 
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Sơn Hải thực hiện. Dự án hiện đã đạt hơn 70% khối lượng công việc và bước vào giai 

đoạn gấp rút để đạt mục tiêu hoàn thành trước 3 tháng so với dự kiến ban đầu. 

(TTXVN/VietnamPlus.vn 10/4) Về đầu trang 

Thành phố Hồ Chí Minh: Nhiều tiện ích từ ứng dụng WEBGIS 

Tại thành phố Hồ Chí Minh, nhiều sở, ngành và địa phương liên tiếp cho ra mắt các ứng 

dụng thông tin địa lý trên nền tảng web (WEBGIS) phục vụ công tác quản lý và cung 

cấp tiện ích cho người dân.  

 

UBND quận 1 là địa phương mới nhất ứng dụng WEBGIS để quản lý hộ kinh doanh 

theo thời gian thực; cấp giấy phép điện tử đối với thủ tục cấp giấy phép sử dụng tạm vỉa 

hè và cấp giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh. 

 

Hệ thống thông tin địa lý (GIS - Geographic Information Systems) là hệ thống công cụ 

có công dụng thu nhận, lưu trữ, cập nhật, phân tích các thông tin, biến động tại cùng 1 

điểm hoặc một vùng địa lý, hỗ trợ giải quyết các vấn đề về tổng hợp thông tin, quản lý 

và quy hoạch. Khi được đưa lên môi trường web, hệ thống này được gia tăng các sức 

mạnh trực tuyến khác. 

 

Phó Chủ tịch UBND quận 1 Nguyễn Duy Anh cho biết, qua trang web 

http://gis.quan1hcm.gov.vn, người dân có thể tham khảo tại một địa điểm hay dãy phố, 

khu phố… đã có cửa hiệu tên là gì, kinh doanh mặt hàng nào; có ngành nghề nào bị hạn 

chế hay không… từ đó đưa ra quyết định đầu tư kinh doanh gì và tại đâu. Còn cơ quan 

chính quyền nắm được những thông tin thay đổi theo thời gian thực về tình hình hộ kinh 

doanh trên địa bàn để quản lý, trích xuất dữ liệu khi cần và phục vụ cấp giấy chứng 

nhận hộ kinh doanh; giấy sử dụng tạm thời vỉa hè trực tuyến. 

 

Trước đó, thành phố Thủ Đức là địa phương cấp huyện đầu tiên của thành phố Hồ Chí 

Minh triển khai WEBGIS trên nhiều nội dung quản lý nhà nước với việc phát triển hệ 

dữ liệu số trên nền tảng thông tin địa lý với 3 trụ cột chính: Hệ thống kho dữ liệu dùng 

chung; hệ thống thông tin tác nghiệp địa lý; hệ sinh thái dữ liệu mở. 

 

Giáo sư, Tiến sĩ Nguyễn Kỳ Phùng, Phó Chủ tịch UBND thành phố Thủ Đức, cho biết: 

3 trụ cột này tạo thành hệ thống cơ sở dữ liệu tập trung, thống nhất để quản lý các 

nguồn lực đất đai, tài nguyên môi trường, cơ sở hạ tầng, dự án đầu tư và các lĩnh vực 

khác (y tế, kinh tế, tư pháp, lao động - thương binh, xã hội, giáo dục - đào tạo, tôn 

giáo...) trên địa bàn. Hệ thống dữ liệu dùng chung này sẽ cung cấp thông tin đầy đủ, 

chính xác, kịp thời phục vụ công tác quản lý nhà nước, cung cấp dịch vụ thân thiện, 

thông tin nhanh chóng cho người dân, doanh nghiệp. 

 

Mới đây nhất, Sở Giáo dục và Đào tạo thành phố Hồ Chí Minh đã ứng dụng WEBGIS 

vào công tác tuyển sinh đầu cấp năm học 2023-2024. Theo đó, phụ huynh sẽ tham khảo 

mọi thông tin về các trường gần nơi gia đình sinh sống nhất. Còn ngành Giáo dục cũng 

nắm được thông tin thực của học sinh dự tuyển, bao gồm cả chỗ ở, để ưu tiên nhận các 
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học sinh ở gần chứ không tuyển sinh theo đăng ký thường trú như trước đây, tránh bị 

nhiễu vì thông tin ảo.  

 

Trung tâm Ứng dụng Hệ thống thông tin địa lý thành phố Hồ Chí Minh (thuộc Sở Khoa 

học và Công nghệ thành phố Hồ Chí Minh) là đơn vị triển khai xây dựng, thực hiện Kế 

hoạch thúc đẩy hoạt động đổi mới sáng tạo trong khu vực công giai đoạn 2022-2025. 

Trong đó, phổ biến ứng dụng GIS là một trong những nội dung được chú trọng phát 

triển, đã và đang được nhiều sở, ngành, địa phương ứng dụng. 

 

Giám đốc Trung tâm Ứng dụng Hệ thống thông tin địa lý thành phố Hồ Chí Minh Phạm 

Quốc Phương cho biết, hiện trạng dữ liệu phục vụ công tác quản lý nhà nước tại thành 

phố là rất nhiều, nhưng nằm rải rác, phân tán và có nhiều định dạng khác nhau. Công cụ 

GIS sẽ giúp tập hợp, phân loại các thông tin rời rạc này thành một thể đồng nhất cả về 

cấu trúc dữ liệu, tránh trùng lặp và dễ dàng mở rộng trường thông tin tùy theo mục đích 

quản lý khác nhau.  

 

“Chúng tôi đang phối hợp với nhiều bên để xây dựng, tích hợp, chia sẻ dữ liệu đã được 

chuẩn hóa… nhằm tạo kho dữ kiệu dùng chung hỗ trợ hiệu quả cho công tác quản lý, 

điều hành, thống kê báo cáo và ra quyết định của lãnh đạo thành phố. Đồng thời, cung 

cấp thông tin nhanh chóng, chính xác cho doanh nghiệp, người dân, giúp tiết kiệm chi 

phí, tránh đầu tư trùng lặp, tạo tiền đề thúc đẩy nhanh quá trình chuyển đổi số và xây 

dựng thành phố thông minh”, ông Phạm Quốc Phương thông tin. 

 

Từ góc độ người dùng ứng dụng, Phó Chủ tịch Hội doanh nghiệp thành phố Thủ Đức 

Nguyễn Thị Thiêm nhận định, ứng dụng WEBGIS đã từng thể hiện ưu điểm vượt trội 

khi được thành phố Thủ Đức triển khai phục vụ phòng, chống dịch Covid-19 vào thời 

điểm khó khăn nhất trong năm 2021. Khi đó, qua công cụ này, người dân và doanh 

nghiệp biết được các ca nhiễm đang ở đâu (cụ thể đến từng số nhà), tình trạng ra sao, 

dịch ở khu vực đó thế nào, gần đó có nơi cung cấp thực phẩm, dịch vụ y tế nào 

không...? 

 

“Nay ứng dụng mở rộng cung cấp thông tin mọi mặt về quản lý, kinh doanh, đời sống… 

nên sẽ càng phát huy hiệu quả. Tôi có đề xuất là nội dung các trường thông tin trên 

WEBGIS còn cần có xuất phát điểm từ phía người dân, doanh nghiệp, bởi họ có những 

yêu cầu riêng về nội dung, lĩnh vực và tính chất thông tin. Nếu được phục vụ hữu ích 

cho nhu cầu thiết thực, người dân sẽ tin tưởng hơn vào chính quyền và hưởng ứng cập 

nhật thông tin từ thực địa để bồi đắp thêm tiện ích cho ứng dụng này”, bà Nguyễn Thị 

Thiêm nói. (Hanoimoi.com.vn 11/4) Về đầu trang 

Kiên Giang: Ứng dụng công nghệ hướng đến văn phòng không giấy 

Thực hiện chủ trương chuyển đổi số của Tập đoàn Điện lực Việt Nam, thời gian qua, 

Công ty Điện lực Kiên Giang (PC Kiên Giang) triển khai số hóa các dịch vụ, ứng dụng 

công nghệ trong giao dịch, kinh doanh từ yêu cầu cấp điện hạ áp, trung áp đến thanh 

toán tiền điện trên hệ thống dịch vụ công quốc gia đạt hiệu quả cao. 
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Từ năm 2019, PC Kiên Giang là một trong số ít doanh nghiệp tại tỉnh triển khai ứng 

dụng công nghệ thông tin phục vụ cải cách hành chính. Ngay từ khâu quản trị, điều 

hành, PC Kiên Giang đã từng bước hoàn thiện hệ thống phần mềm điện tử E-office. Với 

ứng dụng này hầu hết công văn đến đều được số hóa, lưu trữ dưới dạng file điện tử, 

không chỉ tạo thuận lợi cho công tác tìm kiếm, lưu trữ văn bản mà việc luân chuyển 

công văn giữa các phòng, ban cũng như giữa PC Kiên Giang với các đơn vị trực thuộc 

được đồng bộ trên môi trường mạng.  

 

Ông Nguyễn Thanh Sang - Chánh Văn phòng PC Kiên Giang cho biết: “Việc thực hiện 

chương trình E-office để chuyển đổi các dạng công văn đến, công văn đi, xử lý trong 

điều hành sản xuất, kinh doanh PC Kiên Giang đang là một ứng dụng khoa học, công 

nghệ vào làm việc hiệu quả. Giám đốc PC Kiên Giang chỉ đạo các phòng, ban xây dựng 

phần mềm công tác quản lý kỹ thuật, kinh doanh, kế toán đáp ứng kịp thời yêu cầu 

nhiệm vụ sản xuất, kinh doanh của công ty”. 

 

Nói về tiện ích của phần mềm lưu trữ, chị Nguyễn Thị Thùy Dương - văn thư lưu trữ 

Văn phòng PC Kiên Giang chia sẻ: “Là nhân viên văn phòng, tôi nhận thấy tất cả công 

việc hiện nay đều được quản lý trên hệ thống công văn bằng số hóa, nhất là việc xử lý 

văn bản đi, văn bản đến hay lưu trữ đều được số hóa, kể cả họp cũng trực tuyến, từ đó 

giúp công việc thực hiện nhanh chóng và kịp thời, tối ưu hóa chi phí”. 

 

Ngoài phần mềm E-office, PC Kiên Giang tăng cường ứng dụng một số phần mềm khác 

như quản trị doanh nghiệp (ERP); phần mềm quản lý nhân sự (HMRS); phần mềm đào 

tạo E-Learning; phần mềm quản lý đầu tư xây dựng (IMIS) tạo bước đột phá trong cải 

cách hành chính tại công ty và các đơn vị trực thuộc. 

 

Việc ứng dụng này giúp công tác điều hành, phân bổ công việc của lãnh đạo đơn vị và 

các phòng, ban dễ dàng, sát sao ở mọi lúc, mọi nơi. Thông qua mục theo dõi, xử lý, lãnh 

đạo có thể giám sát, điều hành công việc một cách chính xác, kịp thời. Đồng thời, cán 

bộ, nhân viên giảm áp lực khi làm việc trong môi trường hiện đại, chuyên nghiệp.  

 

Chị Phạm Thị Khánh Nhung - nhân viên Phòng Tổ chức - Nhân sự  PC Kiên Giang nói: 

“Nếu như trước đây khi cần xem lại 10 hồ sơ, phải đi tìm thủ công lần lượt từng hồ sơ 

một và mất nhiều thời gian thì bây giờ trong vòng vài phút đã có thể trích xuất được tất 

cả những nội dung cần tìm kiếm của mỗi hồ sơ đó một cách rất chi tiết. Nhìn chung, 

việc áp dụng chuyển đổi số vào công việc quản lý nhân sự đã giúp công việc của phòng 

giảm tải rất nhiều, tiết kiệm thời gian và độ chính xác cao”. 

 

Bà Đào Ánh Nguyệt - Giám đốc Điện lực Rạch Giá cho biết: “Việc chuyển đổi số đã 

mang đến hiệu quả tích cực. Trước tiên, người lãnh đạo có thể giám sát và điều hành 

mọi công việc một cách tốt nhất, chính xác, kịp thời nhất thông qua các ứng dụng quản 

lý. Về phía người lao động sẽ nâng cao được chất lượng công việc, nâng cao hiệu suất 

và đáp ứng nhanh chóng để phục vụ khách hàng tại đơn vị. Về phía khách hàng sẽ tiếp 

cận được các công nghệ thông minh, tối ưu nhất”. 
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Đến nay, PC Kiên Giang chuyển đổi số toàn diện từ lĩnh vực kinh doanh đến chăm sóc 

khách haàng. Công ty đã giám sát chặt chẽ và có đánh giá công tác thực hiện nhiệm vụ 

điện tử như phát triển khách hàng, dịch vụ khách hàng, dịch vụ thanh toán không dùng 

tiền mặt… Đồng thời, PC Kiên Giang đánh giá thông qua kết quả tích hợp các giao dịch 

trên cổng dịch vụ công trực tuyến của ngành điện. Việc này đánh dấu bước dịch chuyển 

quan trọng trong quá trình chuyển đổi số tại công ty. 

 

Theo thống kê đến nay, tỷ lệ dịch vụ được cung cấp theo phương thức điện tử toàn PC 

Kiên Giang đạt trên 95%. Các yêu cầu của khách hàng được tiếp nhận 100% trực tuyến; 

tỷ lệ khách hàng thanh toán không dùng tiền mặt ngày càng tăng. Chương trình số hóa 

hợp đồng sinh hoạt gần đạt kế hoạch đề ra. (Baokiengiang.vn 11/4) Về đầu trang 

Thuê bao di động chưa chuẩn hóa thông tin sắp bị khóa 2 chiều 

Sau khi bị khóa 1 chiều, nếu các thuê bao không chuẩn hóa thông tin sẽ tiếp tục bị khóa 

2 chiều vào ngày 15/4 tới đây. 

 

Theo thống kê, trong 3,8 triệu thuê bao cần chuẩn hóa thông tin (1,3 triệu thuê bao 

Viettel; 1,1 triệu thuê bao VNPT và 1,4 triệu thuê bao Mobifone) đã có 2,17 triệu thuê 

bao được chuẩn hóa thông tin theo quy định (chiếm 56,49%). 

 

Đến ngày 1/4 vừa qua, khoảng 1,67 triệu thuê bao di động bị khóa do chưa chuẩn hóa 

thông tin (Theo Bộ TT-TT). Những thuê bao đó gồm: Sim rác (số dư 0 đồng, thuê bao 

không hoạt động) và những thuê bao không đăng ký lại thông tin cá nhân dù đã nhận 

được thông báo. 

 

Để tránh bị khóa hai chiều, nhà mạng khuyến nghị khách hàng, thông qua tin nhắn được 

gửi tới cần chuẩn hóa, sớm thực hiện bổ sung, điều chỉnh thông tin trước ngày 15/4. 

 

Phó Cục trưởng Cục Viễn thông - ông Nguyễn Phong Nhã cho biết: Những thuê bao bị 

khóa một chiều mặc dù không thể truy cập vào website hay ứng dụng của nhà mạng 

thông qua 3G và 4G nhưng vẫn có thể truy cập bằng Wi-Fi để chuẩn hóa thông tin cá 

nhân mà không cần đến các điểm giao dịch của nhà mạng. 

 

Ngoài ra, các thuê này vẫn thực hiện được cuộc gọi đến tổng đài CSKH của nhà mạng 

để giải đáp và giúp khách hàng cập nhật trong trường hợp chưa kịp hoàn thiện thông tin 

theo yêu cầu. 

 

Tuy nhiên, khi bị khóa hai chiều, khách hàng buộc phải đến trực tiếp tại quầy giao dịch 

để được hỗ trợ chuẩn hóa thông tin và mở khóa liên lạc trở lại. 

 

Sau khi bị khóa 2 chiều, nếu chủ thuê bao không trực tiếp ra cập nhật thông tin thì số 

thuê bao đó sẽ bị khóa và thu hồi vào ngày 15/5. (Kinhtedothi.vn 11/4) Về đầu trang 
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“Rác” trên TikTok và mối nguy hại bủa vây giới trẻ 

Chỉ sau 3 năm có mặt tại Việt Nam, nền tảng TikTok đã và đang chiếm thời lượng quan 

tâm và số lượng người trẻ Việt dùng tăng chóng mặt. 

 

Dù báo chí liên tục cảnh báo, nhưng bằng cách nào đó, những nội dung xấu trên TikTok 

vẫn lọt qua được khâu kiểm duyệt để phô diễn hàng ngày, hàng giờ trước giới trẻ. Mối 

nguy hại từ nền tảng này đối với học sinh, sinh viên là điều có thể thấy rõ. 

 

Nền tảng TikTok chính thức ra mắt tại Việt Nam vào tháng 4/2019 với mục tiêu giúp đa 

dạng hóa phương thức sản xuất nội dung, tôn vinh sự sáng tạo của người Việt thông qua 

các video dạng ngắn. 

 

Chỉ sau 3 năm có mặt tại Việt Nam, nền tảng đã và đang chiếm thời lượng quan tâm và 

số lượng người trẻ Việt dùng tăng chóng mặt. 

 

Sự phát triển nhanh chóng và không ngừng cải tiến các ứng dụng của nền tảng đã và 

đang mang đến cho một bộ phận người trẻ một kênh giải trí thú vị, mang lại cơ hội kinh 

doanh, kiếm tiền cho nhiều người. Tuy vậy, bên cạnh những mặt lợi thì hệ lụy từ nền 

tảng này mang lại cho giới trẻ cũng không hề nhỏ. 

 

Trong thời gian ngắn vừa qua các nội dung bẩn, câu view ngày càng gia tăng một cách 

chóng mặt. Bên cạnh những cái tên từng gây nhiều sóng gió cho cõi mạng như “Nờ ô 

nô”, “Phạm Thoại” với định hình chửi bới, chê bai, hay như một số TikToker L.B, P.A, 

Q.Ali… có hàng triệu lượt follow chuyên dùng những video khoe thân để câu view. 

 

Gần đây các phiên live trực tiếp trên nền tảng TikTok bắt đầu xuất hiện hình thức quy tụ 

hội nhóm để đánh bài trực tiếp, các hình thức mại dâm trá hình, live khoe thân, thậm chí 

là nhá nhem những hình ảnh tục tĩu. 

 

Không khó khăn để chúng tôi có thể bắt chuyện, kết bạn và vào một hội nhóm trên 

TikTok để đánh bài trực tiếp dưới hình thức bài cào, tiến lên hoặc chơi lô tô ăn tiền. 

 

Việc lôi kéo người tham gia cờ bạc trên nền tảng TikTok của nhiều đối tượng diễn ra 

một cách công khai. Người tham gia chơi chỉ việc nộp tiền vào một tài khoản chung, 

người cầm live trực tiếp sẽ thu “tiền xâu” mỗi lượt từ 10.000 - 30.000 đồng/ván chơi. 

 

Anh Nguyễn Thái Trung, ở TP Thủ Đức cho biết, một phiên live trực tiếp dưới hình 

thức này trên TikTok trong vòng 2 tiếng có thể giúp người tổ chức thu về hàng trăm 

nghìn đồng đến hàng triệu đồng. 

 

“Điều ngạc nhiên là họ tổ chức đánh bài một cách công khai mà không hề bị TikTok 

kiểm duyệt hay bị cơ quan chức năng xử lý. Sự nguy hại của những loại tệ nạn này với 

giới trẻ, học sinh, sinh viên rất khủng khiếp, là điều cần phải nhanh chóng được xử lý. 
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Một đứa trẻ vị thành niên sẽ phản ứng và ứng xử thế nào khi hàng ngày chúng có thể dễ 

dàng nhìn thấy những hình ảnh thô tục, những video bậy bạ, thậm chí là khoe cả việc 

bay lắc, chơi ma túy trên cõi mạng thế này?”, anh Trung lo lắng nói. 

 

Khác với những nội dung về giáo dục giới tính văn minh được thực hiện bởi các bác sĩ 

hay chuyên gia tâm lý, “content rác” được thể hiện qua các câu chuyện dung tục núp 

dưới nhiều dạng thức thể hiện. 

 

Theo Báo cáo kỹ thuật số 2022 của tổ chức We Are Social, Việt Nam hiện có hơn 39,9 

triệu người trên 18 tuổi dùng TikTok, tức hơn 55% số người dùng Internet tại Việt Nam. 

 

Kết quả khảo sát được công bố qua các báo cáo của Decision Lab (2022) hay The 

Connected Consumer (quý IV-2021) cũng cho thấy TikTok đã chính thức vượt mặt 

Instagram, trở thành một trong 4 nền tảng mạng xã hội phổ biến nhất tại Việt Nam. 

 

Riêng trong năm 2022, số lượng người dùng mạng xã hội tại Việt Nam chuyển dịch từ 

các nền tảng khác sang TikTok tăng hơn 40%. Do đó, với việc buông lỏng kiểm soát nội 

dung một cách đáng lo ngại như hiện nay của TikTok nhiều người dùng lo ngại các nội 

dung “bẩn” trên mạng xã hội sẽ tác động xấu tới giới trẻ. 

 

Theo chị Nguyễn Thúy Quỳnh, Giám đốc Công ty Truyền thông MHT, TP Thủ Đức, 

mặc dù TikTok cấm trẻ em dưới 13 tuổi, nhưng với việc cho tạo tài khoản một cách dễ 

dãi, không cần xác minh, nhiều trẻ em đã khai gian tuổi để đăng ký sử dụng. 

 

Do đó, với thuật toán gợi ý theo “trend” được TikTok dựng sẵn, những đứa trẻ chưa đủ 

nhận thức vẫn dễ dàng tham gia vào các trend “bẩn” hoặc những thử thách “chết chóc”. 

 

“Chúng ta đã có Luật An ninh mạng với các điều khoản rất rõ ràng quy định các hành vi 

được và không được làm của người dùng Internet. Nhưng không hiểu vì lý do gì những 

thứ “rác rưởi” nguy hại vẫn cứ hàng ngày hàng giờ hiển hiện khắp nơi, đặc biệt là trên 

nền tảng TikTok như hiện nay. 

 

Một đứa trẻ trong độ tuổi vị thành niên sở hữu một chiếc điện thoại thông minh nhưng 

thiếu sự giám sát, kiểm soát của cha mẹ chẳng khác nào việc chúng ta đưa dao cho các 

cháu tự cắt tay mình. 

 

Tôi cảm thấy rất lo lắng khi các hiện tượng “bẩn”, hiện tượng lệch chuẩn ngày càng 

nhiều trên TikTok mà cơ quan kiểm duyệt nội dung cũng như các cơ quan chức năng 

vẫn không làm gì”, chị Quỳnh lo lắng nói. 

 

Hậu quả của những loại “rác” không được kiểm duyệt là không ít trẻ đã bỏ mạng khi 

tham gia các thử thách bậy bạ trên TikTok. Theo Bloomberg, trong 18 tháng qua, ít nhất 

đã có 20 trẻ em ở nhiều quốc gia tử vong vì tham gia thử thách ngạt thở (blackout 

challenge), trong đó có 15 trẻ em dưới 12 tuổi và 5 em ở độ tuổi 13, 14. 
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TS Nguyễn Quang Tiệp, Viện trưởng Viện Nghiên cứu đào tạo Kinh tế quốc tế (Bộ 

KHCN) cho rằng, đã đến lúc cơ quan quản lý cần có cơ chế giám sát, phát hiện và yêu 

cầu mạng xã hội này gỡ bỏ nhanh chóng những video có nội dung xấu độc, đi ngược 

truyền thống văn hóa dân tộc và pháp luật, ảnh hưởng đến an ninh và chủ quyền quốc 

gia, ảnh hưởng đến sự phát triển lành mạnh của trẻ em. 

 

Đồng thời cần xử lý nghiêm theo quy định của Luật An ninh mạng, Bộ luật Hình sự và 

các nghị định liên quan đối với cá nhân phát tán video xấu độc trên TikTok. 

 

“Trong lúc chưa triển khai được giải pháp kiểm soát hữu hiệu nền tảng mạng xã hội, 

người dùng cần có ý thức tự bảo vệ mình. Đặc biệt, gia đình có con em trong độ tuổi vị 

thành niên nên quan tâm, giám sát con cái trong việc tiếp cận các thông tin trên mạng để 

bảo vệ tính mạng, sức khỏe của trẻ cũng như tránh nguy cơ lệch lạc trong phát triển 

nhân cách. 

 

Thực tế thời gian qua trên nền tảng TikTok có nhiều bé gái chỉ mới 12 - 13 tuổi nhưng 

đã có những hành vi lệch chuẩn khi ăn mặc thiếu vải và nhảy múa cho mọi người xem. 

Đây là vấn đề không chỉ ở khâu quản lý mà còn ở hành vi ứng xử của người dùng”, TS 

Tiệp nói. (Giaoducthoidai.vn 11/4) Về đầu trang 

Cảnh báo ChatGPT có thể gây rò rỉ dữ liệu xuyên biên giới 

Ngày 10/4, Hiệp hội Thanh toán và Thanh toán bù trừ Trung Quốc cảnh báo việc sử 

dụng công cụ trò chuyện (chatbot) ChatGPT do công ty OpenAI (Mỹ) phát triển, cũng 

như các công cụ theo dõi tương tự do con người tạo ra, có thể gây ra "những rủi ro như 

rò rỉ dữ liệu xuyên biên giới". 

 

Hiệp hội Thanh toán và Thanh toán bù trừ Trung Quốc là một tổ chức chịu sự quản lý 

của ngân hàng trung ương Trung Quốc. Tuyên bố của hiệp hội này nêu rõ: "Nhân viên 

ngành thanh toán phải tuân thủ luật pháp và các quy tắc khi sử dụng những công cụ như 

ChatGPT và không nên đăng tải những thông tin mật liên quan tình hình đất nước và 

ngành tài chính". 

 

Hiện OpenAI chưa hỗ trợ ChatGPT ở Trung Quốc, nhưng ứng dụng trí tuệ nhân tạo 

(AI) này đang thu hút sự quan tâm rất lớn, khi các công ty gấp rút tích hợp công nghệ 

vào các sản phẩm của mình và tung ra các giải pháp cạnh tranh. 

 

Tuy không thể tạo tài khoản OpenAI, nhưng nhiều người ở Trung Quốc đã "né" lệnh 

cấm bằng cách sử dụng những mạng lưới ảo riêng tư và số điện thoại từ nước ngoài để 

truy cập hộp thoại. 

 

"Cơn sốt" chạy đua phát triển chatbot đã thúc đẩy sự phục hồi của cổ phiếu công nghệ, 

truyền thông và viễn thông (TMT). Tuy nhiên, các nhà phân tích cảnh báo nguy cơ bong 

bóng từ thực trạng này. Ngày 10/4, Nhật báo Kinh tế (Economic Daily) của Trung Quốc 
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đã đăng bài viết kêu gọi các cơ quan quản lý tăng cường giám sát và trấn áp đầu cơ 

trong lĩnh vực công nghệ AI. (TTXVN/Bnews.vn 11/4) Về đầu trang 

ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

6 lý do ChatGPT trả lời sai, không chính xác 

Để nhận được kết quả tốt nhất từ ChatGPT, người dùng nên đưa ra các lời nhắc 

(prompt) cụ thể, chi tiết, đủ thông tin và bối cảnh. 

 

ChatGPT đang giúp ích cho nhiều người trong công việc của mình. Tuy nhiên, không 

phải lúc nào chatbot của OpenAI cũng đưa ra câu trả lời chính xác hay hữu ích. Nó phụ 

thuộc rất nhiều vào kỹ năng “nhắc” (prompt) của người dùng. Cùng tìm hiểu một số lý 

do có thể khiến ChatGPT trả lời sai để khắc phục. 

 

Lời nhắc quá ngắn - Do ChatGPT chỉ là một chatbot, bạn có thể nghĩ rằng lời nhắc cũng 

nên ngắn gọn. Dù vậy, nó sẽ không cung cấp đủ thông tin cho ChatGPT để đưa ra câu 

trả lời mà bạn muốn. Bạn nên đi vào chi tiết và giải thích bạn muốn gì, bạn không muốn 

gì cho AI biết và soạn phản hồi. 

 

Lời nhắc không cụ thể - Mô hình ngôn ngữ lớn (LLM) như ChatGPT sở hữu lượng kiến 

thức và dữ liệu khổng lồ, vì thế rất khó cung cấp “đầu ra” chính xác với những gì người 

dùng mong muốn nếu câu hỏi quá rộng. 

 

Chẳng hạn, những lời nhắc bị xem là quá rộng như: kể tôi nghe về lịch sử; nói cho tôi 

về khoa học; nói cho tôi về công nghệ; kể chuyện cho tôi; bí quyết thành công; nói đôi 

chút về tương lai; làm thế nào để hạnh phúc. Thay vào đó, nên sử dụng các lời nhắc 

như: kể tôi nghe về nguyên nhân và kết quả của Thế chiến II; lợi ích và nhược điểm của 

năng lượng tái tạo; chiến lược quản trị thời gian thực tiễn để cân bằng cuộc sống cá 

nhân và công việc; tiến bộ mới nhất trong lĩnh vực khám phá không gian… Khi hỏi các 

câu cụ thể, bạn sẽ nhận được phản hồi tốt hơn. Càng cụ thể, phản hồi càng tốt. 

 

Lời nhắc mơ hồ - Ngôn ngữ của con người rất phức tạp và đôi khi mơ hồ. Mơ hồ ở đây 

được hiểu là diễn giải theo cách nào cũng có nghĩa. Có thể bạn gặp vấn đề logic khi đặt 

câu hỏi, cũng có thể do bạn đặt một câu hỏi có quá nhiều câu trả lời nên ChatGPT 

không biết bạn đang tìm kiếm lời đáp nào. 

 

Chẳng hạn, nếu hỏi “cách nấu thịt gà tốt nhất”, ChatGPT có nhiều cách để đạt được mục 

tiêu “tốt nhất”. Song, nếu hỏi “cách nấu thịt gà tốt nhất cho sức khỏe”, phạm vi câu hỏi 

đã được thu hẹp. “Cách nấu thịt gà tốt nhất cho bệnh nhân tiểu đường” là một lời nhắc 

tốt hơn nữa. 

 

Thiếu bối cảnh - ChatGPT vô cùng nhạy cảm với bối cảnh. Vì vậy, để đạt kết quả tốt 

nhất, bạn nên bổ sung bối cảnh vào các lời nhắc của mình. Bạn sẽ thấy rõ điều này nếu 

yêu cầu ChatGPT soạn thảo một bài viết. Bài viết cho blog sẽ rất khác so với bài viết 

cho sách hay bài báo học thuật. Nếu yêu cầu ChatGPT chuyển đổi văn bản thành kịch 
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bản cho video YouTube, đầu ra cũng khác so với kịch bản cho chương trình truyền 

hình. 

 

Vì vậy, bạn nên mô tả những gì mình muốn với từ khóa cụ thể để ChatGPT hiểu bạn 

muốn thu về những gì. 

 

Bị hạn chế thông tin - Điểm yếu của ChatGPT là dữ liệu đào tạo chatbot chỉ từ tháng 

9/2021 trở về trước. Do đó, có nhiều kiến thức chatbot này chưa được nạp. Ngoài ra, 

ChatGPT có thể “bịa” ra thông tin, cung cấp câu trả lời phi logic, không chính xác và 

không đáng tin cậy nên cần hậu kiểm. 

 

Trao đổi một chiều - Một trong các tính năng mạnh mẽ của ChatGPT là ghi nhớ toàn bộ 

lịch sử chat và dùng nó làm bối cảnh để diễn giải các lời nhắc tiếp theo. Vì vậy, thay vì 

chỉ bấm vào nút “tạo phản hồi” để nhận các câu trả lời cho lời nhắc của mình, bạn có 

thể đưa ra lời nhắc mới, dựa trên những gì đã có trong chuỗi trò chuyện. 

 

Dành thời gian để trao đổi hai chiều với ChatGPT như đang làm với con người, bạn sẽ 

nhanh chóng tinh chỉnh đầu ra phù hợp với nhu cầu của mình. (Vietnamnet.vn 11/4) Về 

đầu trang 

Rủi ro bảo mật từ điểm sạc điện thoại công cộng 

Điểm sạc điện thoại công cộng có thể bị tấn công để cài mã độc, lây nhiễm cho điện 

thoại nhằm đánh cắp thông tin cá nhân và theo dõi thiết bị từ xa. 

 

Pin smartphone ngày càng lớn để đáp ứng nhu cầu hằng ngày của người dùng, nhưng 

mỗi khi có cơ hội tranh thủ sạc nhanh ở nơi công cộng, đa phần người dùng vẫn tranh 

thủ cắm nguồn để bổ sung năng lượng cho máy. Tuy nhiên, theo Cục Điều tra liên bang 

Mỹ (FBI), thói quen cắm sạc điện thoại tại các trụ công cộng tiềm ẩn rủi ro về an toàn 

dữ liệu. 

 

"Juice Jacking", một kỹ thuật tấn công do chuyên gia bảo mật Brian Krebs đặt tên từ 

năm 2011, là thuật ngữ miêu tả hành vi tấn công mạng nhắm vào các trụ, điểm sạc công 

cộng đặt trên đường phố, trung tâm thương mại, sân bay... Những nơi công cộng đông 

người qua lại, dừng chân để tranh thủ sạc máy thường là mục tiêu ưa thích của tin tặc. 

 

Theo FBI, cuộc tấn công có thể bắt nguồn từ cổng sạc hoặc dây cáp trang bị sẵn tại các 

điểm công cộng. Hiện nay, mỗi sợi cáp dù ở tiêu chuẩn USB-C, USB-3 hay Lightning 

đều có các chân đồng (pin) kết nối cho mục đích truyền năng lượng và truyền dữ liệu. 

Khi kết nối điện thoại vào dây cáp cắm ở củ sạc, thiết bị chỉ sử dụng chân tiếp xúc năng 

lượng. Nhưng khi cắm vào các điểm sạc công cộng, máy có thể kích hoạt cả chân dữ 

liệu lẫn chân sạc. 

 

Các chân đồng tiếp xúc này tiềm ẩn rủi ro truyền mã độc trực tiếp vào điện thoại, sau đó 

lây nhiễm và tự "liên lạc" với hacker thông qua máy chủ cài sẵn để theo dõi hoạt động 

trên thiết bị, ghi nhớ thao tác trên màn hình, đánh cắp mật khẩu và thông tin cá nhân. Lý 
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thuyết trên đã được chứng thực qua một số báo cáo xuất hiện vào năm 2017, ghi lại 

những trường hợp thiết bị cầm tay bị tấn công từ xa sau khi sử dụng trạm sạc công 

cộng. 

 

Nếu cần sử dụng sạc điện thoại nơi công cộng, người dùng nên lưu ý chỉ sử dụng dây 

cáp khóa truyền dữ liệu (chỉ hoạt động tính năng sạc pin). Hoặc chủ động sử dụng sạc 

dự phòng, củ sạc kèm dây cáp cá nhân mang theo, cắm trực tiếp vào ổ điện ra từ tường. 

 

Người dùng cũng không nên tin tưởng cắm điện thoại vào máy tính của người khác để 

tranh thủ sạc thêm vài phần trăm pin, kể cả người quen biết bởi không thể lường trước 

thiết bị đó đã bị nhiễm mã độc từ trước hay không. (Thanhnien.vn 11/4) Về đầu trang 

SẢN PHẨM – DỊCH VỤ 

Microsoft Edge tích hợp tính năng tạo hình ảnh bằng AI 

Microsoft cho biết tính năng vẽ tranh trên trình duyệt Edge đã sẵn sàng, có thể tạo ra 

những hình ảnh chi tiết. Người dùng có thể chia sẻ trực tiếp kết quả lên mạng xã hội 

hoặc đưa vào các tài liệu, trình chiếu trên Powerpoint... 

 

Trước đây, người dùng vẫn thực hiện điều này thông qua công cụ Dall-E của OpenAI 

hoặc trang tạo hình ảnh Bing của Microsoft. Tuy nhiên, việc tích hợp trí tuệ nhân tạo 

(AI) vào trình duyệt Edge sẽ giúp người dùng giảm thao tác, đưa công nghệ mới đến với 

nhiều người hơn. 

 

Để tsử dụng công cụ tạo ảnh, người dùng mở trình duyệt Edge, chọn Trình tạo hình ảnh 

(Image Creator). Công cụ được nằm tại thanh điều hướng bên phải trình duyệt (sidebar). 

Người dùng chỉ cần nhấn vào biểu tượng Trình tạo ảnh, nhập nội dung cần vẽ. Edge sẽ 

cung cấp bốn kết quả để chia sẻ, thêm vào văn bản, tài liệu. 

 

Nếu người dùng không thấy biểu tượng "Trình tạo hình ảnh" có thể do Dall-E đang 

được thử nghiệm với số lượng có hạn. 

 

Katy Asher, Giám đốc truyền thông của Microsoft, cho biết công ty đang thử nghiệm 

các mô hình và học hỏi để tối ưu hóa trải nghiệm người dùng. Theo Giám đốc truyền 

thông của Microsoftr, hiện đa số người dùng gặp khó khăn vì bị giới hạn về số lượng 

hình ảnh có thể tạo ra mỗi ngày. Tích hợp Dall-E vào trình duyệt Edge có thể giúp 

người dùng có thêm nhiều lựa chọn. 

 

Microsoft đang bổ sung các tính năng khác cho trình duyệt Edge, như công cụ Drop cho 

phép gửi tập tin, nội dung cho chính mình, đồng bộ nội dung ghi chép giữa các thiết bị. 

Một tính năng khác đang được Microsoft thử nghiệm là "Browser essentials", tích hợp 

sẵn vào Edge để quét phần mềm độc hại. 
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Hiện nay, Microsoft đang đẩy mạnh việc đưa các tiến bộ trí tuệ nhân tạo khác của 

startup này vào các sản phẩm của mình, từ trình duyệt, công cụ tìm kiếm đến bộ sản 

phẩm Word, Powerpoint để cạnh tranh với các đối thủ. (VTV.vn 11/4) Về đầu trang 

TIN THẾ GIỚI 

Hàng loạt công ty Trung Quốc công bố dự án cạnh tranh với ChatGPT 

Trong bối cảnh ChatGPT - chatbot ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) của OpenAI tạo ra 

“cơn sốt” toàn cầu, hàng loạt công ty công nghệ Trung Quốc công bố các dự án tương 

tự nhằm cạnh tranh với đối thủ. 

 

Ngày 10/4, công ty khởi nghiệp SenseTime ra mắt một chatbot sử dụng AI mang tên 

"SenseChat". Theo Giám đốc điều hành và đồng sáng lập SenseTime, ông Xu Li, 

SenseChat được phát triển tương tự như mô hình AI lớn SenseNova của công ty. 

SenseChat có thể thực hiện những nhiệm vụ như soạn email và viết truyện thiếu nhi khi 

có lời nhắc hay gợi ý cho công cụ này. 

 

Hôm 7/4, công ty Alibaba Cloud cũng công bố AI mang tên Tongyi Qianwen nhằm 

cạnh tranh với ChatGPT của công ty OpenAI (Mỹ). Theo SCMP, Tongyi Qianwen được 

đào tạo bằng mô hình học máy tương tự ChatGPT. Công cụ này có thể trả lời các câu 

hỏi phức tạp, tạo bài viết chi tiết, thậm chí lập trình. 

 

Hiện siêu AI của Alibaba đang ở dạng thử nghiệm dành cho doanh nghiệp, dự kiến tích 

hợp vào nhiều dịch vụ từ thương mại điện tử đến thành phố thông minh. 

 

Chatbot Tongyi Qianwen do Viện Damo, nhóm nghiên cứu khoa học nội bộ của 

Alibaba, phát triển. Tháng 2 vừa qua, "đế chế" thương mại Alibaba của Trung Quốc xác 

nhận viện nghiên cứu của họ đang xây dựng một chatbot AI. 

 

Trước đó, Baidu cũng đã phát hành chatbot Ernie Bot để cạnh tranh với ChatGPT. Tuy 

nhiên, siêu AI này không hoạt động như kỳ vọng, khiến cổ phiếu của công ty sụt giảm 

đáng kể. (TTXVN/Bnews.vn 11/4) Về đầu trang 

Nhật Bản thận trọng với trí tuệ nhân tạo 

Chánh Văn phòng Nội các Nhật Bản Hirokazu Matsuno hôm 10-4 tuyên bố chính phủ 

nước này sẽ cân nhắc áp dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI), như công cụ chatbot 

ChatGPT của Công ty OpenAI (Mỹ), nếu giải quyết được nỗi lo về quyền riêng tư và an 

ninh mạng. 

 

Theo ông Matsuno, Tokyo có thể xem xét ứng dụng AI để giảm bớt khối lượng công 

việc của công chức. Tuy nhiên, ông Matsuno cũng nhắc đến rủi ro của công nghệ mới 

này khi cho biết chính phủ sẽ tiếp tục xem xét cách thức đối phó những thách thức như 

xâm phạm dữ liệu, rò rỉ thông tin mật… 
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Phát biểu trên được đưa ra ngay trước khi diễn ra cuộc gặp giữa Thủ tướng Kishida 

Fumio và Giám đốc điều hành OpenAI Sam Altman tại thủ đô Tokyo. Phát biểu với giới 

truyền thông sau cuộc gặp, ông Altman cho biết đã trao đổi với Thủ tướng Kishida về 

những ưu điểm và cách hạn chế những nhược điểm của AI. Ngoài ra, ông Altman cho 

biết OpenAI đang xem xét mở văn phòng và tăng cường hoạt động tại Nhật Bản trong 

thời gian tới. 

 

Ông Altman đến Nhật Bản vào thời điểm một số trường đại học nước này đặt ra tiêu 

chuẩn cho việc sử dụng ChatGPT và các công nghệ AI khác. Theo đài NHK, nhiều 

người đang cảnh báo về những tác động tiềm tàng chưa rõ ràng của công nghệ này đối 

với giáo dục. 

 

Trước đó, ChatGPT lần đầu tiên xuất hiện trong các cuộc thảo luận của quốc hội Nhật 

Bản hôm 29-3. Khi đó, nghị sĩ Kazuma Nakatani thuộc Đảng Dân chủ Lập hiến cho biết 

đã dùng ChatGPT soạn thảo câu hỏi cho Thủ tướng Kishida tại phiên họp liên quan đến 

vấn đề điều chỉnh chính sách COVID-19. 

 

Bên ngoài Nhật Bản, nhiều người đang bày tỏ nỗi lo khi chứng kiến AI được sử dụng 

quá nhanh. Mới đây, hơn 1.100 người hoạt động trong ngành này đã ký bản kiến nghị 

kêu gọi tạm dừng phát triển những hệ thống AI mạnh mẽ cho đến khi có các giao thức 

an toàn chung. 

 

Giới chuyên gia an ninh mạng cảnh báo về nguy cơ chatbot tích hợp AI được sử dụng 

để viết email lừa đảo hoặc phần mềm độc hại. Họ cũng cho rằng công nghệ này có thể 

giúp thực hiện các cuộc tấn công mạng bằng mã độc tống tiền. 

 

Vào cuối tháng rồi, Cơ quan Bảo vệ dữ liệu của Ý thông báo tạm thời cấm sử dụng 

ChatGPT tại quốc gia này. Lý do được đưa ra là OpenAI không thông báo chính xác 

cho người dùng về dữ liệu họ thu thập hoặc bảo đảm đối tượng sử dụng ChatGPT trên 

độ tuổi nhất định. 

 

Cũng theo cơ quan này, OpenAI rõ ràng đã thu thập một lượng lớn dữ liệu để huấn 

luyện AI mà không có cơ sở pháp lý và điều này có thể vi phạm luật bảo vệ dữ liệu cá 

nhân của Ý. (Nld.com.vn 11/4) Về đầu trang./. 


