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(Kém theo Vin ban sé

Ty trong theo thang .
STT Tiéu chi Pon vi tinh S0 voi
: thang 02/2025
03/2025 02/2025
(01) (02) (03) (04) (05) (06) = (04) - (05)
1 |Tong hop diém 58,3 61,5 3,2
2 |Céng khai, minh bach diém (t6i da 18) 8,2 8,8 -0,6
2,1 |Cong khai day du bo phan phan tram (%) 100 100 0
: ‘ 70,31% 66,3%
9 A A A A 0 M 9
2,2 |Ty I¢ dong b0 ho so /o 240387 hd so | 204.761 hd so 4,01
: : 29,69% 33,70%
9 A A A A 0 b 2 _
2,3 Ty 1eho so chua dong bo /o 101.526 hd so | 104.064 hd so 401
3 |Tién d0 giai quyét diém (t6i da 20) 15,0 14,0 1,0
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3,1 |Tong sb hd so qua han dang xu 1y hé so 56.069 38.765 17.304
3,2 |Dbung han/Trong han % 75,70 71,82 3,88
3,3 |Quda han % 243 28,18 -3,9
4 |Dich vu cong truc tuyén diém (t6i da 12) 3,0 6,0 -3,0
\ 36,78% 14,8%
4,1 |D Ot pha 0 i i 21,98
1 |[DVC mot phan /o (648 TTHC) | (1004 TTHC) )
0,23% 50,24%
42 |D an trinh 0 ’ ’ - 1
, VC toan trin Z) (4 TTHC) (3409 TTHC) 50,0
63% 34,96%
4 on lai 0 ’ 28,04
3 |Conlai /o (1.110 TTHC) | (2.372 TTHC) 8,0
4,4 |Ty 1& ndp hod so truc tuyén % 24,95 24,95 0
45 Ty, 1€ ho’ so ndp tryc ti€p va hinh o 75,05 75,05 0
thirc khac
4.6 Ty 1@ kezt q,ua ?gu 1y ho so ndp truc o, 82.54 82.54 0
tuyén xu 1y ding han
47 Ty 1&; keit q,ua X,u’ 1y hé so ndp truc o, 17.46 17.46 0
tuyén xur ly qua han
5 Thanh toan truc tuyén diém (t(")i da 10) 5,2 5.5 -0,3
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51 Ty 1€ TTHC c6 giao dich thanh toan o 63,52% 61,5% 200
" true tuyén ° (148 hd s0) (131 hd s0) ’
y 36,489 38,59
5,2 |Thanh toan truc ti€p/hinh thirc khac % (85 h 3 s/oo) (82 h 3 /soo) -2,02
53 dTZJE :;Hiécot?égr? lgévnu tdaic(i’lhilrlllh % 1007% 100% 0
0 CUOC CUs Cab gdiehwt ° (2724 hd s0) | (2.724 hd so)
cong quoc gia
: , 46,92% 46,26%
54 |Ty 1& hd so thanh toan truc tuyé 0 e o 0,66
T |1y e o sothanh toan He tuyen /o (73.711 hd s0) | (68.806 hd s0) ’
ss [TV hé so thanh toan tryc tiép va y 53,08% 53,74% 0.66
" |hinh thirc khéc ° (83.374 hd s0) | (79.916 hd so) ’
6 |Mirc d6 hailong diém (tdi da 18) 16,9 16,4 0,5
6,1 [Ty I¢ hai long trong xtr Iy PAKN % 99 98 1
Ty 1¢ hai 1ong trong tiép nhan, giai
2 : : 0 4 2 4,81
6, quyét TTHC % 74,83 70,0 8
7 SO hoa hod so diém (t6i da 22) 10,6 10,7 -0,1
7,1 |Ty 1é ho so cap két qua dién tir % 36,48 38,08 -1,6
Ty 16 ho so TTHC sb héa ho so, két
7o |1y 16hoso TTHC 56 hoa ho so, ke % 33,92 35,09 1,17

qua giai quyét
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7,3

Ty I¢ khai thac, st dung lai thong tin
dit lidu s6 hoa

%

46,06%
(115.014 hd s0)

48,21%
(103.351 hd s0)

-2,15

7,4

S6 luot truy vén, khai thac tai liéu tir
kho dir li€u ca nhan

luot

1.030.504

1.030.504
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