UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 4035/QD-UBND Ha Néi, ngay 37 thang 7 ndm 2025
QUYET PINH

Vé viéc diéu chinh, bo sung Ké hoach )
Cai cach hanh chinh nha nuwéc nam 2025 caa thanh pho Ha Noi

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong niam 2025”;

Can cir Nghi quyét 6 76/NQ-CP cua Chinh phu ngay 15/7/2021 cua Chinh
phu vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai dogn 2021-2030;

Can cir Chuwong trinh s6 01-CTr/TU ngay 17/3/2021 ciia Thanh iy Ha Noi
khoa XVII va Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 cua UBND Thanh pho
vé cdi cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021- 2025;

Can cir Cong vin so 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 ciia Bé Néi vu vé
ban hanh vé xdy dung Ké hoach cdi cach hanh chinh va thuc hién ché do bdo cdo
dinh ky,

Theo dé nghi cua Giam doc S& Néi vu tai To trinh sé6 4297 /TTr-SNV
ngay<47/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Stra d6i, bo sung mdt s6 ndi dung thuc hién tai Ké hoach diéu chinh
nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh nim (CCHC) cta thanh phd Ha Noi (duoc
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2252/QD-UBND ngay 29/4/2025 caia UBND
Thanh phb) nhu sau:

1. Stra ddi, bo sung Muc III. TO CHUC THU'C HIEN:

1.1. Muc “1. Trach nhiém ciia Giam ddc cac S6/Thi trudng cic co quan
twong dwong S&, ciac co quan nganh doc dong trén dia ban Thanh phd, cac
don vi sw nghiép cong lap va Cha tich UBND cac quan, huyén, thi xa/ Tha
truwéng chinh quyén cip co s¢” duogc sira 1a: “Trach nhiém ciia Giam doc cac
S6/Thu trwomg cac co quan twong dwong S, cac co quan Trung wong dong
trén dia ban Thanh pho, cac don vi sw nghiép cong lap va Chii tich UBND
x4, phwong”.

1.2. B6 sung ndi dung t6 chure thyuc hién:

- Cac S&, Ban, Nganh Thanh phé trién khai Ké hoach CCHC nam 2025 cta
Thanh phd; kiém soét chit ché dam bao viéc thyc hién dy du, ding tién do va
chat lwong cac nhiém vu Thanh phd giao gan véi trach nhiém néu guong, danh
gia, xép loai hang thang ctia ngudi dimg dau co quan, don vi.
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- Cham nhét 20 ngay ke tir ngdy Quyét dinh ndy dugc UBND Thanh pho
ky ban hanh, cac co quan, dia phuong, don vi bdo cdo ket qua (cac Ke hoach,
Danh sach) thuc hi¢n vé UBND Thanh pho (gui vé S& Noi vu):

- Khan truong ra soat, b tri cong chirc tham muu thye hién cong tac CCHC
tai cac co quan, don vi theo yéu cau, tinh chét cong viéc va danh muc vi tri viéc
lam dugc phé duyét dé t6 chire trién khai c6 hiéu qua cac nhi¢m vu CCHC tai co
quan, dia phuong, don vi; 1ap Danh sach cong chtrc, vién chirc tham muu thuc
hién cong tdic CCHC (STT, Ho va Tén, Chtrc vy, Di dong, Email cong vu).

- Cin ctr Ké hoach sé 159/KH-UBND ngay 09/6/2025 cia UBND Thanh
phé vé viéc ban hanh Ké hoach Cai thién, nang cao Chi sb Hai long ctia ngudi
dan ddi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS), Chi s6 CCHC
(PAR INDEX) va Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI)
nam 2025 cua thanh phé Ha Noi, cac co quan, dia phuong, don vi ban hanh Ké
hoach, trién khai cac giai phap cai thién nang cao hiéu qua CCHC va chit lugng
phuc vu nguoi dan, to chirc.

- UBND céac x4, phuong ban hanh Ké hoach CCHC nam 2025 dé to chirc
thue hién cac nhiém vu CCHC 6 thang cudi nam 2025, dap tng yéu ciu ctia mod
hinh t6 chirc méi va thyc tién cua dia phuong.

- Van phong UBND Thanh phd ra soat, cung cap tai khoan kém mat khau
sir dung Hé thong bao cdo cia UBND Thanh pho cho cac co quan, don vi dé dam
bao thuc hién Muc IV. Ché d6 bao céo tai Quyet dinh nay.

2. B6 sung Muc IV. CHE PQ BAO CAO:

2.1. Céc co quan, dia phuong, don vi: Thuc hi¢n bdo cao CCHC dinh ky
(Quy 1, 6 thang, Quy 11 va b&o c4o nim) trén Hé thong thong tin Bao cdo thanh
ph6 Ha Noi.

2.2. Van phong UBND Thanh phé; cac S&: Noi vu, Tu phap, Tai chinh,
Khoa hoc va Cong nghé; Trung tim Phuc vu hanh chinh céng Thanh pho (goi tat
1a cadc S& theo doi linh vec CCHC): Thuc hién bdo cao CCHC dinh ky chuyén dé
theo mau Pé cuong, Phu luc tai Cong vin sé 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025
ctia B6 Noi vu vé xay dung Ké hoach CCHC va thuc hién ché d6 bao cao dinh ky
(c6 van ban kém theo).

2.3 Thot gian bao céo va phuong thirc gui bao céo:
2.3.1. Thoi gian chdt s6 liéu ting loai bao cao cu thé nhu sau
- Bao cao CCHC Quy III: Thoi gian chot s6 ligu tinh tir ngdy 15 thang 6

dén ngay 14 thang 9 thudc ky béo céo.

- Bdo cao CCHC nam:

+ Céc S¢ va co quan tuong duong Sd, cac co quan Trung wong dong trén
dia ban Thanh phd, cac don vi su nghiép géng 1ap: Thoi gian chdt s6 li€u tinh tur
ngay 15 thang 12 nam trudce ky bdo cao dén ngay 14 thang 12 thudc ky bédo céo.
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+ UBND c4c x&, phuong: Thoi gian chdt so ligu tinh tir ngay 01 théng 07
nam 2025 dén ngay 14 thang 12 thudc ky bao céo.

2.3.2. Phuong thtrc gtri bao cao

Trén co sd bao cédo dugc phé duyét, cac co quan, dia phuong, don vi thuc
hién gtri bdo cdo nhu sau:

- Cac co quan, dia phuong, don vi nhap dir li¢u bdo cdo CCHC dinh ky vao
H¢ théng thong tin  Bao céo thinh  phd Ha  Noa1
(https://hethongbaocao.hanoi.gov.vn/) theo tai khoan UBND Thanh phé (Van
phong UBND Thanh phd) di cap cho co quan, dia phuong, don vi. Thoi han hoan
thanh gui bao cao va nhap dir liéu vao Hé thong chdm nhét 1a ngay 20 cta thang
cudi ky bao céo.

- Cac So theo doi linh vuc CCHC: Nhap dit liéu bao cdo CCHC dinh ky
chuyén dé vao Heé théng thong tin bdo cdo cua BO NOi vu tai dia chi:
http://baocaobnv.moha.gov.vn/ (Tai khoan sir dung di cap cho don vi tai Cong
van s6 1009/SNV-CCHC ngay 12/3/2025 cta S& Noi vu). Thoi han hoan thanh
gii bao cao chuyén dé va nhap dit liéu vao Hé thdng thong tin bao co cua Bo
Noi vu chdm nhat 13 ngay 15 cua thang cubi ky bao céo.

3. Bai bo Phy luc tai Quyét dinh s6 2252/QD-UBND ngay 29/4/2025 cia
UBND Thanh phd va thay thé bang Phu luc kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND Thanh phd, Giam déc S& Noi vu, Thu
trudng cac So, co quan tuong duong So, Chu tich UBND cac xa, phuong, Thu
trudng cac co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.. -

Noi nhdn:

- BCP CCHC cia Chinh phi; TM. UY BAN NHAN DAN -%
- Bo Noi vu; _ CHU TICH

- Vu CCHC - B6 Noi vu;

- Thuong truc Thanh uy;

-BCP CT s6 01-CTr/TU cua Thanh uy;
- BCD CCHC, Chuyén d6i s6 va DBé 4n 06 Thanh phdt
- Thudng trye HDND Thanh phd;
- Chu tich UBND Thanh phé;

- C4c PCT UBND Thanh phé; s A e
- Céc S&, Ban, Nganh Thanh phé; ' Tran Sy Thanh
- UBND céc xa, phuong;

- VPUB: CVP, céac PVP, cac phong chuyén mon;

- Truong DPTCB LHP; cac TT Chinh tri Khu vuc thugc

Thanh ph;

- bai PT&TH HN, Trung tdm Thong tin dién tir Thanh

phé, Trung tdm Béo chi Thu d6 Ha Nbi; cac Bao:

HaNoiMoi, KT&DT, ANTD/ Trang tin Thong tin

CCHC nha nudc Thanh phd;

- Luu: VT, NC(B), SNV(CCHC).



https://hethongbaocao.hanoi.gov.vn/
http://baocaobnv.moha.gov.vn/

PHU LUC
NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2025

(Kém theo Quyét dinh sé /OD-UBND ngay  thdng  nam 2025 ciia UBND Thanh phd)
Noi Lanh dao Co quan, don vi X Thoi gian
TT Nhiém vu dung/san | UBND Thanh quan, CONVE | co quan, don vi phoi hgp 101 81
% U chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
1 2 3 4 5 6 7
| | Chi dao diéu hanh
Chémonhét 20
) X s ngay keé tir ngay
Ké hoach CCHC nam| QWS | D/cChutich UBND x4, o Quyét dinh nay
1 dinh/K¢ UBND Thanh . S& Noi vu
2025. hoach hé phuong dugc UBND
; P Thanh phd ky
ban hanh
R 1o s rras oo < . Theo dinh ky
TG chtre cac Hoi nght giao P/c Chi tich Van phong - S Ngi vu hing Quy hoic
ban cua Ban Chi dao N . \ UBND Thanh pho ) N . ,
2 2 sAe A s Hoi nghi UBND Thanh \ . | - S& Khoa hoc va Cong nghé theo Chi dao
CCHC, chuyén doi so va X - S& Khoa hoc va A \ z i
D& 4n 06 Thanh phé pho Céng nghé - COng an Thanh pho cua UBND
' ‘ Thanh pho.
(cll?rcélrlq;tgm - S¢, Ban, Nganh Tu théng
‘ , e b | B/e Phé Chi S& Noi vu UBND che i ot 7/2025 dén
Bdi dudng, tap huén cong | - & | tich UBND - PRUORE 1 thang 11/2025
3.~ tac CCHC A £
tac CCHC. Thanh pho phu . :
C 1r 1As RS - S¢, Ban, Nganh I
Cac 16p boi | trach linh vye | UBND Cic XA Dén thang
dudng/tap ’ 11/2025

phuong




Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% U chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
huan cong
7 tdc CCHC
Ban hanh Ké hoach, trién P/c Phé Chu
khai céac giai phap cai thién ’ tich UBND - So, Ban, Nganh
4 |nang cao hiéu qua CCHC| K¢ hoach " £ - UBND cac xa, S& Noi vu Thang 7/2025
. 2 Thanh pho phu .
va chat luong phuc wvu R phuong
neudi dan. trach linh vuc
- Ké hoach D/c Pho Chu
Khao sat kinh nghiém| -Poan khao tich UBND  NTA .
® | CCHC & céc dia phuong, sét Thanh phéphy | >0 NOT VU Quy 11172025
- Bao cao trach Iinh vuc
Ba!’l hanAh Ké h‘OE_lCh. AVa t(j) Ké hoach D/C Pho Chu _ S&, Ban, Nganh Thang 10/2025
chtrc cudc thi tim ki€ém, y tich UBND  NTA .~ \
6 ) X 1~ . % . X S& NoOi vu - UBND cac xa, phuong
tuong ve nhimg sang kién, | yacthi | Thanh phd phu Théng 11/2025
giai phap CCHC. ' trach linh vuc
Bao cao, dé xuat hoan thién
phuong phap do luong su
he,u. long cua ngudi dan doi B/c Phé Chil B o
v6i su phuc vu cia co quan tich UBND Vién Ngh1en cuu - S& Nbi vu
7 |hanh chinh nha nudc theo| Phuong an Thanh bhé phu phat trién kinh t€ - | S Khoa hoc va Cone nehd Théng 7/2025
Quyét dinh sé 1001/QD- PO DAY | = 5 hoi Ha Noi : g nehe

BNV ngay 11/ 1"2/2023 cua
Bo NC)i vu dﬁ: thay thé
Quyét dinh s6 5152/Qb-

trach Iinh vuc




Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% TR chi tri hoan thanh
pham pho chu tri

UBND ngay 02/10/2024

ctia UBND Thanh phé vé

Ban hanh phuong an khao

sat, do luong chi s hai long

ctia nguoi dan, to chic doi

vO1 su phuc vu cua cac so,

co quan tuong duong so,

UBND cac quan, huyén, thi

xa nam 2024 va 2025.

R‘a sgflt stra .d01, B(_)' Chi scz B/c Phé Chu

va trién khai xac dinh Chi ’ tich UBND - S&, Ban, Nganh
8 |s0 CCHC nam 2025 ap| Keé hoach " z S& Noi vu L . Quy 111/2025.

Lo e Thanh pho phu - UBND céc xa, phuong

dung do61 vo1 cac co quan, tréach finh vue

don vi thudoc Thanh pho. :

Trién khai, danh gid cham

diém Chi s6 PAR-INDEX D/c Pho Chu

cap tinh va phdi hop do X tich UBND . NTA S¢, Ban, Nganh Theo chi dao
9 | luong Chi sé SIPAS dbi voi| RS PO%N | ppsh phéphy | SO NOIVH ciia B Néi vu

thanh phé Ha NO§i nam trach Iinh vuc

2025.

Ban hanh Ké hoach va trién B/cPhé Cha | .. Nghién ciu

khai khao sat, do luong su z tich UBND NS SR - S¢, Ban, Nganh ,
101 1ai tong ctia ngudi dan, to| <3N | i phé phy | PRALtren Kinh (-1 1ypp i Xa, phuomg | 1 1N9 12/2025

chirc vé chét luong phuc vu

trach linh vuc

xa hoi Ha Noi




TT

Nhiém vu

Noi
dung/sﬁn
pham

Lanh dao
UBND Thanh
pho chi tri

Co quan, don vi
chu tri

Co quan, don vi phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

cua cac SO, co quan tuong
duong S6, UBND x4,
phuong.

Ban hanh Ké hoach va trién
khai khao sat, do luong su
hai 1ong cta nguoi dan, t6
chirc vé chét lwong phuc vu
dich vu cong cua Cac don vi
sy nghiép cong lap thude
thanh ph6 Ha Noi.

S& Noi vu
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Ban hanh Ké hoach va trién
khai khao sat do Iuong su
hai 1ong cta nguoi dan, t6
chuc dbi véi sy cung ung
dich vy cong thudéc mot )
linh vyc ctia cac co quan,
don vi thudc thanh phd Ha
Noi.

Ké hoach

b/c Pho Chu
tich UBND
Thanh phé phu
trach Iinh vuc

Vién Nghién ctru
Phat trién kinh té -
xa hoi Ha Noi.

- S& No1 vu.
- Cac So chuyén quan linh
vuc: Giao duc va Pao tao, Y
té, Pat dai, Giao théng Van
tai...

Thang 12/2025

Ce;li cach thu tuc hanh
chinh (TTHC)

12

Tiép tuc Uy quyén giai
quyét TTHC theo yéu cau
tai Nghi quyét 20/NQ-

Bao cao

b/c Pho Chu
tich UBND
Thanh phd phu
trach linh vuc

Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh
cong Thanh pho.

- S¢, Ban, Nganh
- UBND céc xa, phuong

Theo yéu c:ﬁu
cong tac kiém
soat TTHC




« A Noi . Lanh dap Co quan, don vi . A Thoi gian

TT Nhiém vu dung/san | UBND Thanh chi tri Co quan, don vi phoi hgp hoan thanh

pham pho chi tri
HDND ngay 06/7/2023 cua
HDND Thanh pho.
Ra soat, don gian hoda va
thdng tin tuyén truyén veé D/c Phé Chu A A A
kiém soat TTHC, viée thye| -, tich UBND | L1ung tam Phuc - S, Ban, Nganh Theo yéu cau
13|, .« I A Bao cao A % vu Hanh chinh A \ cong tac kiém
hién co ché mot ctra, mot Thanh pho phu | . X -UBND céc xa, phuong y
A n L1 cong Thanh pho. soat TTHC
cia lién thong trong giai trach linh vuc
quyét TTHC. ‘
Trién khai Quy€t dinh vé
TTHC lua chon tai cau trac
xdy dung dich vu cong b/c Pho Chu A A A
X . . Trung tam Phuc Qo \ Theo yéu cau
14| (BVC) tryc tyen toan | pgo e | HChUBND |0 b o 50, Ban, Nganh cong tac kiém
trinh, tich hop trén Cong Thanh pho phu cone Thanh ohé - UBND céc xa, phuong s0it TTHC
DVC Quoc gia, Cong/trang trach Iinh vuc & pho-
thong tin dién tir cua thanh
pho.
Trién khai ra soat, don gian
héa TTHC noi b trong cac Theg 10 trinh :[ai
co quan hanh chinh theo b/c Pho Chu , . K¢ hoach so
qu X X S&, Ban, Nganh;

15 yéu cau tai Ké hoach so BA40 cA0 tich UBND ’UBN’D CAC ’ Trung tdm Phuc vu Hanh 281/KH-UBND
281/KH-UBND ngay Thanh pho phu hudne. X4 chinh cong Thanh pho ngay
28/10/2022 ctia  UBND trach finh vye | PTO0e 28/10/2022 cua
Thanh pho theo huéng ung UBND Thanh

dung cOng nghé thong tin

phd




TT

Nhiém vu

Noi
dung/sﬁn
pham

Lanh dao
UBND Thanh
pho chi tri

Co quan, don vi
chu tri

Co quan, don vi phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

(CNTT) ket hop véi hé
thong quan ly chat luong
ISO dién .

Cai cach to chirc by may

16

B4o cdo danh gid 01 nam
két qua hoat dong Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong thudc Vian phong
UBND Thanh phb.

Bép cho, dé
xuat UBND
Thanh pho

17

Trién khai thuc hién Nghi
quyét sd  30/2024/NQ-
HDND va Nghi quyét so
31/2024/NQ-HDND ngay
19/11/2024 cua HDND
Thanh phd.

Béo céo, dé
xuit UBND
thanh phd vé
thuc hién
Nghi quyét
50
30/2024/NQ-
HDND
Thanh phd

B4o cdo, dé
xuat UBND
Thanh phd
vé thuc hién
Nghi quyét
5O

b/c Pho Chu
tich UBND
Thanh phé phu
trach khéi, linh
vuc

Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh
cong Thanh pho.

- S&, Ban, Nganh
- UBND céc xa, phuong

Thang 10/2025

S& Tai chinh

- So, Ban, Nganh
- UBND céc xa, phuong

Sé& No1 vu

- S¢, Ban, Nganh
- UBND céc xa, phuong

Bao cao két qua
(thang 10/2025)
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sin | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% TR chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
31/2024/NQ-
HDND ngay
19/11/2024
cua HDND
Thanh pho.
P/c Phé Chu Td};flocigoénf
(1 X tich UBND - S6, Ban, Nganh A .
Bao cao ket A z Zx chuyén nganh
. .~ | Thanh pho phu | - UBND cac xa, < 1A .
qua thuc hién | L 1 . hoac long ghép
trach khoi, linh phuong Py
vie trong Bao cao
' CCHC dinh ky
11| Cai cach cong vu
T6 chic thuc hign Kehoach | p, 4 14 | Bye Pho chi
dao tao, boi dudng nang cao . A )
chét luong doi ngii can by, | T4 (long tich UBND - S¢, Ban, Nganh
1g| Chat woms ot net 9> ghéptrong | Thanh phé phy S& Noi vu > 2a, JIgani Théng 11/2025
cong chac, vién chuc L X . JO - UBND céc xa, phuong
\ 2ty w~ra- . .| Baocaokét | trach khoi, linh
Thanh pho Ha No&1 giai 4 CCHC) u
doan 2021 - 2025, v Ve
Xay dung vi tri viéc lam, Nor e b/c Pho Pho
7 s . , n D¢ an v tri y ,
xac dinh dinh mirc lao dong A1 Chu tich , . Theo hudng
Z. R A2 viéc lam . - S6, Ban, Nganh X . oA
khoi lugng cong viéc deé UBND Thanh Lo . NA dan cua B9,
19 L 4 ) ;i £ . - UBND cac xa, S& Noi vu .
quyét dinh giao chi tiéu Phuong an pho phu trach huon Nganh Trung
bién ché cong chuec, \{ién giao chi tiéu theo khoi, linh p g uong
chtrc, lao dong hop dong vuc

bién ché
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% A 3o chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
trong cac co quan, to chirc
hanh chinh duoc sap xép.
IV | Cai cach tai chinh cong
Nghién cuu, xay dung D./ ¢ Pho Chu \ o 1
huéng dan mérc chi ota tich UBND . -~ 50 Tai chinh ,
20 \ LA A , Vian ban Thanh pho phu S No1 vu - S¢, Ban, Nganh Quy 1V/2025
Thanh ph6é v€ cong tac . JO C .
CCHC. trach khoi, linh - UBND céc xa, phuong
vuc
Huéng dan trién khai viéc
chuyén don vi su nghiép b/c Phé Chu
21 cong lap sang ty chu giai| Cong van/ tich UBND 36 Tai chinh - S6, Ban, Nganh Theo ky bao
doan 2021 - 2025 sau khi| Bao cao Thanh pho phu - UBND cac xa, phuong cao CCHC
chinh quyén co so duoc trach linh vuc
thanh lap.
Trién khai xdy dung dinh
murc kinh té - k¥ thuat, don
gia san pham, dich vu cong
st dung ngan sach nha b/c Pho Chu
nudc (NSNN) thudc tham (o tich UBND \ \ o a1 Theo ky bao
22 quyén ctia Thanh phd, dam Bao cao Thanh phd phu 56, Ban, Nganh S0 Tai chinh cao CCHC

bao tién do, thoi gian theo
Quyét dinh sb 5645/Qb-
UBND ngay 06/11/2023
ctia UBND Thanh phd.

trach linh vuc
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sin | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% £ 3o s chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
Tong hop chung va bao cao
23|- k§ thuat, don gid san| Baocao | UCRUBND 1 gqri chinh S, Ban, Nganh Theo ky bdo
2 : A , Thanh pho phu cao CCHC
pham, dich vu cong st dung trédch finh vue
NSNN thu¢c pham vi quan :
1y cua Thanh pho.
Ban hanh tiéu chuan, dinh
muc st dung dién tich o
N : Nhiém vu
chuyén dung theo quy dinh thudne xuven
fai Nghi dinh 50 D/cPh6 Chu | _ Sé, Ban, Nganh theo hugén yd'fm
152/2017/ND-CP;  tiéu o tich UBND , Dal, Ngar e ©0 UONE ¢
24 2 ) ., Quyét dinh A X - UBND cac xa, S¢ Tai chinh cua Bo, Nganh
chuan, dinh muc st dung Thanh pho phu . 1 \
. . A s . C 1o phuong va chi dao cua
may moc, thiét bi chuyén trach Iinh vuc X
. ) : UBND Thanh
dung theo quy dinh tai hé
Quyét dinh s6 50/2017/QP- P
TTqg.
Chinh quyén dién ti,
V , PN
chinh quyén so
Trién khai Hé thong théng P/c Pho Chu Cham nhat 20
o5 tin Bao c4o thanh phd Ha Vin ban tich UBND | Vian phong UBND - S¢, Ban, Nganh ngéy,ké tor ngay
Noi cho cac co quan, don Thanh pho phu Thanh pho - UBND céc xa, phuong Quy¢ét dinh nay
V. trach linh vuc duoc UBND
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% U chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
Thanh phé ky
ban hanh
b/c Phé Chu
Thanh 1ap Trung tdm diéu , tich UBND | Van phong UBND | S Khoa hoe vi Céne nehd
26 | hanh thong minh cia Thanh | Quyét dinh | Thanh phé phu |  Thanh phé oC va LONE NSNS | Thang 10/2025
Z . L. 1o - S No1 vu
pho. trach khoi, linh
vuc
Thuc hién tai cau trac quy
trinh thu tuc hanh chinh b/c Pho Chu Trung tam Phuc
o7|(TTHC), ‘phdi hop hodn|pay o\ | HChUBND |0 hn b chinh - 50, Ban, Nganh Thang 10/2025
thién H¢ thong thong tin Thanh pho phu | . hanh ohé - UBND céc xa, phuong
gidi quyét TTHC thanh phé tréch finh vye | COM& Thanh pho.
Ha Noi.
Xay dung va trién khai Hé , B/c Pho Chil
thong quan 1y co s¢ dir licu| He thong tich UBND . NTA - S6, Ban, Nganh .
28 tai liéu luu trir dién tir tdp| phan mém | Thanh phd phu 56 Noi vy - UBND céc xa, phuong Thang 10/2025
trung cua co quan, t chue. trach linh vuc
- S& Khoa hoc va Cong nghé
Thué H¢ thong truc tuyén , B/c Pho Chu - S Tai chinh
diéu tra xa hoi hoc phuc vu| He thon tich UBND A S&, Ban, Nganh .
29 xéac dinh Chi s6 CCHC cac| phan mé?n Thanh phd phy 50 No1 vy - UBND cac Xé%phu(‘)’ng Quy 1V/2025
cap. trach linh vuc - Vién Nghién ciru phat trién

Kinh té - X3 hoi Ha Noi
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep 101 81
% U chu tri hoan thanh
pham pho chu tri
Thué Hé thong truc tuyén - S& Khoa hoc va Cong nghé
khao sat do luong sy hai ’ b/c Pho Chu - S& Tai chinh
long cua nguoi dan, to chuc| HE thong tich UBND . NTA S¢, Ban, Nganh .
30 d6i véi su phuc vu cta cac| phan mém | Thanh phd phu 56 Noi vy - UBND cac xa, phuong Quy 1V/2025
co quan nha nudc thudc trach linh vuc - Vién Nghién ciru phét trién
thanh phd Ha Noi (SIPAS). Kinh té - X4 hoi Ha Noi
- S& Khoa hoc va Cong nghé.
Thué H¢ thong theo ddi, , B/c Pho Chu - S6 Tai chinh
danh gia két qua CCHC cia| He¢ thong tich UBND  NTA: S¢, Ban, Nganh .
31 céc co quan, don vi phuc vu| phan mém | Thanh phé phu 50 No1 vy - UBND céc xa, phuong Quy 1V/2025
cong tac quan ly. trach linh vyc - Vién Nghién ctru phét trién
Kinh té - Xa hoi Ha Noi
- S& Khoa hoc va Cong ngh¢
Thué H¢ thong chim diém , D/c Pho Chu - S& Tai chinh
chi s0 CCHC doi voidon vi| He thong tich UBND  NTA- S¢, Ban, Nganh .
32 su nghiép cong 1ap thudc| phdn mém | Thanh phé phu 56 Noi vy - UBND céc xa, phuong Quy 1V/2025
Thanh phé. trach linh vuc - Vién Nghién ciru phat trién
Kinh té - Xa hoi Ha Noi
- S& Khoa hoc va Cong nghé
o ‘ . 2 b/c Pho Chu - S& Tai chinh
Thué H¢ thong cham diém A & : , \
33| chi s6 CCHC cip chinh pﬁll;hrglelﬁl T}Eﬁhﬁ?}?}m S Noi vu e gﬁﬁmg Quy 1V/2025
quyen coso- trach linh vuc - Vién Nghién ciru phét trién

Kinh té - X3 hoi Ha Noi
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Noi Lanh dao Co quan, don vi £ Thoi gian
TT Nhiém vu dung/sain | UBND Thanh quan, CON V11 co quan, don vi phéi hep hos ﬁ\ -
phflm phé chit tri chu tri oan than
- B/c Ph6 Chu

Xay dung Phan mém vé ban tich UBND . NTA " Q \
34| dd dia chinh va co so dit| Phinmém | Thanh phé phy Sv"él\;ggft?fgfp _ UB;‘B ?;‘:X ?gaﬁbﬂ Thang 10/2025

liéu dét dai Thanh phé. trach khéi, linh & » PIUONE

vuc

Huéng dan thuc hién quy s \ . %

trinh 1SO két hop véi ap|  Quy s Van phong UBND Thanh pho

dung hé théng quan ly chat dinh/hudng b/c Pho Chu - Trung tam Phyc vy hap h

: ‘ n o, | X . tich UBND S¢ Khoa hoc va chinh cong Thanh pho .

35| lugng ISO duoc dién tir hoa | dan quy trinh Thanh ohé phu Cone nohé - $6 Khoa hoe va Cone nehé Thang 10/2025

khi xdy dung quy trinh ndi| ISO duoc Pho Pt & nEhs - & NENs

bd giai quyét TTHC, quy
trinh TTHC nd1 bd.

dién tir hoa

trach Iinh vuc

- S&, Ban, Nganh
- UBND cdc xa, phuong
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