UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 105 /KH-UBND Ha Néi, ngay /7 thang 4 nam 2025
KE HOACH

Cii thién, ning cao chi s6 chuyén d6i sé thanh phé Ha Ni
va to chirc trién khai danh gia nam 2024

Can ctr Quyét dinh s6 405/QD-BKHCN ngay 03/4/2025 ciua Bo Khoa hoc
va Cong nghé phé duyét Pé an “Xéac dinh Bo chi sd danh gia chuyén doi s6 cia
cac b, co quan ngang b0, co quan thudc Chinh phu, cac tinh, thanh phé true thudc
Trung uong va cua qudc gia”.

Trén co s& két qua xép hang chi s6 chuyén ddi s6 (DTI) thanh phd Ha Noi
nam 2023 do B Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong nghé)
cong bd tai Phién hop tong két hoat dong cta Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i sb va
Pé an 06 nam 2024, phuong hudng, nhiém vy trong tim nim 2025 t6 chirc ngay
06/02/2025; Cong van sé 759/BKHCN-CDSQG ngay 11/4/2025 ctuia Bo Khoa hoc
va Cong nghé vé viéc cung cap s6 liéu phuc vu danh gia mic do chuyén d6i sé nim
2024; UBND Thanh pho ban hanh Ké hoach cai thién, nang cao chi s6 chuyén do6i
s6 thanh phd Ha Noi va to chirc trién khai danh gia ndm 2024 nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Muc dich

- X4y dung, t6 chtrc thyc hién hiéu qua cac nhiém vu, giai phap dé cai thién
va nang cao chi s6 chuyén doi s6 ciia Thanh pho.

- Cai thién thtr hang trong xép hang chi sé chuyén d6i sb cap tinh do Bo
Khoa hoc va Cong nghé danh gia bao ddm muc ti€éu Thanh iy da chi dao tai Nghi
quyét s6 18/NQ-TU ngay 30/12/2022 ctia Thanh ty vé Chuyén dbi s6, xay dung
thanh phd Ha Noi thong minh dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Phan cong nhiém vy, xac dinh 10 trach nhiém cua cac don vi trong viéc
trién khai danh gia chi $6 chuyén ddi s6 nam 2024, bao dam rd nguoi, 10 vige, 10
két qua, ro tién do, rd trach nhiém.

2. Yéu ciu

- Pam bao thuc hién day du chi s6 trong Bo chi s6 chuyén d6i so cap tinh,
kha thi, phtl hop véi ddc diém, diéu kién thuc té va danh gia thuc chét, khach quan
két qua trién khai chuyén ddi s6 ciia Thanh phd.
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- Duy tri c4c chi s6 da dat diém s6 cao; phan cong ro viéc, 10 trach nhi€ém
cua tung co quan, don vi va nghiém tuc thuc hién tri€t dé cac nhiém vu da dé ra
nham dam bdo cai thi€n, nang cao cac chi s6 dat diém thap, chua dat diém.

- Khic phuc triét dé cac chi sé Thanh phd chu dong trién khai thuc hién.
Céc chi sb thanh phan do khach quan, chua c6 hudng dan chi tiét, tiép tuc bam
sat, phéi hop B Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi lién quan dé cap nhat, cai
thién chi so.

- Thu truong cac don vi truc tiép chi dao thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu
duoc giao bao dam hoan thanh muc ti€u, nhi¢m vy duoc giao.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh ciia Thanh pho
ddi voi viée xac dinh DTI

- Thuc hién cac ndi dung chuyén dbi sé nghiém tuc, c6 hiéu qua theo cac
van ban chi dao cia UBND Thanh pho.

- B4 tri nguén lyc va dam bao viéc thyc hién cong tac theo doi, danh gia
chuyén doi s6 thudng xuyén, lién tuc, bao dam trung thuc, khach quan, kip thoi
trong viéc thu thap, tong hop, théng ké, bao cdo cac két qua chuyén doi sd, thong
tin, s6 liéu phuc vu xac dinh DTI.

2. Tiang cwdng cong tac tuyén truyén, phd bién vé DTI

T6 chic tuyén truyén, phd bién vé muc tiéu, ndi dung DTI va két qua
chuyén doi s6 hang nam dudi nhiéu hinh thie khac nhau (hoi nghi, hoi thao, tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung,..) nham thay doi nhan thirc cua
cac cép lanh dao va can b9, cong churc, vién chire, ngudi dan, doanh nghi¢p vé
chuyén d6i sd. Tang cudng su tham gia, phdi hop cla cac co quan, td chirc va ca
nhan trong qua trinh theo ddi, danh gia két qua trién khai chuyén doi s6 hang nim
ctia Thanh phd.

3. Nang cao chit lwong, hiéu qua cong tac theo déi, danh gia

- Phan cong nhiém vu cho cong chuc, vién chire thuc hién chuyén doi sb
trién khai cong tac theo ddi, danh gia chuyén ddi sd cua co quan minh thuong
xuyén, lién tuc. Tong hop, danh gia khach quan, trung thuc két qua chuyén doi s6
dat duoc hﬁng nam theo cac chi sb chinh, chi sd thanh phén trong DTI.

- Céc don vi c6 lién quan dén chi s6 DTI c6 trach nhiém tong hop, danh gia
tinh hinh, két qua trién khai chi tiéu, nhiém vu duoc giao.

4. Mot so giai phap trong tim
a) Vé nhin thirc so

- Xay dung chuyén muc riéng hodc chuyén trang ciia Thanh phé vé chuyén
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d6i s trén Cong Thong tin dién tir Thanh phd.

- Pai Phat thanh truyén hinh Ha No1, cac co quan bdo chi thudc Thanh phé
xay dung, tao 1ap chuyén muc riéng vé chuyén doi so.

b) Vé ha tang sé

- Tap trung trién khai cac nén tang sé dung chung, gdbm: (1) Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu cip tinh (LGSP); (2) Nén tang phan tich, xtr 1y dir liéu tong
hop tap trung; (3) Nén tang sd quan tri tong thé, thdng nhat toan Thanh phd phuc
vu hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri nd1 bd cua co quan nha nudc; (4) Nén
tang hop truc tuyén; (5) Nén tang giam sat truc tuyén phuc vu cong tic quan ly
nha nudc; (6) Nén tang tro 1y 4o phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; (7) Nén tang
trg 1y 4o phuc vu cong chure, vién chirc.

- Khai thac triét dé cac dich vu dit liéu c¢6 trén Nén tang tich hop, chia sé di
liéu quoc gia (NDXP) dugc dua vao st dung chinh thirc.

- Pay manh trién khai tmg dung Tri tué nhéan tao (AI) trong nén tang sd
thudc nhiém vu duogc giao.

- Ra sodt, hoan thién h¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh bao ddm
dap tmg cac yéu cau ki thuat dé cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dén.

¢) Vé nhén lyc sé

- Quan triét, trién khai hiéu qua Ké& hoach sé 245/KH-UBND ngay
15/8/2024 cua UBND Thanh phé vé trién khai thuc hién dé an “Kién toan t6 chirc
bd may, nang cao ning lyc quan 1y nha nudc va thyc thi phap luat vé chuyén doi
s6 tir trung wong dén dia phuong dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030” trén
dia ban Thanh phd.

- Tham muu UBND Thanh phd phuong an bao dam Ty 1é cong chirc, vién
chtrc chuyén trach vé chuyén dbi s6/Tong sd cong chire, vién chic ciia Thanh phéd
dat ti thiéu 10%; trong d6 100% cac don vi co cong chire, vién chirc chuyén trach
vé an toan thong tin mang.

- T6 chuec trién khai chuong trinh bdi dudng, tip huan, nang cao k¥ ning sd,
phong trao “Binh dan hoc vu s6” ti toan bd cong churc, vién chue, nguoi lao dong
va nhan dan trén toan Thanh phd, ing dung nén tang dao tao truc tuyén bao dam
phu hop, hiéu qua, thuan tién; trong d6 wu tién trién khai t6i ngudi ndng dan ngu:m
lao dong trong cac doanh nghiép vira va nhé; nguoi gia, tré em, ngudi yéu thé.

d) Vé an toan thong tin mang

- Khan truong hoan thanh trién khai 100% hé thong thong tin dugc phé
duyét cip do an toan hé thong thong tin trong Quy I nam 2025 (nhiém vu da dugc
giao tai Quyét dinh s6 6785/QD-UBND ngay 31/12/2024 cia UBND Thanh phé
phé duyét Dé an “Mot s6 nhiém vu dot pha vé chuyén d6i s6 thanh phd Ha Noi
nam 2025”).
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- Khén truong hoan thanh trién khai day du cac nhiém vu vé an toan thong
tin cia Thanh pho theo quy dinh va huéng dan; Kién toan D01 ung clru su ¢O cua
Thanh phd va trién khai cac phuong an tmg ctru xt 1y sy ¢b tan cong mang.

d) Vé chinh quyén sé

- Trién khai hi¢u qua Cong Thong tin dién tir, Céng Dich vu cong Thanh
pho bao dam déap img day dua quy dinh va phuc vu tot nhat nhu cau ngudi dan.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan bao dam ting
ty 1€ céac dich vu cong truc tuyén phat sinh ho so truc tuyén va ty 1€ ho so xtur ly
tryc tuyén;...

- Tap trung trién khai cac hé thong nén tang ctia Thanh phd phuc vu két ni,
khai thac, chia sé dit li¢u va cac nén tang trg 1y 4o phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;...

e) Vé kinh té sé6: Day manh cong tac tuyén truyén nhim nang cao ty 18
doanh nghiép st dung hop dong dién tur.

q) Vé xd héi sé

- Khén truong hoan thanh cong tac trién khai cap tai khoan dinh danh dién
tir bao dam chi tiéu dugc giao.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén chi truong, dinh hudéng ctua Thanh phd
vé chuyén doi so, trong d6 nhan manh vai tro cua ngudi dan trong cong cudc thic
day chuyén doi s6 cuia Thanh pho, céc lgi ich khi ngudi dan irng dung chit ky so
khi tham gia cac hoat dong trong do1 song xa hdi.

- Ban hanh co ché, chinh sach khuyén khich nguoi dan co sang kién, y
tudng tham gia cung co quan nha nudc giai quyét cac van dé cua dia phuong;
dong vién, khen thudng kip thoi to chure, ca nhan cé ¥ tudng mai, sang tao, kha thi.

5. T6 chirc trién khai danh gia chi s6 chuyén ddi s6 Thanh phé nim 2024

- T6 chirc thu thap s6 liéu, danh gia cac chi s, chi s6 thanh phan theo phan
cong tai Phu luc II gui kém.

- Thu trudng cac don vi chiu trach nhiém vé sb litu cung cép, két qua danh
gia cuia B Khoa hoc va Cong nghé ddi vai cac chi s, chi sé thanh phan duoc
giao; co giai phéap trién khai bao dam cai thién chi s6 theo muc tiéu dé ra; phdi
hop Sé Khoa hoc va Cong nghé giai trinh s6 liéu khi ¢6 yéu cau.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. S& Khoa hgc va Cong nghé

- Thuc hi¢n cong tac tuyén truyén sau rdng vé y nghia, vai tro cua vi¢c nang
cao chi s0 chuyén doi so.
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- Huéng dan, kiém tra, don ddc cac So, ban, nganh, UBND cac quén, huyén,
thi xa thuc hién Ké hoach, téng hop bdo cao UBND Thanh phé chi dao cac noi1
dung vuot tham quyén.

- Chu tri téng hop s6 liéu phuc vu bdo cdo danh gid mirc do chuyén ddi sd
ctia Thanh phd theo hudng dan cua Bo Khoa hoc va Cong nghé; bao cao UBND
Thanh phd chi dao cac ndi dung vuot tham quyén.

2. Giam dbc, Thi trwéng cac Sé, ban, nganh, don vi su nghiép truc
thuéc UBND Thanh phd, Chii tich UBND cac quéin, huyén, thi xa

- Can ¢l chtc ning, nhiém vu, dic diém tinh hinh dia phuong, don vi dé to
chire trién khai tai dia phuong, don vi va linh vuc quan 1y; truc tiép chi dao, cung
cép thong tin, s6 liéu cac chi sb thudc nhiém vu duoc giao theo tién do, huong
dan ciia S& Khoa hoc va Cong nghé; chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND
Thanh phé vé viéc trién khai thuc hién Ké hoach theo nhiém vu va thim quyén.

- Chi dao tong hop sd lidu, danh gia chi sd, chi s6 thanh phan trong B chi
s6 chuyén dbi s6 cap tinh nam 2024 cta Thanh phé duoc giao bao dam cai thién
chi so.

3. Ché dd théng tin, bao cdo

- Viéc danh gia chi s6 Chuyén ddi sd cap tinh nim 2024 13 nhiém vu cép
bach, bat budc, dé nghi cac don vi khan truong hoan thanh viée tong hop va cung
cap s6 liéu, gi S& Khoa hoc va Cong nghé tong hop trwée 11h00 ngay
18/4/2025.

- D6i v6i cac nhiém vu trién khai nham cai thién chi so, céc don vi béo cdo
két qua thuc hién nhiém vu dugc giao, tong hop, 10ng ghép trong bao cio UBND
Thanh phd (thong qua S& Khoa hoc va Cong nghé) dinh ky hing thang, quy vé
Chuyén d6i sd, xay dung thanh pho théng minh thanh phé Ha Noi nim 2025 theo
hudng dan cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé./.

Q-
Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc: Thanh iy, HDND Thanh phé; KT. CHI’J TICH
- Chi tich UBND Thanh phé; ; , ®
_ Cac PCT UBND Thanh phé; - THO CHU TICH

- Céc s6, ban, nganh thanh ph;
- UBND cac quan, huyén, thi xa;
- VPUB: CVP, cac PCVP; ,
cac don vi: DPMPT, TH, TT TTDL&CNS; §
- Luu: VT, DPMPT.
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