] UBND TINH LONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Dgc Idp - Ty do - Hanh phic
S6: ¢00/STTTT-BCVT Long An, ngay & thdng}ndm 2014

V/v huéng dan thyc hién niém yét noi quy
tai diém truy nhap Internet cong cong, diém
cung cép dich vy trd choi dién tir cong cong

trén dia ban tinh

Kinh gtri:
- UBND c4c huyén, thi xa Kién
Tuong, thanh phé Tan An;
- C4c doanh nghiép: VNPT Long An,
Viettel Long An, FPT Long An,
SCTV Long An.

Can clr Nghi dinh 56 72/2013/NP-CP ngay 15/7/2013 ctia Chinh phii vé
quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang; ~

Cén ctr Thong tu ) 23/2013/TT-BTTTT ngay 24/12/2013 cia Bd Thoéng
tin va Truyén thong quy dinh vé quan ly diém truy nhép Internet cong cong va

diém cung cap dich vu trd choi dién tir cdng cong;

Can cir Quyét dinh sé 23/2014/QD-UBND ngay 08/5/2014 ciia UBND
tinh Long An ban hanh Quy dinh vé quan ly diém truy nhdp Internet cong cong
va diém cung cap dich vy trd choi dién tur cong cong trén dia ban tinh,

1. Céc loai mu ndi quy

- Méu s6 1: Noi quy st dung dich vu Internet (khé gidy A3 - 420mm x
297mm).

- MAu sé 2: Nai quy sur dung dich vu Internet va dich vu trd choi dién tu

(khd gidy A3 - 420mm x 297mm).

- Mau sb 3: Mdt sé quydmh dac biét luu y khi cung cp va sir dung dich
vu Internet, tro choi dién tir tai diém truy nhép Internet cong cong, diém cung
cap dich vy trd choi dién tir cong cong (kho gidy A3 - 420mm x 297mm).

2. UBND huyén, thj xa Kién Twong, thanh phé Tan An

Chi dao Phong Van héa va Théng tin, UBND cap xa cin clr cdc mau ndi
quy néu trén thyc hién céc cdng viéc nhu sau:

- Huéng dén cac cht diém truy nhap Internet cong cong, di€ém cung cip
dich vu trd choi dién tir cong cong trén dia ban niém yét cong khai & noi moi
nguoi dé nhan biét.

- Lam co s¢ d€ kiém tra viéc thuc hién quyén va nghia vu cla cha diém
truy nhdp Internet cong cong va chii diém cung cép dich vu tro choi dién tir cong cong.

S601A, dudng Huynh Viét Thanh, Phuang 2. thanh phd Tan An, tinh Long An
Dién thoai: (072) 3523999, Fax: (072) 3523567
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3. Cac doanh nghié¢p cung cip dich vu Internet

- Thong béo dén cic chu diém truy nhap Internet cong cong, chi diém
cung cip dich vu tro choi dién ttr cong cong cé sk dung dich vu Internet cua
doanh nghiép biét, phéi hop véi chii diém thay ddi noi quy dbi vai cac diém
dang hoat ddng, trang bi khi thanh lap diém mai.

- Thudng xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién niém yét ndi quy cua
céc chu diém truy nhap Internet cong cong, chu diém cung cép d]Ch vu tro choi
dién tir cong cong. ,

4. Cac chia diém truy nhap Internet cong cdng, chi diém cung cip
dich vu tro choi dién tir cong cong

- Thuc hi¢n thay ddi hodc trang bi m&i ndi quy tuong ung voi cdc mau
néu tai Muc 1 tai dia diém kinh doanh, cu thé nhu sau: ;

+ Dbi véi diém truy nhép Internet cong cng:

* Pai ly Internet: Mau sd 1 va Mau s 3. ,

* Piém truy nhap Internet cong cdng cua doanh nghigp cung cép dich vu
Internet: Mau s6 1 va Mau sd 3.

* Piém truy nhdp Internet cong cong tai bén xe, khach san, nha hang, .|
quén ca phé,...: Mau s 1.

+ Déi voi dlem cung cip dich vu trd choi dién ti cong cong: Mau sé 2 va
Miu s6 3.

- Chép hanh va huéng dan ngudi st dung dich vu Internet ngum choi tro
“choi dién ttr chdp hanh céc noi dung dugc quy dinh trong cadc mau ndi quy.

5. Thoi gian thyc hién

- Cac diém dang hoat dong: Thuc hién niém yét ndi quy moi ké tir ngay
15/7/2014.

- Céc diém thanh lap méi: Niém yét noi quy ngay khi bat dau hoat dong.

Trén day la ndi dung hudéng dan thuc hién ndi quy diém truy nhap Internet
cong cong va ndi quy diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong tréh dia
ban tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong dé nghi UBND céc huyén, thi xd Kxen
Tudng, thanh phd Tan An, cac doanh nghiép cung . cép dich vu Intemet va céc td
chire, ca nhan co lién quan thyc hién theo hudng dan .
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. M?lq s 1
.n Sé@D/STTTT BCVT ngay 7 /7/2014

L. Cac hanh vi bj cAm

1. Loi dung viéc cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén
mang nhim muc dich:

a) Chong lai Nha nudc Cong hoa xd hdi chi nghia Viét Nam; gdy phuong
hai dén an ninh quédc gia, trat tu an toan xa hoi; phé hoai khéi dai doan két dan
toc; tuyén truyén chién tranh, khiing bd; gy han thd, méu thufn giita cac dan
tdc, sac tc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich _dOng bao lyc, dam 6, ddi truy, toi 4c, té nan xa hoi,
mé tin dj doan, ph4 hoai thudn phong, m§ tuc ciia dan toc;

¢) Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quén sy, an ninh, kinh té, d6i ngoai va
nhitng bi m4t khéc do phép ludt quy dinh;

d) DBua thong tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin ciia t§ chc, danh
dy va nhan pham cta c4 nhén;

d) Quang céo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bj cém; truyén ba
tac pham bao chi, van hoc, nghé thuat, xuit ban phém bj cim;

e) Gia mao to chirc, c4 nhan va phét tan thong tin gia mao, thong tin sai su
that xdm hai dén quyén va loi ich hop phép cua td chire, ca nhan.

2. Can tr¢ tréi phdp ludt viéc cung clp va truy cap thong tin hop phaép,
viée cung cdp va sur dung cdc dich vu hop phép trén Internet cua to chuc, ca
nhén.

3. Cén tr& trai phap luat hoat dong cua hé thong mdy chu tén mlen qudc
gia Viét Nam ".vn", hoat dong hop phép cla he thdng thiét b cung cép dich vu
Internet va thong tin trén mang: '

4. St dung trai phép mat khéu, khoa mat ma cua td chic, c4 nhén; thong
tin riéng, thong tin c4 nhan va tai nguyen Internet.

5. Tao duong dan trai phep dm v6i tén mién hop phép cia td chirc, ca
nhén; tao, cai dat, phét tin phan mém doc hai, vi-rit mdy tinh; xam nhdp trdi
phép, chiém quyén didu khién hé thdng thong tin, tao lap cong cu tn cdng trén
Internet.

IL. Quyén va nghia vy ciia nguoi st dung Internet

I. Lya chon doanh nghiép cung cép dich vu Internet hodc dai Iy Internet
dé giao két hop ddng sir dung dich vu Internet.




2. Yéu c‘éu doanh nghigp cung cép dich vu Intémet, dai,‘ly Internet cung

cip thong tin can thiét lien quan dén viéc sir dung dich vy Internet.

3. St dung dich vu Internet theo chét luong va gia cude trong hop déng
st dung dich vu Internet. g

4. Tir chéi st dung mot phan hodc toan bo dich vu Interm:'t,1 theo hop déng
str dung dich vu Internet. ' e

5. Bugc bao dam bi mat théng tin riéng theo quy dinh cﬁa‘,'phép luat.

6. Khiéy nai vé gia cudc, chat lugng dich vu; dugc hoan tra g}é cude va
boi thudng thiét hai truc tiep khac do 181 cia doanh nghi€p cung cép djch vu
Internet hodc dai ly Internet gay ra. e

7. Thanh todn day dua va dung han gia cudc dich vu Intemetf';

8. Boi thudng thiét haj truc tiép do 16i ctia minh gy ra cho doanh nghiép
cung cép dich vu Internet, dai ly Internet. e

9. Chiu trach nhiém truge phép luét vé néi dung thdng tin fruyén, dua, luu
gilr trén mang Internet.

, 10. Khong dqu su dung co s& ha tang vién thong caa doahﬁ nghiép cung
cap dich vy Internet dé kinh doanh dich vu Internet. v

I1. Pugc sir dung cac dich vu trén Internet trir cac dich Vu bi cdm theo
quy dinh ctia phap ludt. e
12. Tuén thy thoi gian hoat dong cua diém truy nhap Internet cong cdng,
~ 13. Khéng dugc kinh doanh laj c4c dich vu Internet duéi bt ky hinh thie
nao. ' G

14. Tuén tha c4c quy dinh vé bao dam an toan théng tin, an ninh thong tin
va cdc quy dinh khéc c6 lién quan./. B




Miu s6 2

St riior (&g van s689STTTT-BCYT ngay y /7/2014
TRUYEN mé hong tin va Truyén thong)
¢ ¥AU DUNG DICH VU INTERNET,

vU TRO CHOI PIEN TU CONG CONG

I. C4c hanh vi bj cAm

1. Loi dung viéc cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin trén
mang nhdm muc dich:

a) Chdng lai Nha nuée Céng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; gy phuong
hai dén an ninh qudc gia, trat tu an toan xa hoi; pha hoai khéi dai doan két dan
tdc; tuyén truyén chién tranh, khiing bd; gay han thi, mau thudn gilta cac dan
tdc, sic tdc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich dong bao luc, dam 6, ddi truy, tdi 4c, té nan x3 hoi,
mé tin di doan, pha hoai thuan phong, my tuc ctia dan tdc;

¢) Tiét 16 bi mét nha nude, bi mat quin sy, an ninh, kinh té, dbi ngoai va
nhing bi mat khac do phap luat quy dinh;

d) Dua thong tin xuyén tac, vu khdng, xtc pham uy tin cta té churc, danh
dy va nhdn phidm cta c4 nhan;

d) Quang cdo, tuyén truyén, mua bén hang héa, dich vu bj cim; truyén ba
tdc pham bao chi, van hoc, nghé thuat, xudt ban pham bij cam;

e) Gia mao t chirc, ¢4 nhan va phét tdn thong tin gia mao, thong tin sai su
thét xdm hai dén quyén va lgi ich hop phép cua td chirc, ca nhan.

2. Can tr¢ trai phdp ludt viéc cung cip va truy cap thong tin hop phdp,
vigc cung cap va st dung céc dich vu hop phép trén Internet ciia té chire, ca
nhén.

3. Can tr¢ trai phap luat hoat dong cta hé théng mdy chu tén rpién québe
gia Viét Nam ".vn", hoat déng hop phap cla h¢ théng thi€t bi cung cap dich vu
Internet va thong tin trén mang.

4. St dung trai phép mat khau, khéa mat mi cta td chic, ca nhén; thong
tin riéng, thdng tin c4 nhan va tai nguyén Internet.

5. Tao duong dan trai phép dbi voi tén mién hop phap ctia td chue, ca
nhan; tao, cai dat, phg!lt tan phan mém doc hai, vi-rat may tinh; xdm nhap trai
phép, chiém quyén diéu khién hé thong thong tin, tao l4p cdng cu tan cong trén
Internet.

II. Quyén va nghia vu ciia ngudi si dung Internet, nguoi choi tro
choi dién tir ’
] I. Lya chop doanh nghiép cung cép dich vu Internet hodc dai ly Internet
d¢ giao két hop dong st dung dich vu Internet.




2. Yéu cau doanh nghiép cung cép dich vu Internet, dai ly Internet cung
cép thong tin can thiét lién quan dén viéc st dung dich vu Intemet :

3. Sir dung dich vu Internet theo chit lugng va gia cuoc trong hop dong
st dung dich vu Internet.

4. Tu chéi st dung mot phan hoic toan bé dich vu Internet theo hop dong
st dung dich vu Internet.

5. Pugc bao dam bi mat thong tin riéng theo quy dinh cia phap luat.

6. Khiéu nai v& gia cudc, chat lugng dich vy; duge hoan tra gia cudc va
boi thudmg thiét hai truc tiép khac do 15i ciia doanh nghiép cung cap dich vu
Internet hodc dai ly Internet gdy ra. '

7. Thanh toan day du va ding han gia cude dich vu Internet

8. Boi thuomg thiét hai truc tiép do 15i cia minh gay ra cho doanh nghiép
cung cap dich vu Internet, dai ly Internet.

9. Chiu trach nhiém truéc phép luat vé ndi dung thong tin truyen dua, luu
gitr trén mang Internet.

10. Khong duge sir dung co s& ha tang vién thong cua doanh nghiép cung
cép dich vu Internet d& kinh doanh dich vu Internet. “

I'1. Puge sit dung cac dich vu trén Internet trir cac dlch vu b1 cam theo
quy dinh cta phap luat. ’

12. Tuan thii thoi gian hoat dong ctia diém truy nhap Intemet cong cdng.

13. Khéng duoc kinh doanh lai cac dich vy Internet dum bat lq hinh thirc
nao. i

14. Tuén tha cac quy dinh vé bao dam an toan thong tin, an nvmh thong tin
va cac quy dinh khéc c6 lién quan. :

15. Pugc choi céc tro choi dién tir trir céc tro choi dién tu.bl cam theo quy
dinh cia phap luat.

16. Lya chon tro choi dlen tir phtt hop v6i do tudi cua mmh

17. Khéng duge loi dung trd choi dién tir dé thyc hiéi ihanh vi vi p%am
phap luét.

18. Thyc hién vige dang ky thong tin ¢4 nhan theo yeu ca cua B¢ Thong
tin va Truyén thong. :

19. Chap hanh quy dinh vé quan ly giv choi, quy dinh vé thon gian hoat
dong cta diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong.

20. Bugc doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién tu-bao dam quyen
loi theo quy tic cla tro choi dién tir va quy tic giai quyét khiéu nai, tranh chép
duoc cong bd trén trang thong tin dién tir cung cap dich vu clia doanh nghlep /.
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ENTHORE , L
ACBIEY LUU Y KHI CUNG CAP VA SUDUNG
] RNPSSEEG CHOT DIEN TU TAI PIEM TRUY NHAP
INTERNET CONG CQNG, PIEM CUNG CAP DICH VU TRO CHOI

0

PIEN TU CONG CONG

L. Thoi gian cung cép, sir dung dich vu

Tir 08 git 00 phut dén 22 gi¢r 00 hang ngay.

I1. Poi voi nguoi sir dung dich vu Internet, nguoi choi
tro choi dién tir :

L. Chi duogc phép sir dung dich vy Internet, tro choi dién tur
trong khoang thoi gian tir 08 gi 00 phat dén 22 gio 00 phut
hang ngay.

2. Khong str dung céc dich vu trén Internet va cac trd choi

dién tir bi cam. '

3. Khong sir dung dich vu Internet, tro choi dién tir dé thuyc
hién cac hanh vi bj nghiém cim, c4c hanh vi vi pham phap luét.

4. Lua chon tro choi dién tir phii hop véi d6 tudi cta minh:
thue hién viéc dang ky thdng tin ca nhan theo quy dinh.

_ IIL Péi véi chi didm truy nhip Internet cdng cong, chu
diém cung cap dich vu tro choi dién tir

I. Khdng cung cdp dich vu cho nguoi st dung dich vu
Internet, nguoi choi tro choi dién tir trong khoang thoi gian tu
22 gi& 00 phut dén 08 gid sang hom sau.

2. Khong t6 chirc hoic cho phép ngudi sir dung dich vu
Internet, ngudi choi tro choi dién tir sir dung tinh nang clia may
tinh tai dia diém kinh doanh dé thyc hién cac hanh vi bj nghiém
cdm va c4c hanh vi vi pham phap luat,

3. Phai ¢6 bang niém yét danh sach cap nhat cac tro choi
G1 da dugc phé duyét noi dung, kich ban kém theo phan loai tro
choi theo dd tudi.




