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BAO CAO

Két qua thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2024

Thuc hién Cong vin s6 4275/UBND - NV ngay 04/11/2024 ctia phong
ndi vu huyén Quang Xuong vé viéc béo cao két qua thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh nam 2024; UBND xa Quang Thach bao cao két qua thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh nim 2024 cu thé nhu sau:

I. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Cong tic chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Vé ban hanh cdc van ban chi dao, ké hoach CCHC nam 2024

- Ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 03/01/2024 vé tiép cong dan
giai quyét don thu khiéu nai t6 cao nam 2024.

- Ban hanh Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 05/01/2024 vé cai cach hanh
chinh nam 2024.

- Ban hanh Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé viéc thuc hién
cong tac kiém soat TTHC chinh nim 2024.

- Ban hanh Ké& hoach s6 18/KH-UBND ngay 15/01/2024 vé viéc tuyén
truyén nhi€m vu cai cach hanh chinh nam 2024.

- Ban hanh Ké& hoach s6 19/KH-UBND ngay 15/01/2024 vé viéc ting cudng
ky luat ky cuong hanh chinh ndm 2024.

- Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 16/01/2024 vé tur kiém tra ra soat VBQPPL
nam 2024.

- Ban hanh Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 16/01/2024 vé viéc trién khai
dich vy cong truc tuyén muc do mot ph?m va toan trinh tiép nhan hd so, tra két qua.

Ban hanh ké hoach sb: 24/KH-UBND ngay 18/01/2024 Ké hoach tu kiém tra
danh gia ndi bo hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN | SO 9001:
2015 nam 2024 trén dia ban UBND xa Quang Thach.

- Tiép tuc thuc hién quy ché hoat dong cua bd phan tiép nhén va tra két qua theo
co ché mot cira va mot ctra lién thong thuoc UBND xa Quang Thach.

1.2. Vé t6 chire chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC ciia UBND xd



UBND xa phan cong Cong chttc chuyén mon thuong xuyén ra soat cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND; kip thoi niém yét bo sung nhitng thi
tuc hanh chinh méi, go bé nhiing tha tuc hanh chinh khong con hiéu luc. Thyc hién
tdt cong tac Tiép nhén va tra két tai BO phan mot cura.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
NAM 2024.

1. Ci cach thé ché

- Vi¢c ra soat van ban quy pham phap luat va van ban ap dung quy pham
phap luat duoc giao cho cong chirc Van phong - thong ké phéi hop véi cong chic
Tu phap - hd tich thuc hién; ddm bdo cac van ban quy pham phap luat va 4p dung
phap luét c6 lién quan dén dia phuong déu duoc dua vao thue hién; Cac van ban
quy pham phép luat va ap dung phap luat cia UBND xa trudc khi ban hanh déu
dugc ra soat; ddm bao dung thé thirc va ndi dung.

- Viéc t6 chirc thuc hién cac vin ban quy pham phap luat va vin ban ap dung
phap luat tai don vi dugce thyc hién nghiém tic, dung thoi gian quy dinh.

- Trién khai cac van ban trén hé thong quan 1y vin ban trén mdi trudng dién
t&r phan déu dat 100% chi tiéu da dé ra.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Két qua thyc hién kiém sodt, ra sodt don gian hod TTHC

- Chi dao cho can b cong churc ra soat bg thu tuc hanh chinh 4p dung cho
cap xd; b6 sung kip thoi nhitng tha tuc méi phat sinh va bii bo nhitng tha tuc khong
con hiéu luc.

- Thuc hién cong khai két qua giai quyét TTHC: UBND x4 d4 tién hanh niém
yét cong khai 201/231thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa UBND
Xa.

- Hinh thtrc cong khai: Tai bang treo tudong gén tai bd phan tiép nhan va tra
két qua; hé théng dai truyén thanh cua xa.

2.2. Két qua thiyec hién co ché mét cira

Cong chtrc lam vi¢e tai BO phan mot ctra hoat dong theo ché d6 kiém nhiém,
c6 trinh d6 chuyén mon Pai hoc, dap timg yéu cau cong viéc.

-Veé cong khai danh muc thu tuc hanh chinh, céc loai I¢ phi:

+ Vé cong khai danh myc céc thu tuc hanh chinh: Pa thuc hién niém yét
cong khai tai tru s& UBND thong qua hinh thirc bang gan trén tuong.

+Vé cong khai cac loai phi, 1€ phi: Pugc niém yét cong khai dr:iy du tai bo
phan mot cura.

2.3. Vé thuwc hién: "4 tang”, "2 giam", “3 khéng” trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh: Pa duoc cong khai va ap dung tai UBND xa.



2.4. Cdc linh viee, loai cong viéc dang dwoc dp dung gidi quyét qua co ché

mot cua.

S§ da giai

S6 chwa gii quyét

S6 ho so quyét
ST Tén linh vuc (TTHC Chua
T i ditiep | Pung | Qua | Qua < .
nhan han han | han dén Ly do
. han
Tong s6 5.673 | 5673 | 0 0 0
I. | Nguoi co cong 19 19 0 0 0

1.1 | Xéac nhan ban khai cip thé BHYT 10 10 0 0 0
Thi tuc hudng mai tng phi, trg cAp mot

1.2. | 1an khi ngudi c6 cong véi cach mang tir 09 09 0 0 0
tran
Thu tuc thuc hién ché d6 vu dii trong gido

1.3 | duc dao tao dbi v&i nguoi co cong véi cach 0 0 0 0 0
mang va con cua ho.

Il. | Bao tro xa héi 883 883 0 0 0
Thue hién, diéu chinh, thoi hudng tro cap
x4 hoi hang thang cho dbi tugng bao tro xa

2.1 | hoi ( bao gém ca ngudi khuyét tat, nguoi | 113 113 0 0 0
khuyét tat mang thai, nudi con dudi 36
thang tudi)
Thuc hién tro cép xa hoi hang thang khi

2.2 | d6i tuong thay doi noi cu tri giita cac 0 0 0 0 0
quan, huyén, thi x3, thanh phd thudc tinh
HO tro kinh phi chiam soc, nudi dudng doi

2.3 | twong bao tro xi hoi (bao gom ca nguoi | 13 13 0 0 0
khuyét tat dic biét ning)
Thuc hién hd tro kinh phi cham soc d6i véi

2.4 | ho gia dinh c6 nguoi khuyét tat dac bist| 0 0 0 0 0
nang

’e X‘écidinl.lz xaf; dinlAl lai mfi:c 51@ khuyét tat 29 29 0 0 0
va cap giay xac nhan khuyét tat
Xé4c nhan ho gia dinh lam nong nghiép,

26 lam n%hiép, ngu n‘ghiép \{é diém nghiép co 718 718 0 0 0
muc song trung binh giai doan 2021-2025
thudc dién doi tuong dugc ngan sach nha




nudc ho trg dong bao hiém y té

I11. | Linh vye dat dai 08 08 0 0 0
3.1 | Thu tuc hoa giai tranh chap dat dai 08 08 0 0 0
IV | Hp tich 731 731 0 0 0
4.1. | Bang ky khai sinh 196 196 0 0 0
4.2. | bang ky khai tur 41 41 0 0 0
4.3. | Dang ky két hon 77 77 0 0 0
4.4. | Thay ddi, cai chinh, b6 sung ho tich 03 03 0 0 0
4.5. | Cap giay xac nhan tinh trang hon nhan 113 113 0 0 0
4.6. | bang ky lai vi¢c sinh 02 02 0 0 0
4.7. | Pang ky lai viéc két hon 02 02 0 0 0
4.8. | Cép ban sao trich luc ho tich 297 297 0 0 0
4.9 | Nhan cha, me, con 0 0 0 0 0

V | Chirng thuc 3.911 | 3911 0 0 0
5.1. | Chung thyc ban sao tir ban chinh 3.911 | 3.911 0 0 0

Chtng thuc hop dong, giao dich lién quan
5.2. | dén tai san la dong san, quyén sir dung dat 102 102 0 0 0
0,nha o

5.3 | Chimg thuc hop dong, giao dich khac 89 89 0 0 0

54 Chung thuc chir ky trong céc giay to, van 218 218 0 0 0

ban

V1 | Hoat dong tin dung 121 121 0 0 0

5.1 | Phe duydtbién ban hop t6 tiét kiém va vay - - 0 0 0

von

Xéc nhan danh sach ho gia dinh nghéo dé

6.2. 23 23 0 0 0

nghi vay von ngan hang chinh sach

- C4c thi tuc hanh chinh d3 giai quyét giam tdi thiéu 30% thoi gian so voi
quy dinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh:

1T Tén TTHC Thoi gian giai | Thoi gian Thoi Ghi
quyét theo quy | giai quyét | giancat | chd

dinh thuc té giam
1 Dang ky lai viéc sinh 3) 3 2
2 bang ky lai viéc to 5 3 2
3 | Pangky lai két hon 5 3 2
4 Pang ky khai sinh cho nguoi co hd 5 3 2

S0, giay tO cd nhan




Thay d6i, cai chinh, b6 sung ho tich 3 2 1

Xéc nhan tinh trang hon nhan 3 2 1

2.4. Co s6 vt chat, trang thiét bi cho cong tac mot cua.

Phong lam viéc cho B phan mot cura da dugc UBND xa bd tri, dau tu trang
thiét bi dﬁy du phuc vu cho cong tac lam viéc.

- Vé trang thiét bi phuc vu cho cong tdc mot cua: thiét bi (ban lam viéc, may
tinh, my in, to dung tai liéu...) cho B6 phan mot cira: Pap ung yéu cau cong viéc.

3. Vé thue hién ci cach t6 chirc b may hanh chinh

3.1. Céng téc sdp xép bé mdy, phdn cong nhiém vu cho cdan bg, cong chire, nguoi
hoat déng khéng chuyén trach; céng tac phoi hop véi cdc té chire Podn thé.

- Hién nay, UBND xa Quang Thach ¢6 10 can bo, 09 cong chirc va 02 can bo
khong chuyén trach ki€m nhiém Chu tich cac hoi dac thu va 04 can bo cong chirc
kiém nhiém.

- V& cong tac sap xép bo may can bo thuéc UBND x4 duoc thyc hién dung
quy trinh, quy dinh cta phap luat va theo Nghi quyét 232/2019/NQ-HPND ngay
12/12/2019 cua Hoi dong nhan déan tinh Thanh Hoa.

- Cong tac phdi hop véi cac to chitc Poan thé trong quy van dugc duy tri
thudng xuyén, 1am co s& phap 1y dé thuc hién nhiém vu.

3.2. Lé 16i, tdc phong lam viéc; céng tdc ddo tao, boi dwong CBCC xd:

Cén bd, cong chirc, can bd khong chuyén trach lam vi¢c tait UBND xa luon
nghiém chinh chap hanh ding quy ché 1am viéc tai co quan; di lam day du, ding thoi
gian quy dinh; tdc phong lam viéc nghiém thc, chu dong trong cong viéc.

3.3. Céng tdc quan Iy hé so ddi ngii cdn bo cong chire, nguoi hoat déng
khong chuyén trach tai UBND xad

Hb so cta d6i ngii can bo tai UBND xa duogc quan 1y day du.

4. Nang cao chit lwong déi ngii can bd, cong chirc

4.1. Xdc dinh co cdu cong chirc theo vi tri viéc [am

bang uy, UBND x3 da can cr vao quy dinh vé chirc danh, sd lugng can bod
cong chirc, can bo ban chuyén trach cap xa dé phan cong, sap xép doi ngii can bo
cong chirc, cdn bg ban chuyén trach phu hgp véi tig chire danh, vi tri viéc lam.

4.2. Thuc hién cong tac dao tao, boi duwong can by cong churc:

Cong tac dao tao, boi dudng CBCC xi duoc Pang uy, UBND chii trong
nham nang cao trinh d§ chuyén mon cia can bd, cong chirc dé thuc thi cong vu.

5. Cai cach tai chinh cong

- Ngay tir dau nim, UBND xa d3 trinh HDND x4 ban hanh nghi quyét phé
duyét cac chuong trinh dau tu cong lam co s& dé UBND x4 thuc hién nhiém vu.




- UBND x4 cong khai cac du toan, quyét toan cac khoan thu, chi cia UBND
xa tai ky hop HDND dau nam dé ctr tri va dai biéu HDND duoc biét va thuc hién
quyén giam Sat.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir

- Viéc tmg dung CNTT trong quan Iy hé so CBCC, quan Iy ho so cong viéc,
giai quyét cong viéc hanh chinh: Pang 4p dung CNTT vao thuc hién vin thu luu
trtr tai UBND xa.

- V& thyc hién xtr 1y van ban hién nay dugc thuc hién trén phﬁn mém quan ly
van ban va hd so cong viéc

- Vi¢c trang bi co sé vat chat (may vi tinh, mdy in, may scan, két ndi
internet) va cac phan mém chuyén nganh dé phuc vu coéng viéc qua moi trudng dién
tr duge bd tri day du.

7. Panh gia chung

a) Uu diém:

Viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh da tao diéu kién thuén loi cho t6
chirc va cong dan dén lién hé cong viéc.

b) Ton tgi, han ché

- V& cong tac bo tri, sap xép can bo: Hién nay, cong chirc 1am viéc tai bd
phan tiép nhan va tra két qua thyuc hién theo ché do kiém nhiém, vi vay anh huong
rat 16n dén cong viée chuyén mon dugce giao.

¢) Nguyén nhan

- Do su luan chuyén can bo nén lam x40 tron doi ngli can b cong chirc xa nén
viée bd tri sép Xép can bd tai by phan mdt ctra con bat cap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM NAM 2025

- Tiép tuc tang cuong chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh mot cach dong bo, thong nhat.

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC tang cuong su tham gia
ctia ngudi dan dé gop phan cung véi chinh quyén thuc hién hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vy vé CCHC.

- Tap trung chi dao thuc hién cai cach TTHC theo co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, xem day 1a nhiém vu trong tam,
thuong xuyén, lién tuc.

Thuong xuyén chi dao, kiém tra va nang cao chat luong hoat dong cua bd
phan Mot cira; gan voi thuong xuyén kiém tra, chan chinh cong tac kiém soat
TTHC va nang cao chat luong giai quyét TTHC; thyc hién cong khai, minh bach tat
ca cac TTHC trén trang Thong tin dién tir cua x3 va niém yét day du tai bo phan
mot ctra, noi truc tiép giai quyét TTHC dé ngudi dan, doanh nghiép biét, giam sat,
thuc hién.



- Tiép tuc thuc hién tét cong tac can by, cong chuc; chon cir can bo, cong
chire di dao tao, boi dudng chuyén moén nghié¢p vu ddi véi céac cong chuc thuc hién
nhiém vu tai B phan tiép nhéan va tra két qua TTHC, cling nhu can bd phu trach
cong tac CCHC.

B§ tri kinh phi dé dau tu trang thiét bi phong lam viéc mét cira, dé dam bao
dap tmg duoc nhu ciu cta cong tac tiép nhan va tra két qua theo dung quy dinh.

- Tang cudng cong tac ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap luat; kiém
tra, giam sat viéc thuc hién cong tac CCHC, trong do6 trong tam la kiém tra viéc
thuc hién nhi€ém vy, cong vu cia can bd, cong chuc, vién chic trong tiép nhan,
tham muu va giai quyét hd so hanh chinh cia t6 chirc, cong dén tai cic ban, nganh
chuyén mon;

- Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Gmg dung cong nghé thong tin,
phéi hop voi Buu dién trong thuc hién c6 hiéu qua viée tiép nhan va tra hd so giai
quyét TTHC qua dich vy buu chinh cong ich;

Trén day la két qua viéc thyc hién nhiém vu céai cach hanh chinh nam 2024;
UBND xa Quang Thach bao cdo truéc UBND huyén Quang Xuong theo quy
dinh./. QUL

Noi nhdn:
- UBND huyén (Phong NV) (b/c);
- UBND x&;
- Luu: VT.
“Neguyén Dirc Tai
Phu luc 2
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
CUA UBND XA QUANG THACH NAM 2024
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké’ Ghi
STT | (Su dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, 9 thang, ., So ,
9 Pon vi tinh . chu
nam) : li€u
1 Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. | Kéhoach CCHC 9
1.1.1.| S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 15
1.1.2.| S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 15
1.1.3.] S6 vin ban chi dao CCHC di ban hanh Vin ban 5
1.2. | Kiém tra CCHC 0
1.1.1.| S6 van dé phat hién qua kiém tra Vin dé 0
1.1.2.] S6 van dé phat hién d3 xir Iy xong Van dé 0
1.3. | Thuc hién nhiém vu UBND huyén, Chu tich UBND




Chi tiéu thong ké Két qua thong ke Ghi
STT | (Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, 9 thdng, . So ,
9 Pon vi tinh N chu
nam) : liéu
huyén giao
1.3.1. Téng $0 nhiém vu dugc giao Nhiém vu
1.3.2.| S6 nhiém vu d4 hoan thanh ding han Nhiém vu
1.3.3.| S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu
1.4. | Khao sat sy hai long ctia nguoi dan, t6 chirc
1.4.1.| S6 luong phiéu khao sat S6 luong 188
Truc tuyén =
1.4.2. | Hinh thtrc khao sat 0. Phat phiéu = 1
1. Két hop =2
15 Té chire d6i thoai cua lanh dao véi nguoi dan, cong Khéng =0 0
dong doanh nghiép trén dia ban Co=1
2. | Cai cach thé ché
S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh tai cap o
2.1. . Vin ban 0
Xa
2.2. | S0 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
2.3. | S6 VBQPPL d4 ra soat Vin ban 0
2.4. | S6 VBQPPL di kién nghi xir Iy sau kiém tra, ra soat Vin ban 0
2.5. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da duoc xur Iy xong Van ban 0
3. Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1. | Thong ké TTHC
3.1.1.| S6 TTHC/ danh myc TTHC thudc tham quyén quan 1y Thi tyc 0
3.1.2.| S6 TTHC thudc thim quyén bii bo, thay thé Thu tuc 0
3.1.3.| Tong s6 TTHC dang ap dung tai cap xa Thu tuc 201
3.2. | Thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
S6 TTHC dua vao thuc hién theo co ché mot cua tai .
3.2.1.] Thu tuc
cap huyén
SO TTHC dua vao thyc hién theo co ché mot cta tai
322 . . 231
cap xa
3.2.3.| SO TTHC lién thong cung cap tai cap X& 0
324 S? TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén tai cap Thil tuc 47
Xa
Ty 1€ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bd tai
3.25.| 7 . %
cap xa
306 | T 1¢ quy trinh noi bo giai quyét TTHC da duge dién %
tor hoa
3.3. | Két qua giai quyét TTHC
3.3.1 | S6 lwong ho so da tiép nhan Sb lugng hé | 5.673




Chi tiéu thong ké Két qua thong ke Ghi
STT | (Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, 9 thdng, . So ,
9 Pon vi tinh N chu
nam) : liéu
SO
Tiép nhan truc tiép 50 lus(,)’;lg ho 5.673
Tron Tiép nhan qua BCCI 50 lusc_;ng ho 0
gdo Tiép nhan truc tuyén muc do 3 50 lus(,)’;lg ho
P o S8 luonghd |
Ti€p nhan tryc tuyén muc dj 4 o
331 S6 lugng ho SO TTHC do UBND cap xa tiép nhan | S6 lugng ho £ 673
dugc giai quyét dung hen SO
Trd truc tiép 5.673
Tron | Tra qua BCCI 0
g do | Gidi quyét truc tuyén mire do 3
Gidi quyét triec tuyén mirc do 4 314
332 SO l}rqng ho so TTHC vé linh vue dat dai duoc gidi SO luong ho 0
quyét dang hen SO
333 SO l}n;mg ho so TTHC vé linh vuc xay dung duogc giai SO luong ho 0
quyét dang hen SO
3.4. | Cong khai két qua giai quyét
341 Cong khai két qua giai quyét trén Cong dich vu cong | SO ho so f‘iﬁ 0
cua tinh giai quyét
342 C.(A)ng khai két qua giai quyét trén trang TTDT cua don S(A’)' ho so fiﬁ 0
\4! giai quyet
343, S6 TT}{C d.ﬁ tich hop dich vu thanh todn truc tuyén Thil tuc 0
trén Cong dich vu cong.
3.5 | S thu/ truong hop di cong khai xin 15 0
4, Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc
4.1. | Co céu t6 chirc bo may
4.1.1.| SO can bo thue hién kiém nhiém Ngudi 2
4.1.2.] Sb cong chure thuc hién kiém nhiém Nguoi 4
4.1.3.] Sb khong chuyén trach thyc hién ki€ém nhi¢m Nguoi 4
4.2. | S0 liu ve bién ché
4.2.1.| Tong sb bién ché dugc giao Nguoi 22
4.2.2.| Tong s6 bién ché c6 mat tai thoi diém béo cao Nguoi 19
4.2.3.| S6 khong chuyén trach dugc giao Nguoi 10
4.2.4.| S6 khong chuyén trach c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 7




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké’ Ghi
STT | (Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, 9 thdng, So ,
9 Pon vi tinh N chu
nam) : liéu
405 Sé; .ngu:(‘yi thuc hién tinh gian bién ché, vé huu trudc N 0
tuol
5. Cai cach ché d9 cong vu
5.1. | Tuyén dung cong chirc, vién chure
5.1.1.| Sb cong chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
S6 cong chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dic ..
512, .. Nguoi 0
biét.
ba thuc hién =
513 Thufc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi 1 0
tuyén Chua thuc hién
=0
5.1.4.| S6 1anh dao UBND duoc bau/bo nhiém moi Ngudi 0
Thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh; S6 lidu vé xir
5.2. |1y ky luat can bd, cong chircc (ca vé Pang va chinh
quyén).
5.2.1.| S6 can bo cap x4 bi ky luat. Ngudi 0
5.2.2.| S6 lugng cong chire bi ky luat Nguoi 0
6. Cai cach tai chinh cong
6L Cong khai va minh bach trong quan ly, sit dung tai
chinh, tai san cong theo quy dinh
1. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir
71 Xay dung va van hé}nh Hé théng hop FI'L_I’C tuyén Cglzz;o::l 0 0
Tw UBND huyén den 100% UBND cap xa. 3 chp=2
7.2. | UBND cép x4 dugc cap chimg thu sb. bon vi 20
7.3. | S liéu vé trao d6i van ban dién tir Van ban
Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé thong quan 1y vin Da ket ?&i !
731 7 .. oo Chura két noi = 1
ban di€u hanh tir dén cap xa 0
Ty 1¢ UBND cap xi di két noi, lién thong véi UBND
7.3.2. %
huyén.
7.3.3.| Tong s6 VAN BAN DI Vin béan 779
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang di¢n tir
Tron (Sir dung chit ky sé, chitng thw s6 va giti trén méi % 95
o db truong dién tu).
Ty 1€ van ban duoc gui h9én toan dudi dang dién tr va % 05
song song véi van ban gidy
7.4. | Van hanh H¢é théng thong tin mot ctra di¢n tur




Chi tiéu thong ké Két qua thong ke Ghi
STT | (Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, 9 thdng, So ,
9 Pon vi tinh N chu
nam) : liéu
Két néi lien thong véi Hé théng mot cira dien tir chp | D2 <otnoi=1
74.1.| | Chua két n6i = 0
tinh
0
742, Ty 1¢ don vi cap ),(5 d3 két nbi lién thong véi Hé thong %
mot ctra dién tir cap tinh
7.5. | Dich vu cong tryc tuyén
7.5.1. T(j)ng scf) TTHC cung c€:1p truc tuyé:n mot phan TTHC 201
7.5.2.| Tong s6 TTHC cung cap tryc tuyén Toan trinh TTHC
7.6.
7.6. | Ap dung hé thong quan ly chat luong ISO
7.6.1 | S6 lugng don vi cap xa di ap dung Bon vi
Cé thyuc hién =
[N s A A . A ~ l
7.6.2 | Thyc hién duy tri, 4p dung hé thong tai UBND cap xa Khong thyc 1

hi¢n=0
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