UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG HQP Doc 1ap - Twdo - Hanh phc
S6:49 /TB-UBND Quang Hop, ngay 30 thang 12 nam 2024
THONG BAO

Cong khai niém yét két qua tw cham diém
cac tiéu chi dat chuan tiép can phap luat xa Quang Hop nim 2024

Thuc hién Luat thuc hién dan cha sé 10/2022/ QH 15 caa Québc Hoi vé thuc
hién dan chu ¢ co so;
Bién ban hop ngay 30/12/2024 cia UBND x& Quang Hop vé viéc cham
diém céc tiéu chi dat chuan tiép can phap luat x4 Quang Hop nam 2024
UBND xa Quang Hop théng béo thoi gian, hinh thic, dia diém cong khai
bao cao két qua chim diém céc tiéu chi dat chuan tiép can phap luat xa Quang Hop
nam 2024 nhu sau:
1. Noi dung cong khai: Biéu cham diém cac tiéu chi dat chuan tiép can phap
luat xa Quang Hop nam 2024,
2. Thoi gian cong khai: 05 ngay tir 16h30 phit ngay 30/12/2024 dén hét
16h30 phat ngay 05/01/2025.
3. Hinh thue, dia diém cong khai: Niém yét tai bang tin céng s¢ va trén
trang thong tin dién t&r cuia UBND x& Quang Hop.
UBND x& Quang Hop thong bao dé cac té chic lién quan va nhan dan trong
xa duoc biét./.
Noi nhan:
- Phong Tu phép huyén (B/c);

- Dai truyén thanh x& (Tuyén truyén);
- Luu: VT.




UY BAN NHAN DAN
XA QUANG HQP

(DU THAO)

BAN TONG HQP PIEM SO CUA CAC TIEU CHI, CHI TIEU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

Quang Hop, ngay 30 thang 12 nam 2024

Tiéu chi,
chi tiéu

Noi dung

Piém s
toi da

Cin cir chim diém

biem

Chir ky
cuaa cong
chac phu

trach

S6 lidu thuc
hién

(1)

Ty 1€ dat
duoc

(2)

Tiéu chi 1

Ban hanh vin ban theo tham
quyén dé té chic va bao dam
thi hanh Hién phap va phap
luat trén dia ban

10

Trong nam
dia phuong
khdng
dwoc giao
ban hanh
van ban
nao

Chi tiéu 1

Ban hanh day da, ding quy
dinh phadp luat cac vian ban
quy pham phap luat dwegc co
quan c6 tham quyen giao

1. Ban hanh day du cac vin ban
quy pham phép luat duoc giao
trong nam danh gid

a) Ban hanh day du cac vian ban
quy pham phap luat

b) Khéng ban hanh tir 01 (mot)
van ban quy pham phap luat tro
Ién

2. Ban hanh dung quy dinh
phap luat cac van ban quy pham
phap luat duoc giao trong nam
danh gi4

a) Ban hanh dang quy dinh
phap luat cac van ban quy pham
phap luat

b) Ban hanh tr 01 (mot) van

ban quy pham phap luat tro Ién




trai phap luat va bi co quan co
tham quyen xur ly

Chi tiéu 2

Ban hanh dung quy dinh
phap luiat cac van ban hanh
chinh c¢6 ngi dung lién quan
truc tiép dén quyeén, lei ich cia
to chirc, ca nhin (sau day goi
chung la van ban hanh chinh)

Ty 1é % = (Tong so van ban
hanh chinh da ban hanh dung
thdm quyén, thoi han va khéng
bi co quan c¢é tham quyén X ly
do cO ngi dung trai phéap
lugt/Téng sé véin ban hanh chinh
da ban hanh trong nam danh

gid) x 100

1050/1092

96%

a) Pat 100%

b) Tir 95% dén dudi 100%

1050/1092

98%

c) Tir 90% dén dudi 95%

d) Tir 85% dén dudi 90%

d) Tur 80% dén dudi 85%

e) Tir 75% dén dudi 80%

NW[~(OTO|

g) Tur 70% dén dudi 75%

h) Tur 50% dén dudi 70%

o
N
ol

i) Dudi 50%

o

Tiéu chi 2

Tiép can thong tin, pho bién,
giao duc phap luat

30

30

Chi tiéu 1

Cong khai cac thong tin Kkip
thoi, chinh xac, diy du theo
ding quy dinh phap luat vé
tiép can thong tin va thuc hién
dan chii & xa, phwong, thi tran

6/6

1. Lap, dang tai (hodc niém yét)

Danh muc thong tin phai duoc
cong khai, Danh muc thong tin
cong dan dugc tiép can co6 didu
Kién (sau day goi chung la Danh
muc thong tin) theo dung quy
dinh phap luat

6/6

a) Lap Danh muc théng tin co

0,5

6/6

0,5




#3y du cac noi dung théng tin
can cong khai va thuong xuyén
cap nhat Danh muc thong tin
theo ding quy dinh phap luat

b) PBang tai Danh muc thong tin
(xd, phuong, thi tran cd Cong
hoic Trang thong tin di¢n tu)
hoac niém yét Danh muc théng

Ty 16 % = (Téng so thong tin da
cong khai dung hinh thuc theo

tin tai tru so caa chinh quyén cap| 0,5 6/8 0,5
xa (x4, phuong, thi tran chua c6
Cong hoic Trang thong tin dién
tir) hoic bang hinh thic phil hop

khac

2. Cong khai thong tin dung
thoi han, thoi diem

Ty lé % = (Tong so thong tin da
cé)i;g khai (ddngg thoi hagn, thoi 15 6/6 100% | 15
7iem/Tong s6 thong tin phdi
duwoc cong khai) x 100

a) Dat 100% 1,5 6/6 100% | 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1

c) Tur 80% dén dudi 90% 0,75

d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

¢) Dudi 50% 0

3. Cong khai théng tin chinh
xac, day du

Ty 1¢ % = (Tong so thong tin da 5 5
cong khai chinh xdc, day
[7u/Tong sé thdng tin phdi duoc
cong khai) x 100

a) Pat 100% 2 6/6 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5

c) T 80% dén dudi 90% 1

d) Tir 70 dén dudi 80% 0,5

d) T 50% dén dudi 70% 0,25

e¢) Dudi 50% 0

4. Hinh thac céng khai théng
tin diing quy dinh phap luat 15 6/6 100% | 15




yuy dinh phéap lugt/Téng sé
thong tin phai diroc cong khai) x
100

a) Pat 100% 15 6/6 100% | 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Cung cap théng tin theo yéu
CAU kip thoi, chinh xac, dz}iy du Trong nam
theo ding quy dinh phap luat khong c6
Chi tiéu 2|ve tiep can thong tin 5 péucau 5
(Trong nam danh gia khong co cung cap
véu cau cung Cdp théng tin diroC thong tin
tinh 05 diém)
1. Cung cap théng tin theo yéu
cau ding thoi han
Tyl % = (Téng sé théng tin da 15 15
cung cdp dung thoi han/Tong so| ’
thong tin c6 yéu cdu du diéu kién
cung cap) x 100
a) Pat 100% 1,5 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
¢) Dudi 50% 0
2. Cung cap thong tin theo yéu
cau chinh xé4c, day du
Ty 1¢ % = (Tong so thong tin da 5 5
cung cap chinh xac, day dulTong
so thong tin ¢6 yeu cau du diéu
ki¢n cung cdp) x 100
a) bat 100% 2 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) T 80% dén dudi 90% 1
d) Tur 70% dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
¢) Duai 50% 0




3. Hinh thirc cung cap théng tin
dung quy dinh phap luat

Ty 16 % = (Téng so thong tin da
cung cdp diing hinh thirc theo
guy dinh phap lugt/Téng so
thdng tin ¢ yéu cdu du diéu kién
cung cdp) x 100

1,5

1,5

a) Pat 100%

1,5

1,5

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) T 80% dén dudi 90%

0,75

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dudi 50%

Chi tiéu 3

Ban hanh va té chic thuc hién
ké hoach pho bién, gido duc
phap luat hang nam theo dung
quy dinh phap luat vé phé
bién, gi4o duc phép luat

1. Ban hanh Ké hoach phé bién,
gido duc phap luat dap tng yéu
cau vé noi dung theo chi dao,
hudng dan ciia co quan cap trén

a) Ban hanh Ké hoach trong 05

(nim) ngay ké tir ngay Uy ban
nhan dan cap huyén ban hanh Ké
hoach phé bién, gido duc phap
luat

b) Ban hanh Ké hoach sau 05
(nim) ngay ké tir ngay Uy ban
nhan dan cap huyén ban hanh Ké
hoach phd bién, gido duc phap
luat

¢) Khdng ban hanh Ké hoach
hoic c6 ban hanh Ké hoach
nhung khong dap ung yéu cau vé
noi dung theo chi dao, hudng
dan cua co quan cap trén

2. Trién khai cac nhiém vu theo
Ké hoach (trir ndi dung cua chi
tiéu 5 cua tiéu chi nay):

Ty 1é % = (Téng s6 nhiém vy,

5/5




hoat déng da trién khai va hoan
thanh trén thuc té/Tong so nhiém
vu, hoat déng dé ra trong Ké
hoach) x 100

a) Pat 100%

5/5

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) T 80% dén dudi 90%

NW|h~

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

o
N
ol

e) Dudi 50%

o

3. Trién khai cac nhiém vu phét
sinh ngoai Ké hoach theo chi
dao, hudng dan cia co quan cap
trén

Ty 16 % = (Tong sé nhiém v,
hoat déng dd trién khai va hoan
thanh trén thyc té/Tong sé nhiém
vu, hoat dong phét sinh ngoai Ké
hoach theo chi dao, hwéng dan
Ciia co quan cdp trén) x 100
(Trong nam danh gia khong
phat sinh nhiém vu ngoai Ké
hoach theo chi dao, hwéng dan
Ciia co quan cdp trén dwoc tinh
02 diém)

a) Pat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

1,5

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tur 70% dén dudi 80%

0,5

d) T 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dudi 50%

Chi tiéu 4

Trién khai cac hinh thirc, md
hinh théng tin, pho biéen, giao
duc phap luat hiéu qua tai co
o'

03/03

a) C6 tu 02 (hai) hinh thuc, md
hinh thdng tin, pho bién, gido
duc phap luat hiéu qua tro I1én.

03/03

b) C6 01 (mot) hinh thuc, mo
hinh théng tin, pho bién, gido
duc phép luat hiéu qua




¢) Khong c6 hinh thac, mo hinh
théng tin, pho bien, giao duc
phap luat hiéu qua

Chi tiéu 5

T6 chic boi dwéng, tap huan
kién thic, ky ning phé bién,
giao duc phap luat cho tuyén
truyén vién phéap luat theo
ding quy dinh phap luat vé
phd bién, gi4o duc phap luat

Ty 16 % = (Tong so tuyén truyén
vien phap ludr dwoc tdp hudn,
boi duéng/Tong sé tuyén truyén
Vién phap ludt cua cdp x&) x 100

03/03

a) Pat 100%

03/03

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) T 80% dén dudi 90%

d) Tur 70% dén dudi 80%

0,5

d) T 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dudi 50%

Chi tiéu 6

Bao dam kinh phi, co s& vat
chat, phwong tién dé thuc hién
nhiém vu phé bién, gido duc
phéap luat theo ding quy dinh
phap luat vé pho bién, gido duc
phap luat

a) So6 kinh phi dwoc bo tri da
bao dam thuc hién 100% sb
nhiém vu quy dinh tai muc 2 chi
tiéu 3 cua tiéu chi nay

b) S6 kinh phi dugc bo tri da
bao dam thyuc hién tir 90% dén
duéi 100% sé nhiém vu quy
dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu
chi nay

¢) S6 kinh phi dugc bo tri da
bao dam thuc hién tir 80% dén
dudi 90% s6 nhiém vu quy dinh
tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

d) S6 kinh phi dwgc bd tri da

bao dam thuc hién tir 70% dén

0,5




dudi 80% s6 nhiém vu quy dinh
tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

d) SO kinh phi dugc bd tri da
bao dam thyc hién tir 50% dén
dudi 70% sé nhiém vu quy dinh
tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

0,25

e) So kinh phi dwoc bo tri da
bao dam thuc hién dudi 50% s
nhiém vu quy dinh tai muc 2 chi
tiéu 3 cua tiéu chi nay

Tiéu chi 3

Hoa giai & co sé, troo giup
phap ly

15

13

Chi tiéu 1

Cac mau thuin, tranh chap,
vi pham phap luat thugc pham
vi hoa giai ¢ co sé dwoc hoa
giai kip thoi, hiéu qua theo
ding quy dinh phap luat vé
hoa giai ¢ co sé (sau day goi
chung la vu, viéc hoa giai)
(Trong nam danh gia khong
phét sinh vy, viéc hoa gidi duoc
tinh 07 diém)

1. Cac vu, viéc hoa giai duoc
tiép nhan, giai quyét theo ding
quy dinh phap luat vé hoa giai ¢
CO SO

Ty 1é % = (Tong so Vu, Viéc da
hoa gidi diing quy dinhiTong sé
Vu, Viéc da tiép nhdn) x 100

3,5

09/09

100%

3,5

a) bat 100%

3,9

09/09

100%

3,9

b) Tir 90% dén dudi 100%

2,5

c) T 80% dén dudi 90%

1,5

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) T 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dudi 50%

2. Cac vu, viég hc‘)a,giéi thanh
Ty I¢ % = (Tong so vu, viec hoa
giai thanh/Tong so vu, viéc duoc

3,5

2,5




thuyeCc hién hoa giai) x 100

a) Pat 100% 3,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5 2.5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Hé tro kinh phi cho hoat déng
Chi tié 2[00 9idi 6 o 56 theo diing quy| 3
dinh phap luat ve hoa giai é co
SO
1. C6 van ban va du toan kinh
phi ho trg hoat dong hoa giai giri 1 1
co quan c6 tham quyén cap trén
theo thoi han quy dinh
2. T6 hoa giai duoc hd trg Kinh
phi ding muc chi theo quy dinh
Cla co quan c6 tham quyeén
Ty 16 % = (Téng so té hoa gidi| 1,5
iroC Wo tro kinh phi ding muc
chi theo quy dinh/Téng sé t6 hoa
gidi trén dia ban) x 100
a) Pat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tur 70% dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
¢) Dudi 50% 0
3. Hb tro thu lao hoa giai vién
theo vu, viéc dting murc chi theo
quy dinh ctia co quan c6 tham
quyén
Ty 1é % = (Tong so vu, viéc hoa L5
Qidi da giai quyet duoc ho tro| ™
thu lao cho hoa gidi vién ding
Mitc chi theo quy dinh/Tong so
Vu, Viéc hoa gidi da gidi quyét) X
100
a) Pat 100% 15
b) Tir 90% dén dudi 100% 1 1




¢) T 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Théng tin, giéi thiéu vé trg

giap phap ly theo ding quy

d;n}h E)hap luat vé trg giup Trong

phap ly : ; am

Ty ¢ % = (Tong so nguoi thugc Khon

dién tro giiip phép Iy la nguoi b hétgmh

buoc toi, bi hai, duong sy trong P o
, . . £ Vi, VlieC

cac vu viéc tham gia to tung o g

duoc thong ti?n, gioi thiéu dén Hég I'p

Trung tam dé thuc hién quyen I|Oiénp uyan

duoc tro gilp phap ly/Tong so P quan

. A . . en nguol
nguwol thugc dién tro gilp phap thuse dien

Chi tiéu 3|y la nguoi bi bugc toi, bi hai,| 4 . 4
duong sy trong cac Vvu, Vviéc hag |'p|a

tham gia to tung cur tru trén dia 2 Lrg’i)ll)'

ban ma Uy ban nhan dan cap xa bﬁo”c to”i!

CO duroc thong tin theo quy dinh) bi Nai. ’

X 100 e,
(Trong nam khong phat sinh vu, duong u
. - G trong cac

viec tro' giup phap ly lién quan Uy Vide

den nguoi thugc dién tro gidp SR
T s b A 4 AT e tham gia
phap ly la nguoi bi bugc toi, bj £
. . . to tung
hai, duong sw trong cac Vu vige

thqm gia to tung dwoc tinh 04

diem)

a) bat 100% 4 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) T 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0

Tieu chi 4| 1N¥C Nign dan chi ¢ xa| 15
hwong, thi tran

To chirc trao doi, doi thoai véi

Chi tidu lNhan dan theo dung quy dinh 3 3

phap luat vé té chic chinh

quyén dia phuong




1. To chic hoi nghi trao doi, doi

thoai voi Nhan dan 2
a) C6 to chirc hoi nghi 2 02/02 | 100%
b) Khéng to chirc hoi nghi 0
2. Thong bao vé thoi gian, dia
diém, noi dung cua hoi nghi theo| 1 02/02 | 100%
dung quy dinh phap luat
a) Thong bao dung thoi han,
iting hinh thirc 1| 0202 100%
b) Khéng théng bao hoac co
thong bao nhung khong dung 0
thoi han hodac khong ding hinh
thic
To chirec dé¢ Nhan dan ban,
quyét dinh truc tiép cac noi
dung theo dung quy dinh phap
luat vé thuc hién dan chii & x4,
phuong, thi tran
. Ty l¢ % = (Tong so ngi dung da

Chitieu 2 (iea ra Nhan ddn ban, quyét dinh 4 02102 95%
truec tiép diing hinh thirc, yéu cau
theo quy dinh phap lugt/Téng sé
ngi dung phap lugr quy dinh phai
té chize @é Nhan dan ban, quyét
inh truc tiep) x 100
2) Dat 100% 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3 02/02 95%
c) Tur 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) T 50% dén dudi 70% 0,2
&) Dudi 50% 0
T6 chiee dé Nhan dan ban,
biéu quyét cac ndi dung theo
ding quy dinh phap luat vé
thuwc hién dg?m chu & x§,

Chi tieu 3 PRUONg, thi tran 4 | 0202 | 95%

Ty le % = (Tong S0 Ngi dung da
dwa ra Nhan ddn ban, bzeu quyét
diing hinh thirc, yéu cau theo quy
dinh phap Iudt/Téng s6 ngi dung

phap ludt quy dinh phdi té chirc




dé Nhan dan ban, biéu quyét) x
100

a) Pat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

02/02

95%

c) Tir 80% dén dudi 90%

NIW| P>~

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

N
al

¢) Dudi 50%

o

Chi tiéu 4

To6 chitc dé Nhan dan tham
gia y kién cac ndi dung theo
ding quy dinh phap luat vé
thuwc hién dan cha & Xx§,
phwong, thi tran

Ty 1é % = (Téng sé néi dung da
(iea ra Nhan dén tham gia y kién
diing hinh thirc, yéu cau va thuc
hién téng hop, tiép thu, thdng
béo viéc téng hop, tiép thu ¥ kién
Cua Nhan dan theo quy dinh
phap ludt/Tong sé nai dung phap
lugt quy dinh phdi té chize dé
Nhan dan tham gia y kién) x 100

05/05

95%

a) bat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

05/05

95%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

olNv|IFPINIW|d~

Chi tiéu 5

T6 chite dé Nhan dan truc
tiép hoic théng qua Ban
Thanh tra nhan dan, Ban giam
sat dau tw caa cong dong thuc
hign giam sat cac noi dung
theo dung quy dinh phap luat
vé thwc hién dan chi & xa,
hwong, thi tran

02/02

1. Cac noi dung dé Nhan dan
gidm sat

a) To chuc giam sat tir 04 (bon)
noi dung tré 1én

b) T6 chirc giam sat 03 (ba) noi




dung

c) T6 chirc giam sét 02 (hai) noi
dung

02/02

d) T6 chuc gidm sat 01 (mot)
noi dung

d) Khong to chiic giam sat

2. Cung céap day du, kip thoi céc
thong tin, tai liéu can thiét cho
Ban thanh tra nhan dan, Ban
oiam sat dau tu cta cong dong

Tiéu chi 5

To6 chac tiép cong dan, giai
quyét kién nghi, phan anh,
khiéu nai, té cao, thi tuc hanh
chinh; bao dam an ninh quéc
gia, trat tw, an toan xa hoi

25

23

Chi tiéu 1

To chirc tiép cong dan, tiép
nhan, giai quyét kién nghi,
phan anh, khiéu nai, t6 cao
theo diung quy dinh phap luat
vé tiép cong dan, khiéu nai, t6
cao

1. T6 chuc tiép cong dan

a) C6 ndi quy tiép céng dan

0,5

01

0,5

b) B6 tri dia diém, cac diéu kién
can thiét, phan cong nguoi tiép
cong dan; niém yét cong khai
lich tiép cong dan caa Chu tich
Uy ban nhan dan cap x& tai tru
SO

0,5

01

0,5

¢) Thuc hién day du, ding trach
nhiém tiép cong dan tai try so
Uy ban nhan dan cip xa (it nhat
01 ngay trong 01 tuan) va tiép
cong dan dot xuat (néu co)

d) Phoi hop, xtr ly kip thoi vu
viéc nhiéu nguoi cung khiéu nai,
té cao, kién nghi, phan anh vé
mot noi dung; bao dam an toan,
trat tw cho hoat dong tiép cong
dan

2. Tiép nhan, giai quyét kién

13/13

100%




nghi, phan anh

Ty 1é % = (Tong so kién nghi,
phdn dnh dwoc gidi quyét ding
quy dinh phap lugt/Téng so kién
nghi, phan dnh di diéu kién gidi
quyét da duwoc tiép nhdn) x 100
(Trong nam danh gia khong co
kien nghy, phdn dnh dwoc tinh 02
diém)

a) Pat 100% 2 13/13 100%
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5

c) Tur 80% dén dudi 90% 1

d) Tur 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

¢) Dudi 50% 0

3. Tiép nhan, giai quyét khiéu
nai, t cao

Ty I¢ %= (Tong s6 khiéu ni, to
cao duoc gidi quyet dung quy Tton?i, h
Zinh phap lugt/Tong sé khiéu 5 frem aan
: gia khong

Nai, ’to cdo du ,dzeu kien giai 6 Khidu
quyét da droc tiep nhan) x 100 i 1 cho
(Trong nam danh gia khong co o

khiéu nqi, t6 cdo dwoc tinh 02
7iém)

a) Dat 100% 2

b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5

c) Tir 80% dén dudi 90% 1

d) Tur 70% dén dudi 80% 0,5

d) T 50% dén dudi 70% 0,25

¢) Dudi 50% 0

Tiép nhan, giai quyét tha tuc
hanh chinh theo ding quy dinh

phap luat vé giai quyét thi tuc

hanh chinh 7 o

Chitieu2| ¥ 1€ %= (Tong $6 N0 so thill 5 laarg 3355 ggey

tuc hanh chinh dwoc gidi quyét
diung quy dinh phap lugt/Tong so
hé so thii tuc hanh chinh du diéu
kien gidai quyér da dwoc tiép

nhgn) x 100




a) Pat 100%

b) Tir 95% dén dudi 100%

3326/3382

c) Tir 90% dén dudi 95%

d) Tur 85% dén dudi 90%

d) Tir 80% dén dudi 85%

e) T 75% dén dudi 80%

NWA~O1 O |

g) Tir 70% dén dudi 75%

h) Tir 50% dén dudi 70%

o
N
ol

1) Dudi 50%

o

Chi tiéu 3

Khong c6 can b, cong chiic
bi xi ly ky luat hanh chinh
hodc bi truy cau trach nhiém
hinh sw

a) Khéng c6 can bg, cong chuac
bi xu ly ky luat hanh chinh
hoac bi truy cuu trach nhiém
hinh su

b) Co can bg, céng chuc bi xur
ly ky luat hanh chinh hoac bi
truy ctru trach nhiém hinh sy

Chi tiéu 4

Pat tiéu chuian “An toan vé
an ninh, trat ty” theo ding
quy dinh phap luat vé an
ninh quéc gia, trat tw, an toan
ka hoi

a) Pat tiéu chuan “An toan vé
an ninh, trat ty”

b) Khéng dat tiéu chuan “An

toan vé an ninh, trat tu”

Tong diém (3)

100

90

CHU TICH

Pao Nguyén Diing

NGUOI THUC HIEN

Lé Trung Thanh
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