UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG VAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 87 /KH-UBND Quang Van, ngay 30 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh trén dia ban xa Quang Van ndm 2025

Cin cir Ké hoach ciia UBND huyén Quang Xuong vé cai cach hanh chinh
nam 2025;

Nhim déy manh va thuc hién c6 hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh tai xa
Quang Vin. Uy ban nhan dan xi x4y dung Ké hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2025 v&i cac ndi dung cy thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:

1. Cu thé héa muc tiéu, cic nhiém vu va giai phap chu yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai doan 2021- 2030 cta Chinh phu;
Ké hoach hanh ddng thuc hién Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh,
tao moi truong dau tu thong thoang, hip din giai doan 2021- 2025 ctia Ban Chép
hanh Pang bd huyén va Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2025 ctia
UBND huyén.

2. Cai cach hanh chinh phai dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, dong
b, co trong tam, trong diém, trén co so ké thira, phat huy nhiing két qua da dat
dugc va d6i moi, sang tao phu hop véi tinh hinh thyc tién cua x4; 14y sy hai long
ctia to chirc, ngudi dan, doanh nghiép lam thudc do danh gia chat luong phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc tr
hanh chinh gén v6i cu thé hoa cac nodi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh trong
ting linh vuc; xac dinh ro két qua, thoi gian hoan thanh, phan cong trach nhiém
cu thé cho co quan chil tri, co quan phdi hop trong trién khai thuc hién cac nhiém
vu duoc giao; ting cudng trach nhiém ciia nguoi dimg dau trong chi dao trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua dia phuong, co quan, don vi.

3. Ly nguoi dan, doanh nghiép 13 trung tAm, chu thé trong cai cach hanh
chinh; tiép tuc ning cao chit luong cung tmg dich vu hanh chinh céng theo
hudng hién dai, nhanh chong, thuén tién; déy manh thuc hién chinh quyén dién
tr, chuyén doi sb huong t61 chinh quyén s6, kinh té sb, x4 hoi s; siét chat ky
luat, ky cuong hanh chinh, tac phong, 1é 16i lam viéc, nang cao chat lugng, hi¢u
qua phuc vu ngudi dan va doanh nghiép cua cac cip chinh quyén trén dia ban xa.

4. Nguoi dimg dau UBND x4 phai xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu
trong tam, xuyén subt; dam nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi€m; tang cuong vai
tro, trach nhiém, ning lyc 1anh dao, quan 1y, diéu hanh; gan viéc danh gia két qua
thuc hi¢én nhi€m vu cai cach hanh chinh hang ndm va61 dadnh gia trach nhiém, nang
luc 1anh dao, quan 1y, diéu hanh cta nguoi dimg dau.
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I1. NQOI DUNG, NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mot s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé:

1.1. Phan ddu 100% vin ban quy pham phap luat (QPPL) cua cép trén dugc
cu thé hoa hoic trién khai kip thoi.

1.2. 100% thi tuc hanh chinh (TTHC) du diéu kién theo quy dinh cuia phap
luat dugc cung cép dudi hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh; 100%
TTHC ndi bo thudc pham vi quan ly ctia cac co quan, don vi dugc ra soat, don
gian hoa.

1.3. Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng thé ché trén céac linh vuc: to
chtrc bd may, sit dung can bg, cong churc, khong chuyén trach; dat dai; xay dung;
thi dua- khen thudéng; co ché, chinh sach dic thu vé hd trg phat trién doanh
nghiép, thu hat dau tu.

1.4. Phan dau diém sb chi sd cai cach hanh chinh cua x nim 2025 dat trén
90 diém (xép loai xuit sic).

1.3. Duy tri ty 1& giai quyét TTHC dung han tir 100%; 100% ho so thi tuc
hanh chinh du diéu kién duogc giai quyét truc tuyén mirc d6 3, mic do 4 va dugc
s6 hoa két qua giai quyét; Thuc hién thanh toan bang hinh thuc truc tuyén dat ti 18
huyén giao; mtc do hai long cta t6 chirc, nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét
thu tuc hanh chinh dat ti thiéu 95%; t6i thiéu 95% ho so giai quyét tha tuc hanh
chinh duoc luan chuyén trong ndi bo giita cac co quan cd tham quyén giai quyét
hodc cac co quan c¢6 lién quan dugc thuc hién bang phuong thire dién tir.

1.4. Phan dau 100% céan b, cong chirc duoc boi dudng, tu boi dudng trinh
d6 chuyén mon, nghiép vu va dat tiéu chuin quy dinh; 100% can b, cong chirc
cap x4 c6 trinh d6 chuyén mon dap ung tiéu chuan theo quy dinh.

1.5. 100% hé so cong viée dugc xir 1y trén moi truong mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nuéce); 100% céac bao cdo dinh ky va bao cao théng
ké vé kinh té - x4 hoi cta xa dugc thuc hién trén Hé théng thong tin bdo cdo cua
x4 va két ndi v6i Hé théng thong tin bao céo cua huyén.

2. Noi dung, nhiém vu va giai phap:

2.1. Cii cdch thé ché:

- Ban hanh kip thoi, dang han cdc van ban quy dinh tai cdc Luat, Phap 1énh,
Nghi dinh cia Chinh phu, Thong tu ctia cac bo, nganh, UBND tinh, huyén theo
tham quyén cia UBND xa.

- Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé
thong hoa van ban QPPL nam 2025.

- Thuc hién déng bo cac hoat dong theo doi, thi hanh phép luat; thuong
xuyén kiém tra viéc theo di, thi hanh phap luat.

2.2. Cdi cach thu tuc hanh chinh:
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- Tiép tuc thuc hién ra soat, kién nghi co quan co tham quyén loai bd cac
mau don, to khai khong can thiét, khong hop 1y; dic biét 1a cac mau don, to khai
c6 thong tin trang ldp. Ra soat, cit giam cac khau, cic budc trong trién khai thu
tuc sau cdp phép kinh doanh, cap phép dau tu, giao dat, cho thué dat, cip phép
xay dung, cap gidy phép kinh doanh ddi v6i nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién.

- Tap trung giai quyét cac thu tuc hanh chinh, bao dam duy tri ty 18 giai
quyét ding han 100%; 100% hd so thi tuc hanh chinh da diéu kién duoc giai
quyét truc tuyén muac do 3, mirc d6 4 va dugc s hoa két qua giai quyét; 95% to
chtrc, nguoil dan, doanh nghiép hai long vé1 sy phuc vu cia cac co quan hanh
chinh nha nuéec.

- S6 hoa 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hiéu luc va c6
gia trj st dung thudc tham quyén giai quyét cua xa

- Thuc hién khdo sat, danh giad mirc do hai long ctua t6 churc, nguoi dan doi
v6i viée giai quyét thi tuc hanh chinh ctia co quan nha nuéc.

- Tiép tuc cung cd, d6i méi, nang cao chat luong, hi€u qua hoat dong cua Bo
phan tiép nhan va tra két qua

- Tiép tuc Ra so4t, cap nhat, dong b day du, thuong xuyén thong tin, dir liéu
tht tuc hanh chinh, trang thai, két qua xt 1y hd so thu tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén trén hé thong phan mém mot cira dién tu,
trén Céng dich vu cong cua tinh.

— Duy tri ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

2.3. Cdi cdch té chirc b¢ mdy hanh chinh nha nwéc:

- Tiép tuc ra soat vi tri, chtrc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chtrc bién
ché. Tang cuong kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia can bo, cong
chirc chuyén mon trén co sd chirc nang nhiém vu quy dinh, tranh chdng chéo.

- Sap xép doi ngil can bo, cong chirc, khong chuyén trach theo vi tri viéc
lam, khung nang luc, bdo dam ding nguoi, dung viéc, nang cao hi¢u luc, hi¢u
qua; hop 1y vé co cau.

2.4. Cdi cdch ché d cong vu:

- Siét chat thyc hién ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh Nha nuéc,
c6 bién phap xur Iy nghiém theo quy dinh d6i vi can b, cong chire ¢ hanh Vi Vi
pham, gy phién ha, nhiing nhiéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc,
nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc d6i mdi phuong phéap, quy trinh danh gia, phan loai can bd, cong
chtrc theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu, dam bao
dan chu, cong khai, minh bach.
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- Ctr cén bg, cong chic tham gia dao tao, tap huin boi dudng nghiép vu
theo Ké hoach t6 chuc caa cap trén.

2.5. Cdi cach tai chinh cong:

- Kiém soat chit ché ngin sach nha nude chi thudng xuyén va dau tu cong.
Quan ly, str dung c6 hiéu qua tai san cong, Kinh phi tir ngan sach nha nudc; thuc
hién tot quy dinh vé quy ché chi tiéu ndi bo, cong khai tai chinh va phong chdng
tham nhiing, lang phi.

- Tang cudng cac bién phap dé quan 1y va dam bao ngudn thu, tip trung huy
dong cac nguén luc trong xa hoi chi dau tu phat trién, thuc hién can d6i ngan sach
x4 theo hudng tich cuc, dam bao cho dau tu phat trién.

2.6. Xdy dwng va phdt trién Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén sé:

- Ra soat, cap nhat, stra doi, bo sung khung phap 1y ctia huyén, trong xay
dung, phat trién Chinh quyén s6. Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap 1y vé
phi, 18 phi nhim khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép st dung, cung cip céc
dich vu sd.

- Tiép tuc thuc hién chuyén ddi sb trong co quan hanh chinh nha nuéc, don
vi sy nghiép cong 1ap trén dia ban xa.

- Thyc hién phan mém danh gia, chdm diém chi sé cai cach hanh chinh;
chdm diém mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua xa theo quy dinh.

- Chuan hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xtr Iy hd so trén moi trudng
mang; s6 hoa ho so, luu trit hd so cong viéc dién tir; (xay dung co sé dir lidu quéc
gia vé giai quyét TTHC)

- Tiép tuc phat trién cac hé théng lam viéc tai nha, tir xa cua cac co quan nha
nudc: trong xay dung, trién khai cac ung dung, dich vu Chinh quyén dién tir tai
dia phuong.

- Khao sat, danh gia ha tang cong nghé thong tin tai UBND x4; xay dung dé
an nang cap ha ting cong nghé thong tin, B6 phan Mot cira cap xa.

2.7. Céng tdc chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cdi cach hanh chinh:

- Xéc dinh 18 trach nhiém ngudi dimg dau trong chi dao, diéu hanh thyc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh. Tap
trung tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao cua Trung uwong, cua tinh,
huyén, xa vé cong tac CCHC; Thuc hién ddi méi cach thire, da dang hda noi
dung, hinh thtc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trong d6 tap trung dén cong
khai, minh bach, gidm thoi gian trong giai quyét TTHC, dich vu cong mrc do 3,
muc do 4, tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

I11. KINH PHI THU'C HIEN
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Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh dugc bd tri trong du
toan chi thuong xuyén ngan sach xa.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc viin phong- thong ké:

- Chu tri td chuc trién khai thue hién Ké hoach nay; Chiu trach nhi¢m
huéng dan, don ddc, kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac bo phan
chuyén mén; dinh ky téng hop tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh
ctua xa bao cdo UBND xa, Chu tich UBND xa, phong Noi vu.

- Chu tri, phdi hop véi bd phan chuyén mon c6 lién quan trién khai ty danh
gia Chi s6 CCHC x3 bao cao UBND huyén, cham diém cong bd chi sé Cai cach
hanh chinh xa nam 2025.Thuc hién léy phiéu diéu tra x4 hoi hoc muc do hai long
cuia nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu ctua co quan hanh chinh nha nudc trén
dia ban xa.

- Chu tri dén dbc Can bd, cong chirc trong viéc doi méi 18 16i, phuong thirc
lam viéc thong qua guri, nhan vin ban dién tir, xtr Iy ho so cong viée va giai quyét
thu tuc hanh chinh trén méi1 truong dién tir.

- Chu tri trién khai cac ndi dung vé cai cach to chirc b méay hanh chinh, cai
cach ché do cong vu.

- Chu tri trién khai ndi dung Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sd.

- Phéi hop véi cong chirc Vian hoa X& hoi thyc hién tot cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh.

- Huéng dan, don dbc, kiém tra, tong hop, bao cdo viée thuc hién ap dung
Hé théng quan 1y chat lugng ISO 9001:2015.

-Chu tri va phéi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 02,03,04,07
kém theo Ké hoach nay.

- Téng hop tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ctia xa va két
qua thuc hién ké hoach nay, trinh Uy ban nhan dan x& béo cdo UBND huyén,
Phong No6i vu theo quy dinh.

2. Cong chirc Tw phap

Chu tri va phéi hop trong thuc hi¢n nhiém vu tai Phu luc s6 01 kém theo
Ké hoach nay. Téng hop két qua thuc hién va bao cio Chu tich UBND x3 (qua
Van phong) trude 10/11/2025.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan:

Chu tri trién khai ndi dung cai cach tai chinh cong; Chu tri va phdi hop
trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 05 kém theo Ké hoach néy.Té)ng hop két
qua thuc hién va bao cao Chu tich UBND xa (qua Van phong) trudc 10/11/2025.

5. Cong chirc Van hoéa va Thong tin:



6

Chu tri thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
nam 2024. Cap nhat trén trang thong tin dién tir cia xa dé tuyén truyén ndi dung
Ké hoach nay va tuyén truyén thuong xuyén viéc thuc hién cac ndi dung cai cach
hanh chinh cua xa. Chu tri va phéi hop trong thuc hién nhi¢m vu tai Phu luc s6 06
kém theo K& hoach nay. Téng hop két qua thuc hién va bao cio Chu tich UBND
Xa (qua van phong) trude 10/11/2025.

6. Pé nghi Mt trin va cac to chirc doan thé chinh tri- xa hdi:

Thuong xuyén tuyén truyén cho doan vién, hoi vién vé cong tac cai cach
hanh chinh ¢ dia phuong.

Trén day la ké hoach thyc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh nam
2025 ciia iy ban nhan dan x4 Quang Vin, yéu cau can bo, cong chirc cic nganh
co lién quan t6 chuc thuc hién nghiém tic, hiéu qua ndi dung ké hoach. Trong
qua trinh trién khai t6 thuc hién néu c6 vudng mac hodc kho khan phai kip thoi
béao cao, dé xuat dé giai quyét./.

Noi nhdn:

- Phong ndi vu(b/c);

- TT Bang uy; TT HDND, UBND (b/c);
- Can bg, cong chic;

- Luu: VT.
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Phu luc 1: Cai cach thé ché Nim 2025

TT

Noi dung thuc hién

San pham/Két qua

Co quan chu tri

Co quan phdi hop [Thoi gian hoan

thanh

Kiém tra, xir 1y, ra soat cac van
ban quy pham phap luat hién
hanh; kién nghi, sira ddi, bd

- Ban hanh ké hoach kiém tra, xur
Iy VBQPPL, K¢é hoach ra soét cac
van ban quy pham phap luat.
- Tham dinh vin ban

Cong chuc Tu

Céc nganh lién quan

Hang quy

1. sung, bai bo, thay thé cac van |- Bao cao két qua kiém tra, xir 1y, phap
ban khong con phu hop. ra soat van ban quy pham phap
luat da ban hanh.
Theo doi thi hanh phap luat  Bdo cao danh gia tinh hinh thi Céng chircTu S ‘ , )
2. hanh phép luat trén dia ban phép Cac nganh lién quan |Hang thang, quy
Phu luc s0 02: Cai cach thi tuc hanh chinh nam 2025
TT [NOi dung thue hién San pham/Két qua  |Co quan chi tri Co quan phéi Thoi gian hoan
hop thanh
Ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc Bao cao két qua
thé}m quyén giai quyét cua cap xa dé Béo cdo két qua ra o thuc hién dinh ky
1. kién nghi co quan cd tham quyen sia|( s 44 nohi bai bo Van phong UBND |, nganh lién hang quy
do1, bo sung, thay thé cho phu hop vo1 | 4. i tuc hanh quan
tinh hinh thyc té hién nay chinh
Niém yét cong khai dia chi tiép nhan,  [2.1. Cong khai dia chi[Van phong UBND  [Cac nganh lién Thuong xuyén
2. gquan

xu Iy phan anh kién nghi cta c nhan, t6
chtrc va tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién
nghi ciia ca nhan, to chirc vé quy dinh
hanh chinh

tiép nhén, xir Iy phan
anh kién nghi cua c4
nhan, t6 chirc.

2.2. Giai quyet ¥ kién

kién nghi ctia t6 chirc




Bao c4o dinh ky vé tinh hinh thuc hién

Bao cao cai cach

Van phong UBND

Céac nganh lién

- Hang quy

cong tac cai cach hanh chinh. hanh chinh hanh quy, quan

3. nam
Ra soat, cap nhat, dong bo day di, thuong [Bio cao két qua thue  [Van phong UBND  [Cac nganh lién - T6 chuc thuc
xuyén thong tin, dﬁ: liéu thu tuc hanh |hién. quan hién: thuong

4. chinh, trang thai, két qua xur Iy ho so thu Xuyeén.
tuc hanh chinh, dich vu céng truc tuyén, -Bdo cdo két
thanh toan truc tuyén trén hé thong phan qua thuc hién:
mém mot ctra dién tir, trén Cong dich vu dinh ky hang
cong cua huyén, cua tinh quy

5. Tiép tuc thyc hién ra soat, kién nghi co quan Béo céo két qud ra [Van phong UBND (Cac nganh lién Van phong
cO tham quyen loai bo cac mau don, to khai [Soat. quan HDND- UBND x&;
khong can thiét, khong hop ly; dac biét la
cac mau don, to khai c6 thong tin trung lip.

Phu luc s6 03: Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc nim 2025
TT [N¢i dung thuce hién San pham/Két qua  |Co quan chi tri Co quan phéi hop [Thoi gian
hoan thanh
Ra soat xac dinh cu thé chuc nang, Van phong UBND Trong nam
nhiém vy, tham quyén cta Bo phan tiép| Thong bao phan Céc bo phan lién
1. nhin va tra két qua; loai bé nhiém vulcong nhiém vu guan

chéng chéo, trung lap, bd sung nhing
nhiém vy moi cho phu hop véi yéu cau
quan 1y trén cac linh vyc dam bdo tinh
gon, phu hop véi chirc nang, nhiém vu,
quyén han duogc giao.

2. Ra soat chuic nang, nhiém wvu, quyén Quyét dinh ban Van phong UBND Céc nganh lién quan| Trong nam
han ctia can bo, cong chirc hanh quy dinh vé

chtrc nang, nhi¢m
vu, quyén han
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Phu luc s6 04: Cii cach ché @9 cong vu nim 2025

TT |Noi dung thuc hién San pham/Két qua Co quan chu tri Co quan phdi hop  [Thoi gian hoan
thanh
1. [Thyc hi¢n K& hoach dao tao, boi dudng [Lap danh sach cir can Céac nganh lién Nam 2025
can bg, cong chirc nam 2025. bd, cong chirc di ta . . uan
huin thﬁo ké hoachpcﬁa Vén phong UBND i
cap trén
Panh gia, nhan xét két qua thuc thi [Béo céo két qua Céac nganh lién Quy 1VV/2025
2. cong vy, nhiém vu cua ting can bg, de’mh gla,Aphan 19@11 Vin phong UBND guan
cong chtrc. can bg, cong chirc
theo ké hoach.
Phu luc s6 05: Cai cach tai chinh cong nim 2025
TT |NOi dung thuc hién San pham/Két qua Co quan chii tri  [Co quan phéi [Thoi gian hoan
hop thanh
Cong khai tinh hinh tai chinh, quan ly,Sira d6i, bo sung quy ché chi| Céng chirc tai  |Cac nganh lién | Thuong xuyén
1 |st dung tai san cong theo Nghi dinhtiéu ngi bd, quy ché quanly, | chinh-kétodn guan
130/2015/ND-CP; Nb 117/Nb-CP str dung tai san cong khi co
quy dinh moi1
Phu luc s6 06: Xay dwng Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so nim 2025
TT |Noi dung thuc hi¢n San pham/Két qua |Co quan chii tri Co quan phdi hop Thoi gian
hoan thanh
Xay dung ké hoach tng dung cong nghd K& hoach tmg dung Céac nganh lién quan
thong tin va chinh quyén dién tir nim| cong nghé thong tin | Cong chirc Vian Quy 1/2025
1 2025 va chinh quyén dién hoa va Thong tin
tir nam 2025
2. 2. Ung dung cong nghé thong tin Béo cdo két qua thuc  [Van phong UBND  |Cac nganh lién quan  [Thuong
hién. XUYén
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3. Duy tri hé thong quan 1y chat luong
theo TCVN ISO 9001:2015

Ké hoach duy tri cai  [Van phong UBND
tién h¢ thong quan ly
chat luong theo TCVN

1SO 9001:2015

Céac nganh lién quan

Thuong
XUyén

Phu luc s0 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025

TT

Nhi¢m vu cu thé

San pham Co quan chu tri

Co quan thuc hién

Thoi gian thuc
hién

hién.

Thuyc hién nhiém vu KH CCHC nam 2025 | Ké hoach CCHC 2025 |Van phong UBND (Cac nganh lién quan  |Quy, ndm

1. wvaxdy dung ké hoach CCHC ndm 2026  [Béo céo ket qua thyc hién

quy, ndm
2. [Panh gia, cham diém dé xac dinh chi s0 cai Bao cdo tu cham diém [Van phong UBND | Cac nganh lién quan | Quy IV/ 2025

cach hanh chinh, cham diém danh giad mrc do [cung tai li¢u kiém ching
hoan thanh nhiém vu cia UBND cip x4

3. P6i moi cach thirc, da dang héa nodi dung, Van phong UBND | Cac nganh lién quan | Thuong
hinh thirc tuyén truyén yé cai céch hé}nh Béo cho két qua thuc Xuyén
chinh, trong do tap trung dén cong khai, minh .
bach, giam thoi gian trong giai quyét TTHC, |
dich vu cong murc do 3, 4, tiép nhan va tra két
qua qua dich vu buu chinh cong ich.

4 Pay manh kiém tra céng vu, kiém tra cai cach [Ké hoach lgiém tra. Van phong UBND | Cac nganh lién quan | Thuong
hanh chinh. Bao cao két qua thuc Xuyén
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