UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGA THANH Doc l1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: oo /QP-UBND Nga Thanh, ngay ¢7 thango; nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA NGA THANH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt To chire Chinh phu va Ludt T 6 chikc
chinh quyén dia phwong nam 2019;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay
07 thang 8 ndm 2017 cia Chinh phii sita doi, b6 sung mét sé diéu cia cdc nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii
sita doi, b6 sung mét so diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nam 2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét civa, mét ciea lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thdng 4 nam 2020 cia
Chinh phii vé thuc hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Can cit Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 ciia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng triee tuyén ciia
co quan nha nwoc trén moi truong mang,

Can cir Quyét dinh sé 06/0P-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thi
twémg Chinh phii Phé duyét Dé an “Phdt trién vmg dung dit liéu vé dan cw, dinh
danh va xdc thwc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030

Can cir Quyét dinh sé 766/QOD-TTg ngay 23 thang 8 nam 2022 cua Thi
twomg Chinh phii phé duyét B chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chdt lwong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuyc trén moi truong dién tu;
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Can cir Quyét dinh s6 1588/0P-TTg ngay 17 thang 12 ndam 2024 ciia Thii
twémg Chinh phit phé duyét Dé an “Tuyén truyén, phé bién, ndng cao chdt lirong
vé cung cdp va sir dung hiéu qua dich vu céng truc tuyén dén nam 2025, dinh
hwong dén nam 2030”;

Can cit Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 ciia Thi twéng Chinh phii
vé tié}) tuc dcfy manh cdt giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh tai cac bo,
nganh, dia phuwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cit Quyét dinh sé 3918/0P-UBND ngay 27/12/2024 ciia Chii tich
UBND huyén Nga Son vé Viéc ban hanh Ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh
nam 2025,

Xét d@é nghi ciia Cong chirc Vin phong - Thong ké xd.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC) ndm 2025 (c6 Ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duoc bd tri tir ngudn kinh phi
ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cta
phép luat hién hanh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky.

Vin phong UBND x4, cac can bd, cong chirc Xa va cac co quan, to chire, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

») KE HOACH
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025
/OD-UBND ngay

thang 01 nam 2025 ciua Chu tich UBND x& Nga Thanh)

STT Noi dung Pon vi chu tri Pon vi phoi hop Thoi gian hoan San pham
thanh
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
1 | Ban hanh Ké hoach kiém soat | - Uy ban nhan dan xa Céc co quan, don vi | Trudc 15/01/2024 Ké hoach kiém soat TTHC

tha tuc hanh chinh nam 2024

co lién quan

nam 2024

Vé cai cach thii tuc hanh chinh

- BO phan Tiép nhan va | Van phong UBND | Lién tuc, thuong |- 100% TTHC dugc UBND
1 | Ccong khai TTHC Tra két qua x3; X4 Xuyén xd thuc hién coéng khai]
cong khai két qua thu tuc
) Cféc cong chirc chuyén hanh chinh trén Trang dién
mon. tir cua xa.
2 | Trién khai cac tung dung sé | - BO phan Tiép nhan va | Cac co quan, don vi | Thudng xuyén Céc g dung s6 duoc trién
cung cdp dich vu cong truc | Tra két qua xa; lién quan khali
tuyén trén thiét bi di dong
- Céc Can bg, cong chuc
chuyén mén.
3 | Dinh ky hang thang cong khai Ban d6 thyc thi thé ché trén
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két qua danh gia chét luong
phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23 thang 6
nam 2022 cua Thu tudng
Chinh phu va cong khai danh
sach can bo, cong chirc ¢6 hd
so cham, mudn trén trén
Cong Dich vu cong quéc gia,
Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cuta tinh dé t6 chuc, ca
nhan theo ddi, giam sat.

- B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- Céac can bo, cong
chuc chuyén mon

Dinh
thang

ky

hang

Cong dich vu coéng quoc
gia dugc cong khai céac chi
s danh gia theo thoi gian
thuc giai quyét TTHC ¢
cac don vi; bao dam sd liéu
ding chi tiéu dugc giao va
dat loai t6t tr¢ 1én; Danh
sach can b giai quyét hod
so chdam mudn dugc cdng
khai hang thang trén H¢
théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh

Thuc hién dﬁy du viéc s6 hoa
ho so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo dung quy
dinh cia Chinh phu tai Nghi
dinh sb 45/2020/ND-CP va
Nghi dinh sé 107/2021/ND-
CP; Thong tu s6 01/2023/TT-
VPCP ngay 05/4/2023 cua
Vian phong Chinh phu

- B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- Cac Cong chtrc chuyén
moén UBND x&;

Cac don vi co lién
quan

Thuong xuyén

100% ho so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh
phat sinh duoc s6 hoa, luu
gilt dién tr, dap ung yéu
cau két ndi, chia sé dir liéu
phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cip dich
vu cong.

Tiép nhan, gidi quyét day du
hé so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua tinh

- BO phén Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- Céac Cong chtrc chuyén
mon UBND x&;

Cac don vi co lién
quan

Thuong xuyén

100% hé so TTHC cua co
quan, don vi, dia phuong
duoc tiép nhan, giai quyét
trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC va phai lién
thong, déng bd voi Cong
Dich vu cong qubc gia dé
nguoi dan, doanh nghiép




theo doi, danh gia qua trinh
thuc hién.

6 | Thuc hjén x‘éy dung cac mo | - ]%6 Izhan :fiéNp nhanva | Cac don vi c6 lién | Thuong xuyén Céc mé hinh dwgc dua vao
hinh diém vé cai cach thu tuc | Tra két qua xa; quan trién khai trén thuc 6 va
hanh chinh nhu m6é hinh 3 o ) R phat huy hiéu qua, lan
khong; ngay tht 7 finh |- Céc Cong chtrc chuyén rong, tao hidu tmg cao
nguyén; giai quyét TTHC mon UBND x4, trong cong ddéng, mang lai
trong ngay; giai quyét TTHC nhimg gia tri thiét thuc cho
trude hen; thu tuc khong st nguoi dan
dung ho so gidy ...

I11 | Tiép nhan phan anh, kién nghi

1 |Tiép nhan, xu ly, thao g& |- Bo phan Tiépnhdnva | Cac don vi cd lién Nam 2025 Céc ndi dung tra 101 dung
vuéng mic clia ngudi dan, | Trd két qua x3; quan han, dung ndi dung, cu thé,
doanh nghiép vé quy dinh rd rang, trén Hé thdng
TTHC, hanh vi hanh chinh va | - Cac Cong chirc chuyén https://phanhoi.thanhhoa.g
nhirng phan anh trong doi mon UBND xa; ov.vn
song xa hoi

- Céc co quan khac.

IV | Ra soat, don gian hoa cac thu tuc hanh chinh

1 | Ra soat, dé xuét, kién nghi, | - B6 phan Tiép nhdnva | Van phong UBND Nam 2025 Vin ban kién nghi ra soat
cac vuong mic, bat cap, kho | Tra két qua xa; Xa TTHC gui co quan, don vi
khan trong qua trinh thuc hién c6 tham quyén
TTHC & cac cip; cit giam | - Cac Cong chuc chuyén
thoi gian; tdng cuong thuc mon UBND xa;
hién truc tuyén

V | Cong tac kiém tra kiém soat TTHC tai dia phwong

1 |Kiém tra cong tac kiém soat
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TTHC, thyc hién co ché mot | - UBND x& - HDND xi Théang 7-10/2025 | Thong bao két qua kiém tra
cua, thuc hién TTHC trén -UB MTTQ xa
moi truong dién tu, cai cach
thu tuc hanh chinh (hoic Dé
an 06, hodc cai cach hanh
chinh hodc chuyén doi so...)
tai UBND céc x4, thi tran.
2 | Tang cuong thuc hién kiém | - UBND x& - Cac can b, cong | Thang 6-11/2025 Céc kiém tra cong vu
tra cong vu, dac biét trong cai chirc UBND xa
cach thu tuc hanh chinh
VI | Cong tac truyén thong
- Tap trung tuyén truyén vé
ddy manh thuc hién dich vu | - Cong chirc VHXH ‘ Nam 2025 Céc bai viét tuyén truyén,
cong truc tuyen theo BE an | -Van phong UBND X&; | Dai truyén thanh x; cac video hinh anh, chia sé
“Tuyén truyén, pho bién, | B phan Tiép nhan va kinh nghiém.
1 | nang cao chat luong vé cung | Tra két qua xa; Cac cong
cap va sur dung hiéu qua DVC | chac chuyén moén; Dai
truc tuyép dén nam 2025 Qinh truyen thanh xa;
hudéng dén nam 2030”; Bé an
06 cua Chinh phu ...
2 Thiét 1ap va phat trién cac | - Cong chirc VHXH Céc don vi coO lién | Nam 2025 Cac trang mang xa hoi
trang (tai khoan/kénh) trén | -Van phong UBND xa; | quan

cac nén tang mang xa hoi phd
bién, két ndi da kénh, da nén
tang dé tuyén truyén, phd
bién, nang cao nhan thuec, phé
cap kién thic va k§ ning sir
dung dich vu cong truc tuyén

- Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- C4c cong chtrc chuyén
mon;




cho nguoi dan, doanh nghiép

Truyén théng vé viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu; thanh
toan truc tuyén; nop thué dat
dién tr

- Cong chirc VHXH
-Van phong UBND x3&;

- B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- Cac cong chirc chuyén
mon;

Céc co quan, don vi

Thuong xuyén

San pham tin bai, anh, do
hoa, wvideo, clip tuyén
truyén truc quan nhu
huéng dan thao tac st dung
dich vu coéng truc tuyén;
tuyén truyén cac chinh sach
déy manh dich vu cong; vai
tro y nghia cua dich vu
cong; an toan thong tin, bao
mat khi thuc hién dich vu
cong tryc tuyén; hudng dan
xtr 1y cac su c¢b thuong gip
khi st dung dich vu cong;
kinh nghiém giai phap nang
cao hiéu qua dich vu cong
trén cic Trang thong tin
dién tu; bao, Dai; cac trang
mang xa hoi; HE théng
thong tin giai quyét TTHC
cua tinh, loa truyén thanh;
mang ndi by trong cic co
quan; qua cac hoi thi, hoi
thao, toa dam...

Chi dao To6 cong nghé sob
cong dong tich cuc tuyén
truyén bang cach “di ting

- UBND xa

bPoan Thanh nién;
Hoi phu ni

Néam 2025

Xay dung cac dgt cao
diém; cac su kién sir dung
dich vu cong theo chuyén




ngd, gb tung nha”, hudéng dan
tung nguoi st dung dich vu
cong tryc tuyén.

Ho trg nguoi dan tiép can,
thuc hién cac dich vu cong
tryc tuyén tai cac diém phuc
vu buu chinh cong cdng; nha
van hoéa, bénh vién va B0
phan mot ctra

- B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;

- Cac cong chirc chuyén
mon;

Céc co quan, don vi

Nam 2025

Tu vigc lam ho, lam thay
chuyén sang hudng dan, hd
trg dé ngudi dan tryc tiép
trai nghi€ém dich vy cong
truc myén

Ra soat chuong trinh, noi
dung, thoi luong gidng day va
bién tip tai li€u, huong dan
vé dich vu cong truc tuyén
16ng ghép vao moén tin hoc,
hoat dong ngoai khoa phu
hop voi 16p hoc, cép hoc

- Truong Tiéu hoc va
THCS

Céc co quan, don vi
lién quan

Théng 9-12/2025

Cac hoat dong ngoai khoa

Tham gia tip huin vé cong
tac kiém soat TTHC

-Vian phong UBND x4;
- C&c cong chirc chuyén
mon.

- Cac co quan, don
vi;

- B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua xa;

Thang 6-10/2025

Tham gia cac 16p tap huan
ddo tao vé kiém soat TTHC

Vil

Trién khai Dé an 06

Thiic day trién khai Dé an 06,
nhat 1a viéc thyc hién cac
dich vu cong thiét yéu; cac
mé hinh diém; sb hoa dir lidu
dat dai; lam sach dir liéu;
trién khai DVC tryc tuyén
trén VNelD; ...

- Cong an x&;

- Van phong UBND x3;
- C&c cong chtic chuyén
moén UBND x&;

- T6 Cong tac Dé an 06
cép Xa;

- B phéan Tiép nhan va

Cac don vi co lién
quan

Néam 2025

Cac nhiém vu trién khai Dé
an 06 duoc trién khai dap
mg ding yéu cau, tién do
dé ra




Tra két qua xa;

2 | Cac nhiém vu dot xuat khac | - Coéng an X&; Cac don vi co lién | Nam 2025 Céc nhiém vu trién khai Dé
do Thu twéng Chinh phu; T6 | - Vin phong UBND x&; | quan an 06 duoc trién khai dap
C(_A)ng tac D& an 06 Chinh phu | . C4¢ cong chirc chuyén mg dung yéu cau, tién do
gao mon UBND Xx3; déra

- T6 Cong tac Dé an 06
cép Xa;
- B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua xa;
X111l | Xay dung néng thén méi, ndng thon méi ning cao, nong thon méi kiéu mau

1 | Huéng dan va thyc hién tham | - Van phong UBND x4 | UBND x3 xay dyng | Nam 2025 Cong vian huéng dan céc
dinh cac don vi xa thuc hién NTM nang cao, don vi thuyc hién va Cong
tieu chi Hanh chinh cbdng noéng thon méi kiéu van tham dinh két qua thuc
trong xay dung nong thon mau ban hanh kém hién ti€u chi Hanh chinh
mai, nong thon mdi nang cao, theo Quyét dinh cong.
néng thon méi kiéu mau 1810/QP-UBND

ngay 26/5/2022 va
1068/Qb-UBND
ngay 19/3/2024 cua
UBND tinh

2 | Tang cuong tng dung cong | - UBND x& Cac cong chac | Nam 2025 Céc san pham phan mém
nghé thong tin trong thuc hi¢n chuyén; B phén
cac dich vu hanh chinh cong Tiép nhan va Tra két
dé xay dung nong thon mai qua xa; cac co quan,

don vi lién quan
IX | Cong tac béo cao - Van phong UBND xd | Cac don vi c6 lién | DPinh ky quy I, quy | Bio céo cong tac kiém soat

- B6 phan Tiép nhéan va
Tra két qua xa;

quan

I, quy III va nam
2025;

TTHC duoc thuc hién dﬁy
dua, dung thoi han trén hé
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- Cac cong chirc chuyén
moén UBND xa&;

thong
https://vpcp.baocaochinhph
u.gov.vn
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