UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THANH HOA Doclap - Tu do - Hanh phic

S6: 19588/ UBND-KSTTHCNC ThanhHoa,ngay 31thangl2 nam 2024

VIV hd tro chi phi chuyén phat két
qua TTHC qua dich vu BCCI khi
nguoi dan su dung dich vu cong
true tuyén

Kinh gtri:
- Céc s¢, ban, nganh cép tinh;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- UBND céc xa, phuong, thi tran;
- Buu dién tinh Thanh Hoa.

Nhim déy manh viéc sir dung dich vu cong truc myén toan trinh trén dia
ban tinh theo ndi dung chi dao ciia B Thong tin va Truyén thong tai Cong van
s6 4338/BTTTT-CPSQG ngiy 14/10/2024 vé khung trien khai dich vu cong
tryc tuyén, Chu tich Uy ban nhan dén tinh dé nghi cac co quan, don vi trong tinh
chi dong nghién ctru hd tro chi phi chuyén phét két qua khi nguoi dan sir dung
dich vu cong truc tuyén nhu sau:

1. Bivéi cac cac sd, ban, nganh cap tinh.

Chu tri nghién ctru, phéi hop véi Buu dién tinh hd trg chi phi chuyén phat
két qua TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich (BCCI) khi ngudi dan sir dung
dich vu cong truc tuyén do1voi cac dich vu cong do don vi cung cap.

2. Bivéi Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Niém yét chinh sach mién gidm gia cudc dich vu nhan gii hd so, chuyén
phat két qua TTHC qua dich vu BCCI (Piéu 4, Thong tw so 22/2017/TT-BTTTT
ngay 29/9/2017 ciia Bé Théng tin va Truyén théng) & vi tri dé quan sat tai Bo
phan mot ctra dé ngudi dan duoc biét va duge hd tro.

- Nghién ctru tich hop danh muc d6i twong mién giam theo quy dinh tai
Diéu 4, Thong tu sé 22/2017/TT-BTTTT ngay 29/9/2017 ctia B4 Théng tin va
Truyén thong trén hé thong thong tin giai quyét TTHC dé nguoi dan thao tac sir
dung tra két qua TTHC qua dich vu BCCI khi 1am thi tuc hanh chinh truc tuyén.

3. Pdivsi UBND cac huyén, thi xa, thanh phé

- Chu tri nghién ctru, phéi hop véi Buu dién hd tro chi phi chuyén phat két
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qua TTHC qua dich vu BCCI khi ngudi dén str dung dich vu cong truc tuyén d6i
v6i cac dich vu céng do don vi cung cap.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién rong rai dudi nhiéu hinh thirc
khac nhau vé chu trrong, chinh sach khi thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Chi dao UBND céac xa, phuong, thi tran xdy dung ni€ém yét chu truong,
chinh sach ho trg nguo1 dan khi str dung dich vu cong tryc tuyén, dac bict 1a st
dung dich vy cong truc tuyén toan trinh, & vi tri dé nhin tai Bo phan mdt ctra dé
nguoi dan dugc biét va dugc hd trg, cu thé gém nhiing ndi dung nhu sau:

+ Chinh sach mién, giam gid cude dich vu nhan giri hd so, chuyén tra két
qua TTHC qua dich vu BCCI (Piéu 4, Théng tw s6 22/2017/TT-BTTTT ngay
29/9/2017 ciia Bé Théng tin va Truyén théng); chinh sach giam phi, 1¢ phi khi
thye hién dich vu cong truc tuyén theo Nghi quyét s6 28/2024/NQ-HDND ngiy
10/7/2024 ctia Hoi ddng nhan dan tinh.

+ Pinh mtc hd trg chi phi chuyén phat két qua TTHC qua dich vu BCCI
cho ngudi dan khi stt dung dich vu cong tryc tuyén ddi véi cac dich vu cong
thuoc tham quyén cuia don vi (n€u co).

4. D6ivéi Buu dién tinh Thanh Hoa.

- Chu dong phdi hop voi céc don vi cung cdp dich vu cong trén dia ban tinh
dé thuc hién hd tro chi phi chuyén phat két qua TTHC qua dich vu BCCI cho
nguo1 dan khi stir dung dich vu cong truc myén.

- Bdo c4o S¢ Thong tin va Truyén thong két qua to chirc trién khai, phdi
hop véi céc co quan, don vi.

Trén day 1a noi dung vé hd tro chi phi chuyén tra két qua TTHC qua dich
vu BCCI khi nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén theo yéu cau khung
trien khai dich vu cong truc tuyén ctia Bo Thong tin va Truyén thong. Dé nghi
cac don vi phdi hop, nghién ciru, o chirc trién khai thuc hién./.

Noi nhin KT. CHU TICH
- Nhu trén; A ’
- Chu tich UBND tinh (dé b/c);

- Céc Pho Chii tich UBND tinh (dé biét);
- Luu: VT,CNTT, KSTTHCNC.

Nguyén Vin Thi



	dieu_18

		VGCA | ĐT: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-12-31T10:19:02+0700
	HÀ NỘI
	Nguyễn Văn Thi<thinv@thanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		huyenvt@thanhhoa.gov.vn
	2024-12-31T10:39:30+0700


		huyenvt@thanhhoa.gov.vn
	2024-12-31T10:39:52+0700


		huyenvt@thanhhoa.gov.vn
	2024-12-31T10:40:02+0700


		vanphongub@thanhhoa.gov.vn
	2024-12-31T10:53:58+0700




