UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA LQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:155/QD-UBND Hoa Léc, ngay30 thang 9 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong bd lai Hé,théng quan ly chat lwong phi hop
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HOA LQC

Can cir Lugt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bé sung mét sé diéu cua Ludt Té chire chinh pha va Ludt Té chize chinh quyén
dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Ludt sia dét b6 sung mét s6 diéu cia Ludt Té chire chinh phii va
Ludt Té chic chinh quyen dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cu Quyét dinh s6 19/2014/0P-TT. g ngay 05/3/2014 cua Thu tuong
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan Iy chdt lwong theo Tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 900/:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chitc thuéc hé théng
hanh chinh nha nwoc;

Can cir Théng tw s6 26/2014/TT- BKHCN ngay 10/10/2014 ciia BS truéng
Bé Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/0D-
TTg ngay 05/03/2014 ciia Thii twéng Chinh phii vé viéc ap dung Hé thong quan 1y
chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vio hoat déng ciia cdc
co quan, t6 chire thudc hé thong hanh chinh nha nede;

Can civ Quyét dinh sé 3173/0D-UBND ngay 07/8/2019 ciia UBND tinh vé
viéc giao chi tiéu ké hoach dp dung HTOLCL theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat
dong ciia UBND cdp xd, phuong, thi tran trén dia ban tinh Thanh Héa nam 2020;

Xét d@é nghi ciia Cong chize Vin phong - Thong ké.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd lai Hé théng quan 1y chat lugng tai UBND xi Hoa Loc phu
hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh s6
19/2014/QB-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thi tuéng Chinh pha ddi véi cac linh vuc
hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Cac Thanh vién Ban chi dao ISO UBND x4, phu trach céc linh vuc va
c4c ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: , *CHE\TICH

- Nhu Piéu 3 QD nay; {, \

- S6 KH&CN (dé b/c); 1=/ *.w

- UBND huyén (dé b/c); )
- Luu: VT, BCP.

Trinh Xuan Han



PHU LUC
Cac linh vuc hoat dong cia UBND xa Hoa L{c
dwoc cong bo lai phu hop tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015
(Kém theo Quyét dinh s6  /OP-UBND, ngay 30 thang 9 nam 2024 ciia Chii tich
Uy ban nhdn ddn xa Hoa Loc)

Uy ban nhan dan xa Hoa Loc thuc hién chirc nang quan 1y nha nudc tai dia
phuong trén céc linh vuc:

TT Tén linh vuc

1. Linh vure Pat dai

1. | Thu tyc hoa giai tranh chap dat dai thuoc tham quyen cta Chu tich
UBND cap xa.

2. Linh vuc Van hoa co s¢

2. Thu tuc x€t tang danh hi€u Gia dinh van héa hang nam

3. Thu tuc xét tang Gidy khen Gia dinh van hoa

3. Linh vue Ngudi ¢ cong

4. | Tha tuc x4ac nhan vao don dé nghi di chuyén hai cot liét si; don dé nghi
thadm viéng mQ liét si.

Thil tyc giai quyét ché d6 doi v4i than nhan liét si.

Thu tuc giai quyét ché do trg cap thd cung liét si;

Thu tuc bo sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si

Thu tuc ho tro, di chuyén hai cot liét si.

© oINS

Thu tuc Gy quyén hudng trg cap, phu cap vu dai doi véi ngudi co cong
hodc than nhan nguoi c6 cong

10. | Thu tuc hudng mai tang, trg cAp mot lan khi ngudi co cong voi cach
mang tu tran

11. | Thu tuc giai quyét tro cap tién tuat hang thang cho than nhan khi nguoi
c6 cong voi cach mang tur tran.

12. | Thu tuc giai quyét ché do vu dai doi voi Ba me Viét Nam anh hung.

13. | Thu tuc thuc hién ché dd uu dai trong gido duc dao tao doi voi nguoi
c6 cong vdi cach mang va con cua ho.

14. | Thu tuc giai quyét ché d6 ngudi ¢ cong giup dd cach mang.

15. | Thu tyc giai quyét ché do nguoi hoat dong cach mang hodc hoat dong
khang chién bi dich bat tu, day.

16. | Thua tuc mua bdo hiém y t€ doi véi nguoi co cong va than nhan.

17. | Thu tyc giai quyét ché do doi véi thuong binh, ngudi hudng chinh
sach nhu thuong binh.

18. | Thu tyc giai quyét huong ché d6 uu dai nguoi hoat dong khang chién
bi nhiém chat doc hoa hoc.

19. | Thu tyc giai quyé’t~ huong ché d6 uwu dai ddi véi con dé ngudi hoat dong
khéang chién bi nhiém chat doc hoa hoc.

20. | Tro cap hang thang do6i voi thanh nién xung phong dd hoan thanh
nhi¢m vu trong khang chién.

21. | Tro cap mot lan doi voi thanh nién xung phong da hoan thanh nhiém




vu trong khang chién.

4. Linh vwe Bao trg xa hoi

22. | Thyc hién, diéu chinh, thoi huéng trg cap xa hoi hang thang cho ddi
tugng bao tro xa hoi (bao gdm ca ngtroi khuyét tat; ngudi khuyét tat
mang thai, nudi con dudi 36 thang tudi)

23. | Thuc hién tro cap x3 hoi hang thang khi ddi tuong thay ddi noi cu tri
trong cung dia ban quan, huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh.

24. | HO tro chi phi mai tang cho ddi twong bao tro xa hoi duoc tro giup xa
hoi thuong xuyén tai cong dong

25. | Thyc hién hd tro kinh phi cham séc ddi voi hd gia dinh c6 ngiroi
khuyét tat dac biét nang

26. | Xé4c dinh, xac dinh lai mic d6 khuyét tat va cap giay xac nhan khuyét
tat

27. | Doi, cap lai gidy xac nhan khuyét tat

28. | Tro gitp x4 hoi dot xuat vé hd tro lam nha &, sira chita nha &

29. | Tro gitp xa hoi dot xuat vé hd tro chi phi mai tang

30. | HO tro chi phi, khuyén khich sir dung hinh thtc hoa tang trén dia ban
tinh Thanh Hoéa (d6i véi cac ddi twong ma than nhan dugc hudng
chinh sach hd trg tir ngudn kinh phi giao cho dia phuong quan 1y).

31. Tiép nhén d6i tuong bao trg xa hdi c6 hoan canh dac biét khé khan vao
co s trg gitip x4 hoi cap huyén.

32. | Cong nhan hd nghéo, hd can nghéo phat sinh trong nam
5. Linh vue H tich

33. Dang ky khai sinh

34. | Pangky két hon

35. Dang ky khai tir

36. | Thay d6i, cai chinh, bo sung ho tich

37. Cap Gidy xac nhan tinh trang hon nhan

38. Dang ky lai khai sinh

39. Ding ky khai sinh cho ngudi di c6 ho so, gidy to ca nhan

40. | Pang ky lai két hon

41. Dang ky lai khai tr

42. Cap ban sao Trich luc h tich

43. Lién thong cac thu tyc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang ky

thuong tra, cp Thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tuoi.

44, Lién thong cac tha tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, cdp Thé bao

hiém y té cho tré em dudi 6 tudi.
6. Linh vuc Chu’ng thuc

45. | Cap ban sao tir s goc

46. | Chung thuc ban sao tir ban chinh gidy to, van ban do co quan, to chirc
c¢6 tham quyén cua Viét Nam cap hoic ching nhan.

47. | Chung thuc chit ky trong cac gidy to, van ban (ap dung cho ca truong

hop chung thuc diff:m chi va truong hop nguoi yéu cau ching thuc
khong ky, khong diém chi dugc)




7. Linh vuc Hoat dong tin dung

48. | Phé duyét bién ban hop T6 Tiét kiém va vay von.

49. | Xac nhan danh sach ho gia dinh nghéo dé nghj vay vén ngan hang
chinh sach xa hoi.

50. | Xac nhan danh sach hoc sinh, sinh vién dé nghi vay von Ngan hang
chinh sach xa hoi
8. Linh vuc Thi dua khen thuwong

51. | Thu tuc ting Giay khen ctia Chu tich UBND cap x4 vé thuc hién nhiém
vu chinh tri.

52. | Thu tuc ting Gidy khen cta Chu tich UBND cap xi vé thanh tich thi
dua theo dot hodc chuyén dé.

53. | Thu tuc tang Giay khen ctia Chua tich UBND cap xa vé thanh tich dot
xuat.

54. | Thu tyc tang Giéy khen cua Chu tich UBND cép xa cho gia dinh.

55. | Thii tyc ting danh hiéu lao dong tién tién
9. Linh vuc Giai quyét khiéu nai, té cdo, tiép cong dan, xir Iy don
thw

56. | Thu tuc giai quyét khiéu nai lan dau tai cap xa

57. | Thu tuc giai quyét to cdo tai cap xa

58. | Thu tuc tiép cong dan tai cap xa

59. | Thu tuc xtr Iy don tai cap x4




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc Lap - Tw do - Hanh phuc

BAN CONG BO
UY BAN NHAN DAN XA HOA LOC

CONG BO LAI HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
TAI UY BAN NHAN DAN XA HOA LQOC PHU HQP
TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

Thuc hién chic ning quan 1y nha nudc trén dia ban tinh, gép phan bao
dam sy chi dao, quan 1y thong nhat trong bd may hanh chinh nha nudc tir trung
uong téi co sé trén cac linh vuc:

1.

Pt dai;

. Van hoa co so;

. Nguoi c6 cong;

. Bao tro xa hoi;

2
3
4
5.
6
7
8
9

Ho tich;

. Chtrng thuc;
. Hoat dong tin dung;
. Thi dua khen thuong;

Giai quyét khiéu nai, tb céo, tiép cong dan, xur Iy don thu.

Thue hién chtrc ning quan 1y nha nude va giai quyét toan bo thu tuc hanh
chinh trén céc linh vuc dugce cong bd thude thaim quyén giai quyét va quan 1y
truc tiép ctia UBND x3 Hoa Loc.

Hoa Loc, ngay 30 thang 9 nam 2024

(f“ﬁ

— ‘CI‘RU TICH

Trinh Xuan Han
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