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XA DPONG THANG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6286 /KH-UBND DPong Thang, ngay 28 thang ¢ ndam 2024
KE HOACH

Trién khai thye hién nhin rong mé hinh “3 KHONG” va cac mo hinh
Chuyén doi so trén dia ban X Pong Thang

Thuc hién K& hoach sé 1327/KH-STTTT ngay 31/05/2023 ciia S¢ Thong
Tin va Truyén thong vé viéc trién khai thuc hién thi diém Mo hinh “3 KHONG”
trén dia ban tinh Thanh Hoa; Cong vin sb 236/STTTT- CNTT ngay 31/01/2024
ciia So Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng dan trién khai M6 hinh 3 khong
trén dia ban tinh Thanh Hoa, nam 2024.

K& hoach s6 196/KH-UBND ngay 10/06/2024 ciia UBND huyén Tri¢u Son
V@ trién khai thyc hi¢n nhan rong M6 hinh “3 KHONG” va cac M6 hinh Chuyén
doi so trén dia ban huyén Tri¢u Son.

Pé trién khai ¢6 hiéu qua mo hinh “3 KHONG” thyc hién muc tiéu hoan
thanh Chuyen d6i s6 ctia huyén va xa Pong Thang. UBND x4 Pong Thing xay
dung trién khai thyuc hién nhan rong Mo hinh “3 KHONG” va cac md hinh chuyén
doi sb trén dja ban xa Dong Thang, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH YEU CAU

- Cu thé hda cac chu truong, nhiém vu giai phap trong tam tai cac Ké hoach,
Chuong trinh cong tac vé chuyén doi sé, trién khai thuc hién Bé an 06 cia UBND
tinh;

- X&c dinh rd cac ndi dung cdng viéc va phdi hop phan cdng nhiém vu cu thé
cho céc Bo phan, don vi trong viéc phéi hop trién khai thuc hién thi diém M6 hinh
“3 Khéng” nham thic diy sém hoan thanh céc chi tiéu chuyén doi s trén dia ban
XA,

- Viéc trién khai M6 hinh “3 KHONG” dugc thuc hién dong bo trén dia ban
x&, dam bao ding céc trinh tu theo quy dinh cua phap luat, tién do thoi gian va dat
duoc hiéu qua muc tiéu da dé ra.

I1. NOI DUNG

1. Tén md hinh “3 KHONG”

(1) Khong phai khai béo thong tin nhiéu lan trong thuc hién dich vu cong:
Co quan Nha nudc thuc hién viéc lién théng di lidu gitta cac hé thong co so dir
liéu dan cu, cac co so dir liéu chuyén nganh khac vai Cong dich vu cong tryc tuyén
dé nguoi dan va doanh nghiép khdng phai khai bao thong tin nhiéu 1an khi sir dung
cac dich vy cong truc tuyén.

(2) Khéng diing tién mat trong mot sb cac dich vu thiét yéu: Nguoi dan thyc
hién thanh toan khong dung tién mit khi sir dung mot sé dich vu thiét yéu nhu:
thanh toan tién dién, mua siam tai cho/cira hang; thanh toan tryc tuyén khi thuc
hién mot sé dich vu cong.
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(3) Khéng can tiép xdc truc tiép véi chinh quyén:
- Nguoi dan va doanh nghiép khong phai dén Trung tam phuc vy hanh chinh
cong/Bo phan mot cira khi sir dung mot sé dich vu cong truc tuyén.

- Nguoi dan va doanh nghiép khi phan anh kién nghi, gui/nhén van ban voi
co quan Nha nudc duge thyc hién thong qua nén tang sé (App chung cia tinh,
cong thong tin trao d6i van ban véi co quan nha nudc).

2. Thoi gian, dia diém trién khai

2.1. Viéc xay dung, ban hanh Ké hoach

- Hoan thanh trong thang 06/2024.

2.2. Thoi gian, dia diém to chirc tap huan:

a.Tap huan cho lyc lugng nong cot & x&, cac t6 cong nghé s6 cong dong va
luc lvong Thanh nién, hoc sinh cé kién thuc, ky nang CNTT.

- Thoi gian thuc hién: Thang 7/2024.

- Dia diém t6 chtc: Tai Trung tdm Hoi nghi truong.

- Pon vi chi tri: UBND x&, BCP chuyén d6i s6 cap xa.

- Bon vi phoi hop: S¢ Thong tin va Truyén thong Thanh Héa, Céc doanh
nghiép vien thong, ngan hang; Phong Van hoa va Thong tin huyén.

~ b.Trién khai tap huan va cai dat ang dung cho nguoi dan - Thyc hién cao

diém trong thang 7 va thang 8 nam 2024.

- bia diém to chuc: Tai nha van hoa céac thon, trén dia ban xa.

- Bon vi chu tri: UBND x4, BCD chuyén dbi s6 cip Xa.

- bon vi ~phéi hop: Phong Van hoa va Thong tin, Boan thanh nién, cac
doanh nghiép vien théng, ngan hang.

3. Ngi dung trién khai thuc hién

3.1. Lya chon dich vu céng truc tuyén toan trinh

UBND x4, lya chon 02 dich vy cdng tryuc tuyen toan trinh dé trién khai thyc
hién thi diém, cu thé:

- Thui tuc cap trich luc ban sao ho tich;

- Thu tuc hd tro mai tang phi déi véi ddi tuong bao tro xa hoi.

3.2.Thuc hién lién théng d liéu giira cac hé théng co so di liéu dan cu,
co s dir liéu chuyén nganh khac voi Cong dich vu cong truc tuyén

3.3.Khai bao tai khoan dinh danh dién tar VNelD cho nguoi dan Diéu kién
thuc hién: Can cudc cong dan, dién thoai thong minh.

~ 3.4. Tao tai khoan cho ngudi dan dé khai thac, sir dung cac dich vu cong trén

cong dich vu cong truc tuyen cua tinh

Piéu kién thuc hjén: Nguoi dan c6 can cudc cong dan/Chuang minh thu
nhandan; Thé BHXH; So dién thoai di dong chinh chu.

3.5. Cai dat, tao lap tai khoan App dung chung cua tinh cho nguoi
dan/doanh nghiép

Diéu kién thyc hién: Nguoi dan/Cha doanh nghiép cé dién thoai théng minh.
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3.6. Tao lap, cap chit ky dién tir mién phi cho nguoi dan.

Diéu kién thuc hién: Ngudi dan cé can cude cong dan/Chang minh thu nhan
dan; Pinh danh dién tr eKYC CCCD/CMND, khudn mat; Sé dién thoai di dong
chinh chu.

3.7. Tao tai khoan thanh toan dién tir cho nguoi dan

- Néu ngudi dan da co tai khoan ngan hang, trién khai phdi hop tao, kich
hoat app trén dién thoai thdng minh cta nguoi dan.

- Néu nguoi dan chua co tai khoan ngan hang, phéi hop tao 1ap tai khoan
ngan hang, tai khoan vi dién tar hoac Mobi Money.

3.8. Tao mi QR code thanh toan khdng dung tién mat tai cac cho/cira hang;
diém thanh toan tién dién

Ngan hang va cac Doanh nghiép cung Cap dich vu thanh toan QR code tai
cac cho/ctra hang; diém thanh toén tién dién dé nguoi dan cé thé mua sam, thanh
toan khong dung tién mat.

3.9. Cai dat mién phi ung dung bao vé nguoi dan trén méi truong mang Cac
doanh nghiép vién thdng-CNTT dd dugc Bo Théng tin va Truyén thdng cap
phép s& cung cap, hd tro cai dat mién phi cho ngudi dan.

3.10.Tap huan cho T trién khai thuc hién tai xa

Nong cét 1a lyc luong Cong an, Boan thanh nién, Hoi phu nit, Hoi cuu chién
Binh, Hoi Nong dan: To trién khai thi diém mé hinh <3 Khéng”, T6 cong nghé sb
cong dong, hoc sinh 16p 9 truong THCS.

- Tap huan, Hudng dan nguoi dan thyc hién cac tha tuc hanh chinh trén
cong dich vu cbng cua tinh (thuc hién cac dich vu cdng toan trinh da duoc lva
chon); Hudng dan ngudi dan thuc hién thao tac ky sé, thanh toan truc tuyén (Phu
trach: dong chi Lé Thi Thiy — CCVPTK, dén doc, nhic nhd cac bo phan thuc
hién).

3.11. Nguoi dan truc tiép thuc hién st dung cac dich vu cdng toan trinh trén
cong dich vu cdng cua tinh; thanh toan truc tuyén déi véi mot sé dich vu cong thiét
yéu.

3.12.Tuyén truyén vé noi dung, két qua trién khai thi diém mé hinh «3
Khoéng” trén cac phuong tién thong tin dai ching

4. Céc budc trién khai thuc hién

Buéc 1: UBND x& xay dung Ké& hoach, T6 chuc trién khai mé hinh
“3KHONG” trén dia ban xa.

Bugc 2: Tham gia lop tap. huan cua huyén; T6 chirc hoi nghi dé tap huan cho
luc lwong nong cét cua x&, cac td cong nghé s cong dong va luc lugng Thanh nién
tinh nguyén.

Bugc 3: To chac truyén thong vé Md hinh “3 KHONG” trén cac phuong
tién thong tin dai chang.

Budc 4: UBND x4, phdi hop voi cac don vi cd lién quan trién khai cai dat
tng dung, huéng dan sir dung cac ung dung cho ngudi dan trén dia ban x& (Thuc
hién theo ting thon theo Ké hoach caa cac don vi).
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Bué6c 5: T6 chac ra mat M6 hinh “3 Khong”.

Budc 6: Tong két, rat kinh nghiém.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. B phan Van hoa va Théng tin

- Tham muu Ké hoach; huéng dan, don doc céc don vi, thuc hién céc
noidung, nhiém vu md hinh "3 KHONG" trén dia ban xa.

- L& dau méi phdi hop voi cong chire van phong théng ké, chuyén mén cua

phong Van hoa Thong tin va Truyén théng dé trién khai thuc hién mé hinh "3
KHONG" trén dia ban xa.

Tang cuong thong tin, tuyen truyén vé cac noi dung trién khai thuc hién mo
hinh "3 KHONG" trén Bai truyén thanh, dé can bo, cdng chuc, vién chic, Nhan
dan trén dia ban biét va thuc hién.

- Thuong xuyén cap nhat tin bai vé viéc trién khai md hinh tai céac
thon,tuyén truyén vé cach 1am hay, sang tao cua cac don vi.

- Phéi hop lap danh sach cap chir ky dién tir cho nguoi dan theo ddng trinh
tu thu tuc quy dinh.

- Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir caa xa.

2. Van phong UBND xa

- Tham muu chi dao lya chon téi thiéu 02 dich vu cdng truc tuyén toan trinh
dé trien khai thuc hién theo huong dan cua S& Thong tin va Truyén thong, cia
huyén.

- Chu tri lya chon it nhat 02 dich vu cong truc tuyén toan trinh dé trién khai
thuc hién theo hudng dan caa phong Vian héa Thong tin va Truyén thong, ké hoach
cua UBND huyén.

- Tham muu thanh Iap Té trién khai, phéi hop thuc hién.

- Tham muu déanh gia, tong két, rat kinh nghiém thuc hién mé hinh

- Phéi hop véi céc don vi c6 lién quan dé trién khai thyc hién Md hinh nhu:
HG tro tao 1ap tai khoan tap huan, huéng dan st dung dich vu cong truc tuyén toan
trinh cho doi hod tro ky thuat va nguoi dan; xir ky céac 16i ki thuat phat sinh lién
quan dén Coéng dich vu cdng, phan mém mat cta dién tir trong qué trinh trién khai
(néu co).

- Ra so4t cac trang thiét bi, cac diéu kién ky thuat khac dé thuc hién cac dich
vu ¢Ong tryc tuyén toan trinh.

- Ra soat d& nghi cap chit ky sb chuyén ding cho cac can bo Lanh dao, can
bo Bo phan mot cira cap xA.

- Phéi hop to chirc tap huan cho doi ngii hd tro ky thuat; huéng dan cho
ngudi dan trong thuc hién céc thu tuc hanh chinh trén cong dich vu cdng caa tinh;
thure hién thao tac ky s6, thanh toan truc tuyén tai nha van hoa thon.

3. Cong an xa

B4 tri luc luong, ctr can bo dau mdi, bé tri thiét bi, phuong tién phdi hop hd
trg trién khai thuc hién khai béo tai khoan dinh danh dién tir VNelD cho nguoi dan
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theo K& hoach s6 196/KH-UBND, ngay 10/6/2024 ciia phong Van hoa Thang tin
va Truyeén thdng, ké hoach cia UBND huyén va Ké hoach cia UBND xa.

4. Pé nghi Poan thanh nién

- Chi dao, husng dan Doan vién, thanh nién bd tri lyc lwong phoi hop trien
khai thuc hién cac noi dung theo Ké hoach nay.

5. Pé nghi cac Doanh nghiép Vién thong trén dia ban

- Phéi hop véi UBND x4, ra soét, hd tro cac diéu kién ha tang ky thuat, cac
diéu kién khac cho céac don vi trong qua trinh trién khai mé hinh.

- Cir can bo tham gia céc To trien khai dé thuc hién Md hinh; phdi hop voi
UBND x4, tap huan cho d6i ngi ho tro ky thuat; huéng dan cho nguoi dan trong
viéc thuc hié,n cac thu tuc hanh chinh trén cong dich vu cdng cua tinh; thuc hién
thao tac ky so, thanh toan truc tuyeén.

- H& trg midn phi chit ky sb dién tur, tao tai khoan thanh toan dién ti cho
nguoi dan theo chuong trinh thoa thuan hop tac vai tinh.

- I?hc")i hop tao ma QR code thanh toan khdng dung tién mat tai cac cho/cua
hang; diém thanh toan tién dién.

6. Pé nghi Ngan hang Nong nghiép va PTNT Triéu Son

Phéi hop voi UBND x4 va cac doanh nghiép Vién thong trén dia ban tao lap
tai khoan thanh toan khong dung tién mat cho nguoi dan.

Trén déy la Ké hoach trién khai thyc hién Mo hinh “3 KHONG” trén dia ban
xa Dong Thang nam 2024, UBND xa de nghi cac co quan, don vi, to chic va ca
nhan cc’g lién quan cha d@ong tham muu, trién khai thuc hién dam bao chat luong,
ddng tien do thoi gian da duoc giao./.

Noi nhgn: CHU TICH
- S& Théng tin va Truyén thong (B/c);
- Phong VH&TT huyén (B/c);
- BTV bang uy xa (B/c);
- Chu tich, PCT.UBND x3;
- Cac co quan, don vi lién quan;
- UB MTTQ, c4c ban nganh doan thé, cdng an x4;
- Cac doanh nghiép vién thong;
- Ngéan hang NN&PTNT huy¢n;
- T6 CNS cong dong 5 thon;
-Luu: VT,VHTT.

Nguyén Ngoc Quang



		2024-07-07T17:28:11-0700


		2024-07-08T09:08:12+0700


		2024-07-08T09:08:30+0700


		2024-07-08T09:09:30+0700




